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Contrato que celebran en esta ciudad de Guadalajara, Jalisco, el dfa 02 del mes de julio del afilo 2021, |a Secretaria
de Administracion del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, a la que en lo sucesivo se le denominard como la
“SECRETARIA”, la cual es representada en este acto por su Director General de Abastecimientos, el Lic. Luis Arturo
Lépez Sahagin; y TECSER ENERGIA Y TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V., a quien en lo subsecuente se le
denominara como el “PROVEEDOR?”, representada en este acto por el C. Javier Clemente Guzman Gonzalez; y
cuando se refiera a ambos contratantes se les denominard como las “PARTES”, las cuales llevan a cabo las
siguientes:

DECLARACIONES

I. Declara el representante de la “SECRETARIA” que:

a)

b)

c)

d)

Que la “SECRETARIA” es la dependencia de la Administracién Pblica Estatal competente para representar
al Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco en las adquisiciones de bienes y servicios, en atencidén a lo dispuesto
por los articulos 2, apartado 2, 3, apartado 1, fraccion [, 5, apariado 1, fraccion |, 7, apariado 1, fraccion lll,
14, apartado 1, 15, apartado 1, fraccidn |, 16, apartado 1, fraccidn Ill, y 19, apartado 1, fraccion Xl, de la Ley
Crganica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, asi como por los articulos 34, 35 vy 36 de la Ley de
Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contraiacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios en relacidn al articulo 3 del Reglamento de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones
y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco ysus Municipios.

Que su representante cuenta con las facultades para llevar a cabo [as operaciones de compra requeridas por
las dependencias de la administracién pdblica centralizada del Poder Ejecutivo del Estado, y
consecuentemente para contratar y obligarse a nombre del Gobierno del Estado de Jalisco, de conformidad
con los articulos 2, fraccién IX, 9, fraccion ll, 13, fraccion Xl, y 19, fracciones V, Xl y XV, del Reglamento
Interno de la Secretarfa de Administracion del Estado de Jalisco, y 4 v 12, del Reglamento de la Ley de
Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco v sus
Municipios

Que para efectos del presente, cuando en la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como en su Reglamento, se haga
mencidn a la Subsecretaria de Administracién se entendera que se refieren a la Secretaria de Administracion
del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, toda vez que ciertas facultades y atribuciones de la antes Secretaria
de Planeacion, Administracion y Finanzas se establecieron a cargo de esta Gltima, de conformidad con los
articulos Primero, Quinto y Décimo Transitorios de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco,
publicada en el Periddico Oficial “El Estado de Jalisco” el 5§ de diciembre de 2018.

Que de conformidad con el articulo 41 de la Ley Genera! de Coniabilidad Gubernamental, y con el inciso D.,
apartado 1, punto 15, del Clasificador por Fuentes de Financiamiento, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 2 de enero de 2013 y reformado el 20 de diciembre de 2016, el Estado esta facultade para
contratar, por lo que las facultades descritas en lineas anteriores aplican para comparecer a la firma del
presente instrumento.

Que para los efectos del presente contrato sefiala como domicilio el ubicado en Prolongacién Avenida Alcalde
nimero 1221, colonia Miraflores, zona Centro, C.P. 44270 de esta ciudad de Guadalajara, Jalisco, México;

mientras que para efectos de facturacién su domicilio es la calle Pedro Moreno No. 281. Guadalajara Centro.
Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, y su R.F.C. es SPC1302271.99.

Il. Declara el representante del “PROVEEDOR” bajo protesta de decir verdad:

a)

b)

c)

Que conforme a lo dispuesto en los articulos 17 y 20 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones
y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, su representada se encuentra
debidamente inscrita y actualizada ante el Registro Unico de Proveedores y Contratistas del Estado de Jalisco,
bajo el niimero de registro de proveedor P31664, y que la informacion contenida en el expediente respectivo
no ha sufrido modificacién alguna y se encuentra vigente. Ademas de ello, su representada cuenta con el
Registro Federal de Contribuyentes TET190905KS5.

Que acredita la existencia legal de su representada, asi como el caracter de mandatario legal de la misma
para comparecer a la firma del presente instrumento, con la documentacién contenida en el expediente
sefialado en el inciso que antecede, conforme a lo establecido en el articulo 43 del Reglamentio de la Ley de
Compras Gubernameniales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios el cual se encuentra en los archivos de la “SECRETARIA”, de acuerdo con el articulo 23, fraccion
VI, del Reglamento Interno de la Secretaria de Administracion del Estado de Jalisco.

Que se identifica con credencial para votar nimero Eliminado 1 expedida
Elecioral, ahora Instituto Nacional Electoral, y ademds sefiala como domi

r el Instituto Federal
10 convencional de su
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representada, para los fines de este confrato, asi como para recibir todo fipo de citas y notificaciones, el
ubicado en la calle Jesus Garcia No. 2770, Int. 13, colonia Lomas de Guevara, ciudad de Guadalajara, estado
de Jalisco, C.P. 44657, los teléfonos (33) 34962272 y (33) 20007431, asi como el correc elecirénico
contacio@iecseret.com.

d) Que tiene la capacidad legal, financiera, técnica vy productiva necesaria para dar cumplimiento al presente
contrato.

1

I, Las “PARTES” declaran:

a) Que el presente contrato, cuyo objeto sera solventade con RECURSQS NO ETIQUETADOS, RECURSOS
FISCALES Y NO ETIGQUETADO, RECURSOS FEDERALES del Ejercicio 2021, se origind con motivo de la
Licitacion Piblica Local nimerc LPL97/2021 con concurrencia del Comité denominada “POLIZA DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE SERVICIOS DE CENTRO DE DATOS”, la cual fue
resuelta o autorizada a favor del “PROVEEDOR” de conformidad con el acta de resolucion de fecha 01 de
julio de 2021, emitida por el Comité de Adquisiciones de la Administracién Piblica Centralizada del
Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco,

b} Que el “PROVEEDOR” se obliga a cumplir con las bases publicadas respecto de la licitacién sefialada en el
inciso que antecede, y su junta aclaratoria, a las que en su conjunto se les referira como las “BASES”, y
particularmente en el ANEXO 1 de las mismas.

¢) Que para efectos dei presente instrumento, las referencias que se hagan a la “LEY”, se entenderan hechas
ala L.ey de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Coniratacion de Servicios del Estado de Jalisco y
sus Municipios.

d) Que se reconocen reciprocamente el carécter con el que comparecen y sujetan el presente contrato al tenor
de las siguientes:

.CLAUSULAS

PRIMERA.- DE LA SECRETARIA COMO DEPENDENCIA RECEPTORA. Las “PARTES” acuerdan que la
“SECRETARIA”, es Ia encargada de verificar que el servicio materia de la péliza objeto de este contrato cumpla con
las especificaciones acordadas, ademas de ser la encargada de dar seguimiento al cumplimiento de las obligaciones
pactadas en el mismo, ya que es la receptora final del objeto de dicho instrumento.

SEGUNDA.- DEL. OBJETO. En virtud del presente contrato, la “SECRETARIA” contrata una “POLIZA DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE SERVICIOS DE CENTRO DE DATOS™, [a cual debera cubrir
la totalidad de las especificaciones técnicas sefiaiadas primeramente en las “BASES”, y después en la propuesta
presentada por el representante del “PROVEEDOR” respecto de la licitacién sefialada en el inciso a) de la declaracién
Il anterior, de acuerdo a lo que a continuacién se describe:

POLIZA DE MANTENIMIENTQ PREVENTIVO Y CORRRECTIVO DE
1 1.00 | SERVICIO SERVICIOS DE CENTRO DE DATOS, $ 7,325,320.21 $ 7.325,320.21

SUBTOTAL: } §7,325,320.21
LV.A:L $1,172,051.23
TOTAL: | $8,497,371.44

TERCERA.- DE LA ENTREGA Y DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. El “PROVEEDOR?” debera entregar la péliza
objeto de este contrato a mas tardar el dia 07 del mes de julio del afio 2021, en el Almacén de Parcialidades de la
“SECRETARIA”, ubicado en Prolongacién Avenida Alcalde niimero 1221, colonla Miraflores, zona Centro, C.P.
44270 de esta ciudad de Guadalajara, Jalisco, dicha pdliza tendra una vigencia de 1 afio contado a partir de la firma
del presente contrato.

El servicio materia de la pdliza deberd contemplar los siguientes puntos, asi como cumplir con los requerimientos
técnicos sefialados en el ANEXO1 de las “BASES” y prestarse por todo el tiempo de su vigencia en los domicilios
sefalados a continuacién:

A. MANTENIMIENTO AL SISTEMA DE CONTROL DE INCENDIOS: Debera prestarse por un petiodo de 12
meses a pariir del dia 02 de julio del afioc 2021, y concluird el dia 01 de julio del afio 2022, en la
“SECRETARIA”, con domicilio en Prolongacion Avenlda Alcalde namero 1221, colonia Miraflores, zona
Centro, C.P. 44270 de esta ciudad de Guadalajara, Jalisco.
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B. MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LA INFRAESTRUCTURA DE ALIMENTACION

INTERRUMPIDA (UPS) DEL GEJ: Deberd prestarse por un periocdo de 8 meses a partir del dia 01 de

noviembre del afio 2021, y concluird el dia 31 de junio del afio 2022 en los siguientes sites:

Secretaria de Administracién

Direccién de Infraestructura y Comunicaciones.

Archivo Historico.

Av. Fray Antonio Alcalde No. 1853, colonia La Guadalupana, C.P.
44220, Guadalajara, Jalisco.

DRP.

Av. Central No. 615, colonia Residencial Poniente Santa Margarita,
C.P. 45136, Zapopan, Jalisco.

Secretaria de la Hacienda Publica

Direccién de Tecnelogia
de la Informacidn

Calle Magisterio No. 1499, colonia La Guadalupana, C.P. 44220,
Guadalajara, Jalisco.

Financiera.
Secretaria General de Gobiemo Direccion de Sistemas Av. Ramoén Corona No. 31, colenia Centro, C.P. 44100,
{Palacio de Gobiemo) informéticos. | Guadalgjara, Jalisco.

Secretaria de Transporte

Direccion de Planeacidn
y Tecnologias de |z
Informacgion.

Av. Prolongacién Avenida Alcalde S/N, colonia Jardines Alcalde,
Zona Centro, C.P. 44290, Guadalajara, Jalisco.

Secretaria de Educacion

Direccidn de Tecnologia
de la Informacién.

Av. Central No. 615, colonia Residencial Poniente Santa. Margarita,
C.P. 45136, Zapopan, Jalisco.

C. MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A PLANTAS DE EMERGENCIA ELECTRICA: Deber4
prestarse por un periodo de 12 meses a partir del dia 02 de julio del afio 2021, y concluird el dia 01 de julio
del afio 2022, en [a planta eléctrica y almacén de la “SECRETARIA”, con d0m|<:|1|o en Prolongacion Avenida
Alcalde nimero 1221, colonia Miraflores, zona Centro, C.P. 44270 de esta ciudad de Guadalajara, Jalisco.

D. MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO AL SISTEMA DE ENFRIAMIENTO DE PRECISION DEL
CENTRO DE DATOS DEL GEJ: Debera prestarse por un periodo de 7 meses a pariir del dia 01 de diciembre
del afio 2021, y coneluira el dia 30 de junio del 2022, en la Direccién de Infraestructura y Comunicaciones, de
ia “SECRETARIA” con damicilio en Prolongacién Avenida Alcalde nimero 1221, colonia Miraflores, zona
Centro, C.P. 44270 de esta ciudad de Guadalajara, Jalisco. ‘

E. MANTENIMIENTO PREVENTIVO, CORRECTIVO Y ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE MONITOREO DE
TEMPERATURA DEL CENTRO DE DATOS DEL GEJ: Debera prestarse por un periodo de 12 meses a partir
del dia 02 de julio del afio 2021, y concluira el dia 01 de julio del afo 2022, en la Direccion de infraestruciura
y Comunicaciones de la “SECRETARIA”, con domicilio en Prolongacion Avenida Alcalde nimero 1221,
colonia Miraflores, zona Centro, C.F. 44270 de esta ciudad de Guadalajara, Jalisco.

Ef servicio materia de la pdliza objeto del presente contrato debera considerar lo siguiente:

e El soporte se brindara en ta modalidad de 24x7, (soporie, actualizacion, configuracién, mantenimiento, etc.)
El soporte no tendra limite de eventas.
El “PROVEEDOR?” sera responsable de levantar y dar seguimiento a tickets y escalacién con el fabricante
segln sea el caso, hasta su cierre.
» "Mesa de servicio" stendo este el conducto para solicitar soporte técnico en espaiiol.
e Se brindara al menos alguno de los siguientes medios de contacte hacia la mesa de servicic para el
levantamiento y seguimiento a incidentes:
¢ Soporte telefonico.
s Soporte via aplicacidén de acceso remotoe brindada por el proveedor.
s Soporte via correo electronico.
e Plataforma Web.
e Lamesa de servicios sera responsable de los procesos de gestion de evenios, gestion de incidentes, gestion
de problemas y gestidon de peticiones.
» Los niveles de servicio acordados (SLA's} en caso de fallas de los equipos que cubre la pdliza se detallan a
continuacion:
« Tiempo de respuesta para soporte remoto: 30 minutos (mammo) a partir de la hora y dia en que se haya
reportado el incidente.
« Tiempo de respuesta para soporte en sific: 1 horas (maxsmo) a partir de la hora y dia en que se haya
reportado el incidente.
« Tiempo de respuesta para soporte en sitio: 1. horas (maximo), a pariir de fa hora y dia en que se haya
reportado el incidente.
+ Tiempo de respuesta y sustitucion en sitio de partes o refaccienes: 8 horas (maximo), en el caso de
presentarse falla parcial o total de cualquier componente, accesorio, parte o refaccion interno o externo,
a partir de la hora y dfa en que se haya reportado el incidenie.
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+« En caso de sustituirse cualquier parte o refaccion, el “PROVEEDOR” debera suministrarlas en todos los
cas0s con reemplazos originales o compatibles y de la misma marca de los equipes de energia ininterrumpible
(UPS) asi como de los equipoes de aire de precision descritos en ANEXO 1 de las “BASES™.

* Por cada evento que se atienda el “PROVEEDOR?” debera entregar un reporte detallado de las actividades
realizadas, incluyendo cualquier tarea de mantenimiento realizada a los equipos descritos en Ia pdliza.

Asimismo, el “PROVEEDOR?” debera presentar los siguientes entregables en domicilio de la “SECRETARIA” enla
fecha que esta indigue, asi como aquellos que esta considere pertinentes:

¢ Documento de péliza en la Direccion de Infraestructura y Comunicaciones de la “SECRETARIA”, con
domicilio en Prolongacidn Avenida Alcalde nlimero 1221, colonia Miraflores, zona Centro, C.P. 44270 de esta
ciudad de Guadalajara, Jalisco. Dicho documento debera incluir vigencia de la pdliza, el alcance, vy el
procedimienio pars el levantamiento de incidentes, asi como los SLAs vy la matriz de escalacion.

* Memoria técnica a detalle de la actualizacion y/o configuraciones que se deriven de ésta.

» Reporte de resultados de cada unc de los mantenimientos solicitados.

» Acta de bitacora que incluya: bitacora fotografica antes vy después del mantenimiento.

CUARTA.- BE LA VIGENCIA. La vigencia del presente instrumento contractual comenzara a correr a patrtir del dia
02 del mes de julio del afio 2021, y concluira el dfa 01 del mes de julio del afio 2022, a excepcion de las garantias,
las cuales seguirdn surtiendo sus efectos hasta el término de su vigencia.

QUINTA.- DEL PRECIO. El “PROVEEDCOR” fija un precio de hasta $8,497,371.% M.N. (ocho millones
cuatrocientos noventa y siete mil trescientos setenta y un pesos */i,; Moneda Nacional} Impuesto al Valor

Agregado incluido, por la pdliza objeto de este contrato, con el precio unitario indicado en la clausula SEGUNDA del
presente contrato.

SEXTA.- DE LA FORMA DE PAGO. La Secretaria de la Hacienda Publica realizara el pago al “PROVEEDOR” en
meneda nacional, mediante pago Unico. El pago correspondiente se efeciuara dentro de los 30 ireinta dias naturales
siguientes a aquel en que la documentacion sefialada a continuacién para para el pago total, sea recibida en la

- Direccién de Almacenes de la “SECRETARIA™:

Documentos para cada pago parcial o total:

a) Original y copia del comprobante fiscal respectivo expedido a favor de la Secretaria de la Hacienda Publica, cuyo
domicilio es en la calle Pedro Moreno No. 281, Guadalajara Centro, Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, y su R.F.C.
es SPC130227199, validado por la “SECRETARIA™.

b) Impresidn de la verificacion del CFDI de la pagina del Sistema de Administracidn Tributaria.

c) Copia de la Resolucidn de Adjudicacién

d) 1 copia del contrato.

e} Oficio de Recepcién a Entera Satlsfaccmn

f) Copia de la Declaracion de aportacién del 5 al millar para el Fondo Impu]so Jatisco (ANEXQ 7 de las “BASES”)
en ia cual el “PROVEEDOR?” declara su voluntad de no realizar la aportacién del 5 al millar del monto total del
contrato antes del |.V.A., para su entero al Fondo Impulsc Jalisco.

g) 1 copia de la garantia de cumplimiento a la que se hace referencia en la ¢clausula SEXTA bis de este contrato,

De ser el caso, de acuerdo con los articulos 76 y 77 de la Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Pablico del

Estado de Jalisco, los pagos que se tengan que efectuar con cargo a ejercicios presupuestales fuiuros, estaran sujetos
a la aprabacion del presupuesto correspondiente.

SEXTA bis.- DE LA GARANTIA PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES. A la firma del presente
contrato, el “PROVEEDOR?” se obliga a entregar una garantia que responda por el cumplimiento de las obligaciones
del presente coniraio, asi como por la calidad, defectos y/o vicios ocultos que llegaren a presentar los entregables
resultantes del servicio materia de la pdliza objeto de este contrato y/o por la calidad de dicho servicio, a favor de la
Secretaria de [a Hacienda Piblica, la cual podra ser a través de cheque certificado ¢ de caja, en efectivo mediante
billete de depdsito tramitado ante la Recaudadora N° 000 o mediante fianza expedida por una institucion mexicana
legalmente auforizada, por el importe del 10% diez por ciento del monto total del contrato, con una vigencia de 12
doce meses, contados a partir de la firma del presente contrato, con el fin de garantizar €l cumplimiento de este

- instrumento, la calidad del objeto del mismo asf como los defectos que pudieran resultar después de su recepcion. El

“PROVEEDOR™ esta obligado a modificar la garantia descrita en la presente clausula, en caso de prérroga o
adendum. Todo lo anterior de conformidad con el articulo 84 de la “LEY”.

La garantia para el cumplimiento de las obligaciones otorgada por el “PROVEEDOR?™, podra ser exigible y aplicada
en cualquier tiempo en caso de presentarse defectos, o mala calidad en el objeto de este contrato, o por cualquier
incumplimiento en las obligaciones en él establecidas, y sera independienie de las acciones que deban ejercitarse
por [os dafios y perjuicios que se originen con motivo del incumplimiento en cualguiera de las obligaciones contraidas

ra
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por parte del “PROVEEDOR?” de conformidad con lo dispuesto por el articulo 84, fraccién |, de la “LEY”, y 107 de su
Reglamento.

SEPTIMA.- DE LA GARANTIA MATERIAL Y DE LA GARANTIA DEL SERVICIO. El “PROVEEDOR” garantiza la
calidad de los entregables resultantes del servicio materia de la poliza objeto de este contrato por un periodo de 1 afio
en re-llenado de liguido de tanques en el punto A, 3 afios de garantfa en todo el equipamiento nuevo o reemplazo, 2
anos de garantia en baterias con el fabricante, ast como 1 afio de garantia en cualquier suministro utilizado para la
instalacién respecto del punto B, 1 afio de garantia en refacciones respecto a los puntos C y D, asi como 2 afios de
garantia en refacciones por lo que respecta al punto E, todos contados a partir de su entrega, por lo que se obliga a
reemplazar cualquiera de ellos a su costa, cuando el entregable respectivo presente alguna falla originada por
defectos no imputables a la “SECRETARIA”. Asimismo, el “PROVEEDOR” garantiza la calidad del servicio materia
de la poliza objeto de este contrato, en el entendido de que lo prestara con la mejor calidad, diligencia y con personal
calificado a efecto de cumplir con las especificaciones requeridas por la “SECRETARIA”,

OCTAVA.- DE LA PENALIZACION POR ATRASO EN LA ENTREGA O EN LA PRESTACION DEL SERVICIO. En
caso que el “PROVEEDOR” no entregue en tiempo y forma la péliza y/o los entregables resultantes del servicio
materia de la misma y/o no preste dicho servicio en tiempo y forma, por cualquier causa que no sea imputable a la
“SECRETARIA”, esta podra descontar al “PROVEEDOR?”, de [a cantidad establecida en [a clausula QUINTA, el 3%
cuando el atraso se encuentre de 1 a 05 dias naturales, el 6% cuando el atraso se encuenire de 06 a 10 dias naturales,
y el 10% cuando el atraso sea de 11 dias naturales en adelante. En caso de que el atraso se dé a partir de 21 dias
naturales, ademas de poder hacer efectiva fa pena convencional sefialada en esta clausula, la “SECRETARIA” podra
rescindir el presente contrato.

NOVENA.- DE LA RESCISION. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 85 de la “LEY”, la “SECRETARIA”
podra optar por el cumplimiento forzoso de este contrato o su rescision, sin necesidad de declaracion judicial alguna
para que operen, siempre y cuando el “PROVEEDOR” incumpla con cualquier obligacién establecida en las
“BASES”, la propuesta sefalada en la clausula SEGUNDA anterior, 0 en el presente contrato; o bien cuando los
entregables resultanies del servicio materia de la pdliza objeto de este contrato, o bien, dicho servicio sea de
caracteristicas inferiores a las solicitadas en las “BASES” en perjuicio de la “SECRETARIA”. Este hecho sera
notificado de manera indubitable al “PROVEEDOR?”.

El “PROVEEDOR” se obliga a efectuar el pago del 10% de la cantidad sefialada en la clausula QUINTA de este
Contrato, en caso de que la “SECRETARIA” decida rescindir e presente contrato, por causas imputables al
“PROVEEDOR”. De ser el caso, para efectos del presente pérrafo, la “SECRETARIA” podra hacer efectiva la
garantia sefialada en la clausula SEXTA bis anterior, 0 en su caso podra reclamar al “PROVEEDOR?”, el pago directo
de la cantidad a [a que equivalga dicho porcentaje.

Las “PARTES” convienen que en caso de incumplimienio de las obligaciones a cargo del “PROVEEDOR”, la
“SECRETARIA” independientemente de las penas pactadas, podré exigir el pago de dafios y perjuicios de
conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LEY”, ademas de poder solicitar el cumplimiento forzoso de
este contrato o su rescision.

DECIMA.- DEL RECHAZO. Las “PARTES” acuerdan que la “SECRETARIA” no estara obligada a recibir o aprobar
aquellos entregables y/o servicios que el “PROVEEDOR?” intente entregar y/o prestar, cuando a su juicio [as
caracteristicas de los mismos difieran, o sean inferiores de aquellas sefialadas en las “BASES”, su ANEXO 1 y su
junta aclaratoria, asi como las ofertadas en la propuesta del “PROVEEDOR?”. La falta de aceptacion o aprobacitn de
los entregables y/o servicios con motivo de 1a presente clausula, aun en casos en que ya hayan sido entregados y/o
prestados por parte del “PROVEEDOR?”, no ser& motivo para considerar interrumpidos los plazos pactados para su
entrega y/o prestacion para efectos de las penas convencionales, e inclusive para la rescision del presente contrato.

Cuando los entregables y/o servicios sean rechazados por la “SECRETARIA” por resultar defectuosos, falios de
calidad en general o por ser de diferenies especificaciones a las solicitadas, y hubiesen sido pagados, el
“PROVEEDOR” se obliga a recibir dichos entregables v/o servicios a su costa y a devolver las cantidades pagadas
con los intereses correspondientes, aplicando una tasa equivalente al interés legal sobre el monio a devolver.

DECIMA PRIMERA.- DE LA CESION.- El “PROVEEDOR?” se obliga a no ceder a terceras personas fisicas o morales
los derechos y obligaciones derivados de este contrato y sus anexos. Sin embargo, podra ceder los derechos de
cobro, siempre y cuando cuente con el consentimiento previo y expreso de la “SECRETARIA” para tal fin.

DECIMA SEGUNDA.- DE LAS RELACIONES LABORALES. Las “PARTES” manifiestan expresamente que la
relacién que se deriva del presente contrato, no crea respecto de una y ofra relacidén alguna de patrén, mandatario,
subordinado, dependiente o empleado. En tal razén, el “PROVEEDOR?” sera responsable por la o las personas que
contrate o emplee para cumplir con las obligaciones adquiridas mediante este contrato, obligandose a responder y
sacar a salvo a la “SECRETARIA” de cualquier accidén o derecho que se le reclame con motivo de prestaciones
contenidas en la legislacion en materia [aboral, de seguridad social, fiscal, civil, penal o cualquier otra, en el entendido
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de que lo sefalado con anterioridad queda subsistente por el periodo que la legislacién aplicable sefiale, v no por el
periodo que duren vigentes este contrato o sus garantias.

DECIMA TERCERA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR. EI “PROVEEDOR” asumird la
responsabilidad total para el caso de que se infrinjan derechos inherenies a la propiedad intelectual, patentes, marcas
o cualquier otro derecho de tercero, con motivo de los entregables y/o servicios materia de la poliza objeto del presente
contrato, o de la firma de este documento.

DECIMA CUARTA.- DE LA TERMINACION ANTICIPADA. De conformidad con el articulo 8¢ de la “LEY”, la
“SECRETARIA” podra dar por terminado el presente contrato en cualquier momento sin responsabilidad para sf,
cuando se extinga la necesidad de contar con la péliza objeto del presente contraio, por tratarse de causas de interés
general o publico, por cambios en el proyecto o programa para los cuales se haya pretendido destinar el objeto de
este confrato, cuando se corra el riesgo de ocasionar algin dafo o perjuicio a la “SECRETARIA” o cualquier
Dependencia o Entidad del Poder Ejecutivo del Estado, o por caso fortuito o fuerza mayor, bastando dnicamente la
notificacién que se realice al “PROVEEDOR” para que dicha terminacién pueda surtir efectos; o bien por acuerdo
entre las “PARTES”. En cualguier caso, se realizara el pago de los gastos generados al “PROVEEDOR” hasta el

momento que se notifique la terminacion, siempre y cuando dichos gastos estén debidamente comprobados por el
“PROVEEDOR”.

DECIMA QUINTA.- DE LLAS NOTIFICACIONES. La comunicacion enire las “PARTES” sera por escrito a través de
cualquier medio que de forma fehaciente e indubitable haga constar su notificacion.

DECIMA SEXTA.- DE LA AUTORIZACION PARA UTILIZAR DATOS PERSONALES. El “PROVEEDOR” manifiesta
fener conocimiento de que la “SECRETARIA” y en general las dependencias y entidades del Poder Ejecutivo del
Estado de Jalisco, estan sujetos a las disposiciones contenidas en la legislacion en materia de acceso a la informacion
pablica gubernamental, y que cuentan con diversas obligaciones, enire las que destacan la publicacion de convenios,
contratos y demas instrumentos juridicos que celebren. En este contexto, el “PROVEEDOR” manifiesta su
consentimiento expreso para que al presente contrato se le déla pubhcndad que la legislacidon invocada disponga, en
las formas que la misma defermine.

DECIMA SEPTIMA.- DE LA COMPETENCIA Y JURISDICCION. Para Ia interpretacion y cumplimiento del presente
contrato, asi como para resolver todo aquello que no esté previamente estipulado en él, [as “PARTES” acuerdan en
regirse en primer término por lo dispuesto en las “BASES”, después en la propuesta sefialada en la clausula
SEGUNDA de este contrato, vy para o no previsto en ellas, se sujetaran a la legislacion aplicable en el Estado de
Jalisco, sometiéndose expresamente a la jurisdiccion de los Tribunales estatales o federales, que se encuentran en
la circunscripcién territorial del Primer Partido Judicial del Estado de Jalisco, renunciando al fuero que por razén de
su domicilio presente o future les pudiera corresponder.

Leido que fue el presente contrato por las “PARTES” y enteradas de su alcance y contenido, lo firman éstas de
comdin acuerdo en la ciudad de Guadalajara, Jalisco.

LA’ SECRE‘RARIA” -

EL “PROVEEDOR? __

Lic. Luib frturo Lopéz Sahbgan, C. Javigh

Director Geng al de Abatemmrentos dela prése tnte Legal de
Secretaria de Adi on del Poder Ejecutivo TECSER ENERGIA Y TELECOMUNICACIONES,
del Estado de Jalisco. . S.A.DE C.V.
/
TESTIGC ~ ‘ TESTIGO

del Poder Ejec isco. Ejecutivo del Estado de Jalisco.
FAFR/ZNVZ

LA PRESENTE HOJA CORRESPONDE AL CONTRATO DE "I-""C)LIZA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE SERVICIOS
DE CENTRO DE DATOS”, DERIVADQ DE LA LICITACION PUBLICA LOCAL NUMERO LPL977/2021 CON CONCURRENCIA DEL COMITE,
CELEBRADO EL 02 DE JULIO DE 2021 ENTRE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE JALISCO

Y TECSER ENERGIA Y TELECOMUNICACIONES S.A.DEC.V
Se elimina por contener nimero de folio de identificacion oficial, CURP, RFC, clave de elector, niimero de seguridad social y

cons1derarse datos personales identificativos, con fundamento legal al articulo 21 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacmn
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, en relacion con las fracciones IX y X de articulo 3 el articulo 70 de la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios, y fracciones I, V y VII, del apartado
quincuagésimo octavo de los Lineamientos Generales para la Proteccion de la Informacién Confidencial y Reservada que deberan observar
;, los Sujetos Obligados, previstos en la citada Ley de TransparenciaPagina 6 de 6
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