&y, Fray Antonio Alcaldes# 1221,
Col. Miraflores, CP, 44180,
Guadalajara, Jalisco, México

Direccién General Juridicn
Contrato 84720

Contrato que celebran en esta ciudad de Guadalajara, Jalisco, el dia 28 del mes de abril del afio 2020, la Secretaria
de Administracion del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, a la que en lo sucesivo se le denominara como la
“SECRETARIA”, |a cual es representada en este acto por su Director General de Abastecimientos, el Lic. Luis
Arturo Lépez Sahagin; y OPERADORA CENTRAL DE ESTACIONAMIENTOS, S.A.P.l. DE C.V., a quien en lo
subsecuente se le denominara como el “PROVEEDOR?”, representada en este acto por el C. José Ignacio Barajas
Flores; y cuando se refiera a ambos contratantes se les denominara como las “PARTES”, las cuales llevan a cabo
fas siguientes:

DPECLARACIONES

I. Declara el representante de la “SECRETARIA” que:

a)

b)

c)

d)

Que la “SECRETARIA” es la dependencia de la Administracion Pblica Estatal competente para
representar al Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco en las adquisiciones de bienes y servicios, en atencién
a lo dispuesio por los articulos 2, apartado 2, 3, apartado 1, fraccién |, 5, apartado 1, fraccién |, 7, apartado
1, fraccién 1il, 14, apartado 1, 15, apartado 1, fraccién |, 16, apartado 1, fraccion 1li, y 19, apartado 1,
fraccién X, de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, asi como por los articulos 34, 35
y 36 de la Ley de Compras Gubermnmamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de
Jalisco y sus Municipios en relacion al articulo 3 del Reglamento de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Que su representante cuenta con las facultades para llevar a cabo las operaciones de compra requeridas
por las dependencias de la administracién publica centralizada del Poder Ejecutivo del Estado, y
consecuentemente para contratar y obligarse a nombre del Gobiemo del Estado de Jalisco, de conformidad
con los articulos 2, fraccion IX, 9, fraccion Il, 13, fraccion XI, y 19, fracciones V, X y XV, del Reglamento
Interno de la Secretaria de Administracion del Estado de Jalisco, y 4 v 12, del Reglamento de la Ley de
Compras Gubemamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estade de Jalisco y sus
Municipios i

|
Que para efecios dq—'zl presente, cuando en la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como en su Reglamento, se haga
mencién a la Subssleoretarfa de Administracién se entenderd que se refieren a la Secretaria de
Administracion del Peder Ejecutivo def Estado de Jalisco, toda vez que ciertas facultades y atribuciones
de la antes Secretaria de Planeacion, Administracion y Finanzas se establecieron a cargo de esta dltima,
de conformidad con los articulos Primero, Quinto y Décimo Transitorios de la Ley Organica del Poder
Ejecutivo del Estado de Jalisco, publicada en el Periodico Oficial “El Estado de Jalisco” el 5 de diciembre
de 2018. |

Que parz los efectos| del presente contrato sefiala como domicilio el ubicado en Prolongacion Avenida
Alcalde numero 1221, colonia Miraflores, zona Centro, C.P. 44270 de esta ciudad de Guadalajara, Jalisco,
México; mientras gue para efectos de facturacién su domicilio es |a _calle Pedro Moreno No. 281,
Guadalajara Centro, Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, v su R.F.C. es SPC1302271 99.

II. Declara el representante|del “PROVEEDOR?” bajo protesta de decir verdad:

a)

b)

COHONS TILFETANR

Que conforme a lo |dispuesto en los articulos 17 y 20 de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, su representada se
encuentra debidamente inscrita y actualizada ante el Registre Unico de Proveedores y Contratistas del
Estado de Jalisce, bajo el nUmero de registro de proveedor P32018, y que la informacién contenida en el
expediente respectivo no ha sufrido modificacion alguna y se encuentra vigente. Ademas de €llo, su
representada cuenta gon el Registro Federal de Contribuyentes OCE9412073L3.

Que acredita la existtj\cia legal de su representada, asi como el caracter de mandatario legal de la misma
para comparecer a la firma del presente instrumento, con la documentacion contenida en el expediente
senalado en el inciso hue antecede, conforme a lo establecido en el articulo 43 del Reglamento de la Ley
de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios el cual se| encuentra en los archivos de la “SECRETARIA”, de acuerdo con el articulo 23,
fraccion VI, del Regla:mento Interno de la Secretarfa de Administracion det Estado de Jalisco.

Que se identifica con credencial para votar numero 1minado expedida por el Instituto Federal
Electoral, ahora Instituto Nacional Electoral, y ademdas senala como domicilio cenvencional de su

o

)
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representada, para los fines de este contrato, asi como para recibir todo tipo de citas y notificaciones, el
ubicado en la calle Mayorazgo No. 130, interior piso 17, colonia Xoco, alcaldia de Benito Juarez, estado
de México, C.P. 03330, el teléfono 3314102538 y correo electronico fmurilic@central-mx.com.

d) Que tiene la capacidad legal, financiera, técnica y productiva necesaria para dar cumplimiento al presente
contrato.

IIl. Las “PARTES” declaran:

a) Que el presente contrato, cuyo objeto sera solventado con RECURSOS ESTATALES DEL EJERCICIO
2020, se origin6 con motivo de la Licitacion Pablica Nacional nimero LPN52/2020 con concurrencia del
Comité denominada “SERVICIO DE OPERACION Y ADMINISTRACION DE ESTACIONAMIENTOS
DEGOLLADO, TRES PODERES, ARCHIVO HISTORICO Y CABANAS PARA LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION?”, |a cual fue resueita o autorizada a favor del “PROVEEDOR?” de conformidad con la
resolucién de fecha 27 de abril de 2020, emitida por emitida por el Comité de Adqmsncmnes de la
Administracion Publica Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco.

b) Que el “PROVEEDOR?” se obliga a cumplir con las bases publicadas respecto de la licitacion sefialada en
el inciso que antecede, y su junta aclaratoria; a las que en su conjunto se les referird como las “BASES”,
y particularmente en el ANEXO 1 de las mismas.

¢) Que paraefectos del presente instrumento, las referencias que se hagan a la “LEY”, se entenderan hechas
a la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco
y sus Municipios.

d) Que se reconocen reciprocamente el caracter con el que comparecen y sujetan el presente confrato al
tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- DE LA SECRETARIA COMO DEPENDENCIA RECEPTORA. lLas “PARTES” acuerdan que la
“SECRETARIA”, es la encargada de verificar que el servicio objeto de este contrato cumpla con las
especificaciones acordadas, ademas de ser la encargada de dar seguimiento al cumplimiento de las obligaciones
pactadas en el mismo, ya que es la receptora final del objeto de dicho instrumento.

SEGUNDA.- DEL OBJETO. En virtud del presente contrato, el “PROVEEDOR?” prestara el servicio de operacion
y administracién de estacionamientos degollado, tres poderes, archivo histérico y cabafias, para la
“SECRETARIA”, el cual debera cubrir [a totalidad de las especificaciones técnicas sefialadas primeramente en las
“BASES”, y después en la propuesta presentada por el representante del “PROVEEDOR?” respecto de |a licitacion
sefialada en el inciso a) de la declaracion Il anterior, de acuerdo a [o que a continuacion se describe:

OPERACION Y ADMINISTRACION DE L.OS
ESTACIONAMIENTOS: DEGOLLADO, TRES PODERES,| $6,254,547.44 | $6,254,547.44
ARCHIVO HISTORICO Y CABANAS POR EL PERIODO DEL 01
DE MAYO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020.

| SUBTOTAL: | $6,254,547.44
LV.A:| $1,000,727.59
TOTAL: | $7,255,275.03

TERCERA.- DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. El “PROVEEDOR?” debera prestar el servicio objeto de este
contrato desde el dia 01 del mes de mayo del aio 2020 hasta el dia 31 del mes de diciembre del afio 2020, en
los 4 estacionamientos que se detallan a continuacion:

1. 2 estaciones de entrada.

2. 2 estaciones de salida.

3. 5 cajeros de prepago. l‘
4. 4 barreras articuladas marca Magnetic Autocontrol.

Horario de operacion y vigilancia: 24 horas, 7 dias a la semana.

1. “Tres Poderes”, el cual cuenta con: i
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Domicilio: Avenida Hidalgo No. 225, colonia Centro, ciudad de Guadalajara, estado de Jalisco.

2. “Teatro Degollado”, el cual cuenta con:
1. 2 estaciones de entrada.
2. 2 estaciones de salida.
3. b5 cajeros de prepago.
4. 4 barreras articuladas marca Magnetic Autocontrol.
Horario de operacidn y vigitancia: 24 horas., 7 dias a la semana.
Domicilio: Degollado y Morelos S/N, colonia Ceniro, ciudad de Guadalajara, estado de Jalisco.

3. “Cabaias”, el cual cuenta con:
1. 2 estaciones de entrada.
2. 2 estaciones de salida.
3. b cajeros de prepago.
4. 4 barreras articuladas marca Magnetic Autocontrol.
Horario de operacion y vigilancia: 24 horas, 7 dias a la semana.
Domicilio: Calzada Independencia Norte S/N, colonia Centro, ciudad de Guadalajara, Jalisco.

4. “Archivo Historico”, el cual cuenta con:
1. 2 estaciones de entrada.
2. 2 estaciones de salida.
3. 2 cajeros de prepago.
4. 4 barreras articuladas marca Magnetic Autocontrol.
Horario de operacion: lunes a sabado de 7:00 a.m. a 8:00 p.m.
Horario de vigilancia: 24 horas, 7 dias a la semana.
Domicilio: Prolongacidn Alcalde No. 1855, colonia Miraflores, ciudad de Guadalajara, estado de Jalisco.

El servicio de administracion y operacién de dichos estacionamientos incluye lo siguiente:

i i

Plantilla de personal minima requerida respecto de todos los estacionamientos (en total). Ef servicio debe de contemplar

,ﬁ i gﬁ Zeibnihiuily Egm e e e pidabiiiaibe xf»zn B i %

1.1
el siguiente personal con su respectivo perfil minimo requerido:
Gerente de los estacionamientos, con el siguiente perfil:
Escolaridad: Licenciatura en Administracion de Empresas, Licenciatura en Administracién, Licenciatura en
Contaduria Publica, Licenciatura en Administracion Financiera, Ingenieria Industrial.
Experiencia: 3 afios en administracion en empresas, de serviclo, direccién de equipos de trabajo y manejo 1 persona
119 de conflictos.
Perfil de personalidad: honesto, visionario, organizado, actitud de servicio, propositivo, con iniciativa,
Inngvador, dindmice, responsable, liderazgo, excelente presentacion.
Habilidades: dominio de Office, internet y software propic de ta empresa, y demés eguipos ubicados en
los estacionamientos.
Supervisor de los estacionamientos, con el siguiente perfil:
Escolaridad: Licenciatura en Administracién de Empresas o Licenclatura en Contaduria Publica” /
preparatoria.
1.1.2 Experiencia: 3 afios en manejo de personal, manejo de conflictos y atencion a clientes. 1 persona
Perfil de pergonalidad: honesto, organizade, actitud de servicio, propositivo, responsable.
Habilidades: liderazgo, dominio de Office, y software propio de la empresa, y demas equipos ubicados en
los Estacionamientos.
Auxiliar administrativo de los estacionamientos, con el siguiente perfil:
Escolaridad: licenciatura (o trunca) / preparatoria.
11.3 Experiencia: 3 afios en manejo de personal, manejo de conflictos v atencidn a clientes. 1 persona

Petfil de personalidad: henesto, organizado, actitud de servicio, propositivo, responsable.

Habflidades: fiderazga, dominio de Office, y software propio de la empresa y demas eguipos ubicados en los
estacionamientos.

Técnico de equipos de control con el siguiente perfil:

Escolaridad: técnicos en electrénica.

Experiencia: 6 meses en mantenimiento preventivo y correctivo de equipos elecirénicos.

Perfil de personalidad: honesto, organizado, aclitud de servicio, propositivo, responsable.

1.1.4 Perfil profesional: orientado al logro de objetivos, enfocado a la calidad en los procedimientos ¥ 1 persona
aprovechamiente de los recursos, cuidade de sus herramientas de trabajo, bueha presentacién, metodico y
con agego a normas y procedimientos.

Habilidades: liderazgo, dominio de Cffice, v software propio de la empresa y demas equipos ubicados en los
estacionamientos.

Coordinador de los estacionamientos, con &l siguiente perfil;

Escolaridad; Educacién media supetior concluida.

Experiencia: 1 afio en manejo de personal, manejo de conflictos y atencién a clientes.

Perfil de personalidad: honesto, organizado, actitud de servicio, propositivo, responsable.

2 personas
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Habilidades: liderazgo, dominio de Office. v software propio de la empresa y demas equipos ubicados en los
gstacionamientos.
Monitorista de los estacionamientos, con &l siguiente perfil:
Escolaridad: Educacion media superior concluida ¢ en curso.
116 Experiencia: 1 afio en manejo de valores, 1 afo en manejo de personal. 2 personas
T Perfil de personalidad: honesto, crganizado, aciitud de servicio, propositivo, responsable.
Habilidades: manejo basico de PC y soitware propio de la empresa y demas equipos ubicados en ios
esiacionamientos.
Limpieza de los estacionamientos, con el siguiente pariil:
117 Escolaridad: Educacién primaria concluida. 8 personas
o Experiencia: no indispensable.
Perfil de personalidad: honesto, actitud de servicio, responsaktle, disciplinade.
Personal de atencién a clientes y vigilancia, con el siguiente parfii:
Escolaridad: Edu¢acion secundaria concluida.
1.1.8 Experiencia: no indispensable. 16 personas
Perfil de personalidad: honesto, actitud de servicio, responsable, disciplinado.
Habifidades: manejo basico de PC y software propio de ia empresa, y demas equipos ubicados en fos
estacionamientos.
Mantenimiento de instalaciones de los estacionamientes, con el sngunente perfit:
Escolaridad: Edugacién secundaria concluida.
1.1.9 Experiencia: no indispensable. 2 personas
Perfil de personalidad: henesto, actitud de servicio, responsable, disciplinado. _
Habilidades: manejo basico de PC y software propio de la empresa, y demds equipos ubicados en los
estacionamientos. _
1.1.10 La plantilla requertida prevé un minimo de personal para el cumplimiente de las cbligaciones que se coniraten, en la inteligencia
T que ef “PROVEEDOR” pueds incrementarla de ser necesario para la correcta prestacion de los servicios requeridos.

Dicho personal estara asignado conforme al lugar y horario sefialado a continuacion:

Gerente de los Estamonamlentos

I i
De iunes a sabado 09: 00 horas a 8: 00 horas

1 persona
[ 1 persona Supervisor de los Estac|onam|entos De 07:00 horas a 19:00 haras
1 persona Técnico de equipes de contrel De 09:00 horas a 17:00 horas
1 persona Auxiliar Administrativo de ios Estaclonamlentos De 09:00 horas a 17:00 horas
1 persena Coordinador de los Estacnonamlentos De 20:00 horas a 08:00 horas
1 persona Monitorista "De 07:00 horas a 19:00 horas
1 persona Monitorista De 19:00 horas a 07:00 horas
1 persona Limpieza de los Estacionamientos De lunes a viemes 07:00 horas a 14:00 horas/ sdbados
de 07:00 horas a 12:00
1 persona Limpieza de los Estacionamientos De lunes a viernes 12:00 horas a 14:00 horas/ sébados
de 07:00 horas a 12:00
1 persona Limpieza de Igs Estacionamientos De lunes a viemes 07:00 horas a 07:00 horas/ sabados
de 12:00 horas a 05:00
1 persona. Personal de atencidn a clientes y vigilancia De 08:00 horas a 20:00 horas
1 persona Persanal de atencién a clientes y vigilancia De 08:00 horas a 20:00 horas
1 persona Personal de aiencién a clisntes y vigilancia De 20:00 horas a 08:00 horas
1 persona Personal de atencion a clientes y vigilancia De 20:00 horas a 08:00 horas_
1 persona Mantenimiento de instalaciones de os estacionamientos De lunes a viernes 09:00 horas a 17:00 horas
1 persona ! Manftenirr;uisenlt'og de instalaciones de los estadionémlentos iDe lunes a viemes 09:00 horas a 17:00 l;uor{agsﬁ; .
his o i B T L i T ; =
L e e ﬁ% ‘féﬁ ed
1 persona Coordinador de los Estacionamientos De 08:00 horas a 20:00 horas
1 persona Limpieza de los Estacionamientos De lunes a viemes 07:00 horas a 14:00 horas/ sabados
de 07:00 horas a 12:00
1 persona Limpieza de los Estacionamienios "De iunes a viernes 12:00 horas a OT 00 horas/ sabados
de 12:00 horas a 05:00
1 persana Personal de atencion a clientes y vigikancia De 08:00 horas a 20:00 horas
1 persona Personal de atencién a clientes y vigilancia De 08:00 horas a 20:00 horas
1 persona Personal de atencion a clientes y vigilancia De 08:00 horas a 20:00 horas
1 persona Personal de atencion a clientes y vigilancia De 20:00 horas a 08:00 horas
1 persona Personal de atencu)n a clientes vu:lancta De 20 00 horas a D&: 00 horas'
T 73 T L ¢ TR 7
HESILH it : R s h i B R R e R T R i % i i ik i
1 persona Lxmpleza de los Estacionamientos De Iunes a \nernes 07-00 horas a 14: 00 horas/ sabados
de 07:00 horas a 12:00 )
1 persona Limpieza de los Estacionamientos De lunes a viemes 07:00 horas a 14:00 horas/ sabados
de 07:00 horas a 12:00
1 persona Personat de atencitn a clientes y vigilancia De 08:00 horas a 20:00 horas
1 persona Personal de atencién a clientes y vigilancia De 08:00 horas a 20:00 horas
1 persona Personal de atencién a clientes y vigilangia De 20:00 horas a 08:00 horas
1 persaqna Personal de atencién a clientes y vigilancia De 20:00 horas a 08:00 horas-

ROSHIENG EIL LERANO:
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Limpieza de los Estacionamientos De lunes a viemes 07:00 horas a 14:0
de 0700 horas a 12:00
1 persena Personal de atencién a clientes vy vigilancia De lunes a viernes 07:00 horas a 14:00 horas/ sabados
de 07:00 horas a 12:00
1 persona Personal de atencion a clientes y vigilancia De 12:00 horas a 20:00 horas
1 persona Personal de atencién a clientes v vigilancia De 20:00 horas a 08:00 horas

Aunado a esto, el “PROVEEDOR” debera incluir en la prestacion del servicio objeto de este contrato, lo siguiente:

& it i ‘” Kl 2 Sk : - P
Todo el personal que sea proporcionado por el “PROVEEDOR? debara cumplir con los siguientes requisitos: presentables

aseados, debiendo portar durante el servicio en todo momento gafete de identificacién ¥ uniforme propercionado por el
1.2.1 “PROVEEDOR” con el logotipo bordado v visible, estando obligades a usarlo durante su horario de [abores.

El personal que preste ol servicio deberd de estar capacitado y enirenado para la comecia prestacion del servicia de
administracion y operacién de los estacionamientos objeto de este contrato.
Se debera observar una estricta puntualidad en la asistencia al inicio de fa jornada laberal por parte del personal que preste estos
servicios. Para ello el personal de! “PROVEEDOR?” asignado registrard su asisiencia mediante el sistema que para tal efecto
establezea el “PROVEEDOR”. 3
Sin perjuicio de lo anterior, el “PROVEEDOR” debera entregar a la “SECRETARIA” de manera semanal ¥ por escrito la
informacién que valide la asistencia de su parsonal, debiendo incluir ta siguients informacién: nombre, fecha de regisiro, hora de
entrada, hora de salida, y cualquier informacién adicional que facilite la verificacion de la asistencia por parte de los operarios.
El “PROVEEDOR” tendra a su cargo la responsabilidad laboral sobre el personal que emplee en [a prestacion del servicio,
siendo el responsable directo y (nico de las obligaciones de indole laboral relacionadas con dicho personal, tales come el pago
1.2.3 de salarios, prestaciones, indemnizaciones, riesgos de frabajo y cualesquiera ofras obligaciones derivadas de las relaciones
laborales, contempladas en la Ley Federal del Trabajo y en la Ley del Seguro Social; por lo que no podra considerarse a la
“SECRETARIA”, por ninguna circunstancia, patrén sustituto o solidario.
1.2.4 El “PROVEEDOR" se obliga a sustituir ai personal que sea causa de baja y/o ausentismo para la correcta prestacion del servicio.
125 El precio sefialado en la cldusula QUINTA de este contrato incluye los gastos adminisirativos y operativos requeridos para la
- correcta prestacion de este servicio.
El “PROVEEDOR” deberé entregar a la “SECRETARIA”, una caita bajo protesta de decir verdad donde se compromete a
presentar la poliza de seguro de responsabilidad civii que cubra los dafios que su personal pueda ocasionar a los vehiculos
128 dentro del estacionamiento y a las instalaciones, asi mismo dicha carta debera indicar que la péliza referida abarcara toda ka
- vigencia del contrato 0 en su defecto el “PROVEEDOR” se compromete a renovarla cada afio. El “PROVEEDOR” debers
entregar en los primeros 15 dias de cada ejercicio la renovacién de la péliza de seguro de responsabilidad civil que se menciona
en gl parrafo anterior. .
El “PROVEEDOR” procurara mantener estable a su personal, elaborando y presentando, a |a Jefatura de Estacionamientos la
1.2.7 plantilla de personal que prestard el servicio de manera fijz en cada instalacién, sehalando en la misma al encargado o
A
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La “SECRETARIA”, por conducto de la Direccién General de Opera rvidor publico respensable para la

administracion de este contrato, asi como de todos los temas relacionados con la prestacién del servicio objeto del mismo, Dicho

1.3.1 adminisirador (Jefe de Estacionamientos) seré el responsabile de verificar el cumplimiento de este contrato, de las “BASES”,

SUS anexos v su junta aclaratoria, asf como de dar el visto bueno (expedir carta de servicios recibidos a entera satisfaccion) para

el de las facturas correspondientes al “PROVEEDOR”,
! Bk P -
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El precio sefalado en la clausula QUINTA de este contrato incluye [a totalidad de gasios administrativos y opera
para que el “PROVEEDOR” preste correctamente los servicios objeto del mismo, tales como: papeleria y consumibles, teléfono
& internet, facturas, tarjetas, materiales de mantenimiento, gasolina para los vehiculos de vigilancia (en caso de requerirse) y
fodos aquellos qus la “SECRETARIA” reguiera.
92 Los siguientes conceptos seran responsabllidad de la “SECRETARIA”: seguro que ampare robo total e incendio de vehiculos,

: page de impuestos y derechos municipales, de acuerdo a ias legislacicnes aplicables. Estos concepios seran responsabilidad

de Gobiemo del Estade de Jalisco.
i T i R
SERVICIOS A USUARIOS| :
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1.2.2
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2.1

T TR R
T iefianers .
Servicio de atencién a usuarios por el sistema de intercomunicacion de voz. Atencion ininterrumpida en los horarios de
3.1 operacitn de los estacionamientos, indicados con anterioridad, que cubra las lamadas de los usuarios a través del sistema de
intercomunicacion de voz para orientarlos sobre cualquier tipo de duda: situacion de entradas, cajas de pago, salidas,
funcionamiento de maquinaria, atencién por concepio de boletos perdidas, etc.
Servicio de atencién a usuarios en campo. Atencién ininterrumpida en los horarios de operacién de los estacionamientos,
3.2 indicados con anterioridad, para cubrir eveniualidades, siniestros y orientar a os usuarios sobre cualquier tipo de duda: situacién
de entradas, eajas de pago y salidas, funcionamiento de maquinaria, atencidn por concepto de boletos perdidos, etc.
Servicio de direccionamiento vial. Servicio de direccionamiento vial en entradas, salidas y en las dreas intemas de los
3.3 estacionamientos, con el fin de mantener un flujo vehicular adecuado, en tos horarios requeridos para la prestacidn del servicio
’ objeto de este contrato respecto de los cuatro estacionamientos, mismes horarios sefalados con anterioridad en la presente
clausula.
Servicio de auxilio vial. Servicio de auxilios viales basicos de forma gratuita para los usuarios de los estacionamientos (arranque
gratuito de bateria, servicio de Inflado de llantas y blsqueda de vehiculos), en los horarios requeridos para la prestacion del
servicio abjetc de este contrato respecto de los cuatro estacionamientos, mismos horarios sefialados con anterioridad en 1a
presente clausula.
El “PROVEEDOR” debera de mantener en cada instalacion, el personal completo y en forma confinua en los tamos previamente
establecidos y autorizados, siendo su responsabilidad cubrir ausencias por causas de fuerza mayor o de caracter rutinario

¢
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debiendo establecer la coordinacion con la jefatura de estacionamientos (Administrador del Contrato) para fijar los horarios
autorizados para la foma de alimenios.

a5 ET precic sefialado en [a cldusula QUINTA de este coniraio, incluye todos los gastos necesarios para la correcta ‘prestacion de
- este servicio.

T 5-:: T e “4 = = ; éEf{E;z
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Servicio de verifi caclon del funcmnam:ento de equipos. El “PROVEEDOR” debera in

41 funcienamiento de los equipos de control instalados, llevando ademas una bitdcora de mantenimiento, de la cual deberd entregar
’ una cepia al Jede de Estacionamientos de la Direccidn de Servicios Generales de la Direccion General de Operaciongs de la

“SECRETARIA”, de manera mensual.

- 4 2 ~T Servicie de mantenimiento de equipos. El “PROVEEDOR?” garantiza el opfimo mantenimienio de los equipos de control, para

) lo cual cuenta con el personal técnico necesario para cubrir y/o atender cualguier incidente.

421 El mantenimiento incluye actividades de caracter preventivo de jos equipos de controi existente a través de la estructuray soporte
- con un técrico de planta capacitado y certificado, con una reaccion inmediata ante cualquier requerimiento de la operacion.

‘ Revisiones generales y limpieza de equipos, engrasado, cambio de tuercas de plastico de barras, cambio de piezas dafadas,

522 sopleteade, limpieza de rodilios, limpieza de bandas, sensores y rieles de expulsion, revision de voltaje de antenas, limpieza de

cabezales, hoopers, ranuras vy display, esto en funcién con los equipos propuestos.

El “PROVEEDOR” debera proporcionar como minimo una persona de planta para |a correcta prestacion de este servicio. El

43 precio sefialado en la clausula QUINTA de esie confrato incluye los materales, gastos administrativos y operatives para la

I correcta prestamon de este ser\nclo

i e i T Dot el i ; : il
El “PROVEEDOR” debera presentar la mformac:lon ¥ reportes que emita el snstema de[ equo lnstalado en Ios estamonamlentos
al personai designado por [a #*SECRETARIA” con 1a periodicidad que esta requiera, mediante reportes detallados mensuales.
5.1 E| “PROVEEDOR" debera cumplir de conformidad con [a Ley General de Contabilidad Gubemamental. El precio sefialado en la
clausula QUINTA de este contrato incluye: personal, materiales, gastos administrativos y operativos requeridos para la correcta
prestacion del servicio.

T oo b S0 BEROLE R v S0 ALtiacy

Servicio de sumlmstro de boletos y su colocaaon en las maguinas expedldoras retiro de Ias maqumas va[udadoras separacron
y almacenaje por cinco afios, El precio sefialado en la cidusula QUINTA de este contrato incluye: personat, materiales, gastos
admlnlstratwos oeratwos requeridos para Ia correcta prestacxon del semmo

S i SRR BT TR '.‘..Bi; AR L i i
!Vlantemmlento preventivo y correc‘uvo dela senallzacson honzontal ¥ vertncal puertas de acceso ﬂumlna(;]on mstalamones

eléctricas, reparagidn vy piniura de protecciénes vy elementos de las instalaciones de los estacionamientos: entradas, salidas, v

areas internas de los estacionamientos. El precio sefiatado en [a cldusula QUINTA de este contrato incluye: dos personas de

planta, materiales, gastos administrativos y operativos requeridos para la comrecta prestacion del servicio.

"Descripeién General del Mantenimiento de las Instalaciones de los Estacionamientos del Gobiemo del Estado de Jalisco.
Debiera integrar los siguientes conceptos:

Sefalizacion Horizontal y Pintura.
Sefializacion vertical (fefreros) v balizas.
Lavado de paredes y columnas.

Boies de basura.

Topes plasticos en entradas y salidas.
Manienimiento de equipos de seguridad.

OO RN

1. Sefializacion Horizontal y Pintura.

Sefializacién horizontal, con pintura de Tafico (aceite) que abarque las siguientes dreas: eniradas, salidas, cajones, columnas flechas de
circulagion, perimetro (machuelos), rampas, escaleras peatonales, cajones de discapacitados y sefializaciones restrictivas de "Alio”. La
sefializacién horizontal deberd de incluir las siguienies especificaciones:

Entradas y salidas. Machuelos con una anchura de 10cm, vy flechas de sentido de circulacion.

Cajones. Lineas divisorias y fopes {en su caso).

Columnas. Pintado de un metro de altura con coler resfrictivp (diferente al blanco).

Balizamientos. Flechas en piso que marquen los sentidos de circulacion de las vialidades internas de los Estacionarmientes en
las siguientes canfidades. Seccion Tres Poderes 50, Degollado 20, Cabaias 28 y Archivo 22.

Perimetro. (Machuelos) Pintura de trafico con un espesor de 10cm en la totafidad del perimelro de los cuatro estacionamientos.
Rampas. Machuelos con una anchura de 10cm y flechas de sentido de circulacién.

Escaleras peatonales. Pintura de trafico (aceite) en escalones, paredes, techos y hermerfa, en las escaleras de los
estacionamientos:

8. Azul discapacitades. Cajones completos.

9. Letreros de “ALTC”. Sefializacion horizontal restrictiva en vialidades.

PLpn=

Nom

Pinturz de paredes, columnas y techos en la totalidad de espacios de los estacionamientos, misma que incluya los trabajos relativos al
raspade y resanado y reparacion de bajantes dafiados.

10. Paredes. Aplicacién de pintura vinilica en as paredes laterates de los sétanos de los estacionamientos.

11. Columnas. Aplicacién de pintura vinilica en la seccion superior de las columnas, a partir del metro de pintura de trafico de las
mismas.

12. Techos. Aplicacién de pintura vinilica en la totalidad de los techos de los estacionamientos.
13. Raspade y resanado. Raspado y resanado en las areas requeridas para evitar el desprendimiento inmediato de la pintura. Debera
incluir la reparacion de los bajantes dafiados {s6lo tubos} gue ocasionan humedad.
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La pintura de trafico (aceite) debera estar elaborada a base de un alquidal modificado fibre de brea y colofonias, resistente a la intemperie
y con buena retencién de brillo con las siguientes especificaciones:

Tipo de vehicuto: Alquidal estirenado.
Porcentaje de estireno: 50%.
Contenido de resina: 40%.

Sdlidos (% en peso): 55 - 57.
Densidad en Kg/1: 1.15 — 1.20.
Rendimignto m2/l: 3 = 3.5.

Solvente: Aromatico.

Secado al tacto {min): 15 - 20.
Secado dure (min): 120 — 150.

Color (brilio): Brillante.

P & & » o 0 s 2 &

La pintura vinilica deberd ser constituida por una emulsién vini-acrilica resistente a la intemperie con buena lavabilidad, buena
brochabifidad y poder cubriente con la siguientes caracteristicas:

Tipo de vehiculo: Emulsion vinil-acrilica.
PVC: 65

Sélidos (% en peso): 48 — 50.

Acabado: Semi mate.

Rendimiento m2/1; 6.0.

Lavabilidad {ciclos): >1000 inicial.
Densidad kg/it: 1.40.

2. Seitalizacién Vertical (Letreros) y Balizas.

Debera ingluir mantenimiento a la solucidn de comunicacion de la utilizacion del servicio de estacionamiento para los usuarios, con letreros
de indicativos de: circulacion, direccionamiento peatonal hacia los cajeros astomdticos de prepage, ubicacion de cajeros, ubicacidn de
entradas y salidas, rotulacién de alturas maximas en las entradas y retorno en el caso de la vialidad de ingresos a Seccidon Tres Poderes
por la lateral de Av. Hidalgo. :

Especificaciones de Jos letreros:

Sentidos de circulacidn: medidas de 1m x 0.8m.

Direccionamiento hacia los cajeros de prepago: medidas de 1m x 0.8m.

Cajero (ubicacion): medidas de 1m x 6.8m.

Entrada y salida; Letreros ubicados en el exterior de los estacionamientos para indicar entradas v satidas, medidas .2m x .9m en
PTR de 4" x 2.40m.

Rofuiacion altura méxima: Rotulacién de alturas méximas en las entradas de los estacionamientos con pintura de fréfico (aceite).
+  Retomo: medidas de 1m x 0.8m.

2 & 2

3. Lavado de Paredes y Columnas.
Lavado de paredes y ¢columnas de los cuatro estacionamientos con hidrolavadora industrial, antes de ia aplicacion de |g pintura.
4. Botes de basura.

Mantenimiento de botes de basura cilindricos en malla desplegable y solera de 2.5 puigadas con el fondo de lamina perforado v pintados.
Limpieza o pintura segln se necesite a fin de mantenerios en buen estado e imagen.

8. Topes plasticos.

Mantenimiento de topes plasticos en entradas y salidas de los cuatro estacionamientos, de material de caucho con medidas de 1.80m x
.30m x .58m, '

6. Equipos de seguridad.

Recarga de extintores con su gabinete y poste anclado, botes areneros y palas, letreros de sefializacion de posicidn de extintores y letreros
de sefalizacion de rutas de evacuacion.

CUARTA.- DE LA VIGENCIA. La vigencia del presente instrumento contractuéi comenzara a correr a partir del dia
28 del mes de abril del afio 2020, y concluira el dia 31 del mes de diciembre del afio 2020, a excepcion de las
garantias, las cuales seguiran surtiendo sus efectos hasta el término de su vigencia.

QUINTA.- DEL PRECIO. El “PROVEEDOR” fija un precic de hasta $7,255,275.03 M.N. {siete millones
doscientos cincuenta y cinco mil doscientos setenta y cinco pesos %/y9 Moneda Nacional} Impuesto al Valor
Agregado incluido, por el servicio objeto de este contrato, con el precio unitario indicado en la clausula SEGUNDA
del presente contrato.
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SEXTA.- DE LA FORMA DE PAGO. La Secretarfa de la Hacienda Publica realizar4 el pago al “PROVEEDOR"” en
moneda nacional, mediante parcialidades. E] pago correspondiente se efectuara dentro de los 30 treinta dias
naturales siguientes a aquel en que la documentacion sefialada a continuacién para cada pago parcial, sea recibida
en la Direccién de Almacenes de la “SECRETARIA™:

Documentos para cada pago parcial:

a) Original y copia del comprobante fiscal respectivo expedido a favor de ia Secretaria de la Hacienda Pdblica,
clyo domicilio es en la calle Pedro Moreno No. 281, Guadalajara Centro, Guadaiafara, Jalisco, C.P. 44100, y
su R.F.C. es SPC1302271.99, validado por la “SECRETARIA”.

b) Impresion de la verificacion del CFDI de la pégina del Sistema de Administracion Tributaria.

c) Copia de la Resolucién de Adjudicacion.

d} 1 copia del contrato.

e) Original del Oficio de Recepcién del Servicio a Entera Satisfaccion.

f) 1 copia de la garantia de cumplimiento a la que se hace referencia en la clausula SEXTA bis de este contrato.

De ser el caso, de acuerdo con los articulos 76 y 77 de la Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del
Estado de Jalisco, los pagos que se tengan que efectuar con cargo a ejercicios presupuestales futuros, estaran
sujetos a la aprobacion del presupuesto correspondiente.

SEXTA bis.- DE LA GARANTIA PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES. A la firma del presente
contrato, el “PROVEEDOR” se obliga a entregar una garantia que responda por el cumplimiento de las
obligaciones del presente contrato, asi como por [a calidad de los servicios prestados, a favor de la Secretaria de
la Hacienda Pdblica, la cual podra ser a través de cheque certificade o de caja, en efectivo mediante billete de
depésito tramitado ante la Recaudadora N° 000 o mediante fianza expedida por una institucion mexicana
legalmente autorizada, por el importe del 10% diez por ciento del monto total del contrato, con una vigencia de 12
doge meses, contados a partir de la firma del presente contrato, con el fin de garantizar el cumplimiento de este
instrumento v la calidad del objeto del mismo. El “PROVEEDOR” esté obligado a modificar la garantia descrita en

la presente cldusula, en caso de prérroga o adendum. Todo lo anterior de conformidad con el articulo 84 de la
IELEY!!‘

La garantia para el cumplimiento de las obligaciones otorgada por ei “PROVEEDOR?”, podra ser exigible y aplicada
en cualquier tiempo en caso de que exista mala calidad en el objeto de este contrato, o por cualquier incumplimiento
en las obligaciones en él establecidas, y seré independiente de las acciones que deban ejercitarse por los danos
Yy perjuicios que se originen con motivo del incumplimiento en cualquiera de las obligaciones contraidas por parte
del “PROVEEDOR?” de conformidad con lo dispuesto por el articulo 84, fraccion |, de Ia “LEY”, y 107 de su
Reglamento.

SEPTIMA.- DE LA GARANTIA DEL SERVICIO. El “PROVEEDOR?” garantiza la calidad del servicio objeto de este
contrato, en el entendido de que lo prestara con'la mejor calidad, diligencia y con personal calificado a efecto de
cumplir con las especificaciones requeridas por |a “SECRETARIA”, haciéndose responsable de cualquier
negligencia, falta de probidad o ineficiencia que le sea imputable respecto del servicio objeto de este conirato.

OCTAVA.- DE LA PENALIZACION POR ATRASO EN EL SERVICIO. En caso que el “PROVEEDOR” no preste
en tiempo y forma el servicio objeto de este contrato, por cualquier causa gque no sea imputable a ia
“SECRETARIA”, quien podra descontar al “PROVEEDOR?”, de la cantidad establecida en la clausula QUINTA,
el 3% cuando el atraso se encuentre de 1 a 05 dias naturales, el 6% cuando el atraso se encuentre de 06 a 10
dias naturales, y el 10% cuando el atraso sea de 11 dias naturales en adelante. En caso de que el atraso se dé a

partir de 21 dias naturales, ademas de poder hacer efectiva la pena convencional sefialada en esta clausula, la
“SECRETARIA” podra rescindir el presente confrato.

NOVENA.- DE LA RESCISION. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 85 de la“LEY”, la “SECRETARIA”
podra optar por el cumplimiento forzoso de este contrato o su rescision, sin necesidad de declaracion judicial aiguna
para que operen, siempre y cuando el “PROVEEDOR” incumpla con cualquier obligacion establecida en las
“BASES”, |a propuesta sefialada en la clausula SEGUNDA anterior, 0 en el presente contrato; o bien cuando el
servicio objeto de este contrato sea de caracteristicas inferiores a las solicitadas en las “BASES” en perjuicio de
la “SECRETARIA”. Este hecho sera notificado de manera indubitable al “PROVEEDOR”.

El “PROVEEDOR?” se obliga a efeciuar el pago del 10% de la cantidad sefialada en la clausula QUINTA de este
Contrato, en caso de que la “SECRETARIA” decida rescindir el presente contrato, por causas imputables al
“PROVEEDOR”. De ser el caso, para efectos del presente parrafo, la “SECRETARIA” podra hacer efectiva la
garantia sefialada en la clausula SEXTA bis anterior, o en su caso podra reclamar al “PROVEEDOR?”, el pago
direcio de la cantidad a la que equivaiga dicho porcentaje.

CORERNL OFL I5TAON
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Las “PARTES” convienen que en caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo del “PROVEEDOR?”, la
“SECRETARIA” independientemente de las penas pactadas, podra exigir el pagoe de dafos y perjuicios de
conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LEY”, ademas de poder solicitar el cumplimiento forzoso
de este contrato o su rescision.

DECIMA.- DEL RECHAZO. Las “PARTES” acuerdan que la “SECRETARIA” no estars obligada a recibir o
aprobar aquellos servicios que el “PROVEEDOR?” intente prestar, cuando a su juicio, las caracteristicas de los
mismos difieran, o sean inferiores de aquellas sefialadas en las “BASES”, su ANEXO 1 vy su junta aclaratoria, asi
como las ofertadas en la propuesta del “PROVEEDOR?. La falta de aceptacion o aprobacién de los servicios con
motivo de la presente clausula, aun en casos en que ya hayan sido prestados los servicios por parte del
“PROVEEDOR”, no serd motivo para considerar interrumpidos los plazos pactados para su prestacion para
efectos de las penas convencionales, e inclusive para la rescision del presente contrato.

Cuando los servicios sean réchazados por la “SECRETARIA” por resultar faltos de calidad en general o por ser
de diferentes especificaciones a las solicitadas, y hubiesen sido pagados, el “PROVEEDOR?” se obliga a devolver
tas cantidades pagadas con los intereses correspondientes, aplicando una tasa equivalente al interés legal sobre
el monio a devolver.

DECIMA PRIMERA.- DE LA CESION - El “PROVEEDOR” se obliga a no ceder a terceras personas fisicas o
morales los derechos y obligaciones derivados de este contrato Y sus anexos. Sin embargo, podra ceder los
derechos de cobro, siempre y cuando cuente con el consentimiento previo y expreso de la “SECRETARIA” para
tal fin. ’

DECIMA SEGUNDA.- DE LAS RELACIONES LABORALES. Las “PARTES” manifiestan expresamente que la
relacion que se deriva del presente contrato, no crea respecto de una y otra relacion alguna de patrén, mandatario,
subordinado, dependiente o empleado. En tal razén, el “PROVEEDOR” sers responsable por la o las personas
que contrate o emplee para cumplir con las obligaciones adquiridas mediante este contrato, obligandose a
responder y sacar a salvo a la “SECRETARIA” de cualquier accion o derecho gue se le reclame con motivo de
prestaciones contenidas en la legislacion en materia laboral, de seguridad social, fiscal, civil, penal o cualquier otra,
en el entendido de que lo sefialado con anterioridad queda subsistente por el periodo que la legislacién aplicable
sefiale, y no por el periodo que duren vigentes este contrato o sus garantias.

DECIMA TERCERA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR. El “PROVEEDOR” asumira la
responsabilidad total para el caso de que se infrinjan derechos inherentes a la propiedad intelectual, patentes,
marcas o cualquier otro derecho de tercero, con motivo de |a prestacion del servicio materia del presente conirato,
o de la firma de este documento.

DECIMA CUARTA.- DE LA* TERMINACION ANTICIPADA. De conformidad con el articulo 89 de la “LEY”, la
“SECRETARIA” podra dar por terminado el presente contrato en cualquier momento sin responsabilidad para sf,
cuando se extinga la necesidad de contar con los servicios objeto del presente contrato, por tratarse de causas de
interés general o plblico, por cambios en el proyecto o programa para ltos cuales se haya pretendido destinar el
objeto de este contrato, cuando se corra el riesgo de ocasionar algin dafio o perjuicio a la “SECRETARIA” o
cualquier Dependencia o Entidad del Poder Ejecutivo del Estado, o por caso fortuito o fuerza mayor, bastando
inicamente la notificacién que se realice al “PROVEEDOR” para que dicha terminacién pueda surtir efectos; o
bien por acuerdo entre las “PARTES”. En cualquier caso, se realizaréd el pago de los gastos generados al
“PROVEEDOR” hasta el momento que se noiifique la terminacion, siempre y cuando dichos gastos estén
debidamente comprobados por el “PROVEEDOR”.

DECIMA QUINTA.- DE LAS NOTIFICACIONES. La comunicacion entre las “PARTES” sera por escrito a través
de cualquier medio que de forma fehaciente e indubitable haga constar su notificacion.

DECIMA SEXTA.- DE LA AUTORIZACION PARA UTILIZAR DATOS PERSONALES. El “PROVEEDOR”
manifiesta tener conocimiento de que la “SECRETARIA”, y en general las dependencias y entidades de! Poder
Ejecutivo del Estado de Jalisco, estan sujetos a las disposiciones contenidas en la legislacion en materia de acceso
a la informacién publica gubernamental, y que cuentan con diversas obligaciones, entre las que destacan la
publicacidon de convenios, confratos y demas instrumentos juridicos que celebren. En este contexto, el
“PROVEEDOR” manifiesta su consentimiento expreso para que al presente contrato se le dé la publicidad que la
legislacién invocada disponga, en ias formas que la misma determine.

DECIMA SEPTIMA.- DE LA COMPETENCIA Y JURISDICCION. Para la interpretacion y cumplimiento de!
presente contrato, asi como para resolver todo aquello que no esté previamente estipulado en él, las “PARTES”
acuerdan en regirse en primer término por lo dispuesto en las “BASES”, después en la propuesta sefialada en la

~ B
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clausula SEGUNDA de este contrato, y para lo no previsto en ellas, se sujetarén a la legislacién aplicable en el
Estado de Jalisco, sometiéndose expresamente a la jurisdiccion de los Tribunales estatales o federales, que se
encuentran en la circunscripcién territorial del Primer Partido Judicial del Estado de Jalisco, renunciando al fuero
que por razon de su domicilio presente o futuro les pudiera corresponder.

Leido que fue el presente contrato por las “PARTES” y enteradas de su alcance y contenido, lo firman éstas de
comin acuerdo en la ciudad de Guadalajara, Jalisco.

LA “SECRETARIA” — EL “PROVEEDOR”

C. José Ignagioc Barajas Flores,

Director General de Abastecimientos de la Representante Legal de
Secretaria de Administracion del Poder Ejecutivo del OPERADORA CENTRAL DE
Estado de Jalisco. ESTACIONAMIENTOS, S.A.P.I. DE C.V.
TESTIGO ' —__TESTIGO

I orsise

Lic. Raymundgs g drade Beltran Lic. Nora Aidé Nieto Torres,
Director del Coniité de Adquisiciones y Directora de lo Consultivo de la Secretaria de
Enajenaciones ge’la Secretaria de Administracién Administracién del Poder Ejecutivo del Estado
del PodeeEjecutivo del Estado de Jalisco. de Jalisco.

RPV/FAFR/JCY

LA PRESENTE HOJA CORRESPONDE AL CONTRATC DE “SERVICIO DE OPERACION YADMINISTRACION DE ESTACIONAMIENTOS
DEGOLLADQ, TRES PODERES, ARCHIVO HISTORICO Y CABANAS PARA LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION”, DERIVADO DE
LA LICITACION PUBLiCA NACIONAL NUMERO LPN52/2020 CON CONCURRENCIA DEL COMITE, CELEBRADO EL 28 DE ABRIL DE 2020
ENTRE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE JALISCO Y OPERADORA CENTRAL DE
ESTACIONAMIENTOS, S.A.P.I. DE C.V.

1 Se elimina por contener nimero de folio de identificacion oficial del representante legal por
considerarse datos personales identificativos, con fundamento legal al articulo 21 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, en relacion con las fracciones IX y X de
articulo 3 el articulo 70 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados del
Estado de Jalisco y sus Municipios, y fraccion I del apartado quincuagésimo octavo de los Lineamientos
Generales para la Proteccion de la Informacion Confidencial y Reservada que deberan observar los Sujetos
Obligados, previstos en la citada Ley de Transparencia.
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