&v. Fray Antonic Alcalded®1222,
Col. Miraflores, CP, 24100,
Guddatajare, Jalisce, México

Direccidn General Juridice
Contrato 824/19

Contrato que celebran en esta ciudad de Guadalajara, Jalisco, el dia 27 del mes de diciembre del afio 2019, la Secretaria
de Administracién del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, a la que en lo sucesivo sg le denominara como la
“SECRETARIA”, [2 cual es representada en este acto por su Director General de Abastecimientos, el Lic. Luis Arturo Lopez
Sahagiin; y SOLUCIONES Y SERVICIOS INTEGRALES TELCO, 8.A. DE C.V., a quien en lo subisecuerite se le denominara

como el “PROVEEDOR”, representada en este acto por [a C. Ana Karen Sanchez Meza; v
contratanies se les denominara como las “PARTES”, las cuales llevan a cabo [as siguientes:

1. Declara el representante de la “SECRETARIA” que:

DECLARACIONES

Poder Ejecutivo del Estadc de Jalisco en las adquisiciones de bienes y servicios, en ate

uando se refiera a ambos

cion a lo dispuesto por los

a) Que la “SECRETARIA” es la dependencia de la Administracién Plblica Estatal comp’Ftente para representar al

b}

c)

d)

e)

il. Declara el representante del “PROVEEDOR” bajo protesta de decir verdad:

a) Que conforme a lo dispuesto en los articulos 17 y 20 de la Ley de Compras Gubernan]

b)

Jalisco

articulos 2, apartado 2, 3, apartado 1, fraccion |, 5, apartado 1, fraccion |, 7, apartado 1,
18, apartado 1, fraccion I, 16, apartade 1, fraccion 111, y 19, apartado 1, fraccion XI, de
Ejecutivo del Estado de Jalisco, asi como por los artieulos 34, 35 y 36 de la Ley de C
Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios er
Reglamento de Iz Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién d
Jalisco y sus Municiplos.

Que su representante cuenta con las facultades para llevar a cabo ias operaciones de
dependencias de la administracién plblica centralizada del Poder Ejecutivo del Estado,
contratar y obligarse a nombre del Gobierno del Estado de Jalisco, de conformidad con
9, fraccion 11, 13, fraccion Xl, y 19, fracciones V, Xl y XV, del Reglamento Interno de la Sg
del Estado de Jalisco, v 4 y 12, del Reglamento de la Ley de Compras Gubernam
Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios

fraccion I, 14, apartado 1,
la Ley Orgénica del Poder
bmpras Gubernamentales,
relacion al articulo 3 del
e Servicios del Estado de

compra requeridas por las
y consecuentemente para
os articulos 2, fraccién IX,
cretaria de Administracion
entales, Enajenaciones y

Que para efectos del presente, cuando en la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de

Servicios del Estado de Jalisco y sus Municiples, asi como en su Reglamento, se haga
de Administracion se entendera que se refieren a la Secretaria de Administracion del Po
Jalisco, toda vez que ciertas facultades vy atribuciones de la antes Secretaria de Pla

encion a la Subsecretarfa
er Ejecutivo del Estado de
eacién, Administracion y

Finanzas se establecieron a cargo de esta (ftima, de conformidad con los articulos FBrimero, Quinto y Décimo

Transitorios de la Ley Crganica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, publicada
Estado de Jalisco” el 5 de diciembre de 2018.

an ef Periodico Oficial “El

Que de conformidad con el articulo 41 de ia Ley General de Contabilidad Gubernamental, y con el inciso D., apartado
1, punto 15, del Clasificador por Fuentes de Financiamiento, publicado en el Diario Oficig! de la Federacion el 2 de

enero de 2013 y reformado el 20 de diciembre de 2016, el Estado esta facuitado para

facultades descritas en lineas anteriores aplican para comparecer a la firma del presente

contratar, por lo que las
instrumento.

Que para los efectos del presente conirato sefiala como domicilio el ubicado en Prolgngacién Avenida Alcalde

niamero 1221, colonia Miraflores, zona Centro, C.P. 44270 de esta ciudad de Guadalajara

Jalisco, México; mientras

que para_efectos de facturacién su domicilio es [a calle Pedro Moreno No. 281. Guadalajara Centro, Guadalajara,

Jalisco. C.P. 44100, y su R.F.C. es SPC130227199.

entales, Enajenaciones y

Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, su representada se encuentra debidamente

inscrita y actualizada ante et Registro Unico de Proveedores y Contratistas del Estado de
registro de proveedor P13655, y que la informacion contenida en el expediente respectivo

Jalisco, bajo el nitmero de
o ha sufrido modificacion

alguna y se encuentra vigente. Ademas de ello, su representada cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes

SSI1071203V58.

Que acredita la existencia legal de su representada, asi como el caracter de mandatari
comparecer a la firma del presente instrumento, con la documentacion contenida en el ¢
inciso que antecede, conforme a lo establecido en el articulo 43 del Reglamento
Gubernamentales, Enajenaciones y Coniratacién de Servicios del Estade de Jalisco vy ¢
encuentra en los archivos de la “SECRETARIA”, de acuerdo con el articulo 23, fraccién V|
de ia Secretaria de Administracion del Estado de Jalisco.

Que se identifica con credencial para votar namero Eliminado 1
ahora Instituto Nacional Electoral y ademés sefiala como domicitio convencionat de su re
de este contrato, asi como para recibir todo tipo de citas y notificaciones, el ubicado en la
No. 270, colonia Rincon de! Colibri, ciudad de Colima, estado de Colima, C.P. 28017, el

correos electrénicos contacto@solucionestelco.com y oscar.zetina@solucionestelco.com)]
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d) Que tiene Ia capacidad legal, financiera, técnica y productiva necesaria para dar cumplimiento al presente contrato.
lll. Las “PARTES” declaran:

a) Que el presente contrato, cuyo objeto serd solventado con RECURSOS DE ORIGEN FEDERAL NO ETIQUETADO
del Ejercicio 2019, se originé con motivo de la Licitacidn Publica Local ndmero LPL311/2019 con concurrencia del
Comité denominada “POLIZA DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE AL CALL MANEGER (CONMUTADOR)", Ia
cual fue resuelta o autorizada a favor del “PROVEEDOR” de conformidad con el acta de resolucion de fecha 26 de
diciembre de 2019, emitida por el Comité de Adquisiciones de la Administracién Pablica Centralizada del
Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco.

b} Que el “PROVEEDOR” se obliga a cumplir con las bases publicadas respecto de la licitacion sefialada en el inciso
que antecede, y su junta aclaratoria, a las que en su conjunto se les referira como las “BASES”, y particularmente
en €l ANEXO 1 de las mismas.

¢) Que para efectos del presente instrumento, las referencias que se hagan a la “LEY”, se entenderan hechas a la
Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios.

d) Que se reconocen reciprocamente el carécter con el que comparecen y sujetan el presente contrato ai tenor de las
siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- DE LA SECRETARIA COMO DEPENDENCIA RECEPTORA. Las “PARTES acuerdan que la “SECRETARIA”,
es la encargada de verificar que el servicio objeto de este contrato cumpla con las especificaciones acordadas, ademas de
ser la encargada de dar seguimiento al cumplimiento de las obligaciones pactadas en el mismo, ya que es la receptora final
del objeto de dicho instrumento.

SEGUNDA.- DEL OBJETO. En virtud del presente contrato, la “SECRETARIA” adquiere del “PROVEEDOR?” una pdliza
de mantenimiento y soporte al call manager (conmutador), la cual debera cubrir la totalidad de las especificaciones
técnicas sefialadas primeramente en las “BASES”, y después en la propuesta presentada por el representante del
“PROVEEDOR?” respecto de la lici{acion sefialada en el inciso a) de la declaracion |l anterior, de acuerdo a lo que a
continuacioén se describe:

POLIZA DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE POLIZA DE A

! 00§ SERVICIO | \ANTENIMIENTO AL CALL MANAGER (CONMUTADOR). $1.463.544.62 $1:483,544.62
o ' $ 1,463,544.62

$234,167.14

$1,697,711.76

TERCERA.- DE LA ENTREGA Y DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. Ei “PROVEEDOR” debera entregar la péliza
objeto de este contrato a mas fardar el dia 31 del mes de diciembre del afio 2019, en el Almacén de Parcialidades de la
“SECRETARIA”, cuyo domicilio se encuentra ubicado en avenida Fray Antonio Alcalde No. 1221, C.P. 44100, en la ciudad
de Guadalajara, estado de Jalisco, dicha péliza tendra una vigencia de 1 afio a partir de su entrega, debiendo el
“PROVEEDOR?” prestar el servicio, materia de la misma, en €l domicilio de la “SECRETARIA”.

Cabe mencionar que la pdliza de mantenimiento objeto del presente contrato, debera incluir las siguientes especificaciones:

» Elsoporte debera ser de 24 horas al dia los 365 dias del afio con ingenieros del tag del fabricante.
s Debera permitir el acceso a la base de conocimientos dei fabricante, asi como sus recursos y herramientas.

» Debera incluir remplazado de piezas en tiempos no mayores a 4 horas, incluyendo la instalacion, configuracién y puesta
a punto.

Debera permitir el accese a actualizaciones del sistema operativo, incluyendo realise’s menores y mayores

+ Auditoria de vulnerabilidades externa e inierna a las aplicaciones, infraestructura teecnologica, asi como las politicas y
procedimientos relacionados con seguridad de la informacion. ‘

s+ la auditoria de vulnerabilidades debe ser realizada utilizando mejores practicas como OSSTMM, OWASP, NIST
CyberSecurity Framework e ISO 27001.

+ La auditoria de vulnerabilidades debe de entregar los principales riesgos y vulnerabilidades en los elementos que formar

parte de la red del gobierno del estado de Jalisco, asi como catalogado su impacto y recomendaciones de remediacion
en base a mejores practicas.
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* Los elementos a auditar deberan de ser revisados en sus configuraciones, manejo de actualizaciones, hardening
requerido, administracién del dispositivo, arquitectura de seguridad y cualquier otro elemerito que ponga en riesge la
informacién o la operacién det DGTL

» El resultado de la auditoria debera de ser entregado en el lenguaje técnico, asi como el | nguaje de “negocio” o de
operacion para la comprension del riesgo v vuinerabilidades por parte del personal de direccifn asignado al proyecto.

» El reporte de auditoria debe de incluir una lista de actividades a realizar en infraestructura, aplicaciones, usuarios y
requerimientos regulatorios relacionados con Seguridad de la informacién, asi como herramientas y actividades
sugeridas y enlaces de referencia a mejores practicas que puedan utilizarse para la remediacién de los riesgos
encontrados.

¢ Incluir una transferencia de conocimiento de Seguridad de la Informacién con informacién de como remediar las
vulnerabilidades encontradas durante la auditoria, la capacitacion debera de incluir cunado menos referencias y
elementos de 2 estandares relacionados con Seguridad de la informacién que puedan ser aplicables a la problematica
encontrada en la DGTI. ‘

CUARTA.- DE LA VIGENCIA. La vigencia del presente instrumento bontractual comenzara a carrer a patiir del dia 27 del
mes de diciembre del afio 2019, y concluira el dia 30 del mes de diciembre del afio 2020, a excepcion de las garantias,
las cuales seguiran surtiendo sus efectos hasta el término de su vigencia.

QUINTA.- DEL PRECIO. El “PROVEEDOR?” fija un precio de hasta $1,697,711.7€ M.N. (un millpn seiscientos noventay
siete mil setecientos once pesos /1o Moneda Nacional) Impuesto al Valor Agregado incluido, por la péliza objeto de
este contrato, con el precio unitario indicado en la clausula SEGUNDA del presente contrato.

SEXTA.- DE LA FORMA DE PAGO. La Secretaria de la Hacienda Ptblica realizar3 el pago al “BROVEEDOR?” en moneda
nacional, mediante pago tnico o parcialidades. El pago correspondiente se efectuara dentro de Ids 30 treinta dias naturales
siguientes a aquel en que la documentacién sefalada a continuacién para cada pago parcial o para el pago total, sea recibida
en |la Direccion de Almacenes de la Secretaria de Administracién:

Documentos para cada pago parcial o total:

a) Original y copia del comprobante fiscal respectivo expedido a favor de la Secretaria de la Haciefda Publica, cuyo domicilio
es en la calle Pedro Moreno No. 281, Guadalajara Centro, Guadalajara, Jalisco, C.P.,| 44100, y su R.F.C. es
SPC1302271L99, validado por la “SECRETARIA™.

b) Original de la Orden de Compra (en caso de parcialidad solo copia) y original de la Orden de Compra en la (ltima
parcialidad.

c) Original del Anexo de Entregas (en caso de parcialidad solo copia).

d} Copia de la Resclucion de Adjudicacion.

e) 1 copia del contrato.

f) Oficio de Recepcién a Entera Satisfaccion,

g) 1 copia de la garantia de cumplimiento a la que se hace referencia en la cldusula SEXTA bis {le este contrato.

De ser el caso, de acuerdo con los articulos 76 y 77 de la Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de
Jalisco, los pagos que se tengan que efectuar con cargo a ejercicios presupuestales futuros, estarfin sujetos a la aprobacitn
del presupuesto correspondiente.

SEXTA bis.- DE LA GARANTIA PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES. A:la fitna del presente contrato,
el “PROVEEDOR?” se obliga a entregar una garantia que responda por el cumplimiento de las bbligaciones del presente
contrato, asf como por la calidad, defectos y/o vicios ocultos que liegaren a presentar los bienes entregados, a favor de la
Secretaria de la Hacienda Publica, la cual podra ser a través de cheque certificado o de caja, en efective mediante billete
de depdsito tramitado ante la Recaudadora N° 000 o mediante fianza expedida por una institudién mexicana legalmente
autorizada, por el importe del 10% diez por ciento del monto total del contrato, con una vigencia de[12 doce meses, contados
a partir de la firma del presente contrato, con el fin de garantizar ef cumplimiento de este instrum ento, {a calidad del objeto
del mismo asi como los defectos que pudieran resuitar después de su recepcion. El “PROVEEDOR” esta obligado a
modificar la garantia descrita en la presente clausula, en caso de prérroga o adendum. Todo lo antterior de conformidad con
el articulo 84 de [a “LEY”,

La garantia para el cumplimiento de las obligaciones otorgada por el “PROVEEDOR”, podra ger exigible y aplicada en
cualquier tiempo en caso de presentarse defectos, o mala calidad en el objeto de este dontrato, o por cualquier
incumplimiento en las obligaciones en é| establecidas, y sera independiente de las acciones que|deban ejercitarse por los
dafios y perjuicios que se originen con motivo del incumplimiento en cualquiera de las obligacioneg contraidas por parte del
“PROVEEDOR?” de conformidad con lo dispuesto por el articulo 84, fraccién |, de la “LEY”, y 107 de su Reglamento.

SEPTIMA.- DE LA GARANTIA MATERIAL. El “PROVEEDOR” garantiza [a calidad de los biengs objeto de este contrato
por un periodo de 1 afio a partir de su entrega, por lo que se obliga a reemplazar cualquiera de ellos a su costa, cuando el

bien respectivo presente alguna falla originada por defectos de fabrica.
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OCTAVA.- DE LA PENALIZACION POR ATRASO EN LA ENTREGA Y EN EL SERVICIO. En caso que el “PROVEEDOR”
no entregue en tiempo y forma la pdliza objeto del presente instrumento o no preste en tiempo y forma el servicio objeto de
este contrato, por cualguier causa que no sea imputable a la “SECRETARIA”, la “SECRETARIA” podra descontar al
“pROVEEDOR?”, de la cantidad establecida en la cldusula QUINTA, el 3% cuando el atraso se encuentre de 1 a 05 dias
naturales, el 6% cuando el atraso se encuentre de 06 a 10 dias naturales, y el 10% cuando el atraso sea de 11 dias naturales
en adelante. En caso de que el atraso se dé a partir de 21 dias naturales, ademas de poder hacer efectiva la pena
convencional sefialada en esta clausula, la “SECRETARIA” podra rescindir el presente contrato.

NOVENA.- DE LA RESCISION. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 85 de la “LEY”, la “SECRETARIA” podra
optar por el cumplimiento forzoso de este contrato o su_rescision, sin necesidad de deciaracion judicial alguna para que
operen, siempre y cuando el “PROVEEDOR” incumpla con cualquier obligacién establecida en las “BASES”, la propuesta
sefialada en la clausula SEGUNDA anterior, o en el presente contrato; o bien cuando los bienes objeto de este contrato
sean de caracteristicas inferiores a las solicitadas en las “BASES” en perjuicio de fa “SECRETARIA”. Este hecho sera
notificado de manera indubitable al “PROVEEDOR”.

El “PROVEEDOR? se obliga a efectuar el pago del 10% de la cantidad sefialada en la cléusula QUINTA de este Contrato,
en caso de que la “SECRETARIA” decida rescindir el presente contrato, por causas imputables al “PROVEEDOR”. De ser
el caso, para efectos del presente parrafo, la “SECRETARIA” podra hacer efectiva la garantia sefialada en la clausula
SEXTA bis anterior, o en su case podra reclamar al “PROVEEDOR?”, el pago directo de la cantidad a la que equivalga dicho
porcentaje.

Las “PARTES” convienen que en c¢aso de incumplimiento de las obligaciones a cargo del “PROVEEDOR”, ia
“SECRETARIA” independientemente de las penas pactadas, podrd exigir el pago de dafios y perjuicios de conformidad con
el articulo 107 del Reglamento de la “LEY”, ademas de poder solicitar el cumplimiento forzoso de este contrato o su
rescision.

DECIMA.- DEL RECHAZO. Las “PARTES” acuerdan que la “SECRETARIA” no estara obligada a recibir o aprobar
aquellos bienes que el “PROVEEDOR?” intente entregar, cuando a su juicio, las caracteristicas de los mismos difieran, o
sean inferiores de aquellas sefialadas en las “BASES”, su ANEXO 1 y su junta aclaratoria, asi como las ofertadas en la
propuesta del “PROVEEDOR?, La faita de aceptacién o aprobacion de los bienes con motivo de la presente clausula, aun
en casos en que ya hayan sido entregados los bienes por parte del “PROVEEDOR?”, no serd motivo para considerar
interrumpidos los plazos pactados para su enirega para efectos de las penas convencionales, e inclusive para la rescision
del presente conirato.

Cuando los bienes sean rechazados por la “SECRETARIA” por resultar defectuosos, faltos de calidad en general o por ser
de diferentes especificaciones a las solicitadas, y hubiesen sido pagados, el “PROVEEDOR” se obliga a recibir dichos
bienes a su costa y a devolver las cantidades pagadas con los intereses correspondientes, aplicando yna tasa equivalente
al interés legal sobre el monto a devolver.

DECIMA PRIMERA.- DE LA CESION.- E| “PROVEEDOR? se obliga a no ceder a terceras personas fisicas o morales ios
derechos y obligaciones derivados de este contrato y sus anexos. Sin embargo, podra ceder los derechos de cobro, siempre
y cuando cuente con el consentimiento previo y expreso de la “SECRETARIA” para tal fin.

DECIMA SEGUNDA.- DE LAS RELACIQONES LABORALES. Las “PARTES” manifiestan expresamente que la relacién
que se deriva del presente contrato, no crea respecto de una y otra relacién alguna de patrén, mandatario, subordinado,
dependiente o empleado. En tal razén, el “PROVEEDOR?” sera responsable por la o las persenas que contrate o emplee
para cumplir con las obligaciones adquiridas mediante este contrato, obligandose a responder y sacar a salvo a ia
“SECRETARIA”, de cualquier accion o derecho que se le reclame con motivo de prestaciones contenidas en la legislacion
en materia laboral, de seguridad social, fiscal, civil, penal o cualquier otra, en el entendido de que lo sefialado con
anterioridad queda subsistente por el periodo que [a legislacién aplicable sefiale, y no por el periodo que duren vigentes este
contrato o sus garantias.

DECIMA TERCERA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR. El “PROVEEDOR” asumira la responsabilidad
total para el caso de que se infrinjan derechos inherentes a la propiedad intelectual, patentes, marcas o cualquier otro
derecho de tercero, con motivo de los bienes materia del presente conirato, o de 1a firna de este documento.

DECIMA CUARTA.- DE LA TERMINACION ANTICIPADA. De conformidad con el articulo 89 de la “LEY”, la
“SECRETARIA” podra dar por terminado el presente contrato en cualquier momento sin responsabilidad para si, cuando
se extinga la necesidad de contar con los bienes objeto del presente contrato, por tratarse de causas de interés general o
publico, por cambios en el proyecto o programa para los cuales se haya pretendido destinar el objeto de este contrato,
cuando se corra el riesgo de ocasionar algin dafo o perjuicio a la “SECRETARIA” o cualquier Dependencia o Entidad del
Poder Ejecutivo del Estado, o por caso fortuito o fuerza mayor, bastando Gnicamente la notificacién que se realice al
*PROVEEDOR” para que dicha terminacién pueda surtir efectos; o bien por acuerdo entre las “PARTES”. En cualquier
caso, se realizara el pago de los gastos generados al “PROVEEDOR? hasta el momento que se notifique la terminacion,
siempre y cuando dichos gastos estén debidamente comprobados por el “PROVEEDOR”. :
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DECIMA QUINTA.- DE LAS NOTIFICACIONES. La comunicacion entre las “PARTES” serd por g
medio que de forma fehaciente e indubitable haga constar su notificacion.

DECIMA SEXTA.- DE LA AUTORIZACION PARA UTILIZAR DATOS PERSONALES. El “PROY
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scrito a través de cualquier

YEEDOR” manifiesta tener

conocimiento de que la “SECRETARIA”, y en general las dependencias y entidades del Podgr Ejecutivo del Estado de

Jalisco, estan sujetos a las disposiciones contenidas en la legislacion en materia de accesd
gubernamental, y que cuentan con diversas obligaciones, entre las que destacan la publicacién)
demas instrumentos juridicos que celebren. En este contexto, el “PROVEEDOR?” manifiesta su cq
que al presente contrato se le dé la publicidad que Iz legislacién invocada disponga, en las forma

DECIMA SEPTIMA.- DE LA COMPETENCIA Y JURISDICCION. Para la interpretacion y d
contrato, asi como para resolver todo aquello que no esté previamente estiputado en él, las “PAR
en primer término por lo dispuesto en las “BASES”, después en la propuesta sefialada en la cl
contrato, y para lo no previsto en efias, se sujetarén a la legislacién aplicable en el Estado
expresamente a la jurisdiccién de los Tribunales estatales o federales, que se encuentran enlac
Primer Partido Judicial del Estado de Jalisco, renunciando al fuero que por razon de su domicilio p1
corresponder.

Leido que fue el presente contrato por las “PARTES” y enteradas de su alcance y contenido,
acuerdo en la ciudad de Guadalajara, Jalisco.

» a la informacién piblica
de convenios, contratos y
nsentimiento expreso para
s que la misma determine.

umplimiento del presente
(TES” acuerdan en regirse
Busula SEGUNDA de este
de Jalisco, sometiéndaose
reunscripcidn territorial del
esente o futuro les pudiera

lo firman éstas de comin

LA “SECRETARIA”

EL “PROVE|

EDOR”

0

v\ S

cndnez ™ |

Lic. Ii‘ is Arturo Lépez Sahagan, C. Ana Karen Sanchez Meza,
Director General de Abastecimientos de la Secretaria de Representante Legal de
Administracion del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco. | SOLUCIONES Y SERVICIOS INTEGRALES TELCO,
S.A. DE C.V.
TESTIGO TESTIGO

|

SV=RY

Lic. Nora Aidé N
ddquisiciones y Enajenaciones de
la Secretaria de Admithistracion del Poder Ejecutivo del
~"Estado de Jalisco.

Directora de lo Consultive de la Secretaria de
Administracién del Poder Ejecutive del Estado de
Jalisco.

eto Torres,

MICO/RPVIOGC

LA PRESENTE HOJA CORRESPONDE AL CONTRATO DE “POLIZA DE MANTENIMIENTO Y SOFORTE AL CALL
DERIVADO DE LA LICITACION PUBLICA LOCAL NUMERO LPL311/2019 CON CONCURRENCIA DEL COMITE, CEL

DE 2019 ENTRE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE JALISCO Y

INTEGRALES TELCO, S.A. DE C.V.

1 Se elimina por contener numero de folio de identificacion oficial del representante leg
personales identificativos, con fundamento legal al articulo 21 de la Ley de Transparencia
Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, en relacion con las fraccione
articulo 70 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obliga
sus Municipios, y fraccion I del apartado quincuagésimo octavo de los Lineamientos Gen

de la Informacién Confidencial y Reservada que deberdn observar los Sujetos Obligados,
de Transparencia.
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]MANEGER {(CONMUTADOR)”,
BBRADQO EL 27 DE DICIEMBRE
" SOLUCIONES Y SERVICIOS

\l por considerarse datos
y Acceso a la

IXy X de articulo 3 el
Hos del Estado de Jalisco y
erales para la Proteccion
previstos en la citada Ley






