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De conformidad con lo previsto por el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el articulo 19 numeral 1
fracciéon XI de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, asi como los articulos 1, 2 fraccidn IX, 3 fracciones XXXI, XXXVI y LIX,
9 fraccién II, 20, 21, 22 y 23 del Reglamento Interno de la Secretaria de Administracidn del Estado de Jalisco, articulos 1, 2, 3, 4, 5, 23, 24,
34, 35, 47, 49, 55, 59, 63, 69, 72, 149 y demas relativos de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios
del Estado de Jalisco y sus Municipios, y los articulos 1, 3, 4 y demas aplicables de su Reglamento; la Secretaria de Administracién del Poder
Ejecutivo del Estado, en coordinacidn con su Direccidon General de Abastecimientos, constituidas como Unidad Centralizada de Compras,
ubicadas en Prolongacion Avenida Alcalde nimero 1221, Colonia Miraflores, Zona Centro, C.P. 44270, en la ciudad de Guadalajara, Jalisco;
CONVOCA a las personas fisicas y/o juridicas interesadas en participar en el procedimiento de contratacién mediante LICITACION PUBLICA
LOCAL LPL0063/2022 SIN CONCURRENCIA DEL COMITE para “ADQUISICION DE LICENCIAS DE ANTIVIRUS SOLICITADAS POR LA SECRETARIA
DE EDUCACION”, en lo subsecuente “Proceso de Adquisicion”, el cual se llevara a cabo con RECURSOS DE ORIGEN FEDERAL RAMO 33 FONE
del Ejercicio 2022, capitulo 3000, partida presupuestal 3531 de conformidad a lo establecido en las siguientes:

BASES

Para los fines de estas bases, se entenderd por:

Ley Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Reglamento Reglamento de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacidn de Servicios del Estado de Jalisco
g y sus Municipios.

Secretaria Secretaria de Administracion.

Direccion General

Direccion General de Abastecimientos.

Direccion

Direccion de Adquisiciones

Convocatoria

Es el llamado a los interesados a participar en determinado procedimiento de adquisiciones o enajenacion, que
contiene las condiciones y requisitos de participacion.

Bases Documento en el que se plasman los requisitos y condiciones para participar en el proceso de licitacion.

Convocante El ente publico que a través de su unidad centralizada de compras, lleva a cabo los procedimientos de contratacion a
efecto de adquirir o arrendar bienes o contratar la prestacidn de servicios que solicite la unidad requirente.

Buzén Buzdn ubicado dentro del domicilio, en donde los licitantes ~ podran depositar sus sobres con propuestas.

Ventanilla Unica
de Proveedores

Ventanilla ubicada dentro del domicilio, en donde los proveedores podran entregar y recibir documentos, solicitar
informes o realizar tramites.

RUPC Registro Estatal Unico de Proveedores y Contratistas
SECG Sistema Electronico de Compras Gubernamentales.

La oficina de la Direccién General de Abastecimientos dentro de las instalaciones de la Secretaria de Administracion,
Domicilio inmueble ubicadoen  Av. a Fray Antonio Alcalde No. 1221, Col. Miraflores, Guadalajara, Jalisco, (ingreso opcional

por puerta posterior de Av. Magisterio s/n)

Propuesta o
Proposicion

La propuesta técnica y econdmica que presenten los participantes.

Participante o
Licitante

Persona Fisica o Juridica que se registra y participa en cualquiera de las etapas de proceso de licitacidon y de manera
primordial presenta propuesta en el proceso de licitacion publica.

Sobre

Se refiere al sobre, caja o paquete, en su caso, cerrado de manera inviolable que contiene la propuesta o proposicién
del participante.
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Aportacion cinco
al millar

Retencion del monto total de los contratos de bienes y servicios antes de IVA, que sera aportado al Fondo Impulso
Jalisco, equivalente al 0.5 punto cinco por ciento del valor asignado, previa declaracion de voluntad suscrita por el
aportante.

Contrato

Instrumento Juridico mediante el cual las partes se comprometen reciprocamente a respetar y cumplir la voluntad
expresa de las mismas.

Proveedor o
Contratista

Toda persona fisica o juridica que suministre mercancias, materias primas y demas bienes muebles, proporcione
inmuebles en arrendamiento o preste servicios.

I.V.A.

Impuesto al Valor Agregado.

Unidad
Centralizada de
Compras

La unidad administrativa responsable de las adquisiciones o arrendamientos de bienes y la contratacion de los
servicios de los entes publicos.

Comité

El Comité de Adquisiciones de la Administracién Publica Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco.

Organo Interno de
Control

El Organo Interno de Control de la Secretaria de Administracién, con domicilio en Av. Fray Antonio Alcalde No. 1221,
Col. Miraflores, Guadalajara, Jalisco.

Contraloria

Organo de Control del Gobierno del Estado de Jalisco, con domicilio en Av. Ignacio L. Vallarta No. 1252, Col. Americana,
Guadalajara, Jalisco .

Empresa Pro | Aquella qué adopte politicas de integridad empresarial y esté debidamente registrada ante las autoridades
Integridad correspondientes.
Fondo Fondo Impulso Jalisco FIMJA.

Contrataciones
Abiertas

La divulgacién y uso de informacidn abierta, accesible y oportunidad sobre las contrataciones del gobierno, para lograr
que los ciudadanos y las empresas puedan participar.

Desechamiento

Acto mediante el cual la convocante al momento de evaluar la propuesta del o los participantes resuelve que ésta no
cumple con los requisitos solicitados.

Paquete Al formado por dos o mds partidas y/o progresivos en el procedimiento de licitacion.

Partida La descripcidn del bien o servicio a adquirir mediante el procedimiento de licitacién.

Alteracion de | Aquel documento que presenta signos o datos de que ha sido variado, modificado o alterado en su contenido
documento primigenio.

Requisitos de | Son aquellos requisitos legales y administrativos que el participante debe de cumplir con la finalidad de que sea

participacion

analizada su propuesta o proposicion

Requisitos de
adjudicacién

Se refiere a los requisitos técnicos y econdmicos que el participante debe de cumplir con la finalidad de que la
convocante determine emitir el fallo a su favor

Firma Autégrafa

Aquella estampada de pufio y letra por parte del participante

Comprador

Al servidor publico encargado de tramitar el procedimiento de la licitacién adscritos a la Direccion General de
Abastecimientos de la Secretaria de Administracion

Dictamen Técnico

El que es elaborado por el drea requirente mediante el cual, se lleva a cabo la evaluacién de los aspectos técnicos y
demas caracteristicas del bien o servicio ofertado por los participantes plasmados en la propuesta técnica
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CALENDARIO DE ACTIVIDADES

(ACTOS)

ACTO

PERIODO O DiA

HORA

LUGAR

Publicacion de

25 de mayo del 2022

A partir de las

Portal de Compras Jalisco y/o el SECG.

Convocatoria/Bases 16:00 horas
A través del SECG y/o por el Correo
iy Hasta las electrénico
Recepcion de preguntas 26 de mayo del 2022 16:00 horas . o
juan.manzo@jalisco.gob.mx
Delas09:30 a
Registro para el Acto de
31d del 2022 las 10:00
Junta Aclaratoria € mayo de arsmoras La oficina de la Direccidn General de

Acto de Junta

31 de mayo del 2022

A partir de las

Abastecimientos dentro de las
instalaciones de la Secretaria de
Administracién, inmueble ubicado en

Aclaratoria 10:00 horas Av. aFray Antonio Alcalde No. 1221, Col.
Miraflores, Guadalajara, Jalisco, (ingreso
ional t terior de Av.
Registro para la De las 10:00 a :/lp:l?srlzriop;)/rn)puer 3 posterior de Av
Presentacion de 06 de junio del 2022 las 11:00 g
Propuestas. horas

Acto de Presentacion y
Apertura de
Proposiciones.

06 de junio del 2022

A partir de las
11:00 horas

En la Oficina de Recepcidn y Apertura, en
el Domicilio.

Dictamen de Fallo de la
convocatoria.

13 de junio del 2022

A partir de las
16:00 horas

A través del SECG y/o en el Domicilio y/o
correo electroénico.

1. ESPECIFICACIONES.

El objeto del presente proceso para la “ADQUISICION DE LICENCIAS DE ANTIVIRUS SOLICITADAS POR LA SECRETARIA DE EDUCACION” con
numero de solicitud 04-74-2022 en el Sistema Electréonico de Compras Gubernamentales, sefialados en el ANEXO 1 (Carta de Requerimientos
Técnicos), de las presentes bases, las Especificaciones y Caracteristicas técnicas se consideran minimas, por lo que los participantes podran
proponer bienes y/o servicios con especificaciones y caracteristicas superiores si asi lo consideran conveniente. Las propuestas deberan ser
entregadas de manera presencial de acuerdo al calendario de entregas en el domicilio citado en la convocatoria.

2. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA.

La entrega de los bienes y/o servicios objeto de este proceso de adquisicion sera en una sola exhibicidn, de conformidad con las caracteristicas
y/o especificaciones establecidas en el contrato. Las obligaciones correran a partir de la notificacion del Dictamen de Fallo y/o la Orden de
Compra. La entrega se realizara en el lugar que indiquen las bases o en su caso el Anexo de entregas y bajo la estricta responsabilidad del
Proveedor, quien se asegurara de su adecuado transporte hasta su correcta recepcidn a entera satisfaccién de la Dependencia requirente.
La entrega se realizara en el Almacén de Parcialidades de la Secretaria de Administracion.

Se considerara que el proveedor ha entregado los bienes y/o servicios objeto de este proceso de adquisicidn, una vez que en la factura y/o
Orden de Compra correspondiente, se plasme el sello y firma del personal técnico responsable del almacén de la Dependencia, o bien se
recabe el oficio de recepcidn del bien y/o servicio a entera satisfaccién por parte del personal técnico responsable.

3. PAGO.

El pago se realizara dentro de los 30 dias naturales posteriores a la recepcion de la documentacion correspondiente, una vez realizada la
entrega parcial y/o total, de acuerdo al calendario de entregas conforme a lo establecido en el numeral 2 de las presentes bases, de
conformidad con los lineamientos de la Secretaria de la Hacienda Publica del Estado de Jalisco:
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Documentos para pago de anticipo:

a) Original y copia de la factura a nombre de la Secretaria de la Hacienda Publica con domicilio en calle Pedro Moreno No. 281, Colonia
Centro, en el municipio de Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, R.F.C. SPC130227L99.

b) Copia de la orden de compra correspondiente.

c) Copia del anexo de entregas correspondiente.

d) Copia del Dictamen de Fallo o Acta de Adjudicacién.

e) Original del Contrato.

f) Copia del Anexo 7 de las presentes bases, previamente presentado por el proveedor dentro de su propuesta.

g) Original de pdliza de fianza de anticipo, expedida por una instituciéon mexicana legalmente autorizada, a nombre de la Secretaria
de la Hacienda Publica, con domicilio en la calle Pedro Moreno No. 281, Colonia Centro, en el municipio de Guadalajara, Jalisco,
C.P. 44100, R.F.C. SPC130227L99.

Documentos para pago.

a) Original y copia de la factura, a nombre de la Secretaria de |a Hacienda Publica con domicilio en la calle Pedro Moreno No. 281, Colonia
Centro, en el municipio de Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, R.F.C. SPC130227L99.

b) Original de la Orden Compra (en caso de parcialidad solo copia) y original de la Orden de Compra en la Gltima parcialidad. (Cuando
aplique)

¢) Original del anexo de entregas (en caso de parcialidad solo copia). (Cuando aplique)

d) Copia del Dictamen de Fallo o Acta de Adjudicacion.

€) 1 copia del contrato (cuando aplique).

f) Oficio de Recepcidn a Entera Satisfaccion (cuando aplique).

g) Copia del Anexo 7 de las presentes bases, previamente presentado por el proveedor dentro de su propuesta. (Solo en caso de no haberla
presentado para pago de anticipo).

h) 1 copia de la garantia de cumplimiento de contrato a nombre de la Secretaria de la Hacienda Publica, con domicilio en la calle Pedro
Moreno No. 281, Colonia Centro, en el municipio de Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, R.F.C. SPC130227L99, en caso que aplique.

De ser el caso, de acuerdo con los articulos 76 y 77 de la Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Jalisco, los pagos
que se tengan que efectuar con cargo a ejercicios presupuestales futuros, estaran sujetos a la aprobaciéon del presupuesto

correspondiente.

En caso de que las facturas entregadas para su pago presenten errores o deficiencias, la Dependencia Requirente y/o Secretaria de
Administracidn, dentro de los tres dias habiles siguientes al de su recepcidn, indicara al proveedor las deficiencias que debera corregir. El
periodo que transcurra a partir de la indicacion de las deficiencias y hasta que el proveedor presente las correcciones no se computara para
efectos del plazo de pago estipulado.

El pago de los bienes y/o servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que el proveedor deba efectuar, en su caso, por
concepto de penas convencionales. Lo anterior, sin perjuicio de que la Secretaria de la Hacienda Publica pueda proceder al cobro de las penas
convencionales previo al pago correspondiente conforme a lo estipulado en el contrato.

Es requisito indispensable para el pago que el proveedor realice la entrega de la garantia de cumplimiento del contrato de los servicios
adjudicados en el supuesto de proceder.

3.1 Vigencia de precios.

La proposicidon presentada por los licitantes sera bajo la condicién de precios fijos hasta la total prestacidon de los servicios o entrega de los
bienes. Al presentar su propuesta en la presente Licitacidn, los participantes dan por aceptada esta condicion., de lo contrario se desechara
su propuesta.

Si con posterioridad a la adjudicacién del presente proceso se presentan circunstancias econdmicas de tipo general ajenas a la
responsabilidad de las partes, que provoquen directamente un aumento o reduccidn en los precios, se procedera de acuerdo con lo
establecido en el articulo 75 de la Ley.

3.2 Impuestos y derechos
La Secretaria de la Hacienda Publica aceptara cubrir los impuestos que le correspondan, siempre y cuando se presenten desglosados en las
facturas.

4. OBLIGACIONES DE LOS PARTICIPANTES.
a) Contar con la capacidad administrativa, fiscal, financiera, legal, técnica y profesional para atender el requerimiento en las
condiciones solicitadas.
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b) Presentar al momento del Registro para el Acto de Presentacion y Apertura de Propuestas el Manifiesto de Personalidad anexo a
estas Bases, con firma autdgrafa, asi como la copia de la Identificacion Oficial Vigente del representante legal y del apoderado si
fuese el caso, engrapado por fuera del sobre, el incumplimiento del mismo sera motivo suficiente para no realizar la apertura del
sobre.

c) Presentar todos los documentos y anexos solicitados en el numeral 7 de las presentes Bases, ya que son parte integral de la
propuesta, para todos los efectos legales a que haya lugar, a excepcién de los documentos opcionales.

d) En caso de resultar adjudicado, si el Participante se encontrara dado de baja o no registrado en el Registro Estatal Unico de
Proveedores y Contratistas, como lo establece el Capitulo Ill, de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion
de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, debera realizar su alta antes de la firma del respectivo contrato. Este requisito
es factor indispensable para la firma de la orden de compra y/o del contrato. La Direccién de Padrdon de Proveedores determinara
si su giro esta incluido en el ramo de bienes o servicios en que participa. El hecho de no cumplir con lo anterior, de resultar
conveniente, el contrato se podra cancelar y celebrar con el segundo lugar o iniciar un nuevo proceso de adquisicién. Para efectos
de inscripcidn o actualizacion del registro, los interesados deberan cumplir con los requisitos sefialados en el articulo 20 de la Ley,
asi como los referidos en los articulos 20, 21 y 22 de su Reglamento; para ello deberan de acudir a la Direccidon de Padrén de
Proveedores, en el domicilio.

e) En caso de resultar adjudicado, debera de suscribir el contrato en los formatos, términos y condiciones que la Direccion General
Juridica de la Secretaria establezca, mismo que atendera en todo momento a las presentes bases, el anexo 1, junta aclaratoria y la
propuesta del participante adjudicado.

f)  Conservar y mantener en forma confidencial toda informacién que llegard a su conocimiento necesaria para la elaboracion y
presentacion de sus propuestas, con motivo de esta licitacion, sea cual fuere la naturaleza o destino, obligandose por tanto, a
abstenerse de comunicarla, divulgarla o utilizarla para si o en beneficio de terceros, fuese o no con propédsito de lucro, o cualquiera
otra informacidn que se proporcione en forma verbal o por escrito, excepto por requerimiento de Autoridad del orden Judicial o
Administrativo competente. Los participantes no tendran facultades para hacer declaraciones en prensa o cualquier medio de
difusion. Tampoco podran duplicar, grabar, copiar o de cualquier otra forma reproducir informacidn sin la autorizacion expresa de
la convocante. La contravencion a lo dispuesto, generara la obligacidn a cargo del participante que la incumpla de indemnizar a la
convocante por los dafios y perjuicios causados con motivo del incumplimiento.

5. VISITA DE CAMPO.
NO APLICA

5.1 ACLARACIONES.

Los licitantes que estén interesados en participar en el proceso de Licitacidon podran presentar sus solicitudes de aclaracion a través de los
campos que estan previstos en el formulario sefialado en el SECG y/o enviarlas al correo electrénico juan.manzo@jalisco.gob.mx en formato
Word de conformidad al anexo de Solicitud de Aclaraciones, a mas tardar a las 16:00 horas del 26 de mayo del 2022, de conformidad con
los articulos 62 numeral 4, 63 y 70 de la Ley, 63, 64 y 65 de su Reglamento.

Las solicitudes de aclaracidon deberan plantearse de manera clara, concisa y estar directamente vinculadas con los puntos contenidos en la
convocatoria, sus bases y su ANEXO 1 (Carta de Requerimientos Técnicos), indicando el numeral o punto especifico con el cual se relaciona.
Las solicitudes que no cumplan con los requisitos sefialados, podran ser desechadas por la convocante.

Seran atendidas Unicamente las solicitudes de aclaracidn que se hayan recibido en el tiempo y forma establecidos, sin embargo, en el acto
de junta de aclaraciones, los asistentes podrdn formular cuestionamientos que no hayan sido plasmados en el documento entregado de
forma previa, sin embargo, la convocante no tendra obligacion de dar respuesta a éstos en el acta correspondiente, a no ser que a su juicio,
las respuestas otorgadas sean de trascendencia para la convocatoria y sus anexos.

El registro para asistir al acto de junta aclaratoria se llevara a cabo de 09:00 a 09:30 horas del dia 31 de mayo del afio en curso en el domicilio
de la presente convocatoria.

El acto de Junta de Aclaraciones se llevara a cabo a las 09:30 horas del dia 31 de mayo del afio en curso en el domicilio de la presente
convocatoria, donde se dard respuesta a las preguntas recibidas.

Las aclaraciones o la ausencia de ellas y los acuerdos tomados en el acto seran plasmados en el Acta de la Junta de Aclaraciones, la cual sera
parte integral de la presente convocatoria para los efectos legales a los que haya lugar.

El acta de la junta de aclaraciones sera publicada en el SECG y en los tableros o estrados destinados para tal efecto por la Direccién.

6. CARACTERISTICAS DE LA PROPUESTA.
De conformidad con los articulos 64 y 65 de la Ley, el participante debera presentar su propuesta técnica y econdmica mecanografiada o
impresa, debidamente firmada, dirigida a la “Direccion General de Abastecimientos” en la que debe constar el desglose de cada uno de los

Pagina 6 de 43



bienes y/o servicios que esta ofertando y que la convocante solicita adquirir.

a)

b)

c)
d)

e)

f)

g)
h)

k)

Todas y cada una de las hojas de la propuesta elaborada por el Participante, deberan presentarse firmadas de forma autdégrafa por el
titular o su representante legal. La no observancia de este inciso podra ser motivo suficiente para desechar la propuesta.
Todos los documentos que integren la propuesta deberan presentarse dentro de un sobre cerrado, el cual deberd contener una

portada con la fecha, nombre del participante (Razén Social) y numero del proceso de adquisicion. La no observancia de este inciso
podra ser motivo suficiente para desechar la propuesta.

Los documentos no deberdn estar alterados, tachados y/o enmendados. La no observancia de este inciso podra ser motivo suficiente
para desechar la propuesta.

No se aceptaran opciones, el Participante debera presentar una sola propuesta. La no observancia de este inciso podra ser motivo
suficiente para desechar la propuesta.

Toda la documentacion elaborada por el participante debera redactarse en espafiol. Unicamente podran presentarse certificaciones,
folletos, catalogos y/o cualquier tipo de documento informativo en el idioma original, adjuntando traduccién simple al espafiol. La no
observancia de este inciso podra ser motivo suficiente para desechar la propuesta.

Debera presentar su propuesta con la totalidad de las hojas foliadas en el orden solicitado, por ejemplo: 1/3, 2/3, 3/3. La no
observancia de este inciso podra ser motivo suficiente para desechar la propuesta.

La propuesta debera presentarse en los términos de los formatos establecidos en los anexos 2 (Propuesta Técnica) y 3 (Propuesta
Econdmica).

El “PARTICIPANTE” debera presentar de manera obligatoria, en los términos del formato establecido como Anexo 7 (Declaracidn de
aportacion cinco al millar para el Fondo Impulso Jalisco), su aceptacion o no aceptacidn para la aportacién cinco al millar del monto
total adjudicado antes de IVA para el Fondo.

La propuesta debera estar dirigida a la “Direccidon General de Abastecimientos” y realizarse con estricto apego a las necesidades
planteadas por la convocante en las presentes bases y de acuerdo a las especificaciones requeridas en el Anexo 1(Carta de
Requerimientos Técnicos).

La oferta se presentard en moneda nacional con los precios unitarios, I.V.A. y demas impuestos que en su caso correspondan
desglosados, debiendo considerar para los célculos aritméticos Unicamente dos decimales. La propuesta debera incluir todos los
costos involucrados, por lo que no se aceptara ningun costo extra o precios condicionados.

El participante en su propuesta podra ofertar caracteristicas superiores a los solicitados, lo cual deberd sustentarse documentalmente
y debera ser corroborado por el drea requirente en su dictamen técnico.

6.1. Caracteristicas adicionales de las propuestas.

a)

Para facilitar la revisién en el acto de apertura de los documentos requeridos, se sugiere que éstos sean integrados en una carpeta

conteniendo:

e indice que haga referencia al nimero de hojas y orden de los documentos.

e Hojas simples de color que separen cada seccidn de la propuesta en la que se mencione de qué seccidn se trata.

e Los documentos originales que se exhiban con caracter devolutivo y por lo tanto no deban perforarse, deberan presentarse dentro
de micas. El no presentarlos dentro de la mica, exime de responsabilidad a la Unidad Centralizada de Compras de ser firmados y/o
foliados.

e  Sin grapas ni broches Baco.

6.2 Muestras Fisicas.
NO se requiere muestra fisica.

6.3 Declaracion de aportacion cinco al millar para el Fondo Impulso Jalisco.

De conformidad con el articulo 149 de la “LEY” los participantes deberan de manera obligatoria declarar por escrito en los términos del
Anexo 7, su voluntad o su negativa para la aportacidn cinco al millar del monto total del contrato antes de IVA, para que sea destinado al
Fondo. Bajo ningln supuesto dicha aportacion debera incrementar su propuesta econdmica ni repercutir en la calidad de los bienes y/o
servicios a entregar, su contravencion serd causa de desechamiento de la propuesta presentada.

6.4 Estratificacion:

En los términos de lo previsto por el numeral 1 del Articulo 68 de la Ley para fomentar la participacion de las micro, pequefias y medianas
empresas en los procedimientos de adquisicion y arrendamiento de bienes muebles, asi como la contratacidn de servicios que realicen las
dependencias y entidades de la Administracidn Publica Estatal, se considerara el rango de la empresa atendiendo a lo siguiente:

Criterios de Estratificacion de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas
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Rango de Numero de Trabajadores | Rango de Monto de Ventas Anuales | Tope Maximo
Tamaio Sector (Empleados Registrados ante el | (mdp) Combinado*
IMSS y Personas Subcontratadas)
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 4.6
Comercio Desde 11 Hasta 30 93
Pequeiia . Desde $4.01 Hasta $100
Industria y Desde 11 Hasta 50 95
Servicios
Comercio Desde 31 Hasta 100
235
Mediana Servicios Desde 51 Hasta 100 Desde 100.01 Hasta $250
Industria Desde 51 Hasta 250 250
*Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%

7. PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS.

Este acto se llevara a cabo a partir de las 11:00 horas del dia 06 de junio del afio 2022, en la Oficina de Recepcidn y Apertura de la Secretaria
de Administracion, con domicilio en Av. Fray Antonio Alcalde No. 1221, colonia Miraflores, en esta ciudad, con entrada opcional por la puerta
posterior del edificio, ubicada en Magisterio s/n., de conformidad con lo sefialado en articulo 64 de la Ley y los articulos 67 y 68 del
Reglamento de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Los Participantes que concurran al acto, deberan de llenar en su totalidad y entregar con firma autégrafa el “Manifiesto de Personalidad”
anexo a estas Bases junto a una copia legible de su Identificacion Oficial Vigente y del apoderado si fuese el caso, engrapado por fuera del
sobre, el incumplimiento del mismo serd motivo suficiente para no realizar la apertura del sobre. Asi como deberan firmar un registro
para dejar constancia de su asistencia, el cual sera de las 10:00 horas a las 11:00 horas del dia de la presentacién y apertura de propuestas
y en el cual deberan anotar su nombre completo, nimero de su Identificacion Oficial vigente, Razon Social de la empresa y hora de registro.
Los sobres deberan depositarse en el Buzon (durante el horario de Registro), previo registro de asistencia y plasmando en el sobre el sello
del reloj foliador que se encuentra sobre el buzén.

Cualquier licitante que no se haya registrado en tiempo y forma, no se tomara en cuenta su propuesta.

El sobre cerrado debera contener la documentacion siguiente impresa en papel membretado de la empresa y FIRMADO CADA ANEXO POR
EL REPRESENTANTE LEGAL (OBLIGATORIO):

a) Anexo 2 (Propuesta Técnica).

b) Anexo 3 (Propuesta Econdmica).

C) Anexo 4 (Carta de Proposicion).

d) Anexo 5 (Acreditacion) o documentos que lo acredite.

€) Anexo 6 (Declaracion de Integridad y NO COLUSION de Proveedores).
f)  Anexo 7 (Declaracion de Aportacidn cinco al millar)

g) Anexo 8 (Estratificacién) Obligatorio solo para participantes MIPYME.
h) Anexo 9 (Manifiesto de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales).

i) Constancia de Opinién del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales expedida por el Servicio de Administracion Tributaria. Deberd
presentarse en sentido positivo de acuerdo al numeral 14 de las Bases.

j)  Anexo 10 (Manifiesto de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social)

k) Constancia de Opinién del Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social. (Solo en caso de no estar registrados en el
RUPC debera presentar como constancia la opinidn en sentido positivo de cumplimiento de obligaciones en materia de Seguridad Social
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vigente que lo acredite, de acuerdo al numeral 15 de las presentes Bases).
1)  Anexo 11 (Identificacién Oficial Vigente).
m) Anexo 12 (Manifestacion de Estar al Corriente en Obligaciones Patronales y Tributarias).

n) Documentos solicitados en el Anexo 1 de las bases.

La falta de cualquiera de los documentos anteriormente descritos sera motivo de desechamiento de la propuesta del participante.

7.1 Este acto se llevara de la siguiente manera:

a) A este acto deberd asistir un Representante de la persona moral o fisica y presentar con firma autédgrafa el “Manifiesto de
Personalidad” anexo a estas Bases, asi como una copia de su ldentificacion Oficial vigente (pasaporte, credencial para votar con
fotografia, cédula profesional o cartilla del servicio militar);

b) Los Participantes que concurran al acto firmaran un registro para dejar constancia de su asistencia y depositaran en el buzén su
sobre cerrado en forma inviolable, con la Razén Social y el nimero de proceso seifialados de manera clara en la caratula del sobre,
y en el interior conteniendo la propuesta técnica, econdmica y demds documentacion solicitada.

c) Elrepresentante de la Contraloria del Estado junto con el representante de la Unidad Centralizada de Compras, sacaran a las 11:00
horas todos los sobres que se encuentren en el buzdn y los reuniran en la Oficina de Presentacion y Apertura.

d) Enelmomento en que se indique, los Participantes registrados que decidan quedarse al acto ingresaran a la Oficina de Presentacién
y Apertura, llevandose a cabo la declaracion oficial de apertura del acto;

e) Se hard mencion de los Participantes presentes;

f)  Se procederd a la apertura de los sobres para extraer la informacidn contenida y tanto el representante de la Contraloria del Estado
como el de la Unidad Centralizada de Compras, rubricaran todos los documentos contenidos en el sobre.

g) Todos los documentos presentados se integraran al expediente del proceso y quedaran en resguardo del comprador adscrito a la
Direccion de la Convocante para su analisis.

h)  No se realizard la apertura de los sobres que no cumplan con los requisitos establecidos en la presente convocatoria, la Ley y/o su
Reglamento, mismos que seran devueltos al participante a través de la Direccion de Padrén de Proveedores de la Direccion General.

7.2 CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE LAS PROPUESTAS Y ADJUDICACION.

Para la evaluacién se procedera conforme a lo sefialado en el Numeral 2 del Articulo 66 de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, en los “Procedimientos de Licitacion Publica” y en el articulo
69 de su Reglamento, en donde se aceptaran las ofertas que cumplan con los requerimientos establecidos en este proceso y cubran las
caracteristicas técnicas establecidas en el Anexo 1 (Carta de Requerimientos Técnicos).

Acorde a lo previsto por el articulo 67 de la Ley de Compras Gubernamentales Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco
y sus Municipios, la evaluacién de las propuestas se llevara a cabo siguiendo este orden de prelacién:

1.- Se procedera a evaluar el cumplimiento de los requisitos legales y administrativos indispensables para la participacion en el
procedimiento.

2.- Sélo las propuestas de los participantes que cumplan con la totalidad de los requisitos legales y administrativos pasaran a la etapa de
evaluacidn técnica; en caso de no existir dos propuestas susceptibles de evaluarse técnicamente se procedera a declarar desierta la licitacion.
3.- Se procedera a la evaluacion econdmica de las propuestas que hubiesen cumplido con lo sefialado en los puntos que anteceden.

Se establece como método de evaluacion el “Binario”, mediante el cual sélo se Adjudica a quien cumpla con los requisitos establecidos por
la convocante y oferte el precio mas bajo, considerando los criterios establecidos en la propia Ley, en este supuesto, la convocante evaluara
al menos las dos proposiciones cuyo precio resulte ser mas bajo, de no resultar estar solventes, se evaluaran las que les sigan en precio. Para
lo cual sera indispensable cumplir con los requisitos especificados en el Anexo 1 (Carta de Requerimientos Técnicos).

Se considera que para el presente proceso resulta conveniente utilizar el criterio “Binario” en lugar del criterio de puntos y porcentajes o de
costo beneficio. “Toda vez que los bienes a adquirir tienen caracteristicas, metodologias o procesos semejantes, estandarizados y
homologados, sin que exista una diferencia sustancial en la oferta posible, por lo que no existe una vinculacién entre las caracteristicas del
proveedor y el resultado final, en tal sentido el precio constituye el principal diferenciador entre ellos.”

Para la adjudicacién del presente proceso de adquisicién se procedera conforme al articulo 47 de la Ley de Compras Gubernamentales
Enajenaciones y Contrataciones de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

De acuerdo al numeral 1 del articulo 68 de la Ley de Compras Gubernamentales Enajenaciones y Contrataciones de Servicios del Estado de
Jalisco y sus Municipios, la Unidad Centralizada de Compras podra distribuir la adjudicacion de los bienes o servicios entre los licitantes
empatados, bajo los criterios sefialados en el numeral 2 del articulo 49 y 68 de la Ley y de conformidad a lo dispuesto en el articulo 70 de su
Reglamento.
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Para aplicar los criterios de preferencia sefialados en el articulo 49 de la Ley, cuando se establezca que la adjudicacion sera en su totalidad a
un solo participante la diferencia de precios debera analizarse respecto del importe total de las propuestas y cuando sea por partidas, la
diferencia de precios debera analizarse respecto de las mismas partidas en cada una de las proposiciones.

En relacion a los criterios sefialados en el parrafo que antecede, para efecto de determinar los mejores grados de proteccién al medio
ambiente, debera escucharse la opinidn de la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial; mientras que para determinar los grados
de preferencia y respecto de innovaciones tecnoldgicas, la Secretaria de Innovacidn, Ciencia y Tecnologia habra de proponer los lineamientos
que para tal efecto se emitan.

Para determinar el precio no conveniente o no aceptable se aplicard lo establecido en el articulo 69 fraccion Ill de la Ley y el articulo 69
parrafo segundo del Reglamento, asi mismo, la convocante podra realizar una revisién de los costos que imperan en el mercado o aquellos
que obren en el historial de adquisiciones previas, cuando considere que el importe de las propuestas recibidas no guarda relacién con los
bienes y/o servicios que se pretende adquirir, para lo cual debera anexar al expediente del proceso copia de la revision realizada.

El presente proceso de adquisicion sera adjudicado en su totalidad a un solo Participante.

7.3. ACLARACION DE LAS PROPUESTAS.

El Director General de Abastecimientos, el funcionario que éste designe o, el comprador en su caso, podra solicitar aclaraciones relacionadas
con las propuestas a cualquier Participante por el medio oficial que disponga, con fundamento en lo previsto en el articulo 69 punto 6 de la
Ley.

7.4. COMUNICACION.

Salvo lo dispuesto en el parrafo que antecede, desde la apertura de las propuestas y hasta el momento de la notificacion de la adjudicacion,
los Participantes no se pondrdn en contacto con la convocante, para tratar cualquier aspecto relativo a la evaluacion de su propuesta.
Cualquier intento por parte de un Participante de ejercer influencia sobre la Convocante para la evaluacién o adjudicacién, dara lugar a que
se deseche su proposicion.

8. DESECHAMIENTO DE PROPUESTAS

La Convocante a través de la Unidad Centralizada de Compras, podra desechar las propuestas total o parcial de los Participantes que incurran

en cualquiera de las siguientes situaciones:

a) Se encuentren en alguno de los casos previstos por el Articulo 52 de la Ley, o se compruebe su incumplimiento o mala calidad como
Proveedor del Gobierno del Estado, y las sanciones aplicadas con motivo de su incumplimiento se encuentren en vigor.

b)  Siincumple con cualquiera de los requisitos solicitados en las presentes bases y sus anexos.

c) Siun socio o administrador forma parte de dos o mas de las empresas participantes, o forma parte de alguna empresa a la que se le
haya cancelado o suspendido el registro en el Padron.

d) Cuando la propuesta presentada no esté firmada por la persona legalmente facultada para ello.

e) Lafalta de cualquier documento solicitado.

f)  La presentacion de datos falsos.

g) Cuando de diversos elementos se advierta la posible existencia de arreglo entre los Participantes para elevar los precios objeto del
presente proceso de adquisicion.

h)  Sise acredita que al Participante que corresponda se le hubieren rescindido uno o mas contratos por causas imputables al mismo y/o
las sanciones aplicadas con motivo de incumplimiento se encuentren en vigor.

i) Siel Participante no demuestra tener capacidad administrativa, fiscal, financiera, legal, técnica, de produccién o distribucién adecuada
para atender el requerimiento de los servicios en las condiciones solicitadas.

j)  Silas ofertas presentadas no se realizan con estricto apego a las necesidades minimas planteadas por la convocante en las presentes
bases, de acuerdo a la descripcion de las especificaciones y servicios requeridos.

k)  Cuando el Participante se niegue a que le practiquen visitas de verificacion o inspeccidn por parte de la Convocante, en caso de que ésta
decida realizar visitas.

I)  Cuando se acredite que el importe de la propuesta presentada no guarda relacién con los costos que imperan en el mercado o aquellos
que obren en el historial de adquisiciones previas.

9. SUSPENSION Y/O CANCELACION DEL PROCESO DE ADQUISICION.

La Convocante a través de la Unidad Centralizada de Compras podra cancelar o suspender parcial o totalmente el proceso de adquisicién, de
acuerdo a las causales que se describen en el numeral 3 del articulo 71 de la Ley y los articulos 74, 75 y 76 de su Reglamento o los supuestos
que a continuacidn se sefialan, segun corresponda:

a) Por caso fortuito o fuerza mayor o cuando ocurran razones de interés general.
b) Cuando se detecte algln error en las bases que afecte a la Convocante, al Area Requirente y/o terceros, y éste no se haya podido
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subsanar en juntas aclaratorias.
c) Sise presume o acredita la existencia de irregularidades.

10. DECLARACION DE PROCESO DE ADQUISICION DESIERTO.
La Convocante a través de la Unidad Centralizada de Compras podra declarar parcial o totalmente desierto el proceso de adquisicion de
conformidad con el articulo 71, numeral 1 de la Ley o los supuestos que a continuacion se sefalan:

a) Cuando se reciba solo una propuesta en el acto de presentacién y apertura de propuestas.

b) Cuando ninguna de las propuestas cumpla con todos los requisitos solicitados en estas bases.

c) Si a criterio de la Convocante ninguna de las propuestas cubre los elementos que garanticen al Gobierno del Estado las mejores
condiciones.

d) Siposterior a la revisidn legal y administrativa no se cuenta con un minimo de dos propuestas susceptibles de evaluarse técnicamente.

e) Cuando la propuesta del participante que resulte ser mas econémica y que cumpla técnicamente, es superior en un 10% o inferior en
un 40% respecto de la media de precios arrojada por la investigacién de mercado.

f)  Sidespués de efectuada la evaluacion técnica y econdmica no es posible adjudicar a ningun Participante.

11. NOTIFICACION DE DICTAMEN DE FALLO.

El 13 de junio del 2022, a partir de las 16:00 horas, se dard a conocer el dictamen de fallo del presente proceso a través del SECG y podra
ser notificado al correo electrénico manifestado por el participante en el anexo 4 “Carta Proposicion”, sin perjuicio de que los participantes
puedan acudir a la Direccion General de Abastecimientos, ubicada en la planta baja del Domicilio, donde se les entregara una copia del
mismo.

Asi mismo, se fijara un ejemplar en el tablero oficial o en los estrados de la Secretaria durante un periodo minimo de 10 dias naturales, siendo
de la exclusiva responsabilidad de los participantes el acudir a enterarse de su contenido.

La notificaciéon del dictamen de fallo podra diferirse en los términos del articulo 65 fraccién Ill de la Ley.

Con la notificacion del dictamen de fallo por el que se adjudica el contrato, las obligaciones derivadas de éste seran exigibles de
conformidad al articulo 77 numeral 1 de la Ley.

12. FACULTADES DE LA DIRECCION GENERAL DE ABASTECIMIENTOS.
La Convocante resolvera cualquier situacién no prevista en estas bases y tendra las siguientes facultades:

a) Dispensar defectos de las propuestas, cuya importancia en si no sea relevante, siempre que exista la presuncion de que el Participante
no obré de mala fe.

b) Desechar una propuesta cuando se acredite que el costo ofertado por el participante no guarda relacién con los costos que imperan en
el mercado o con aquellos que obren en el historial de adquisiciones previas.

C) Revisar las propuestas. Si existiera error aritmético y/o mecanografico se reconocera el resultado correcto y el importe total sera el que
resulte de las correcciones realizadas, segun se establece en el articulo 72 del Reglamento

d) Cancelar, suspender o declarar desierto el proceso.

13. FIRMA DEL CONTRATO.

El Participante adjudicado se obliga a proporcionar la documentacidn que le sea requerida y firmar el contrato dentro del plazo de 10 dias
hébiles contados a partir de la fecha de la notificacion del Dictamen de Fallo y/o Acta de Adjudicacién conforme al numeral 11 de las presentes
bases. Una vez firmado en su totalidad se le proporcionara un ejemplar, previa entrega de las garantias de cumplimiento del contrato, esto
de conformidad con el articulo 75 y 76 de la Ley. El contrato podra ser modificado de acuerdo a lo establecido en los articulos 80 y 81 de la
Ley.

Para la celebracion del contrato sera necesario encontrarse inscrito en el RUPC con registro vigente. Asi mismo, la Direccién del Padrén de
Proveedores previo a la firma debera verificar que el proveedor no se encuentre dentro de las listas a que se refiere el articulo 69 B del
Cddigo Fiscal de la Federacion.

La persona que deberd acudir a la firma del contrato tendra que ser el Representante Legal acreditando su personalidad juridica mediante
original de su Identificacién Oficial vigente (cartilla, pasaporte, cédula profesional o credencial para votar con fotografia), y encontrarse
debidamente registrado como representante legal ante la Direccién de Padrén de Proveedores.

Si el interesado no firma el contrato por causas imputables al mismo, la Secretaria de Administracion por conducto de la Direccidon General,
sin necesidad de un nuevo procedimiento, debera adjudicar el contrato al participante que haya obtenido el segundo lugar, siempre que la

diferencia en precio con respecto a la proposicién inicialmente adjudicada no sea superior a un margen del diez por ciento (10%). En caso de
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que hubiera mas de un participante que se encuentre dentro de ese margen, se les convocara a una nueva sesion en donde podran mejorar
su oferta econdmica y se adjudicara a quien presente la de menor precio.

De resultar conveniente se podra cancelar e iniciar un nuevo proceso de adquisicién.

13.1 Vigencia del Contrato.

El contrato a celebrarse con el participante que resulte adjudicado en el presente proceso, tendrd una vigencia a partir de su firma y hasta
la conclusion de la entrega del objeto del contrato, y podra prorrogarse conforme a lo previsto en el ordenamiento legal en su articulo 80
de la Ley.

13.2 Anticipo.

Se podréd otorgar al proveedor adjudicado en la presente licitacidn un anticipo de hasta el 50% (cincuenta por ciento) de la cantidad total del
contrato, siempre y cuando asi lo sefiale en su propuesta y previa exhibicion de pdliza de fianza que garantice el monto total del mismo, de
conformidad el articulo 84 numeral 1 fraccién Il de la Ley y el numeral 3 de las presentes bases.

13.3 Garantias.

En caso de que el monto total del contrato incluyendo el I.V.A. sea superior al equivalente a cuatro mil unidades de medida y actualizacion
(UMAS) el Proveedor deberd entregar una garantia del 10% (diez por ciento) del monto total del contrato I.V.A. incluido, para responder por
el cumplimiento de las obligaciones establecidas en las presentes bases y en el contrato respectivo, de conformidad a la normatividad vigente.

Las garantias podran otorgarse mediante cheque certificado o de caja expedido a favor de la Secretaria de la Hacienda Publica o a través de
fianza que debera ser expedida por afianzadora nacional y contener el texto del Anexo 13 (fianza del 10% del cumplimiento del contrato) a
favor de la Secretaria de la Hacienda Publica, de conformidad con los articulos 76 fraccion IX y 84 de la Ley. Dichas garantias deberan
constituirse en moneda nacional y estaran en vigor a partir de la fecha del contrato, pudiendo ser exigibles en cualquier tiempo.

13.4 Sanciones:
Se podra cancelar/rescindir el pedido y/o contrato y podra hacerse efectiva la garantia de cumplimiento de contrato conforme lo
dispuesto en el articulo 116 de la Ley, asi como 111, 113 y 114 de su Reglamento en los siguientes casos:

a) Por negativa del Representante Legal del Proveedor, para formalizar, por causas imputables a él, su contrato en el término de 10
diez dias habiles contados a partir de la fecha de la notificacién del Dictamen de Fallo y/o Acta de Adjudicacién.

b) Cuando el Proveedor no cumpla con alguna de las obligaciones estipuladas en el contrato.

c) Cuando hubiese transcurrido el plazo adicional que se concede a los proveedores, para corregir las causas de rechazos que en su
caso se efectuen.

d) En caso de entregar bienes y/o servicios con especificaciones diferentes a las ofertadas, la Direccién General considerara estas
variaciones como un acto doloso y serd razon suficiente para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de contrato y la cancelacidn
total del pedido y/o contrato, aun cuando el incumplimiento sea parcial e independientemente de los procedimientos legales que
se originen.

e) En caso de rescision del contrato por parte de la Secretaria por cualquiera de las causas previstas en las presentes bases o en el
contrato.

13.5 De la penalizacion por atraso en la entrega.
En caso que EL PROVEEDOR tenga atraso en la entrega de los bienes por cualquier causa que no sea derivada de LA SECRETARIA y/o LA
DEPENDENCIA, se le aplicara una pena convencional de conformidad a la siguiente tabla:

DiAS DE ATRASO % DE LA SANCION SOBRE EL MONTO TOTAL DEL
(NATURALES) CONTRATO

De 01 uno hasta 05 cinco 3% tres por ciento

De 06 seis hasta 10 diez 6% seis por ciento

De 11 once hasta 20 veinte 10% diez por ciento

De 21 veintiun dias de atraso en adelante Se rescindira el contrato a criterio de la SECRETARIA

13.6 Del rechazo y devoluciones.
En caso de que los bienes entregados por el proveedor sean defectuosos, faltos de calidad en general o tengan diferentes especificaciones a
las solicitadas, la Secretaria o la dependencia requirente podra rechazarlos, ya sea que no los reciba, o los regrese por haber detectado el
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incumplimiento posterior a la recepcidn, en caso de haberse realizado el pago, el proveedor se obliga a devolver las cantidades pagadas con
los intereses correspondientes, aplicando una tasa equivalente al interés legal sobre el monto a devolver, y a recibir a su costa los bienes que
sean rechazados por la Secretaria o la dependencia requirente, lo anterior sin perjuicio de que se pueda hacer efectiva la garantia sefialada
en el numeral 13.3 de las presentes bases, y ejercerse las acciones correspondientes por dafios y perjuicios.

Aunado a lo anterior, se debera dar vista a la Direccidon General Juridica de la “Secretaria” o, de la dependencia competente para efectos de
que se proceda a llevar a cabo el procedimiento correspondiente en términos de la normatividad aplicable por el incumplimiento del
proveedor.

14. DE LA OPINION POSITIVA DE LAS OBLIGACIONES FISCALES (SAT).

El Participante deberd de presentar el documento vigente expedido por el Servicio de Administracidn Tributaria (SAT) en el que se emite la
opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales, para lo anterior, debera solicitar al SAT el documento actualizado donde emita opinidn
sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales. La obtencion de dicho documento, debera realizarse por Internet en la pagina del SAT,
en la opcion “Mi portal”, con la CIECF.

Dicho documento se deberd presentar en sentido positivo con vigencia no mayor a 30 dias naturales a la fecha establecida para la
Presentacion y Apertura de Propuestas y se verificara el cédigo QR contenido en el documento, para lo cual el participante deberd cerciorarse
de que la impresién del mismo sea legible para llevar a cabo la verificacion.

Las inconsistencias en este punto, seran motivo de desechamiento de la propuesta del participante.

15. DE LA OPINION POSITIVA DE LAS OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL (ImSS).

Documento vigente expedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social en el que se emite la opinion del cumplimiento de obligaciones en
materia de Seguridad Social, o en su caso el documento del cual se desprenda que no cuenta con trabajadores dados de alta. Para lo anterior,
debera solicitar al IMSS el documento actualizado donde emita opinidn sobre el cumplimiento de sus obligaciones en materia de Seguridad
Social. (Solo en caso de no estar registrado como proveedor en el RUPC)

16. INCONFORMIDADES.
Se dara curso al procedimiento de inconformidad de acuerdo con lo establecido en los articulos 90, 91 y 92 de la Ley.

17. DERECHOS DE LOS LICITANTES Y PROVEEDORES.

1. Inconformarse en contra de los actos de la licitacidn, su cancelacion y la falta de formalizacion del contrato en términos de los
articulos 90 a 109 de la Ley;

2. Tener acceso a la informacién relacionada con la convocatoria, igualdad de condiciones para todos los interesados en participar y
que no sean establecidos requisitos que tengan por objeto o efecto limitar el proceso de competencia y libre concurrencia.

3. Derecho al pago en los términos pactados en el Contrato, o cuando no se establezcan plazos especificos dentro de los veinte dias
naturales siguientes a partir de la entrega de la factura respectiva, previa entrega de los bienes o prestacion de los servicios en los
términos del contrato de conformidad con el articulo 87 de la Ley;

4. Solicitar ante cualquier diferencia derivada del cumplimiento de los contratos o pedidos el proceso de conciliacién en términos de
los articulos 110 a 112 de la Ley;

5. Denunciar cualquier irregularidad o queja derivada del procedimiento ante el érgano correspondiente.

El Organo Interno de Control de la Secretaria de Administracién tiene su domicilio en Av. Fray Antonio Alcalde No. 1221, Col. Miraflores,
Guadalajara, Jalisco

La Contraloria del Estado de Jalisco tiene su domicilio en Av. Ignacio L. Vallarta nimero No. 1252, Col. Americana, Guadalajara, Jalisco.

Guadalajara, Jalisco; 25 de mayo del 2022.
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LICITACION PUBLICA LOCAL LPL0O063/2022
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“ADQUISICION DE LICENCIAS DE ANTIVIRUS SOLICITADAS POR LA SECRETARIA DE EDUCACION”

RELACION DE ANEXOS

DOCUMENTACION QUE CONTENDRA LA OFERTA A PRESENTAR r?f‘:rt:n:iea Documento
EN HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA 7 que se entrega
Anexo 2 (Propuesta Técnica). a)
Anexo 3 (Propuesta Econdmica). b)
Anexo 4 (Carta de Proposicion). c)
Anexo 5 (Acreditacion) o documentos que lo acredite. d)
Anexo 6 (Declaracién de integridad y NO COLUSION de proveedores). e)
Anexo 7 (Declaracién de aportacién cinco al millar) f)
Anexo 8 (Estratificacion) Obligatorio para participantes MYPIMES. g)
Anexo 9 (Manifiesto de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales). h)
Constancia de Opinién del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales expedida por el Servicio de .
Administracion Tributaria. i)
Anexo 10 (Manifiesto de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social) i)
Constancia de Opiniclﬁn del Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social. (Solo en K)
caso de no estar registrados en el RUPC).
Anexo 11 (ldentificacién Oficial Vigente) 1)
Anexo 12 (Manifestacidn de estar al corriente de sus Obligaciones Patronales y Tributarias). m)
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SOLICITUD DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA LOCAL LPL0063/2022
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“ADQUISICION DE LICENCIAS DE ANTIVIRUS SOLICITADAS POR LA SECRETARIA DE EDUCACION”

NOTAS ACLARATORIAS

1 La convocatoria no estara a discusion en la junta de aclaraciones, ya que su objetivo es EXCLUSIVAMENTE la aclaracidn de las dudas
formuladas en este documento.

2 Solo se consideraran las solicitudes recibidas, conforme a las caracteristicas del numeral 5.1 de la convocatoria.

3 Parafacilitar la respuesta de sus preguntas debera de presentarlas en formato digital en Word.
4 Se deberan enviar las preguntas al correo electrénico XXXX@jalisco.gob.mx.

Debera anexarse al presente, escrito en formato libre en el que exprese su interés en participar en la licitacion, por si o en
representacion de un tercero.

Licitante:

Direccidn:

Teléfono:

Correo:

No. De proveedor:

(Nota: En caso de no contar con el, manifestar bajo protesta de decir verdad que se compromete a inscribirse en el RUPC en caso de
resultar adjudicado)
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LICITACION PUBLICA LOCAL LPL0O063/2022
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“ADQUISICION DE LICENCIAS DE ANTIVIRUS SOLICITADAS POR LA SECRETARIA DE EDUCACION”

MANIFIESTO DE PERSONALIDAD

Guadalajara Jalisco, a de del 2022.

Direccion General de Abastecimientos

PRESENTE.

Yo, (nombre), manifiesto bajo protesta de decir verdad, que cuento con las facultades suficientes para intervenir en el Acto de Presentacion
y Apertura de Proposiciones y presentar la propuesta en sobre cerrado (a nombre propio/a nombre de mi representada) en mi caracter de
(persona fisica/representante leqal/apoderado) de la empresa (nombre de la empresa) asimismo, manifiesto que (no_me _encuentro/mi
representada no _se _encuentra) en ninguno de los supuestos establecidos en el articulo 52 de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LA PRESENTACION DE ESTE DOCUMENTO ES DE CARACTER OBLIGATORIO. SIN EL NO SE PODRA PARTICIPAR NI ENTREGAR PROPUESTA
ALGUNA ANTE LA UNIDAD CENTRALIZADA DE COMPRAS, de conformidad con el articulo 59, numeral 1 fracciones VI 'y Vil de la Ley.

Nota: en caso de no ser el representante legal, este documento fungira como Carta Poder simple, por lo que la figura de la persona que asista
serd la de “Apoderado”, y en cuyo caso, este documento deberd ser firmado también por el Representante Legal y anexarse copia de
identificacion de ambos.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Participante o Representante Legal
y (nombre de la empresa)

ATENTAMENTE

Nombre y firma de quien recibe el poder.

El presente manifiesto debera ser engrapado por fuera del sobre de la propuesta presentada.
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ANEXO 1
CARTA DE REQUERIMIENTOS TECNICOS

LICITACION PUBLICA LOCAL LPL0063/2022
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“ADQUISICION DE LICENCIAS DE ANTIVIRUS SOLICITADAS POR LA SECRETARIA DE EDUCACION”

ESPECIFICACIONES:

Partida Cantidad Unidad de Medida Descripcion

ACTUALIZACION DE LICENCIA DE USO, LICENCIAS DE ANTIVIRUS EN

1 40.00 PIEZA SERVIDORES, DE ACUERDO A ANEXO TECNICO ADJUNTO

Todas las Especificaciones Sefialadas en este Anexo son Minimas, por lo que el Licitante Podra Ofertar Bienes y/o Servicios con
Especificaciones y Caracteristicas Superiores, si asi lo considera Conveniente.

Notas Importantes:

® A continuacion, se adjuntan Anexos con Especificaciones y Caracteristicas Técnicas Requeridas que se deberan de desarrollar en
FORMATO LIBRE en el Anexo 2 (propuesta Técnica). LA TRANSCRIPCION EXACTA DE ESTA CARTA DE REQUERIMIENTOS TECNICOS
EN SU PROPUESTA SERA MOTIVO DE DESECHAMIENTO.

e TODOS LOS ANEXOS DEBERAN SER IMPRESOS EN HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA Y FIRMADAS POR EL REPRESENTANTE
LEGAL, DE LO CONTRARIO NO SERA CONSIDERADA SU PROPUESTA.

ANEXO TECNICO DE ESPECIFICACIONES.
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SIGLAS O PALABRA

Viware

SIGNIFICADD

Ez ura Mial do EMC Corporalion que phoparciona software de
virtualizacian depanble para ordenaderss compatibles XB6, Entre asle
sobware se incluyen vMware Workstation, v los gralusios VMware Sanver
¥ \Mwaee Flayer,

Citrix '

Es Une corpovecion mullinackonal fundada en 1980, que sumiriea

tecngiogiag e vinuakzackin de servidoras, consuida an red, sofware-
comosendcio B informalica en fa nube, ‘enbe las gue se cuerdan los
productas Ken de cidigo abierin

HyparV

" Atrépais

Es un programa de vinuslizacidn de Microsalt basado en un hipervisar
para los sistemas de 64 bis con los procesadones besacos en AMD-Y o
II'I1.BI"|'T

Mh s vtk

¥Ehield

Es un componente que ahade sagundad profegends de los posibles
atacuns o uss indebido de s datacenler victuales mediante un conjurio
e appliances vituales de sequndad creados para Vihware vSphere.

Hypar

Hace reforanci 3l sislema qua pesrmite enlazar Fagmanios oo boxlos
enire sl ba gue permile al usuaro accedar a b informacdn & ravds de
les hems resaconados en vez de hacero oe frmg secwencial.

Hypervisor,

P RAT

SMTP

Lin Mgseryisor o monlior de mdiquing vimual es uop capa de softwene pars
regizar vna vinualizecan o2 hardwere que pemite ulfizar, & msmo

_lmmpo, diersnles sistemas cpefalves &n wnd mesma compuiadens.

La traducetn de direcciones do red, tambien llamado enmascasamenio
da ¥ o MAT, g5 un mecanisme uliizade por reulars P para cambist
paquetes enfre dos redes que Bsignen mufugmente direcciones
incoempatiees. Consiste 8n convesty, an tempo regl, lag diecciones
uhitzadas en los pagquetes iransporiades

Prodocoln para transierencia simpie de coman

—Sandhor

Pislamiento da procescs

Antiecphoit

Es cualquier afague que aprovecha las vubnerabildades de fas
gpbeationas, ‘as redes, los srslamas aparatnios o & hardeara,

Fireveall

Herramientas de EOR

Eninformidica, un cortafisego es i parts de un sitema information o una
red mlormalica gue esld disefiada pard Moguear elacceso no ulofizado,
permidiends al misme bempo comunicacionas sulonzadas. Los
cortafuegas. pueden ser mplameniados an herdware o scfware. o en
Lng comibiracion de ambos.

Endpain: Detecton and Response (conocida por U siala en ngks EDR)
8% Lna hesramienta gue proporciona monkorzacion p Emé‘:'tss c\cmnm

de! endomm v ta red. La finaldfT
Bmenaras avenzadas |AFT) con

Ransomwase.

| quiaresta restricein,

ANTECEDENTES

Actualmente la dependencia cuenta con un ambiente vifualizado que contisfe 4PPESE
de sislamas operalivos mismos que estan protegedos y resguardadas por la heramiznia de seguridad antvirus
gl cual actualmente esté limitade con un lipe de sequridad basica y se requiere incrementar la seguridad por

AT_W2 ﬁ;/

Ur ranscrvare o ‘secuesito d

arehtaas del sistema operativo infcls

*f,:- 1de14
T
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la necesidad de los distintos aplicalivos que se encueniran alojados en la Iniraesiructura de Secretaria de
Educacitn Jalisco.

3. JUSTIFICACION

Es indispensable contar con el licenciamiento adecuado de antivirus y seguridad de los senvidores de la
Secrelaria de Educacidn Jalisco, mismos que usanda este medio de comunicacidn de manera oficial, lengan
la confiabilidad y tranguilidad de la informacidn alojada y relevante segln las propias funciones que cuenta
cada uno de los servicios.

Brindar mejores y més eficientes servicios en la seguridad de la informacidn que se encuentra alojada en los
servidores que se olorga a los usuarios administrativos, maesltros, alumnos y padres de familia de [a
comunidad educativa de la Secretaria de Educacion Jalisco, continuando con la operalividad de los sistemas
de informacién de una manera oplima, siendo una dependencia gubernamental estatal lider en servicios

tecnolagicos.

5. REQUERIMIENTO

Partida 1; Actualizacidn de Licencias de antivirus en servidores.
Cantidad: 40 piezas
Tiempo de entrega: 30 dias a partir de la firma del contrato.

Se requiere de un sistema de deteccién/prevencion de amenazas en servidores nctuales que se3
potencialmente dafine, analizarlo y realizar acciones posteriores con el para maates sequridad de
la infragstructura de servidores virtuales. Su funcian es detectar comportamientd maliciosa ¥ todo.ag rmm i

trifico que represente un riesgo para la informacién de las maguinas virtuales, el prates %mﬂumm‘ i
que resulte adjudicado debera también garantizar en su propuesta una péliza ds

1.-SERVICIO DE PROTECCION ANTIMALWARE PARA SERVIDORES CRITICOS . \
El proveedor parlicipante debera proveer una solucidn de proteccién para 40 servidorgs M@HIECNICM
len plataformas VMware! Citrix | hyperV, Acropolis), la cual incluya proteccion| EGATFEcome: matios o rec
(Antivirus), Ransomwara, EDR; 1a cual proteja contra ataques de explotacion de vulnerabilidades sin a
operacion de los senvidores del centro de datos.

La solucion deberd contar con una consola de administracion centralizada la cual debera ser configurada,
desplegada y esta debera realizar lo siguienie:

e Permifir la integracién de forma nafiva con instancias vituales en ambiente vShield y Hyper V o algin
otro hypervisor,

AT V2 //f‘/ 2de 14
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¥

o Andligis centralizado en la nube piblica o privada, con huella reducida que requiera una inslancia
virlualizada local, propiedad del fabricanie para el andlisks, En este caso, & conjunio de contenidos de
sequridad no se aimacenard localmente y el analisis se descargard en la instancia vidual,

o Para acceder a esta instancia virlual se deberd hacer por medio de la asignacion de IP/URL
pereneciente o no al mismo fenant o 1P NAT,

s Lainslancia se deberd ver y administrar tambign como un equipo dentro de la red y maguinas virluales
en el panel de administracion de equipos.

s La suite de seguridad propuesta deberd permitir a la dependencia lener un ahorro de hasta el 30 % en
la carga de frabajo en los servideres, dando la posibilidad de incrementar el ndmero de maguinas
virluales o un mayor aprovisionamiento de recursos para desempenio de aplicativos simultdneos sin
comprometer el colapso de los senvicios.,

e Debera contar con funcionalidades de “parches virual® sin incrementar los costos de la seguridad
ademas de aprovechar los recursos existentes.

& Ellistado de los 40 servidores fisicos o virtuales sera entragado por el area de Redes y senidores de
la Direccion de Tecnologias de la Infarmacion una vez adjudicada la solucion.

2-FUNCIONALIDAD DE LA SUITE DE SEGURIDAD.
La solucion propuesta deberd conlar con las siguientes caracleristicas y capacidades de proleccion:

e Las funcionalidades de antivirus, y EDR deberan ser brindadas por un sclo agente inslalado en las
estaciones de trabajo fisicas o virluales que permilala unificacion bajo una sola plataforma de seguridad
los recursos, asegurando que una sola persona sea capaz de administrar todos los recursos de la
hesramienta

« Deberad contemmplar una solucion de proteccion para servidores fisices, en nube y vifuales sobre las

FOLIO INTERMNG

B 0748

DFRECCMIN GENERAL g PLANEACTON

plataformas WMware / Citrix | Hypar V entre ofras. :
« Debera contemplar |a proteccion conlra codigo malicioso de nueva generfERny
gl cual proleja contra atagues de explotacion de vulnerabildades sin

S e piaciomonsiay B ot imawaon
ek [ operacion GEEIREIN

servidores, asi como, control de aplficaciones, monitorao de Integridad y my
de un solo agente.
» Lasolucidn debera operar de forma naliva enlos siguientes sislemas oper

20 MAYD 2022

ivos Windows Server, 2012,

2012 R2, 2016, 2019, asi como las plataformas Linux Server RedHat, CeftD %!EWMTEGNIGA

o Laintegracidn de soluciones de servidores de sequridad debera gara A LT 5 NS SN el
na cuentan con la Ulima versitn de parches de segundad estén protegidos, incorporando una capa
de seguridad exira, sin costos adicionales o inversion en mirassiruclura para la corvocante y
desempefiar la misma funcidan,
« Deberd de incluir la integracion con un servicio de repuiacion del mismo fabricante, para aumentar la
proteccién contra amenazas, incluyendo el senvicio de repulacidn de archivo y reputacion de URL's.

8
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AT W2

Deberd realizar escaneos en liempo real, programados y de forma manual de los archivos o direclorios
de los servidores para la deteccion de malware de nueva generacion.

Contar con la capacidad de proleger vulnerabilidades de los sistemas operatives y aplicatives sin la
necesidad de la inslalacidn del parche de sequridad fradicional, evilando pérdida de operacion en los
servidores e impactando las aplicaciones que se gjecutan en los mismos.

Escaneos en liempo real, programados y escaneos bajo demanda deberén contar con la posibilidad de
mangjar excepciones en funcion de: tipos de archivos y rutas de eslos.

Debera contar con |a capacidad de realizar escaneos en los servidores y deferminar de manera
automatica la proteccion compensaloria que se requiers aplicar para proteger las vulnerabilidades en
el sistema operative y aplicacicnes que se encuentran comiendo sobre los servidores.

Deberd proporcienar la proteccidn de atagues de bipo inyeccién de SOL, secuencias de comandos de
sitios eruzades (Cross-Sile Seripting) v ofras vulnerabilidades de las aplicaciones Web.

Deberd ser capaz de realizar e identificar automaticamente reglas de monitoren de integridad, para
realizar el monitoreo de cambios en el sistema operativo y las aplicaciones instaladas en los servidores.
Debera ser capaz de brindar notificaciones disponibles en Syslog, JSON, CEF, con la capacidad de
exporlar RAW data para spluk y crear nofificaciones para los siguientes incidentes:

Brote de malware

Copexion SMTP

Copia de Seguridad de fa Base de dalos

Infegracién sin sincronizacian

Evento de Confrol de usuarios

Evenio de Proteccion de delos

Evenio de estado da Security Sanver
Evenlo de Security Server sobrecargado
Estado de la Tarea L 21 MAYD mj

Nueva aplicacién en el invertario de aplicaciones

Defeccion de Sandbox VALIDACION TECNICA
Inlegracion sin sincronizacion DIRECCION GEMERSL DE PLAN EACIAN Tl':'\t\!\:ll{lﬁit.l.

(L = e g
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[0 2t CODRIMATYN GEMTRA By 1wty

Dispositivos bloqueados "permanencia de regisires y backup
Deberd lener la capacidad de inspeccionar eventos generados en el visor de eventos para los
servidores de platalormas Windows.
Deberd taner |2 capacidad de incorporar herraméentas de EDR que permitan conocer la inferaccion de
archivos, gue permila conocer los equipos involucrados en la actividad malicicsa, las aplicaciones
vulnerables, asi como los posibles riesgos, ademas de brindar |a capacidad de ejecutar lareas de
respuesta automatica, para la mitigacion de incidentes en un dnico agente
Debera ser capaz que una vez habilitado el componente de control de aplicaciones, realizar un escaneo
gue permita buscar el inventario de programas instalados para crear un conjunto de reglas locales,
permiliando la ejecucitn de los programas identificados.

ééf;i/’ 4de 14
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s [Debera de monitorear de forma continua con el fin de deteclar cualquier cambio realizado fanto a nivel
del keme! y archivos de sistema por los programas al momento de la instalacion o nuevas ejecuciones.
s Debera fener documentado una interfaz de programacion de aplicaciones (&Pl) piblica que
permita automatizar tareas administrativas, incluyendo funcionalidades de autenticacian,
administracion de cuentas, eventos, monitoreo como:
Madificacion o efiminacidn cuentas de administrador
Agrenar reglas da Firewall a nivel de host {servidor],
Crear grupo de senvidores.
Asignacitn y adminisiracion de polilicas.
o Madficasion de la configuracion del antimalware.
o Asignacidn y busqueda de Reglas de Inspeccién de Logs.
= Repories locales
o Inventario y blsgueda de servidares. * solo local
o Modificacion de reglas de monitoreo de inlegridad, *solo local
o Agregar reglas de HIPS a nivel de hosi (servidor). "solo local

o o o Q

3.- CAPACIDADES DE PREVENCION DE EXPLOITS

s Deberd de conlar con la capacidad de prevenir explotacion de wvulnerabilidades conocidas,
desoonocidas y dia cero, utiizando técnicas de prevencidn de explotaciin y sin depender del uso de
firmas o palrones para su deteccion, @ incluir proteccion confra atagues del tipo Ransomware,

» Debera de contar con |3 capacidad de ver delalles sobre Ios alagues de ransomware y recuperar
archivos cifrados desde la misma consola,

s Deberd de confar con la capacidad de lécnicas de prevencion de explolacion y estar enfocadas
principalmente en la prevencién de cormupcidn de memaria, fallas en el flujo logico de aplicaciones y
gjecuciones de codige maficioso.

s a I Ias clividades
; EENERALBE WU

explotacion de vulnerabilidades incluyendo el proceso invalucrade y la actwidad relacionada con este,

cuando la accion de prevencion se realice. 0 Hﬂﬂ' 2022
e Deberade estar embebida en los procesos seleccionados para ser protegidos cuand itk

con el objelivo de proporeionar la proteccion para la prevencion de explola aMthBHTE{:m A
« Debera de sar capaz de proparcionar una proteceion multicapa conira |a explateeiindemsinetatdidadas

en la cual se uiilicen distintos modules de proleccidn para prevanir la ejecucion de GisTMES ETm

explotacion, para lodos los procesos, _
® Deberd de contar con una herramienta {Sandbox) la cual deberd de detectar Infrusiones y procesos. /

o Escriturafborradaiirasladolduplicacion/sustitucion de archivos en el sistema y en unidades

fraibles.
& exialbe

o Ejecucion de archivos recién creados.

AT V2 ﬁ,ﬁ 5 de 14
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Cambios en el sislema de archivos.
Cambics en las aplicacionas gue se ejecutan denlro de la magquina virtual.
Cambics en la barra de tareas de Windows y en el meni Inicia.
Creacion/lerminacion/inyecsion de procasos.

Escrituralborrado de claves del registro.

Creacién de objetos mulex.
Creacién/inicio/parada/modificacion/consulta’eliminacion de servicios.
Cambio de los ajusles de seguridad del navegador,

Cambio de la configuracion de visualizacion del Explorador de Windows.
Adicion de archivos a la lista de excepciones del corafuego.

Cambio de los gjustes de red,

Activacion de la ejecucidn en el inicio del sistema,

Congxion a un host remato,

Acceso a determinados dominios.

Translerencia de dalos desde y hacia ciertos dominios,

Bcceso a URL, IP y puerlas a través de varios profocolos de comunicagl
Comprobacion de os indicadores del entorma virtual.

g deteee  CDORDIMACHIN GENERAL OF INERDHE

Comprobacion de los indicadores de las herramientas de monitorizaciprl == GURNEMINTH
Creacion de instantaneas.

Enlaces SSDT, IDT & IRP. \ 20 MAYD 2022
Volcados de memoria para procesos sospechoses. ==

Liamadas a funciones de la APl de Windows. VALIDACION TECNICA
Inactividad durante un cierto periodo de tiempo para refrasar la ejecugiRECION GENERAL D SLANEAC ANWECHOLOGICA
o Creacin de archivos.
El Antiexpleit debera de proporcionar analisis proaclivo que delecle expioits en fiempo real. Basado en
&l aprendizaje automatico, proteccin contra exploits conocidos y desconocidos, incluyendo atagues sin
archivos en memoria.
o Deberd proporcionar |a proteccion a cualquier proceso o aplicacian, incluyendo aquellas desarroliadas
. porel cliente, y mediante el uso de los modulos de proleccidn contra exploils,
» Debera de contar con los siguientes médulos de proleccidn de ejecucion de exploils:
o ROP: Emulacion
ROP; Stack pivoting
RCP: Llamada liegal
ROP: Pila desalineada
ROP: Retorno a la pika
ROP. Pila gjeculable
Genérico de flash
Carga (il fiash

g 0o 0 000 o0 0008060000 80000
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VBScript Generico
Ejecucion de sheflcode
Shelicode LoadLibrary
Antidesvio
Shellcode EAF iiltrado de direcciones de exporiacion)
Subproceso sheflcode
Anll Meterprater
Creacidn de proceso obsoleto
Creacion de proceso secundario
Aplicar Windows DEP
Aplicar la reubicacién de madulos (ASLR)
o Exploits emergentes
= Debera proporcionar la facilidad de configuracin de politicas granulares que hagan uso de los modulos

de proteccion conira exploits y proteccion a ataques sin archivo (fileless atlacks) y soporte a la
funcionalidad de configuracion de politicas en modo de prevencion o monitoreo.

oo o0 o000 0o Dao

4.-CAPACIDADES DE PREVENCION DE MALWARE

s Debera prevenir la ejecucitn de archivos maliciosos sin la necesidad de uso de firmas, pafrones o
heurislicas, ni necesidad de tener conocimiento previo dal archivo,
« Debera prevenir cualguier tipo de malware, Incluyendo spyware, bolnets, ransomware.
s Deberd de uiilizar un enfogue mutticapa de proteccion contra malware, donde cada capa forme partg
de un fluj establecido de prevencion de malware,
s Deberd prevenir la ejecucidn de archivos maliciosos mediante el analisis de sus caracteristicas
ulilizando un analisis estatico.
= El analisis on access o tismpo real deberd de implementar un modelo estadistico basade en
aprendizaje de maguina.
o El aprendizaje de maguina debera de ejecutarse fuera del agente de proteccian y deberd da
uilizar el rasuliado del analisis d= un sandbox., i —|
o Incorporar las técnicas de alague MITRE y los indicedares d -
informacion actualizada al minuto sobre las amenazas identficadas 'y Sobre cualquiel GIPRT ™

malware que pueda eslar implicado.
/ ! 20 MAYD 2022 '
Ser [Esmmng

automatica, VALIDACION TECNIC
« Daberd de enviar a una cuarentena aquellos archives identificados como S GENERAL DE PLANEACION TiC #
e Deherd de contar con |a funcionalidad de creacion de polilicas de control de ejscucidn para archivos o
procesos ejecutables, con el objetivo de permilir o bloquear su ejecucion mediante el uso de su
identificador hash.

AT_\2 ﬁf’f:{f 7 de 14
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» Deberd de contar con médulos de prevencidn de malware enfocades en las principales 1écnicas
utiizadas por las familiss de malware, entre eies inyeccion de codigo v deleccidn de creacidn de
procesos suspendidos, sin necesidad de wfilizar analisis on access o tempo real.

» Deberd de contar con la funcionalidad & integracion a un sandbox para el andlisis de malware y
daeterminar & un archivo es malicioso o confiable, mediants el analisis eslalico y dinamico del mismo,
Adicionaimente el sandbox debera contar con modulo de deteccson bare metal, para evilar la evasion
en la deteccidn de malware,

s+ Lasolucidn de sandbox deberd de proporcionar el veredicto del andlisis a la consola de adminisiracion

» La solucion de sequridad propuesta deberd de garanlizar que los elementos v repories generados se
centralicen en la migma consola para garantizar la unificacion de resultados y permitir la toma de
decisiones de una forma més &gil. Ademdas de permitir la comunicacion con otros modulos de la
herramienta para generar cambios en la polifica de seguridad de una forma &qil.

5. CAPACIDADES DE CREACION DE RESTRICCIONES

» Debera incorporar un midula de proteccitn de datos para evitar |a divulgacién no autorizada de informacion
sensible basandose en las reglas definidas por el adminisirador.

» Debera permitir la creacion de reglas para proteger cualguier informacian personal o confidencial, como:
o |Informacion personal del cliente
o MNombres y detalles clave de los productss v tecnologias en desarroilo
o Informacion de contacto de los ejeculivos de la empresa

» La proteccion de los datos se deberé basar en el analisis de la Web y &l trafico dgoompeosah
de determinadas cadenas de caracleres basandose en las reglas de profeccid ﬂ‘r" cheily g [H'l.i-l.
produce una coincidencia, el sitio Web correspondiente o el mensaje de correo sp bifjuea para evilar que
se envie informacion protegida.

20 MAYD 2022 5
YRGB PecnIcA

DIRECCHIN GENERAL D PLANEACION TEIZ;&QLI}EICA

« Debera de emifir una notificacion al usuario inmediataments de la accién tomadg
Web de alerta o de un mensaje de corren eleclranico.

o Incorporar modulos de prevencion de fuga de datos permile que la organizacien garantice el manejo de | %
informacién sensible por parte de los usuarios y administradores de 10s equipos.

» Incorporar una herramienta para el control de aplicaciones que permite aulorizar manualmente aplicaciones

y procesos concretos, segin el hash del ejecutable, la huella digital del certificado, y la ruta de la aplicacion,
También puaden definir excusiones de la regla.

8de 14
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o Pemita la configuracidn de polilicas en modo de prevencidn o monitoreg,

o Prodeccion confra explofacion de kernel

o Prolection confra ransomware

o Deberd contar con la funcionalidad de escanear los disposilivos externos (ush, discos duros, etc).

o Debera prevenir la gjecucion de codigo maliciose en unidades tipo USE y discos duros en liempo
real.

o Bloquear todos los dispositivos coneclados con USB compafibles para un grupo de equipos de
computo,

o Bloguear dispositivos USE por tipo con excepeiones basados en ID dispositive, 1D de producto o
lista de dispositivos deteclados.

6.- CAPACIDADES DE ADMINISTRACION Y OPERACION

s Debera contar con una consola de administracion centralizada an la nube.
+ La administracion deberd llevarse a cabo mediante una consola web, soporando los principales
navegadores web utilizados (Internet Explorer, Firefox, Microsofi Edge y Chrome),
« Loz agentes de la solucidn instalados deberdn tener la funcionalidad de deteccién y respuesta, esociado
a cada une de eslos,
o Creacion de reglas para inicio de procesos, proceso o procesos concrelas, para definir un
Proceso cuya inicio se permite o deniega.
o Puede autorizar por ruta, hash o cerlificado.
o Las condiciones dentro de la regla se verifican mediante AND lagica.
» Debera de conlar con integracion basica a un sislema de conlextualizacion de alagues.
« Debera de contar con una comunicacion entre el agente y la consola dfradlﬁi_ -

» La consola de administracion de la solucién debera soportar el envio de nggsf_elé'&&rmmﬁé en base

———

auna potitica, Sy
7-MESA DE AYUDA | 20 WAYD 2022 | '
El proveedor participante debera contar con una Mesa de Ayuda la cual erd Bitiar mﬁﬁﬂm Ica |

partir del Inicio de la firma del contrato. La Mesa de Ayuda deberd cubr i'ﬂmwmm
aspectos y capacidades: et

s Racibir, registrar, analizar, resciver y canalizar los repores de incidentes o fallas, dara seguimiento y
solugidn a los reportes informands al personal de Redas y sanvidores parteneciente a la Direccion de
Tecnologias de la Informacidn eporfunamente.

= Debera contar con un horario de senvicio 7 x 24 y deberd ser capaz de recibir las lamadas en ese
horano y brindar la alencion de acuerdo a los niveles de sevenided solicilados.

= Recibir en forma cenbralizada Hamadas a fravés de un nimero felefnico dnico.

o Los fickels deberan estar regisfrados de manera integrada en el sistema de mesa de ayuda, no
importando el madio por el que se hayan levantado (WEB, comreo electranico, via telefdnica)

AT V2 /j = 9 de 14
ol

Pagina 26 de 43



Secretaria de Educacion Jalisco
i q‘ﬁﬁ ™ : DIRECCION GEMERAL DE PLANEACION

. Jaliseb ' ACTUALIZACION DE LICENCIAS DE ANTIVIRUS EN SERMIBORES 000 |

P

s Implementacion de todos los puntos mencionados anteriormente, considerando la ejecucion del
proyecto mediante metodologias agiles, gestionado por personal cerificado [TIL v.3, asi como ITIL
Experl.

» Lamasa de ayuda preferantamenta debe estar asociada a un sistema de reportes via Web donde podré
darse gl seguimienio a los repories levanlados.

SEGUIMIENTO DE SERVICIOS.
E| praveedor participante debera contar con un sistema de reportes disponible a través de una pagina
Web, en la que se pueda dar seguimiento y cerrar reportes; dicho sistema puede proporcionar al menos
Ias siguientes funcionalidades:

Registro y consulta de: Nombre de quien reporta y Nombre de quien aliende.
Regislro y consulta de: Hora v Fecha de apariura y clarre de reporte.
Registro y consulta de: Sifio y datos del Conlaclo en silio.

Registro y consulta de: Descripcion o diagndstico de falla o problematica,
Consulta del esiado en que se encusnira el reporte.

Consuita de Dalos del personal de servicio que atiende el reparte.

e | proveedor participante deberd proporcionar al menos dos cuentas de acceso &l sitio de reportes viz Web
para personal de Redes v servidores perieneciente a la Direccidn de Tecnologias de la Informacion
oporfunamente.

o El proveedor participante deberd proporcionar la dirsceidn URL, usuario y contrasefia, a fin de que, & la
Direccion de Tecnologias de la Informacién, en caso de ser necesario, pueda verificar |a funcionalidad del
sistema de levanlamienio de reporles requerido, ademas de enfregar un reporte Mg p;gg “%ﬁﬁ‘ﬁmnmnm i |
incidentes, reporles y requerimientos que fueron alendidos en el mes, pendientes ciAdgs BUREAMENILL

GESTION DE INCIDENTES Y PRIORIDADES L 210 MAYD 2022 J

o Todos los incidentes, cambios, requerimientos y problemas deberan reporiarse B 'M@f&q"ﬁcmcn
proveedor parficipante debera resolverlos de manera remola, DIRECCION GENERAL BE PLANEACIE ”TEW

» Fl proveedor parficipanie que preste los servicios deberd solicitar |a autorizacion previa a cada conexidn ‘g
ramola que requiera hacer, ya qua por segundad y cantrol &8 necesario.

s Fl servicio deberé contar con la capacidad de autentificar, autorizar y guardar registros de la actividad de los
administradores y agentes de soporte. Debera brindar la capacidad de asignar privilegios y comandes de
manera personalizada por usuario o grupo a la consola de administracidn para fener una mejor gestion de ia
plataforma.

&

=i
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ESCALAMIENTO DE INCIDENTES A EL FABRICANTE

» Elproveader parlicipante debera brindar a Redes y servidores perteneciente a la Direccion de Tecnologias de
Ia Informacion la seguridad y respaldo del fabricante para la atencidn y solucién de fallas que exijan atencidn
especializada por mala configuracion,

= E|escalamienio se debera realizar directamente a el fabricante a traves de su podal web o via ielefonica una
¥EZ que un ingenlere de proveedor participante realice un anatisis de la problematica o el requerimiento y
determine la necesidad de intervencion del fabricante, una vez que se cbtenga el nimero de caso, se debera
dar el sequimienio oporluno hasta la solucidn de la incidencia.

s  Entodo momento el proveeder participante estard involucrado para la recopilacidn de informacian y valoracian
de la preparacion y pruebas requeridas por el fabricanie.

» |a comunicacion del avance de lns escalamientos de casos técnicos es notificada via coreo electrénico o
lelefdnice a Redes y seridores perdeneciente a la Direccion de Tecnologias de la Informacion para dar a
conocar el estade del caso lecnico o los requarimientos solicitados por Bl Fabricante.

B.- CONDICIONES GENERALES
o [l proveedor parficipante deberd recibir reporles de servicio correciive e incidentes, a lravés de
cualquiera da los sigulentes medios: linea lelefdnica, corren elecirénico o via web durante la vigencia
de los 12 meses
s El|horario de recepeitn de repories deberd de serlas 24 hrs. del dia durante [ vigeru:ia de los 12 meses
s FE| proveedor participante deberd proporcionar asistencia técnica al ares edes y servidores

ﬂ?—n—_ FOLIO INTERNG

DNRECCION GEweray p
L DE PLAN
oty N

perieneciente a la Direccion de Tecnologias, sin que esto represente un gos
vigencia del confralo en horaric de 24 nrs. de [unes a dominge.
* Todadocumantacion requerica en los puntos 5, 6, 7 v B dal presente anexo §
una copia a la Direccion de Tecnolegias de la Informacion perenaciente a I
Jalisoo,
o Se realizard la comunicacion de los agentes hacia la consols de administragion
& Semigrard las politicas actuales a la nueva actualizacion.
# Losrepories de servicio prevenlvo y correclivo deberan Incluir estrictamerjief el 0o aipot
del servicio proporcionade v el estads en el que s& encueniran los equipos Y SUS COMpPONETT
finalizar el servicia.
» Fl proveedor paricipantz debera de implementar &l desplieque del conector en todas las 40 VYi's vio
servidores fisicos,
s  El proveedor paricipante debera de implemendar el desplieque y politizacian de la solucion propuesta.

6. GARANTIAS

s Carantia como minimo de 12 meses con lodes los servicios que se incluye en el presenie anexo fecnico,

AT_v2 g P — 11 de 14
-
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7. OBLIGACIONES DE LOS PARTICIPANTES
Tada la informacién listada en este apartado, forma parte de la documentacion que deberan
presentar los participantes en su propuasta técnica.

¢ Toda la documentacion listada en este apartado, forma pare de la propuesta técnica del proveedar
paricipants,

» Deberd mencionar marca, versidn, especificaciones, periodo de suscripcion o licenciamiento en su
cotizacion v su propuesta 1&cnica.

e Deberd entregar los Acuerdos de Nivel de Servido (SLA's) y Matriz de "escalacion”, teféfonos, comeos
elecirdnicos y horarios de contacto, asi como el proceso para levantar y dar seguimiento a repartes,

» Dabera anaxar carta emilida por el fabricante vigente y en original, que incluya ndmero de licitacién que
lo avale que se cuenla con la capacidad lécnica requesida para eslablecer y ejecutar |a soluciin de
sequridad propuesta,

« Carla emiida por el fabricante vigente v en original de la suite de sequridad que incluya nimero de
licitacién, donde demuestre que el proveedor es distribuidor/partnericanal autorizado de la marca que
esta ofertando.

» Fl proveeder participante deberd considerar la capacitacion de por lo menes 4 hrs. en la operacion de
la solucién a minimo 7 persanas q ue designe Rades vy servidores perteneciente a la Direccion de
Tecnologias de la Informacion de manera remota.

« Copia simple de cerfificados de &l menos dos Ingenieros biufares e inmersos en el senvicio de soporte,
que cuenlen con al menos las siguientes cerdificaciones:

o Almenos 2 ITILv.3
o Almeanes 2 ITIL Expert.

# El proveador participante debera de entregar en pape! membretado firmado por el representaniez legal

y bajo protesta de decir verdad, fas siguientas notas;

o Cuenta cen un centro de asistencia tecnica para reportes, fallas o solicitar soporte en linga las 24
horas a fravés de un ndmero telefonico local, mediante correo electrdnico o a fravés de acceso via

web,
» Debido a que la Secretaria cuenta con la cerificaciin baje la norma ISOAEC ETUD‘I 2013, con ndmero
de cerlificado. 10431579, aplicable al “Modelo Tecnolagico de Gestion d d de Ta e
de la Secrelaria de Educacitn del Gobiemo del Estado de Jalisco, con BN mﬂunmfumn

el proveedor participante debera de alinearse a las polilicas y disposiciores basoine i

VALIDACION TECNICA
Toda la documentacién fistada en este apartado, forma parte de la evideneiaoN iR ves mmﬁ i
servicio o equipo al area requirente. y i

@ 1. Garantia por escrito de acuerdo a lo especificado en el apartade & de esle anexo.

12 de 18
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El proveedor adjudicaco debera presentar en su propussta un plan de trabajo apegado a las mejores
practicas, el cual serd validado por personal de la convecante, en el cual se muesiren las principales
actividades, iempos y responsables para la implementacion y puesta en marcha de fa solucion,
El proveedor adjudicado debera de entregar memoria técnica a delalle de la configuracion de cada uno
de los compenentes que integran la presents soliciud.
Carta por escrilo donde s especifique la direccion URL, usuaric y conlrasefia, a fin de que, a la
Direccion de Tecnologlas de la Informacion, en caso de ser necesario, pueda verficar la funcionalidad
del sislema de lavantamianto de repories requerido, ademas de entregar un reporte mensual por escrilo
de los incidentes, reporlas y requerimientos que fueron atendidos en el mes, pendientes y cancelados.
Carla por escrilo donde se muesire la entraga de dos cuentas de acceso al sitio de reportes via Web
para personal de Redes y servidores perieneciente a la Direccidn de Tecnologias de la Informacion
oportunamente.
Documento oficial donde se muestre &l desplisgue del coneclor en lodas las 40 WM's ylo servidores
fisicos.
Documente oficial donds se muestre implementacion del despliegue y polilizacidn de la solucion
propuesta,
Carta por escrilo donde se menciona marca, version, especificaciones, perisdo de suscripcion o
cenciamiento en su colizacion y su propuesta L&chica,
Plan de trabajo apegado a las mejores praclicas, el cual serd validado por personal de la convocante,
en el cual se muesiren las principales actividades, fiempos y responsables para la implementacion y
puesta en marcha de la solucién,
Presantar por escrilo memona lécnica a delalle de la configuracion de cada uno de los componentes
qus misgran la presente sohchud.
Documento explicito de la Mesa de ayuds
Documente donde se observe la siguiente informacian: una interfaz deé programacion de aplicaciones
(AP} piblica gue permita auiomalizar fareas administrafivas, incluyende funcionalidades de
autenticacion, administracion de cuantas, eventos, manitores como;

a, Modificacion o eliminacidn cusnias de adminisirador

-

b. Agregar regias de Firewall a nivel de host (servidar), f

¢ Crear grupo de servidores. —

d, Asignacian y administracidn de politicas. %Wmm'::ﬂmmm
e. Modificacion de la configuracion del antimalware.

i Asignacian y biisqueda de Reglas de Inspeccion de Logs. :
Repores locales 2.0 MAYD 2022

a. Inventario y blsqueda de servidores. * solo local
b. Modificecion de reglas de moniloreo de integridad. "solo local
c. Mgregar reglas de HIPS a nive! de host (senvidor). *solo local

VALIDACION TECNICA
DIRECCION GEM ERAL O E PLANERCION TECHOLOGICA

Listado de asislencia de capacilacion.

= 13 de 14
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15. El proveedor adjudicado deberd entregar toda documentacion requerida en los puntos By 7 del presente
anexo técnico, Una copia a la Direccion de Tecnologias de la Informacién perteneciente a fa Secretaria

de Educacian Jalisco.
B 0 AR [l - - (]

Responsable de elabarar el requerimionto Fesponsable de autorizar el requerimiento
quli re; Nombre:
Eduardo Raul Méndez Zarate Samuel Gonzalez Loza
Puesia; Pusste:
Jafe de Operacianes de niraestructura Tecnoldgica Direcior de Tecnologias do La Infarmacion
e=mail; e-mail .
eduarde. mendezijolisco.gab.mx samuel gonzalez@jalscn, gob.ma :
Fecha: Tel. fexl. Fecha: Tel. fexl.
29042003 STie | /042022 57102

[ Firma | Firma:
. ﬁ—

Enlace del revisor y capturisia =

Mambre:

Menica Edith Garcia Fernandez

Planeaciin de sistemas infarmaticos

w-mail:
menicaedith.garciafjalisce.gob.ms

Feeha:
foLjzn2z

Firmia:

Tol. fext
ET4E

vigencia del documento: 90 dias a
partir del sello de validacién

%P

AT_V2
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VALIDACION TECNICA
DIRECCION GENERAL BF PLANEAGIAN rrmmnmﬂ

CUBERRAME N2y

—
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ANEXO 2

LICITACION PUBLICA LOCAL LPL0063/2022

SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“ADQUISICION DE LICENCIAS DE ANTIVIRUS SOLICITADAS POR LA SECRETARIA DE EDUCACION”

Direccion General de Abastecimientos

Guadalajara Jalisco, a de de 2022.

PRESENTE.
(PROPUESTA TECNICA)
Partida Cantidad Unidad Descripcion Marca, Version y Periodo de suscripcion y
de Garantia demas especificaciones
Medida
ACTUALIZACION DE LICENCIA DE USO,
1 40.00 PIEZA LICENCIAS DE ANTIVIRUS EN
SERVIDORES

NOTA: Se debera realizar el desglose a detalle del anexo técnico (Especificaciones) cumpliendo con lo requerido en el mismo en formato
libre, sefialando marca y garantia de lo ofertado.

TIEMPO DE ENTREGA:
(Debera especificar si son dias habiles y naturales, considerando los tiempos reales de entrega y fechas especificas).

En caso de ser adjudicado proporcionaré servicios en los términos y condiciones del presente anexo, la orden de compra y/o contrato, la
convocatoria y las modificaciones que se deriven de las aclaraciones del presente procedimiento.

Seré responsable por los defectos, vicios ocultos o falta de calidad en general de los servicios por cualquier otro incumplimiento en que
puedan incurrir en los términos de la orden de compra y/o contrato. La garantia para el equipo de cémputo sera por 12 meses.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Participante o Representante Legal del mismo.
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ANEXO 3

LICITACION PUBLICA LOCAL LPL0063/2022
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“ADQUISICION DE LICENCIAS DE ANTIVIRUS SOLICITADAS POR LA SECRETARIA DE EDUCACION”

Guadalajara Jalisco, a de del 2022.
Direccion General de Abastecimientos
PRESENTE.
PROPUESTA ECONOMICA
Partida Cantidad Unidad de Descripcion Marca, Version Precio Importe
Medida y Garantia Unitario
ACTUALIZACION DE LICENCIA DE
1 40.00 PIEZA USO, LICENCIAS DE ANTIVIRUS EN
SERVIDORES
SUBTOTAL
IVA
TOTAL

CANTIDAD CON LETRA:

CONDICIONES DE PAGO:
(De solicitar pagos parciales, debera especificar el monto de cada parcialidad contra entrega y entera satisfaccion de la dependencia).

Declaro bajo protesta de decir verdad que los precios cotizados son bajo la condicién de precios fijos hasta la total prestacién de los servicios
o entrega de los bienes.

Manifiesto que los precios cotizados en la presente propuesta, seran los mismos en caso de que la Direccion General de Abastecimientos
opte por realizar ajustes al momento de adjudicar de forma parcial los bienes o servicios objeto de este proceso de adquisicion.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Participante
o Representante Legal del mismo.
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ANEXO 4

LICITACION PUBLICA LOCAL LPL0063/2022
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“ADQUISICION DE LICENCIAS DE ANTIVIRUS SOLICITADAS POR LA SECRETARIA DE EDUCACION”
CARTA DE PROPOSICION
Guadalajara Jalisco, a de del 2022.

Direccion General de Abastecimientos
PRESENTE.

En atencién al procedimiento de Licitacién Publica Local LPLO063/2022 Sin Concurrencia del Comité relativo a la “ADQUISICION DE
LICENCIAS DE ANTIVIRUS SOLICITADAS POR LA SECRETARIA DE EDUCACION”. (En lo subsecuente “el proceso de adquisicién”), el suscrito
(nombre del firmante) en mi calidad de Representante Legal de (Nombre del Participante), manifiesto bajo protesta de decir verdad que:

1.

10.

11.

Que cuento con facultades suficientes para suscribir la propuesta en el presente procedimiento de adjudicacion, asi como para la firma
y presentacion de los documentos y el contrato que se deriven de éste, a nombre y representacidn de (Persona Fisica o Juridica). Asi
mismo, manifiesto que cuento con nimero de proveedor (XXXXXXXXXXXX) y con Registro Federal de Contribuyentes (XXXXXXXXX), y en
su caso me comprometo a realizar los tramites de registro y actualizacidn ante el Padrén de Proveedores en los términos sefialados en
las presentes Bases, para la firma del contrato que llegare a celebrarse en caso de resultar adjudicado.

Que mi representada sefiala (o “que sefialo”) como domicilio para todos los efectos legales, asi como para oir y recibir todo tipo de
notificaciones a que haya lugar la finca marcada con el nimero xx de la calle xx, de la colonia XXXXXXXXXXXXX, de la ciudad de xx, C.P.
XXXXX, teléfono xx, fax xx y correo electronico XXXXXX. (Deberd sefialar domicilio dentro del estado de Jalisco)

Que he leido, revisado y analizado con detalle todas las condiciones de las Bases del presente proceso de adjudicacién, las
especificaciones correspondientes y el juego de Anexos que me fueron proporcionados por la Secretaria de Administracion del Gobierno
de Jalisco, obligdndome a cumplir con lo estipulado en cada uno de ellos y/o acatar las aclaraciones realizadas por las areas técnicas del
presente procedimiento.

Que mi representante entregara (o “Que entregaré”) los bienes y/o servicios a que se refiere el presente Procedimiento de Licitacién
de acuerdo con las especificaciones y condiciones requeridas en las Bases de este proceso de adjudicacién, con los precios unitarios
sefialados en mi propuesta econdmica.

Que se han formulado cuidadosamente todos y cada uno de los precios unitarios que se proponen, tomando en consideracion las
circunstancias previsibles que puedan influir sobre ellos. Dichos precios se presentan en moneda nacional e incluyen todos los cargos
directos e indirectos que se originen en la elaboracién de los bienes y/o servicios hasta su recepcion total por parte del Gobierno del
Estado.

Manifiesto que los precios cotizados en la presente propuesta, serdn los mismos en caso de que la Direccidon General de Abastecimientos
opte por realizar ajustes al momento de adjudicar de forma parcial los bienes o servicios objeto de este proceso de adquisicion.

En caso de resultar favorecidos, nos comprometemos (O “me comprometeré) a firmar el contrato en los términos sefialados en las Bases
del presente procedimiento de adjudicacion.

Que mi representante no se encuentra (o “Que no me encuentro”) en alguno de los supuestos del articulo 52 de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, y tampoco en las situaciones
previstas para el DESECHAMIENTO DE PROPUESTAS DE LOS PARTICIPANTES que se indican en las Bases del presente proceso de
adjudicacion.
Mi representada sefiala (o “Que sefialo”) como domicilio para todos los efectos legales a que haya lugar la finca marcada con el nimero
de la calle ,delacolonia____, delaciudad de , Estado , C.P. , teléfono , fax y correo
electrénico @ ; solicitdndoles y manifestando mi conformidad de que todas las notificaciones que se tengan que
practicar y aun las personales, se me hagan por correo electrénico en la cuenta anteriormente sefialada, sujetdindome a lo que
establecen los articulos 106 y 107 del Cddigo de Procedimientos Civiles del Estado de Jalisco, aplicado supletoriamente, para que la
autoridad estatal lleve a cabo las notificaciones correspondientes.

Que por mi o a través de interpdsita persona, me abstendré de adoptar conductas, para que los servidores publicos, induzcan o alteren
las evaluaciones de las cotizaciones, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con
relacion a los demas Oferentes.

Que no me encuentro dentro de las listas a que se refiere el articulo 69 B del Codigo Fiscal de la Federacion.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Participante o Representante Legal del mismo
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ANEXO 5

LICITACION PUBLICA LOCAL LPL0063/2022
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE
“ADQUISICION DE LICENCIAS DE ANTIVIRUS SOLICITADAS POR LA SECRETARIA DE EDUCACION”

Guadalajara Jalisco, a de del 2022.
ACREDITACION

Direccion General de Abastecimientos
PRESENTE.

Yo, (nombre), manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados son ciertos y han sido verificados, manifiesto que actio
en nombre y cuenta propia y no me encuentro inhabilitado por resolucidon de autoridad competente alguno, asi como que cuento con
facultades suficientes para suscribir la cotizacién y comprometerme en el Procedimiento de LICITACION PUBLICA LOCAL LPL0063/2022 Sin
Concurrencia del Comité, asi como con los documentos que se deriven de éste, a nombre y representacidn de (persona fisica o moral).

Nombre del Licitante :

No. de Registro del RUPC (en caso de contar con él)

No. de Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio: (Calle, Numero exterior-interior, Colonia, Codigo Postal)

Municipio o Delegacion: Entidad Federativa:

Teléfono (s): Fax: Correo Electrénico:

Objeto Social: tal y como aparece en el acta constitutiva (persona moral) o actividad preponderante (persona fisica)

Para Personas Morales:
Numero de Escritura Publica: (Acta Constitutiva y, de haberlas, sus reformas y modificaciones)
Fecha y lugar de expedicion:
Nombre del Fedatario Publico, mencionando si es Titular o Suplente:
Fecha de inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio:
Tomo: Libro: Agregado con numero al Apéndice:

*NOTA: En caso de que hubiere modificaciones al Acta Constitutiva (cambio de razén social, de domicilio fiscal, de giro o actividad, etc.), deberd
mencionar los datos anteriores que correspondan a dicha modificacidn y la referencia de la causa de la misma.

Para Personas Fisicas:
Numero de folio de la Credencial de Elector:

Para Personas Morales o Fisicas que comparezcan a través de Apoderado, mediante Poder General o Especial para Actos de
Administracién o de Dominio.
Numero de Escritura Publica:

; Tipo de poder:
D Nombre del Fedatario Publico, mencionando si es Titular o Suplente:
E Lugar y fecha de expedicion:
R Fecha de inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio:
Tomo: Libro: Agregado con numero al Apéndice:
ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante o Representante Legal
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ANEXO 6

LICITACION PUBLICA LOCAL LPL0063/2022
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“ADQUISICION DE LICENCIAS DE ANTIVIRUS SOLICITADAS POR LA SECRETARIA DE EDUCACION”

DECLARACION DE INTEGRIDAD Y NO COLUSION DE PROVEEDORES.

Guadalajara Jalisco,a____de del 2022.

Direccion General de Abastecimientos
PRESENTE.

En cumplimiento con los requisitos establecidos en el presente Proceso de Adquisicion para la Licitaciéon Publica LocalLPL0063/2022 Sin
Concurrencia del Comité para la entrega de la “ADQUISICION DE LICENCIAS DE ANTIVIRUS SOLICITADAS POR LA SECRETARIA DE
EDUCACION”, por medio del presente manifiesto bajo protesta de decir verdad que por si mismos o a través de interpdsita persona, el
licitante (persona fisica o moral), a quien represento, se abstendra de adoptar conductas, para que los servidores publicos de la Direccidn
General de Abastecimientos de la Secretaria de Administracidn y/o la Unidad Centralizada de Compras, induzcan o alteren la evaluaciones
de las proposiciones, el resultado del procedimiento u otros aspectos que otorguen condiciones mads ventajosas con relacion a los demas
participantes, asi como la celebracion de acuerdos colusorios.

A su vez manifiesto no encontrarme dentro de los supuestos establecidos en el articulo 52 de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

*En caso de ser persona fisica resultara aplicable el siguiente parrafo:

Bajo protesta de decir verdad manifiesto que no cuento con vinculos o relaciones de negocios, personales o familiares, asi como posibles
conflictos de interés relacionados con servidores publicos que intervienen en el procedimiento de licitacion. Asimismo, no desempefio
empleo, cargo o comision en el servicio publico o, en caso de desempeifiarlo, con la formalizacién del contrato respectivo no se actualiza
causal alguna de conflicto de interés.

*En caso de ser persona moral resultara aplicable el siguiente parrafo y debera llenarse el recuadro con la informacién solicitada:

Personas morales/ Bajo protesta de decir verdad manifiesto que los socios, accionistas, administrador general Unico o, en su caso miembros
del consejo de administracidn y, representantes o apoderados legales de mi representada no cuentan con vinculos o relaciones de negocios,
personales o familiares, asi como posibles conflictos de interés relacionados con servidores publicos que intervienen en el procedimiento de
licitacion. Asimismo, que las personas referidas no desempefian empleo, cargo o comisidn en el servicio publico o, en caso de desempeiiarlo,
con la formalizacion del contrato respectivo no se actualiza causal alguna de conflicto de interés.

RELACION DE LA TOTALIDAD DE SOCIOS, ACCIONISTAS Y PRINCIPALES ORGANOS DE DIRECCION (ADMINISTRADOR GENERAL UNICO O,
CONSEJO DE ADMINISTRACION).

Nombre Apellido Paterno Apellido Materno Cargo

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 7
LICITACION PUBLICA LOCAL

LICITACION PUBLICA LOCAL LPL0063/2022
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“ADQUISICION DE LICENCIAS DE ANTIVIRUS SOLICITADAS POR LA SECRETARIA DE EDUCACION”

DECLARACION DE APORTACION CINCO AL MILLAR PARA EL FONDO IMPULSO JALISCO.

Guadalajara Jalisco, a __de del 2022.

Direccion General de Abastecimientos
PRESENTE.

Yo, (nombre) en mi caracter de (persona fisica/representante legal de la empresa ”xxxx” manifiesto que SI/NO es mi voluntad el realizar la
aportacion cinco al millar del monto total del contrato, antes de IVA, para el Fondo Impulso Jalisco con el propdsito de promover y procurar
la reactivacion econdmica en el Estado, esto en el supuesto de resultar adjudicado en el presente proceso de adquisicion.

Asi mismo manifiesto que dicha aportacién voluntaria no repercute en la integracion de mi propuesta econdmica ni en la calidad de los
bienes y/o servicios a entregar, asi como mi consentimiento para que la Secretaria de la Hacienda Publica realice la retencion de tal
aportacion en una sola ministracion en el primer pago, ya sea pago de anticipo, pago parcial o pago total.(En caso de que el participante
manifieste NO realizar la aportacién al Fondo Impulso Jalisco, el presente parrafo quedara sin efecto).

Lo anterior al Decreto 28312/LXI1/21, mediante el cual reforma la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de
Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, publicada en el Periddico Oficial El Estado de Jalisco el 04 de marzo de 2021, de conformidad
a la exposicion de motivos y a los articulos 143, 145, 148 y 149 de la citada Ley.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 8

LICITACION PUBLICA LOCAL LPL0063/2022
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“ADQUISICION DE LICENCIAS DE ANTIVIRUS SOLICITADAS POR LA SECRETARIA DE EDUCACION”

ESTRATIFICACION

Guadalajara Jalisco, a __de del 2022. (1)

Direccion General de Abastecimientos
PRESENTE.

Me refiero al procedimiento de Licitacién Publica Local LPL0063/2022 Sin Concurrencia del Comité, en el que mi representada, la empresa
(2) , participa a través de la presente proposicion.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el numeral 1 del articulo 68 de la Ley, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
que mi representada esta constituida conforme a las leyes mexicanas, con Registro Federal de Contribuyentes (3) Y
asimismo que considerando los criterios (sector, numero total de trabajadores y ventas anuales) establecidos en el Acuerdo por el que se
establece la estratificacion de las micro, pequefias y medianas empresas, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de junio de
2009, mi representada tiene un Tope Maximo Combinado de (4) , con base en lo cual se estratifica como una empresa

(5)

De igual forma, declaro que la presente manifestacion la hago teniendo pleno conocimiento de que la omisidn, simulacidn o presentacion
de informacidén falsa, son infracciones previstas por los articulos 116, 117 y 118 de la Ley y los diversos numerales 155 al 161 de su
Reglamento, asi como los articulos 69 y 81 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas de aplicacion supletoria.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal

Llenar los campos conforme aplique tomando en cuenta los rangos previstos en el Acuerdo antes mencionado.

1 Sefalar la fecha de suscripcion del documento.

2 Anotar el nombre, razén social o denominacion del licitante.

3 Indicar el Registro Federal de Contribuyentes del licitante.

4 Sefialar el nimero que resulte de la aplicacion de la expresién: Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) x10% + (Ventas

anuales en millones de pesos) x 90%. Para tales efectos puede utilizar la calculadora MIPyMES disponible en la pagina
http://www.comprasdegobierno.gob.mx/calculadora

Para el concepto “Trabajadores”, utilizar el total de los trabajadores con los que cuenta la empresa a la fecha de la emisién de
la manifestacién.

Para el concepto “ventas anuales”, utilizar los datos conforme al reporte de su ejercicio fiscal correspondiente a la Gltima
declaracion anual de impuestos federales, expresados en millones de pesos.

5 Sefalar el tamafo de la empresa (Micro, Pequefia o Mediana), conforme al resultado de la operacion sefialada en el numeral
anterior.
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ANEXO 9

LICITACION PUBLICA LOCAL LPL0063/2022
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“ADQUISICION DE LICENCIAS DE ANTIVIRUS SOLICITADAS POR LA SECRETARIA DE EDUCACION”

MANIFIESTO DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES

ARTICULO 32-D

Guadalajara Jalisco,a___de ___ del 2022.

Direccion General de Abastecimientos
PRESENTE.

(Nombre completo), en mi caracter de Representante Legal de la empresa (Nombre de la Empresa), manifiesto estar al corriente de con mis
obligaciones fiscales, por lo que anexo la Constancia de opinidn positiva del cumplimiento de obligaciones Fiscales, documento vigente
expedido por el Servicio de Administracién Tributaria, conforme a lo establecido en el articulo 32-D, del Cédigo Fiscal de la Federacion.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 10

LICITACION PUBLICA LOCAL LPL0063/2022
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“ADQUISICION DE LICENCIAS DE ANTIVIRUS SOLICITADAS POR LA SECRETARIA DE EDUCACION”
MANIFIESTO DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL
Guadalajara Jalisco,a ____de del 2022.

Direccion General de Abastecimientos
PRESENTE.

(Nombre completo), en mi caracter de Representante Legal de la empresa (Nombre de la Empresa), manifiesto estar al corriente de mis
obligaciones fiscales en materia de Seguridad Social, por lo que anexo la Constancia de opinion positiva de cumplimiento de obligaciones en
materia de Seguridad Social, documento vigente expedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social, de conformidad al acuerdo
acdo.sal.hct.101214/281.p.dir, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el dia 27 de febrero de 2015.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 11

LICITACION PUBLICA LOCAL LPL0063/2022
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“ADQUISICION DE LICENCIAS DE ANTIVIRUS SOLICITADAS POR LA SECRETARIA DE EDUCACION”
IDENTIFICACION VIGENTE DE LA PERSONA FiSICA O DEL REPRESENTANTE LEGAL

DE LA PERSONA MORAL QUE FIRMA LA PROPOSICION.

Guadalajara Jalisco,a ____de ___ del 2022.

ANVERSO

REVERSO

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 12

LICITACION PUBLICA LOCAL LPL0063/2022
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“ADQUISICION DE LICENCIAS DE ANTIVIRUS SOLICITADAS POR LA SECRETARIA DE EDUCACION”

MANIFESTACION DE ESTAR AL CORRIENTE EN MIS OBLIGACIONES PATRONALES Y TRIBUTARIAS.

Guadalajara Jalisco, a __de del 2022.

Direccion General de Abastecimientos
PRESENTE.

En cumplimiento con los requisitos establecidos en el presente Proceso de Adquisicidn para la Licitacién Publica Local LPL0063/2022 Sin
Concurrencia del Comité “ADQUISICION DE LICENCIAS DE ANTIVIRUS SOLICITADAS POR LA SECRETARIA DE EDUCACION”, por medio del
presente manifiesto bajo protesta de decir verdad a la Secretaria de Administracién, que el licitante  (persona fisica o moral), a quien
represento, estd al corriente en sus obligaciones patronales como son: el pago de cuotas de seguridad social, del Instituto del Fondo Nacional
para la Vivienda de los Trabajadores, asi como todas las obligaciones laborales y tributarias a que estoy obligado.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 13

TEXTO DE LA FIANZA DEL 10% DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN EL EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE ME OTORGA EL GOBIERNO FEDERAL A TRAVES DE LA
SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 11y 36 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y
DE FIANZAS, ME CONSTITUYO FIADORA POR LA SUMA DE $ (CANTIDAD CON NUMERO) (CANTIDAD CON LETRA) A FAVOR DE LA SECRETARIA
DE LA HACIENDA PUBLICA CON DOMICILIO EN CALLE PEDRO MORENO 281, COL. CENTRO, C.P. 44100, GUADALAJARA, JALISCO, A EFECTO
DE:

GARANTIZAR POR (NOMBRE DEL PROVEEDOR) CON DOMICILIO EN___COLONIA ___CIUDAD ___ELFIELY EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS
Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS EN EL CONTRATO NUMERO (ANOTAR EL NUMERO) , DE FECHA ,
CELEBRADO ENTRE NUESTRO FIADO Y EL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO, CON UN IMPORTE TOTAL DE $

ESTA FIANZA ESTARA EN VIGOR POR 12 MESES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE TERMINACION DEL CONTRATO.

ADICIONALMENTE ESTA FIANZA PODRA SER EXIGIBLE EN CUALQUIER TIEMPO PARA GARANTIZAR LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO, BASES
Y/O CONVOCATORIA DEL PROCESO QUE LE DIERON ORIGEN, Y/O LA BUENA CALIDAD EN GENERAL DE LOS BIENES Y SERVICIOS, CUANDO SEAN
DE CARACTERISTICAS INFERIORES A LAS SOLICITADAS EN LAS BASES Y/O CONVOCATORIA DEL PROCESO DE ADQUISICION ANTERIORMENTE
SENALADO Y/O CUANDO DIFIERAN EN PERJUICIO DE LA SECRETARIA Y/O LA DEPENDENCIA, AS{ COMO LA REPARACION DE LOS DEFECTOS Y
VICIOS OCULTOS, DANOS Y PERJUICIOS QUE PUDIEREN APARECER Y QUE SEAN IMPUTABLES A NUESTRO FIADO CON MOTIVO DE LA
CONTRATACION QUE SE MENCIONA Y SOLO PODRA SER CANCELADA CON LA PRESENTACION DE SU ORIGINAL POR PARTE DE NUESTRO FIADO.

IGUALMENTE, EN EL CASO QUE SE OTORGUE PRORROGA AL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, ASi COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE
JUICIOS, RECURSOS O INCONFORMIDADES DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS CONTRATADOS ESTA FIANZA CONTINUARA VIGENTE HASTA SU
TOTAL RESOLUCION.

EN CASO DE QUE LA PRESENTE FIANZA SE HAGA EXIGIBLE, LA AFIANZADORA Y EL FIADO ACEPTAN EXPRESAMENTE SOMETERSE AL
PROCEDIMIENTO DE EJECUCION ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 279, 280, 281, 282, 283 Y 178 Y DEMAS RELATIVOS DE LA LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS EN VIGOR, PARA LA EFECTIVIDAD DE LAS FIANZAS, AUN PARA EL CASO DE QUE PROCEDA EL COBRO
DE INTERESES, CON MOTIVO DEL PAGO EXTEMPORANEO DEL IMPORTE DE LA POLIZA DE FIANZA REQUERIDA ACEPTANDO SOMETERSE A LA
COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES DEL PRIMER PARTIDO JUDICIAL DEL ESTADO DE JALISCO, RENUNCIANDO A LOS TRIBUNALES QUE POR
RAZON DE SU DOMICILIO PRESENTE O FUTURO, LES PUDIERA CORRESPONDER.

EL INCUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION GARANTIZADA SE ACREDITARA ACOMPANANDO A SU ESCRITO DE RECLAMACION LOS
DOCUMENTOS QUE COMPRUEBEN LA EXISTENCIA Y EXIGIBILIDAD DE LA OBLIGACION GARANTIZADA EN TERMINOS DEL ART. 279 DE LA LEY,
CON INDEPENDENCIA DE LO ANTERIOR, LA INSTITUCION TENDRA DERECHO A SOLICITAR AL BENEFICIARIO TODO TIPO DE INFORMACION O
DOCUMENTACION QUE SEA NECESARIA RELACIONADA CON LA FIANZA MOTIVO DE LA RECLAMACION EN TERMINOS DEL MISMO NUMERAL.
FIN DEL TEXTO.
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