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De conformidad con lo previsto por el articulo 134 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, el articulo 19, apartado 1,fraccidn XI de la Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo del Estado de
Jalisco, asi como lo sefialado por el articulo 1, 2 fraccién IX, 3 fraccion XXXI, XXXVIy LIX, 9, fraccién Il, 20,
fraccion |y 21 del Reglamento interno de la Secretaria de Administracidn, articulos 1, 2, 3, 4, 5, 23, 24,
31, 34, 35, 47, 55, apartado 1, fraccién Il, 59, 63, 69, 72, y demas relativos de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, y los
articulos 1, 3, 4 y demas aplicables de su Reglamento; la Secretaria de Administracidon del Poder Ejecutivo
del Estado, en coordinaciéon con su Direccion General de Abastecimientos, constituidas en Unidad
Centralizada de Compras, ubicadas en Prolongacién Avenida Alcalde nimero 1221, Colonia Miraflores,
Zona Centro, C.P. 44270, en la ciudad de Guadalajara, Jalisco; CONVOCA a las personas fisicas y/o juridicas
interesadas en participar en el procedimiento de contratacion mediante Licitacion Publica Local
LPL202/2021 con Concurrencia del Comité para la “ADQUISICION DE POLIZA DE SOPORTE Y
MANTENIMIENTO A INFRAESTRUCTURA DE RED Y TELECOMUNICACIONES DEL DATA CENTER DEL GEJ
(SMARTNET)”, en lo subsecuente “Procedimiento de Adquisicidon”, derivado de las solicitud 35-113-2021,
el cual se llevard a cabo con Recursos de origen No Etiquetado, Recursos fiscales de la Partida 3531 del
Ejercicio 2021. Los pagos que se tengan que efectuar con cargo a estos ejercicios presupuestales futuros,
estaran sujetos a la aprobacion del presupuesto correspondiente y de conformidad a lo establecido en las
siguientes:

BASES

Para los fines de estas “BASES”, se entendera por:

Retencion del monto total de los contratos de bienes y servicios antes de I.V.A.,
gue sera aportado al Fondo Impulso Jalisco, equivalente al 0.5 punto cinco por
ciento del valor asignado, previa declaracidn de voluntad suscrita por el aportante.

“APORTACION
CINCO AL MILLAR”

Requisitos y condiciones de participacion en que se desarrollara el procedimiento

“BASES” . . .,
de adquisiciones o enajenacién

Comité de Adquisiciones de la Administracion Publica Centralizada del Poder

“ é”
comiT Ejecutivo del Estado de Jalisco

La divulgacidn y uso de informacidn abierta, accesible y oportuna sobre

“CONTRATACIONES . . .
contrataciones del gobierno, para lograr que los ciudadanos y las empresas

ABIERTAS” ..
puedan participar.
“CONTRATO” Instrumento Juridico mediante el cual las partes se comprometen reciprocamente
a respetar y cumplir la voluntad expresa de las mismas.
El ente publico que, a través del area requirente y la unidad centralizada de
“CONVOCANTE” |compras, tramita los procedimientos de adquisicidn y enajenacién de bienes en los
términos de la “LEY”.
“CONVOCATORIA” Es el llamado a los interesado_s ? .participar e.n detg,rminado procedimiento de
adquisiciones o enajenacion.

“DEPENDENCIA

REQUIRENTE” Secretaria de Administracion

“DIRECCION

GENERAL” Direccidon General de Abastecimientos.
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“DIRECCION”

Direccién de Comité de Adquisiciones y Enajenaciones de la Secretaria
Administracién

“DOMICILIO”

Dentro de las instalaciones de la Secretaria de Administracion, inmueble ubicado
en Prolongacién Avenida Alcalde No. 1221, Col. Miraflores, Guadalajara, Jalisco,
(ingreso opcional por puerta posterior de Av. Magisterio s/n)

“EMPRESA PRO
INTEGRIDAD”

Aguella que adopte politicas de integridad empresarial y esté debidamente
registrada, ante las autoridades correspondientes.

“FALLO” o

Documento emitido por el Comité mediante el cual, una vez realizados los analisis
correspondientes respecto de las propuestas presentadas, se establece el o los

RESOLUCION licitantes adjudicados de cada procedimiento
“FONDO” Fondo Impulso Jalisco FIMJA
“I.V.A.” Impuesto al Valor Agregado.
“ Ey” Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del
Estado de Jalisco y sus Municipios.
22?::85'5 La Contraloria del Estado.
“ORGANO DE
CONTROL Organo interno de Control de la Secretaria de Administracién.
INTERNO”
“PARTICIPANTE” o Persona Fisica o Juridica que presenta propuesta en el “PROCEDIMIENTO DE
“LICITANTE” ADQUISICION”.

“PROCEDIMIENTO
DE ADQUISICION”

Licitacion Publica Local, LPL202/2021 con Concurrencia del Comité para la
“ADQUISICION DE POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO A INFRAESTRUCTURA
DE RED Y TELECOMUNICACIONES DEL DATA CENTER DEL GEJ (SMARTNET)”

“PROPUESTA” o
L L A H 4 H 'y E ”
“PROPOSICION” a propuesta técnica y econdmica que presenten los “PARTICIPANTES
“PROVEEDOR” o 5 . . .
“CONTRATISTA” PARTICIPANTE” Adjudicado o que cuenta con registro vigente en el RUPC
Reglamento de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
" E L E v
REGLAMENTO Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.
“RUPC” Registro Estatal Unico de Proveedores y Contratistas del Estado de Jalisco.
“SECG” Sistema Estatal de Compras Gubernamentales y Obra Publica.
“SECRETARIA” Secretaria Administracion.
“UNIDAD . .. . . . .
La unidad administrativa responsable de las adquisiciones, enajenaciones o
CENTRALIZADA DE arrendamientos de bienes y la contratacién de los servicios de los entes publicos
COMPRAS” v 2 '
“VE LL
VUxL’:NII)E A Ventanilla ubicada dentro del domicilio, en donde los proveedores podrdn
PROVEEDORES” entregar y recibir documentos, solicitar informes o realizar trdmites.
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CALENDARIO DE ACTIVIDADES

(ACTOS)
ACTO PERIODO O DIiA HORA LUGAR
Publicacion de . A partir de
“CONVOCATORIA” y PREE se;;flmbre cel las 16:00 JZTi?:c: d/eocggsézs
“BASES” horas y ’
De manera fisicaen la
Hasta las Direccion del Comité
Recepcién de preguntas 04 de Octubre del 2021 de Adquisiciones,
11:00 horas )
ubicado en el
“DOMICILIO”
. De las 14:30
Registro para el Acto de 06 de Octubre del 2021 | a las 14:59 En el “DOMICILIO”.
Junta Aclaratoria
horas
A partir de
Acto de Junta Aclaratoria 06 de Octubre del 2021 las 15:00 En el “DOMICILIO”.
horas
Registro para la Presentacion 213 215 1255
glstrop 11 de Octubre del 2021 | alas 15:45 En el “DOMICILIO”.
de Propuestas.
horas
Presentacién y Apertura de A partir de En la Oficina de
o uzlestra)s 11 de Octubre del 2021 las 16:00 Recepcion y Apertura,
prop ) horas en el “DOMICILIO”.

“FALLO” O “RESOLUCION”
de la convocatoria.

Dentro de los 20 dias
naturales siguientes a la
fecha de presentacion y
apertura de propuestas,
conforme al articulo 65

fraccion Il de la LEY.

A través del “SECG” o
correo electronico.

1. ESPECIFICACIONES.

El objeto del presente procedimiento es la contratacién para la “ADQUISICION DE POLIZA DE SOPORTE Y
MANTENIMIENTO A INFRAESTRUCTURA DE RED Y TELECOMUNICACIONES DEL DATA CENTER DEL GEJ
(SMARTNET)” conforme a las caracteristicas sefialadas en el ANEXO 1, (Carta de Requerimientos
Técnicos), de las presentes “BASES”, dichas especificaciones y caracteristicas técnicas se consideran
minimas y con la mas dptima calidad, por lo que los “PARTICIPANTES” podran proponer bienes y/o
servicios con especificaciones y caracteristicas superiores, si asi, lo consideran conveniente. Las
propuestas deberdn ser entregadas de manera presencial de acuerdo al calendario de actividades en el
“DOMICILIO” citado en la convocatoria.

2. PLAZO, LUGARY CONDICIONES DE ENTREGA.
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La entrega de los servicios/bienes, objeto de este “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION” deberd ser de
acuerdo a lo establecido en el Anexo 1 de las presentes “BASES”, y de conformidad con las caracteristicas
y especificaciones que se establecerdn en el “CONTRATO”. Las obligaciones correran a partir de la
notificacién de la “RESOLUCION” y bajo la estricta responsabilidad del “PROVEEDOR”, quien se asegurara
de su adecuado transporte/adecuada prestacion hasta su correcta recepcidn a entera satisfaccion de la
“DEPENDENCIA REQUIRENTE".

Se considerara que el “PROVEEDOR” ha entregado los servicios/bienes, objeto de este “PROCEDIMIENTO
DE ADQUISICION”, una vez que en la factura y/o en la Orden de Compra correspondiente, se plasme el
sello y firma del personal técnico responsable de la “DEPENDENCIA REQUIRENTE” y se recabe el oficio de
recepcion de los bienes/servicios a entera satisfaccion por parte del personal técnico responsable.

3. PAGO.

El pago se efectuara una vez que sea realizada la entrega parcial y/o total de los bienes/servicios conforme
a lo establecido en el numeral 2 de las presentes “BASES”, y dentro de los 30 dias naturales posteriores a
la recepcidn de la documentacion correspondiente, en la “DEPENDENCIA REQUIRENTE”, de conformidad
con los lineamientos de la Secretaria de la Hacienda Publica.

Documentos para pago de anticipo (cuando aplique)

a. Original y copia del comprobante fiscal respectivo expedido a favor de la Secretaria de la Hacienda

Publica, cuyo domicilio es en la calle Pedro Moreno No. 281, Guadalajara Centro, Guadalajara,

Jalisco, C.P. 44100, y su R.F.C. es SPC130227199, validado por la “DEPENDENCIA REQUIRENTE” /

“SECRETARIA”.

Impresion de la verificacion del CFDI de la pagina del Sistema de Administracién Tributaria.

Copia del Acta de “RESOLUCION” o “FALLO”.

Original del “CONTRATO”.

Original de la péliza de fianza de anticipo a la que se hace referencia el numeral 20 de la presente

“BASES”, expedida por una institucion mexicana legalmente autorizada a nombre de la Secretaria

de la Hacienda Publica, con domicilio en la calle Pedro Moreno No. 281, Colonia Centro, en el

municipio de Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, R.F.C. SPC130227L99, en caso de corresponder

f. Copia de la Declaracidn de aportacion del 5 al millar para el Fondo Impulso Jalisco (Anexo 7 de las
“BASES”) en la cual el “PROVEEDOR” declara su voluntad de si o no realizar la retencidn del 5 al
millar del monto total del contrato antes del .V.A., para su entero al Fondo Impulso Jalisco.

P 2o T

Documentos para pago parcial o final

a. Original y copia de la factura y XML, a nombre de la Secretaria de la Hacienda Publica, con
domicilio en la calle Pedro Moreno No. 281, Colonia Centro, en el municipio de Guadalajara,
Jalisco, C.P. 44100, R.F.C. SPC130227199, validada por la “DEPENDENCIA REQUIRENTE” /
“SECRETARIA”.

b. Impresidn de la verificacidn del CFDI de la pagina del Sistema de Administracidn Tributaria.

Copia del Acta de “RESOLUCION” o “FALLO”.

d. 1 copiadel “CONTRATO”.

o
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e. Original del oficio de recepcidn de bienes/servicio a entera satisfaccion.

f. 1 copiade lagarantia de cumplimiento de “CONTRATO” a nombre de la Secretaria de la Hacienda
Publica, con domicilio en la calle Pedro Moreno No. 281, Colonia Centro, en el municipio de
Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, R.F.C. SPC130227L99, en caso de corresponder.

g. Copia de la Declaracion de aportacion del 5 al millar para el Fondo Impulso Jalisco (Anexo 7 de las
“BASES”) en la cual el “PROVEEDOR” declara su voluntad de si o no realizar la retencién del 5 al
millar del monto total del contrato antes del IVA, para su entero al Fondo Impulso Jalisco. (solo
en caso de no haberse solicitado y presentado para pago de anticipo).

De ser el caso, de acuerdo con los articulos 76 y 77 de la Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto
Publico del Estado de Jalisco, los pagos que se tengan que efectuar con cargo a ejercicios presupuestales
futuros, estaran sujetos a la aprobacion del presupuesto correspondiente.

En caso de que las facturas entregadas para su pago presenten errores o deficiencias, la “DEPENDENCIA
REQUIRENTE” y/o “SECRETARIA”, dentro de los tres dias habiles siguientes al de su recepcién, indicara al
“PROVEEDOR” las deficiencias que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la indicacion de
las deficiencias y hasta que el “PROVEEDOR” presente las correcciones no se computard para efectos del
plazo del pago estipulado.

El pago de los bienes / servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que el “PROVEEDOR”
deba efectuar, en su caso, por concepto de penas convencionales. Lo anterior, sin perjuicio de que la
Secretaria de la Hacienda Publica, pueda proceder al cobro de las penas convencionales previo al pago
correspondiente conforme a lo estipulado en el “CONTRATO”.

Es requisito indispensable para el pago, que el “PROVEEDOR” realice la entrega de la garantia de
cumplimiento del “CONTRATO” de los bienes / servicios adjudicados en el supuesto de proceder.

3.1. Vigencia de precios.

La proposicion presentada por los “LICITANTES”, serd bajo la condicidn de precios fijos hasta la total
prestacion de los servicios. Al presentar su propuesta en la presente Licitacién, los “PARTICIPANTES” dan
por aceptada esta condicién.

3.2. Impuestos y derechos

La “SECRETARIA” de Administracién, aceptard cubrir los impuestos que le correspondan, siempre y
cuando se presenten desglosados en las “PROPUESTAS” y en las facturas.

4. OBLIGACIONES DE LOS “PARTICIPANTES”.

a. Contar con la capacidad administrativa, fiscal, financiera, legal, técnica y profesional para atender
el requerimiento en las condiciones solicitadas.

b. Presentar al momento del Registro para el Acto de Presentacion y Apertura de Propuestas, el
Manifiesto de Personalidad anexo a estas “BASES”, con firma autdgrafa, asi como la copia de la
Identificacidn Oficial Vigente de la persona que vaya a realizar la entrega del sobre cerrado.
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c. Presentar todos los documentos y anexos solicitados en el numeral 9 de las presentes “BASES”,
ya que son parte integral de la propuesta, para todos los efectos legales a que haya lugar, a
excepcion de los documentos opcionales.

d. Encaso de resultar adjudicado, si el “PARTICIPANTE” se encontrara dado de baja o no registrado
en el “RUPC”, como lo establece el Capitulo lll, de la “LEY”, deberd realizar su alta antes de la
firma del respectivo contrato, este requisito es factor indispensable para la elaboracién de Ila
orden de compra y celebracion del “CONTRATO”. La Direccion de Padrén de Proveedores
determinara si su giro esta incluido en el ramo de bienes o servicios que participa. En caso de no
cumplir con lo anterior, no podra celebrarse “CONTRATO” alguno, por lo que, no se celebrara
“CONTRATO” con dicho participante y de resultar conveniente, se celebrara con el segundo lugar
o se iniciard un nuevo “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”.

Para efectos de inscripcion o actualizacion del registro, los interesados deberan cumplir con los
requisitos sefalados en el articulo 20 de la “LEY”, asi como los referidos en los articulos 20, 21y
22 de su “REGLAMENTO”; para ello deberdn de acudir a la Direccidon de Padrén de Proveedores,
en el “DOMICILIO”.

e. En caso de resultar adjudicado, debera de suscribir el “CONTRATO” en los formatos, términos y
condiciones que la Direccién General Juridica de la “SECRETARIA” establezca, mismo que
atendera en todo momento a las presentes “BASES”, el Anexo 1, junta aclaratoria y la propuesta
del adjudicado.

5. JUNTA ACLARATORIA.

Los “LICITANTES” que estén interesados en participar en el procedimiento deberdn de presentar sus
dudas o solicitudes de aclaracién en la “DIRECCION”, en el “DOMICILIO”, de manera fisica y firmada por
el representante legal del “PARTICIPANTE”, de conformidad al anexo de Solicitud de Aclaraciones y de
manera digital en formato Word, a mas tardar a las 11:00 horas del 04 de octubre del afio en curso, de
conformidad con los articulos 62 apartado 4, 63 y 70 de la “LEY”, 63, 64 y 65 de su “REGLAMENTO”.

Las solicitudes de aclaracién deberan plantearse de manera claray concisa, ademas de estar directamente
vinculadas con los puntos contenidos en la convocatoria, sus “BASES” y su ANEXO 1 (Carta de
Requerimientos Técnicos), indicando el numeral o punto especifico con el cual se relaciona. Las solicitudes
gue no cumplan con los requisitos sefialados, podran ser desechadas por la “CONVOCANTE”.

Serdn atendidas Unicamente las solicitudes de aclaracidon que se hayan recibido en el tiempo y forma
establecidos, sin embargo, en el acto de junta de aclaraciones, los asistentes podran formular
cuestionamientos que no hayan sido plasmados en el documento entregado de forma previa, sin
embargo, la “CONVOCANTE” no tendrd obligacion de dar respuesta a éstos en el acta correspondiente, a
no ser que, a su juicio, las respuestas otorgadas sean de trascendencia para la convocatoria y sus anexos.

El registro para asistir al acto de junta aclaratoria se llevard a cabo el 06 de octubre del 2021 de 14:30
horas a 14:59 horas en el “DOMICILIO” de la presente convocatoria.
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El acto de Junta de Aclaraciones se llevard a cabo a las 15:00 horas del dia 06 de octubre del afio en curso
en el “DOMICILIO” de la presente convocatoria, donde se dara respuesta a las preguntas recibidas.

Las aclaraciones o la ausencia de ellas y los acuerdos tomados en el acto seran plasmadas en el Acta de la
Junta de Aclaraciones, la cual sera parte integral de la presente convocatoria para los efectos legales a
los que haya lugar.

6. VISITA DE CAMPO. - No aplica.

7. CARACTERISTICAS DE LA PROPUESTA.

De conformidad con los articulos 64 y 65 de la “LEY”, el “PARTICIPANTE” debera presentar su propuesta
técnica y econdmica mecanografiada o impresa, debidamente firmada, dirigida a la “DIRECCION
GENERAL” en la que debe constar el desglose de cada uno de los bienes/servicios que estd ofertando y
que la “CONVOCANTE” solicita adquirir.

a. Todas y cada una de las hojas de la propuesta elaborada por el “PARTICIPANTE”, deberdn
presentarse firmadas de forma autdgrafa por el titular o su representante legal.

b. Todos los documentos que integren la propuesta deberan presentarse, dentro de un sobre
cerrado el cual deberd contener en su portada la fecha, nombre del participante (Razén Social) y
nimero del “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”. La no observancia de este inciso podra ser
motivo suficiente para desechar la propuesta.

¢. Los documentos no deberan estar alterados, tachados y/o enmendados.

d. No se aceptaran opciones, el “PARTICIPANTE” deberd presentar una sola propuesta.

e. La propuesta deberd presentarse en los términos de los formatos establecidos en los anexos 2
(Propuesta Técnica) y 3 (Propuesta Econémica).

f. El “PARTICIPANTE” debera presentar de manera obligatoria, en los términos del formato
establecido como Anexo 7 (Declaracidon de aportacién cinco al millar para el Fondo Impulso
Jalisco), su aceptacidn o no aceptacidon para la aportacién cinco al millar del monto total
adjudicado antes de I.V.A. para el Fondo.

g. La propuesta deberd estar dirigida a la “DIRECCION GENERAL” y realizarse con estricto apego a
las necesidades planteadas por la “CONVOCANTE” en las presentes “BASES”, de acuerdo al
servicio y especificaciones requeridas en el Anexo 1(Carta de Requerimientos Técnicos).

h. La oferta se presentara en moneda nacional con los precios unitarios, I.V.A. y demas impuestos
gue en su caso correspondan desglosados. La propuesta econdmica debera considerar para los
calculos aritméticos tnicamente dos decimales.

i. Lapropuesta debera incluir todos los costos involucrados, por lo que no se aceptara ningtin costo
extra o precios condicionados.

j- El participante en su propuesta podra ofertar caracteristicas superiores a los solicitados, lo cual
debera sustentarse documentalmente y debera ser corroborado por el area requirente en su
dictamen técnico.

k. Toda la documentacién elaborada por el “PARTICIPANTE”, deberd redactarse en espanol.
Unicamente podrdn presentarse certificaciones, folletos, catdlogos y/o cualquier tipo de
documento informativo en el idioma original, adjuntando traduccion simple al espaiol.
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I. Todas las hojas deberan ir foliadas en el orden solicitado, por ejemplo: 1/3, 2/3, 3/3, lo anterior a
efecto de garantizar a los participantes la inalterabilidad de las propuestas, asi como darle certeza,
seguridad, registro y control de todas y cada una de las hojas que integran la propuesta.

La falta de alguna de estas caracteristicas sera causal desechamiento de la “PROPUESTA” del
“PROVEEDOR”.

7.1. Caracteristicas adicionales de las propuestas.

a. Para facilitar en el acto de apertura la revisidn de los documentos requeridos, se sugiere que éstos
sean integrados en una carpeta conteniendo:

indice que haga referencia al nimero de hojas y orden de los documentos.
Hojas simples de color que separen cada seccion de la propuesta en la que se mencione de qué
seccion se trata.

e Los documentos originales que se exhiban con caracter devolutivo y por lo tanto no deban
perforarse, presentarse dentro de micas. El no presentarlos dentro de la mica, exime de
responsabilidad a la Unidad Centralizada de Compras de ser firmados y/o foliados.

e Sin grapas ni broches Baco.

La falta de alguna de las caracteristicas adicionales de la propuesta, no sera causal de desechamiento
de la “PROPUESTA” del “PARTICIPANTE".

7.2. Estratificacion

En los términos de lo previsto por el apartado 1 del Articulo 68 de la “LEY”, con el objeto de fomentar la
participacién de las micro, pequefias y medianas empresas en los procedimientos de adquisicion y
arrendamiento de bienes muebles, asi como la contratacion de servicios que realicen las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Estatal, se deberd considerar el rango del “PARTICIPANTE”
atendiendo a lo siguiente:

Criterios de Estratificacion de las Micro, Pequeiias y Medianas Empresas
Rango de Numero de FEITED Gl
. Monto de . .
- Trabajadores (Empleados Tope Méaximo
Tamaio Sector . Ventas . o
Registrados ante el IMSS y Combinado
Anuales
Personas Subcontratadas)
(mdp)
Micro Todas Desde 01 Hasta 10 Hasta $4 4.6
C i Desde 11 Hasta 30 93
q wray Desde 11 Hasta 50 Hasta $100 95
Servicios
Mediana Comercio Desde 31 Hasta 100 235
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Servicios Desde 51 Hasta 100 Desde 100.01

Industria Desde 51 Hasta 250 Hasta $250 250

*Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%

8. MUESTRAS FiSICAS. — NO APLICA.

9. PRESENTACION DE PROPUESTAS.
9.1. Presentacion y apertura de propuestas técnicas y econémicas.

Con concurrencia del “COMITE”. Este acto se llevara a cabo a las 16 horas del dia 11 de octubre del 2021,
en la Sala de Juntas de la “SECRETARIA”, en el Mezzanine del edificio, ubicado en el “DOMICILIO”.

Los “PARTICIPANTES” que concurran al acto, deberdn firmar de manera obligatoria, un registro para dejar
constancia de su asistencia y poder presentar propuesta, el cual iniciard en punto de las 15:15 horas y
cerrara a las 15:45 horas del dia de la presentacién y apertura de propuestas y en el cual deberan anotar
su nombre completo, niimero de su Identificacidn Oficial vigente, Razén Social de la empresa y hora de
registro.

Los “PARTICIPANTES” que concurran al acto, deberan entregar con firma autégrafa el “Manifiesto de
Personalidad” anexo a estas “BASES” junto a una copia de su Identificacion Oficial Vigente.

Cualquier “PROVEEDOR” que no se haya registrado en tiempo y forma, no se tomard en cuenta su
propuesta.

EL SOBRE DE LA PROPUESTA TECNICA y ECONOMICA debera contener lo siguiente:

Anexo 2 (Propuesta Técnica).

Anexo 3 (Propuesta econdmica).

Anexo 4 (Carta de Proposicion).

Anexo 5 (Acreditacion) o documentos que lo acredite.

Anexo 6 (Declaracion de Integridad y NO COLUSION de proveedores).

Anexo 7 (Declaracidn de aportacion cinco al millar para el fondo impulso Jalisco).

Anexo 8 (Manifiesto de Opinidn Positiva de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y/o

Constancia impresa). De acuerdo al numeral 25 de las presentes “BASES”.

h. Anexo 9 (Manifiesto de Opinion de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad
Social y/o Constancia) solo en caso de no estar registrados en el padrén de proveedores. De
acuerdo al numeral 26 de las presentes “BASES”.

i. Anexo 10 (ldentificacidn Oficial Vigente).

j- Anexo 11 Solo Para proveedores Nacionales Manifestacion de Estar al Corriente en
Obligaciones Patronales y Tributarias. (Presentar en su propuesta, cuando aplique)

k. Anexo 12 (Estratificacion) Obligatorio solo para “PARTICIPANTES” MIPYME.

I. Documentos solicitados en el Anexo 1 de las “BASES”

m~poo oo
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La falta de cualquiera de los documentos anteriormente descritos sera motivo de desechamiento de la
“PROPUESTA” del “PARTICIPANTE".

Dos o0 mas personas podrdn presentar conjuntamente una proposicion sin necesidad de constituir una
sociedad, o una nueva sociedad en caso de personas juridicas; para tales efectos, en la proposiciéon y en
el “CONTRATO” se establecerdn con precisién las obligaciones de cada una de ellas, asi como la manera
en que se exigiria su cumplimiento. En este supuesto la proposicion deberd ser firmada por el
representante comun que para ese acto haya sido designado por el grupo de personas; esto ultimo en
apego al articulo 64 apartado 3 de la “LEY” y 79 de su “REGLAMENTO”.

De conformidad con el articulo 79 del “REGLAMENTO” de la “LEY”, a la proposicion conjunta debera de
adjuntarse un documento que cumpla con lo siguiente:

e Deberd estar firmado por la totalidad de los asociados o sus representantes legales.

e Deberd plasmarse claramente los compromisos que cada uno de los asociados asumird en caso
de resultar adjudicados.

e Deberd plasmarse expresamente que la totalidad de los asociados se constituyen en obligados
solidarios entre si.

e Deberd indicarse claramente a cargo de qué “PARTICIPANTE” correra la obligacion de presentar
la garantia, en caso de que no sea posible que se presente de manera conjunta.

o Deberd sefialarse el representante comun para efectos de las notificaciones.

En caso de no presentarse la documentacion antes sefialada no se considerara que constituye una
propuesta conjunta.

9.1.1. Este acto se llevara de la siguiente manera:

a. A este acto deberad asistir un Representante de laempresay presentar con firma autégrafa
el “Manifiesto de Personalidad” anexo a estas “BASES”, asi como una copia de su
Identificacion Oficial vigente (pasaporte, credencial para votar con fotografia, cédula
profesional o cartilla del servicio militar);

b. Los “PARTICIPANTES” que concurran al acto firmardn un registro para dejar constancia

de su asistencia.

c. Los “PARTICIPANTES” registrados entregaran su propuesta en sobre cerrado;

d. En el momento en que se indique, los “PARTICIPANTES” ingresardn a la sala, llevandose
a cabo la declaracion oficial de apertura del acto;

Se hard mencion de los “PARTICIPANTES” presentes;

f. Se procederd a la apertura del sobre con las “PROPUESTAS”, verificando Ia
documentacion solicitada en el numeral 9 de las presentes “BASES”, sin que ello implique
la evaluacion de su contenido;

g. Los “PARTICIPANTES” daran lectura al total de su oferta econdmica I.V.A. incluido;

h. Cuando menos dos de los integrantes del “COMITE” asistentes y dos de los
“PARTICIPANTES” presentes (primero y el Ultimo de la hoja de registro, cuando aplique),
rubricaran la primera hoja de los documentos solicitados en el numeral 9 de estas
“BASES”;
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i Todos los documentos presentados quedaran en poder de la “CONVOCANTE” para su
analisis, constancia de los actos y posterior “FALLO”;
i- En el supuesto de que algin “PARTICIPANTE” no cumpla con la obligacién de sostener

todas y cada una de las condiciones de sus propuestas, o las retire antes de la emisién de
la resolucién que recaiga en el presente “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”, el
Encargado de la Direccidon General de Abastecimientos o el funcionario que éste designe
para tal efecto, podrd suspender o cancelar el registro del Padrén.

k. Atendiendo las medidas sanitarias y evitando propagar el contagio del virus COVID 19,
bajo el acuerdo 019/2021 generado por los miembros del comité de adquisiciones, el
modo de apertura se llevard a puerta cerrada y bajo la supervisién del Organo interno de
Control de la Secretaria de Administracion.

Si por cualquier causa el “COMITE” no cuente con quorum legal para sesionar en la fecha establecida para
el acto de presentacion y apertura de propuestas, o se deba suspender la sesidn por causas justificadas, se
solicitara a los “PARTICIPANTES” que hayan comparecido que procedan al registro y a entrega de los sobres
con sus propuestas, firmandose estos en su presencia por al menos dos miembros del “COMITE”, quedando
a resguardo del Secretario del “COMITE” junto con la lista de asistencia, bajo su mas estricta
responsabilidad, y hasta el momento de su apertura, debiéndose proceder a la apertura de los sobres en la
Sesién inmediata siguiente, para lo cual se notificard a los “PARTICIPANTES” el dia y hora en que se
celebrara.

9.2. Criterios para la evaluacién de las propuestas y la adjudicacidn.
El Presente “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”, serd adjudicado a un solo “PARTICIPANTE”.

Una vez revisado y analizados los bienes/servicios a adquirir el “AREA REQUIRENTE”, asi como la “UNIDAD
CENTRALIZADA DE COMPRAS”, considera que para el presente proceso resulta conveniente utilizar el
criterio binario en vez del criterio de puntos y porcentajes o de costo beneficio. “Toda vez que los bienes/
servicios a adquirir tienen caracteristicas, metodologias o procesos semejantes, estandarizados y
homologados, sin que exista una diferencia sustancial en la oferta posible, por lo que no existe una
vinculacién entre las caracteristicas del proveedor y el resultado final, en tal sentido el precio constituye
el principal diferenciador entre ellos.”

En este contexto y para no limitar la participacidn de los licitantes, la evaluacidn se procede conforme a
lo sefialado en el punto 2 del Articulo 66 de la “LEY”, “Procedimientos de Licitacion Publica” y en el articulo
69 de su “REGLAMENTO”, en donde, se aceptardn las ofertas que cumplan con los requerimientos
establecidos en este procedimiento y cubran las caracteristicas técnicas establecidas en el Anexo 1 (Carta
de Requerimientos Técnicos).

Se establece como criterio de evaluacidon el “Binario”, mediante el cual sélo se Adjudica a quien cumpla
con los requisitos establecidos por la convocante (“PROPUESTA TECNICA”) y oferte el precio mas bajo
(“PROPUESTA ECONOMICA”), considerando los criterios establecidos en la propia Ley, en este supuesto,
la “CONVOCANTE” dictaminara al menos las dos “PROPOSICIONES” cuyo precio resulte ser mas bajo, de
no resultar estar solventes, se evaluardn las que les sigan en precio. Para lo cual serd indispensable cumplir
con los requisitos especificados en el Anexo 1 (Carta de Requerimientos Técnicos).
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La “DEPENDENCIA REQUIRENTE” emitira un Dictamen Técnico, en el cual se sefialara si los “LICITANTES”
cumplen con los requisitos especificados en el Anexo 1 (Carta de Requerimientos Técnicos), y en caso de
que estos no cumplan, deberad estar debidamente justificado, una vez emitido dicho dictamen, la
“CONVOCANTE” debera elaborar un Dictamen Econdmico, el cual debera contener la evaluacion de los
“LICITANTES” que cumplieron con los requerimientos técnicos minimos solicitados por la “DEPENDENCIA
REQUIRENTE".

9.2.1 CRITERIOS DE PREFERENCIA, EMPATE Y PRECIOS NO CONVENIENTE

De acuerdo al apartado 1 del articulo 68 de la “LEY”, la “SECRETARIA” o el “COMITE”, segln sea el caso,
podran distribuir la adjudicacion de los bienes o servicios entre los proveedores empatados, bajo los
criterios sefialados en el apartado 2 del articulo 49 y 68 de la “LEY” y de conformidad a lo dispuesto en el
articulo 70 de su “REGLAMENTO”.

Para aplicar los criterios de preferencia sefialados en el articulo 49 de la “LEY”, la diferencia de precios
debera analizarse respecto de las mismas partidas en cada una de las proposiciones, y no por el total de
estas.

En caso de resultar aplicable, para efecto de determinar los mejores grados de protecciéon al medio
ambiente, deberd escucharse la opinidn de la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial;
mientras que para determinar los grados de preferencia y respecto de innovaciones tecnoldgicas, la
Secretaria de Innovacion, Ciencia y Tecnologia, habra de proponer los lineamientos que para tal efecto
emita el “COMITE”.

Para determinar el precio no conveniente o no aceptable se aplicara lo establecido en los articulos 71 y
69 apartado 1, fraccién Il de la “LEY”, en relacién con su correlativo 69, segundo parrafo de su
“REGLAMENTO”

10. ACLARACION DE LAS PROPUESTAS.

La “DIRECCION DE AREA”, a través de los funcionarios adscritos a la misma, podrd solicitar aclaraciones
relacionadas con las propuestas, a cualquier “PARTICIPANTE” por el medio que disponga, con
fundamento en lo previsto en el articulo 69 apartado 6 de la “LEY”.

11. COMUNICACION.

Salvo lo dispuesto en el parrafo que antecede, desde la apertura de las propuestas y hasta el momento
de la notificacién de la adjudicacidn, los “PARTICIPANTES” no se pondran poner en contacto con la
“CONVOCANTE”, para tratar cualquier aspecto relativo a la evaluacidn de su propuesta. Cualquier intento
por parte de un “PARTICIPANTE” de ejercer influencia sobre la “CONVOCANTE” para la evaluacién o
adjudicacion, dara lugar a que se deseche su “PROPUESTA”.

12. DESECHAMIENTO DE PROPUESTAS DE LOS “PARTICIPANTES”.
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La “CONVOCANTE” a través del “COMITE”, desechara total o parcialmente las propuestas de los
“PARTICIPANTES” que incurran en cualquiera de las siguientes situaciones:

a. Se encuentren en alguno de los casos previstos por el Articulo 52 de la “LEY”, o se compruebe su
incumplimiento o mala calidad como “PROVEEDOR” del Gobierno del Estado, y las sanciones
aplicadas con motivo de su incumplimiento se encuentren en vigor.

b. Siincumple con cualquiera de los requisitos solicitados en las presentes “BASES” y sus anexos.

c. Siunsocio o administrador forma parte de dos o mas de las empresas “PARTICIPANTES”, o forma
parte de alguna empresa a la que se le haya cancelado o suspendido el registro en el Padrén.

d. Cuando la propuesta presentada no esté firmada por la persona legalmente facultada para ello.
e. La falta de cualquier documento solicitado.

f. La presentacion de datos falsos.

g. Cuando de diversos elementos se advierta la posible existencia de arreglo entre los
“PARTICIPANTES” para elevar los precios objeto del presente “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”.
h. Si se acredita que al “PARTICIPANTE” que corresponda se le hubieren rescindido uno o mas
contratos por causas imputables al mismo y/o las sanciones aplicadas con motivo de incumplimiento
se encuentren en vigor.

i. Si el “PARTICIPANTE” no demuestra tener capacidad administrativa, fiscal, financiera, legal,
técnica, de produccién o distribucién adecuada para atender el requerimiento de los servicios en las
condiciones solicitadas.

j- Silas ofertas presentadas no se realizan con estricto apego a las necesidades minimas planteadas
por la “CONVOCANTE” en las presentes “BASES”, de acuerdo a la descripcidn de las especificaciones
y servicios requeridos.
k. Si la propuesta econémica del “PROVEEDOR” en este “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”,
resulta superior a la del mercado a tal grado que la “CONVOCANTE” presuma que no representa una
opcidon que convenga a los mejores intereses del Estado, atendiendo a lo dispuesto por el articulo 24,
apartado 1, fraccidn VII de la “LEY”, para la adjudicacién de los Bienes o servicios materia de este
“PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”.
.  Sielimporte de la propuesta presentada es de tal forma inferior a la del mercado a tal grado, que
la “CONVOCANTE” considere que el participante no podra prestar los servicios, por lo que incurrira en
incumplimiento.

m. Cuando el “PARTICIPANTE” se niegue a que le practiquen visitas de verificacidn o inspeccién por
parte de la “CONVOCANTE”, en caso de que ésta decida realizar visitas.

13. SUSPENSION O CANCELACION DEL “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”.

La “CONVOCANTE” a través del “COMITE”, podra cancelar o suspender parcial o totalmente el
“PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”, de acuerdo a las causales que se describen en el apartado 3 del
articulo 71 de la “LEY” y en el articulo, 74, 75 y 76 de su Reglamento o los supuestos que a continuacion
se sefialan:

a. Por caso fortuito o fuerza mayor o cuando ocurran razones de interés general.

b. Cuando se advierta que las “BASES” difieren de las especificaciones de los servicios que se
pretenden adquirir.

c. Sise presume o acredita la existencia de irregularidades.

Pagina 14 de 57

2 LPL202/2021

=5 @/‘%
Jalis;_:o

COBIERND D



Av. Fray Antonio Alcalde#1221,

{A} Administracion

<7 Col. Miraflores, C.P. 44100,

Guadalajara, Jalisco, México

d. Si ninguna de las ofertas propuestas en este “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”, aseguran al
Gobierno de Estado de Jalisco las mejores condiciones disponibles para la adjudicaciéon de los
servicios materia de este “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”, por resultar superiores a los del
mercado o ser inferiores a tal grado que la “CONVOCANTE” presuma que ninguno de los
“PARTICIPANTES” podra cumplir con el suministro de los mismos.

e. Por orden escrita debidamente fundada y motivada o por resolucién firme de autoridad judicial;
por la “CONTRALORIA” con motivo de inconformidades; asi como por la “DIRECCION”, en los casos
en que tenga conocimiento de alguna irregularidad.

f. A solicitud del “AREA REQUIRENTE”, cuando dicha solicitud se encuentre debidamente
justificada.

En caso de que el “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION” sea suspendido o cancelado se dard aviso a todos
los “PARTICIPANTES”.

14. DECLARACION DE “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION” DESIERTO.

El COMITE”, podra declarar parcial o totalmente desierto el “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION” de
conformidad con el articulo 71, apartado 1 de la “LEY” o los supuestos que a continuacién se sefialan:

a. Cuando no se reciba por lo menos una propuesta en el acto de presentacién y apertura de
propuestas

b. Cuando ninguna de las propuestas cumpla con todos los requisitos solicitados en estas
“BASES”.

c. Sia criterio de la “DIRECCION” ninguna de las propuestas cubre los elementos que garanticen
al Gobierno del Estado las mejores condiciones.

d. Sila oferta del Participante que pudiera ser objeto de adjudicacion, excede el 10% o inferior
en un 40% respecto de la media de precios que arroje la investigacién de mercado del
“PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”.

e. Sidespués de efectuada la evaluacion técnica y econdmica no sea posible adjudicar a ningun
Participante.

15. REDUCCION DE CANTIDADES.

El “COMITE” podra autorizar a solicitud del “AREA REQUIRENTE”, y cuando se encuentre debidamente
justificado, reducciones de las cantidades o bienes o servicios materia de la licitacion publica, cuando
el presupuesto asignado al procedimiento de contratacién sea rebasado por las proposiciones
presentadas. Al efecto, los responsables del dictamen econdmico verificardn previamente que los
precios de la misma son aceptables; el “AREA REQUIRENTE” emitird oficio en el que se indique la
necesidad y conveniencia de efectuar la reduccidon respectiva, asi como la justificacidn para no reasignar
recursos a fin de cubrir el faltante.

16. NOTIFICACION DEL “FALLO” O “RESOLUCION”.

Dentro de los 20 dias naturales siguientes al acto de presentacidn y apertura de propuestas, de acuerdo a
lo establecido en el apartado 1 del articulo 69 de la “LEY”, se dara a conocer la resolucién del presente
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procedimiento a través del “SECG”, en la pagina web del ente o por correo electrénico manifestado por el
participante en el numeral 9 (nueve) del Anexo 4 “Carta de Proposicion”.

Asi mismo se fijara un ejemplar del acta de fallo en el tablero oficial de la “SECRETARIA” durante un periodo
minimo de 10 dias naturales, siendo de la exclusiva responsabilidad de los “PROVEEDOR” el acudir a
enterarse de su contenido.

La notificacién del “FALLO” o “RESOLUCION” podra diferirse o anticiparse en los términos del articulo 65
fraccién lll de la “LEY”.

Con la notificacién del “FALLO” o “RESOLUCION” por el que se adjudica el “CONTRATO”, las obligaciones
derivadas de éste seran exigibles de conformidad al articulo 77 apartado 1 de la “LEY”.

17. FACULTADES DEL “COMITE”
El “COMITE” resolvera cualquier situacién no prevista en estas “BASES” y tendra las siguientes facultades:

a. Dispensar defectos de las propuestas, cuya importancia en si no sea relevante, siempre
gue exista la presuncion de que el “PARTICIPANTE” no obré de mala fe.

b. Rechazar propuestas cuyo importe sea de tal forma inferior, que la “CONVOCANTE”
considere que el “PARTICIPANTE” no podra prestar los servicios, por lo que incurrird en
incumplimiento.

c. Si al revisar las propuestas existiera error aritmético y/o mecanografico, se reconocera el
resultado correcto y el importe total sera el que resulte de las correcciones realizadas.

d. Cancelar, suspender o declarar desierto el procedimiento.

e. Verificar todos los datos y documentos proporcionados en la propuesta correspondiente,
y si se determina que por omisién o dolo el “PARTICIPANTE”, no estuviera en posibilidad
de cumplir con lo solicitado en estas “BASES” y sus anexos, el “COMITE” podra adjudicar
al “PARTICIPANTE” que hubiera obtenido el segundo lugar de acuerdo a los dictdmenes
gue se practiquen a las propuestas presentadas o convocar a un nuevo “PROCEDIMIENTO
DE ADQUISICION” si asi lo considera conveniente.

f. Solicitar el apoyo a cualquiera de las dreas técnicas del gobierno del estado, con el fin de
emitir su resolucion;

g. Solicitar al personal de la “SECRETARIA” que hagan las visitas de inspeccién - en caso de
ser necesarias - a las instalaciones de los “PARTICIPANTES”, con el fin de constatar su
existencia, capacidad de produccidn, y demas elementos necesarios, para asegurar el
cumplimiento de las obligaciones que se deriven de una posible adjudicacion, y a llegarse
de elementos para emitir su resolucién. Emitir su “RESOLUCION” sobre las mejores
condiciones de calidad, servicio, precio, pago y tiempo de entrega ofertadas por los
“PROVEEDORES”, con motivo de las solicitudes de aprovisionamiento, materia de su
competencia, para la adquisicion, enajenacion y arrendamiento de bienes muebles y la
contratacién de servicios

h. Realizar las aclaraciones pertinentes respecto a lo establecido en las presentes “BASES”;

y
i. Demas descritas en el articulo 24 de la “LEY”.
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De conformidad con los articulos 23, 24 y 31 de la “LEY”, las consultas, asesorias, andlisis opinion,
orientacién y “RESOLUCIONES” que son emitidas por el “COMITE” de Adquisiciones son tomadas
considerando Unica y exclusivamente la informacién, documentacién y dictdmenes que lo sustenten o
fundamente y que son presentados por parte de los “LICITANTES” y Servicios Publicos a quienes
corresponda, siendo de quien los presenta la responsabilidad de su revisidn, acciones, veracidad, faltas u
omisiones en su contenido.

18. FIRMA DEL “CONTRATO”.

El “PARTICIPANTE” adjudicado, se obliga a proporcionar la documentacién que le sea requerida y firmar
el “CONTRATO” en un plazo de 10 dias habiles contados a partir de la fecha de la notificacién del “FALLO”
0 “RESOLUCION”, conforme al numeral 16 de las presentes “BASES”. Una vez firmado en su totalidad se
le proporcionard un ejemplar, previa entrega de las garantias de cumplimiento del “CONTRATO”, esto de
conformidad con el articulo 76 de la “LEY”. El “CONTRATO” podra ser modificado de acuerdo a lo
establecido en los articulos 80 y 81 de la “LEY”.

La persona que debera acudir a la firma del “CONTRATO” tendra que ser el Representante Legal que se
encuentre registrado como tal en el padrén de proveedores, acreditando su personalidad juridica
mediante original de su Identificacion Oficial vigente (cartilla, pasaporte, cédula profesional o credencial
para votar con fotografia).

El “CONTRATO” debera suscribirse en los formatos, términos y condiciones que determine la Direccidon
General Juridica de la “SECRETARIA”, mismo que correspondera en todo momento a lo establecido en las
presentes “BASES”, el Anexo 1y la propuesta del “PROVEEDOR” adjudicado.

Si el interesado no firma el “CONTRATO” por causas imputables al mismo, la “SECRETARIA” por conducto
de la “DIRECCION GENERAL”, sin necesidad de un nuevo procedimiento, deberd adjudicar el “CONTRATO”
al “PARTICIPANTE” que haya obtenido el segundo lugar, siempre que la diferencia en precio con respecto
a la proposicion inicialmente adjudicada no sea superior a un margen del diez por ciento (10%). En caso
de que hubiera mds de un “PARTICIPANTE” que se encuentre dentro de ese margen, se le convocard a
una nueva sesién en donde podran mejorar su oferta econémica y se adjudicara a quien presente la de
menor precio.

De resultar conveniente se podré cancelar e iniciar un nuevo “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”.
19. VIGENCIA DEL “CONTRATO".

El “CONTRATO” a celebrarse con el “PARTICIPANTE” que resulte adjudicado en el presente
procedimiento, tendrd una vigencia a partir de la fecha de la firma del “CONTRATO” y hasta la conclusién
de la entrega de los bienes/prestacion del servicio objeto del “CONTRATO”, en atencidn a los plazos
establecidos en las presentes “BASES”, sus anexos y la propuesta del “PROVEEDOR” adjudicado, y podra
prorrogarse a solicitud del “AREA REQUIRENTE” conforme a lo previsto en el articulo 80 de la “LEY”.

20. ANTICIPO.
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Se podra otorgar al “PROVEEDOR” adjudicado en la presente “LICITACION” un anticipo de hasta el 50%
de la cantidad total del “CONTRATO”, siempre y cuando asi lo sefiale en su “PROPUESTA” y previa entrega
de las garantias sefialadas en el numeral 21 de las presentes “BASES”.

21. GARANTIAS.

En caso de que el monto total del “CONTRATO” incluyendo el “I.V.A.”, sea superior a el equivalente a
cuatro mil veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion, el “PROVEEDOR” debera entregar
una garantia del 10% (diez por ciento) del monto total del “CONTRATO” “I.V.A.” incluido, para responder
por el cumplimiento de las obligaciones establecidas en las presentes “BASES” y en el “CONTRATO”
respectivo, de conformidad a la normatividad vigente.

La garantia deberd ser a través de fianza, cheque certificado o de caja. Esta debera ser expedida por
afianzadora nacional y contener el texto del Anexo 13 (fianza del 10% del cumplimiento del “CONTRATO”)
a favor de la Secretaria de la Hacienda Publica, previsto en el articulo 76 fraccion IX y 84 de la “LEY”. Dichas
garantias deberan constituirse en moneda nacional y estardn en vigor a partir de la fecha del
“CONTRATO”, pudiendo ser exigibles en cualquier tiempo, en la cual, la Compaiiia Afianzadora se debera
sujetar a la Competencia de los Tribunales del Primer Partido Judicial del Estado de Jalisco, asi como
aceptar el afianzamiento en caso de que se otorgue alguna prérroga a su fiado, o se celebre acuerdo
modificatorio al “CONTRATO” principal con éste, sin necesidad de que se notifique a la afianzadora las
prérrogas que en su caso se otorguen al fiado.

Igualmente, deberdn constituir una garantia equivalente al 100% del o los anticipos I.V.A. incluido, a través
de los medios antes sefalados.

22. SANCIONES.

Se podra cancelar el pedido y/o “CONTRATO” y podra hacerse efectiva la garantia de cumplimiento de
“CONTRATO” en lo dispuesto en el articulo 116 de la “LEY”, en los siguientes casos:

a. Cuando el “PROVEEDOR” no cumpla con alguna de las obligaciones estipuladas en el
“CONTRATO".

b. Cuando hubiese transcurrido el plazo adicional que se concede a los “PROVEEDORES”, para
corregir las causas de rechazos que en su caso se efectuen.

C. En caso de entregar productos o servicios con especificaciones diferentes a las ofertadas, la
“DIRECCION GENERAL” considerara estas variaciones como un acto doloso y sera razén suficiente para
hacer efectiva la garantia de cumplimiento de “CONTRATO” y la cancelacién total del pedido y/o
“CONTRATO”, aun cuando el incumplimiento sea parcial e independientemente de los procedimientos
legales que se originen.

d. En caso de rescision del “CONTRATO” por parte de la “SECRETARIA” por cualquiera de las causas
previstas en las presentes “BASES” o en el “CONTRATO”.

23. DE LA PENALIZACION POR ATRASO EN LA ENTREGA / EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.
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En caso que el “PROVEEDOR” tenga atraso en la entrega de los bienes / en la prestacion del servicio por
cualquier causa que no sea derivada de la “SECRETARIA” y/o la “DEPENDENCIA REQUIRENTE”, se le aplicara
una pena convencional de conformidad a la siguiente tabla:

DIAS DE ATRASO % DE LA SANCION SOBRE EL MONTO DE LA
(NATURALES) PARCIALIDAD/TOTAL
De 01 uno hasta 05 cinco 3% tres por ciento
De 06 seis hasta 10 diez 6% seis por ciento
De 11 diez hasta 20 veinte 10% diez por ciento
De 21 veintiuin dias de atraso en Se rescindira el “CONTRATO” a criterio de la
adelante “SECRETARIA”

24. DEL RECHAZO Y DEVOLUCIONES.

En caso de que los bienes entregados por el “PROVEEDOR” sean defectuosos, faltos de calidad en general
o tengan diferentes especificaciones a las solicitadas, la “SECRETARIA” podra rechazarlos, ya sea que no
los reciba, o los regrese por haber detectado el incumplimiento posterior a la recepcién, en caso de
haberse realizado el pago, el “PROVEEDOR” se obliga devolver las cantidades pagadas con los intereses
correspondientes, aplicando una tasa equivalente al interés legal sobre el monto a devolver, y a recibir a
su costa los bienes que sean rechazados por la “SECRETARIA” o la “DEPENDENCIA REQUIRENTE”, lo
anterior sin perjuicio de que se pueda hacer efectiva la garantia sefialada en el numeral 21 de las presentes
“BASES”, y ejercerse las acciones correspondientes por dafios y perjuicios.

En caso de que el servicio prestado por el “PROVEEDOR” sea falto de calidad en general, no se presente
con elementos capacitados, o no cumpla con las diferentes especificaciones solicitadas, la “SECRETARIA”
podra rechazarlos, en caso de haberse realizado el pago, el “PROVEEDOR” se obliga devolver las
cantidades pagadas con los intereses correspondientes, aplicando una tasa equivalente al interés legal
sobre el monto a devolver, lo anterior sin perjuicio de que se pueda hacer efectiva la garantia sefialada
en el numeral 21 de las presentes “BASES”, y ejercerse las acciones correspondientes por dafios y
perjuicios.

25. DE LA OPINION POSITIVA DE LA OBLIGACIONES FISCALES (SAT).

El “PARTICIPANTE” deberd presentar el documento vigente expedido por el Servicio de Administracion
Tributaria (SAT) emita una opinién positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales, la cual podra
obtenerse por Internet en la pagina del SAT, en la opcién “Mi portal”, con la Clave de Identificacidn
Electrénica Fortalecida.

Dicho documento se debera presentar en sentido positivo con vigencia no mayor a 30 dias de la fecha
establecida para la presentacién y apertura de propuestas, el cual se verificara el cédigo QR contenido en
el documento, para lo cual el “PARTICIPANTE” debera cerciorarse de que la impresién del mismo sea legible
para llevar a cabo la verificacion.

Las inconsistencias en este punto, serdan motivo de desechamiento de la “PROPUESTA” del
“PARTICIPANTE”.
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26. DE LA OPINION POSITIVA DE LAS OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL (IMSS).

El “PARTICIPANTE” deberd presentar la opinién del cumplimiento de obligaciones en materia de Seguridad
Social, o en su caso debera presentar el documento del cual se desprenda que no cuenta con trabajadores
dados de alta, en cualquier caso, el documento debera ser emitido por el Instituto Mexicano del Seguro
Social.

27. INCONFORMIDADES.

Ante la Contraloria del Estado, con domicilio en Av. Ignacio L. Vallarta nimero 1252, Col. Americana.
Teléfono 01-(33)1543-9470/ Organo interno de Control de la Secretaria de Administracién, con domicilio
en Prolongacion Avenida Alcalde No. 1221, Col. Miraflores, Guadalajara, Jalisco, (ingreso opcional por
puerta posterior de Av. Magisterio s/n).

Se dara curso al procedimiento de inconformidad conforme a lo establecido por los articulos 91y 92 de la
MLEY”'

28. DERECHOS DE LOS LICITANTES Y “PROVEEDORES”.

1. Inconformarse en contra de los actos de la “LICITACION”, su cancelacién y la falta de formalizacién
del “CONTRATO” en términos de los articulos 90 a 109 de la “LEY”;

2. Tener acceso a la informacion relacionada con la “CONVOCATORIA”, igualdad de condiciones
para todos los interesados en participar y que no sean establecidos requisitos que tengan por
objeto o efecto limitar el proceso de competencia y libre concurrencia.

3. Derecho al pago en los términos pactados en el “CONTRATO”, o cuando no se establezcan plazos
especificos dentro de los veinte dias naturales siguientes a partir de la entrega de la factura
respectiva, previa entrega de los bienes o prestacion de los servicios en los términos del
“CONTRATO” de conformidad con el articulo 87 de la “LEY”;

4. Solicitar el procedimiento de conciliacion ante cualquier diferencia derivada del cumplimiento del
“CONTRATO” o pedidos en términos de los articulos 110 a 112 de la “LEY”;

5. Denunciar cualquier irregularidad o queja derivada del procedimiento ante el drgano
correspondiente.

29. DECLARACION DE APORTACION CINCO AL MILLAR PARA EL FONDO IMPULSO JALISCO.

De conformidad con el articulo 149 de la “LEY” los participantes deberan de manera obligatoria
declarar por escrito en los términos del Anexo 7, su voluntad o su negativa para la
aportacidén/retencion cinco al millar del monto total del contrato antes de “I.V.A.”, para que sea
destinado al “FONDO”. Bajo ningun supuesto dicha aportacidon/retencidén debera incrementar su
propuesta econdmica ni repercutir en la calidad de los bienes y/o servicios a entregar, su
contravencion sera causa de desechamiento de la propuesta presentada.
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En caso de aceptar realizar dicha aportacion, la misma le sera retenida por la Secretaria de la Hacienda
Pdblica en una sola ministracidn en el primer pago, por lo que debera sefialar el concepto de retencién
del cinco al millar en el CFDI que se emita para efectos de pago.

En caso de aceptar realizar dicha aportacion, esta debera ser en los términos establecidos en el
Acuerdo nimero PF/AS/169/2021, suscrito por el C.P.C. Juan Partida Morales, en su caracter de
Secretario de la Hacienda Publica, y publicado en el Periédico Oficial “El Estado de Jalisco” el dia 05
de agosto del afio 2021.

Guadalajara, Jalisco; 29 de septiembre del 2021.
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ANEXO 1

“ADQUISICION DE POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO A INFRAESTRUCTURA DE RED Y
TELECOMUNICACIONES DEL DATA CENTER DEL GEJ (SMARTNET)”

PARTIDA UNICA

FOLIO IMTERNO

Secretaria de Administracion\ w 41072

Poliza de soporte y mantenimiento a infraestrudctura ;i_g Cﬁ,ﬁ%*{:u\w\c“b“
Telecomunicaciones del Data Center del GEJ (SWAR 11D e —

1. GLOSARIO:

Anotar en orden alfabético las siglas o palabras técnicas y su correspondiente significado]
Siglas o palabra Significado
DIC Direccion de Infraestructura y Comunicaciones
GEJ Gobierno del Estado de Jalisco
DGTI Direccion General de Tecnologias de la Informacion
SMARTnet Servicié de soporte técnico

2. ANTECEDENTES

Actualmente la DGTI-cuenta con equipo de telecomunicaciones, que brindan servicio de datos y voz; asi
mismo se cuenta con equipos controladores inaldmbricos que brindan servicios de conexidn inaldmbrica,
esta infraestructura requiere mantenimiento y soporte para garantizar su disponibilidad y correcta
operacion.

3. JUSTIFICACION

La DGTI a través de la DIC de la Secretaria de Administraciéon del GEJ, tiene como objetivo, mantener y
garantizar la disponibilidad de operacién y funcionamiento de los equipos de telecomunicaciones, por lo que
es necesario contar con el mantenimiento preventivo y/o correctivo para su correcto funcionamiento.

4. OBIETIVOS

Garantizar la calidad de los servicios que se ofrecen actualmente por parte de la DGTI de la Secretaria de
Administracién, por lo que es necesario contar con una pdliza de mantenyi

iS00 BreY e IR GRETGRTMAGR
el fabricante Cisco que garantice el correcto funcionamiento de los equi%@&%ﬁ i b

< PNBTICIO Na CMEERNAMENTAL
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_ FOLIO INTERNO

Secretaria de Administracionl ® 1072 _
Péliza de soporte y mantenimiento a infraestructura de Red ¥ \eacion
Telecomunicaciones del Data Center del GEJ| (SMART#@f}!ch

\_ Jalisco

\.

5. REQUERIMIENTO

Péliza de soporte y mantenimiento a infraestructura de red, voz y telecomunicaciones del Data Center del
GEJ

El proveedor debera de brindar una péliza de soporte y mantenimiento por 12 meses a la infraestructura de
red, voz y telecomunicaciones del Data Center del GEJ ubicado en la Secretaria de Administracion. La pdliza
debera incluir soporte a hardware y software, reemplazo avanzado de partes, actualizaciones de version,
parches de seguridad, asi como soporte técnico en caso de ser necesario por parte del fabricante de los
equipos.

El equipamiento que debera de considerar el participante dentro de su propuesta para brindar el servicio
de pdliza se muestra a continuacion:

ANEXO “A”
Inventario de Equipos con Cobertura de la presente pdliza (Incluye:
[ e FZ i T i o e b

dispositivos y refacciones)

Jalisco

CGOBIERND DEL ESTADO

Cisco Catalyst 9600 Series 6 Slot Chassis | C9606R 8x5 NDB
Cisco Catalyst 9600 Series Supervisor 1 8x5 NDB
Module C9600-SUP-1 CAT2347L21G

Cisco Catalyst 9600 Series C9606 Chassis 8x5 NDB
Fan Tray C9606-FAN DCH2324W093

Cisco Catalyst 9600 Series 2000W AC 8x5 NDB
Power Supply C9600-PWR-2KWAC POG2331D674

Cisco Catalyst 9600 Series 24-Port 8x5 NDB
40GE/12-Port 100GE (C9600-LC-24C CAT2348L6U8

Cisco Catalyst 9600 Series 2000W AC 8x5 NDB
Power Supply C9600-PWR-2KWAC POG2331D63V

48-Port 10GE / 25GE C9600-LC-48YL CAT24121424 8x5 NDB
Cisco Catalyst 9600 Series Redundant 8x5 NDB
Supervisor 1 Module C9600-SUP-1/2 CAT2340L3YA

Cisco Catalyst 9600 Series 6 Slot Chassis | C9606R FX$2345Q1MX 8x5 NDB
Cisco Catalyst 9600 Series C9606 Chassis 8x5 NDB
Fan Tray C9606-FAN DCH2324W019

Cisco Catalyst 9600 Series 24-Port 8x5 NDB
40GE/12-Port 100GE C9600-LC-24C CAT2344L1JF

Cisco Catalyst 9600 Series Supervisor 1 8x5 NDB
Module C9600-SUP-1 CAT2343L1ZF

Cisco Catalyst 9600 Series 2000W AC 8x5 NDB
Power Supply C9600-PWR-2KWAC | POG2331D670

Cisco Catalyst 9600 Series 2000W AC 8x5 NDB
Power Supply C9600-PWR-2KWAC POG2331D66V

48-Port 10GE / 25GE C9600-LC-48YL CAT241pL4 x5 NDB
Cisco Catalyst 9600 Series Redundant “ ii?f%xf?wr&m"w‘m"
Supervisor 1 Module C9600-SUP-1/2 CAT2346L4M6
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RDIMM/PC4-19200/single
rank/x4/1.2v

3 | Nexus 93108TC-FX bundle PID N9K-C93108TC-FX-B FD023480224 8x5 NDB
4 | Nexus 93108TC-FX bundle PID N9K-C93108TC-FX-B FD023480223 8x5 NDB
5 | Nexus 93108TC-FX bundle PID N9K-CS3108TC-FX-B FDO234802XA 8x5 NDB
6 | Nexus 93108TC-FX bundle PID N9K-C93108TC-FX-B FD0O234802ZM 8x5 NDB
7 | Cisco Nexus 93240YC-FX2 Switch | N9K-C93240YC-FX2-B | FDO234815BD 8x5 NDB
8 | Cisco Nexus 93240YC-FX2 Switch | N9K-C93240YC-FX2-B FDO2348157E 8x5 NDB
9 | Cisco Wireless Controller 5520 | AIR-CT5520-K9 FCH2226VBUZ 8x5 NDB
10 | Cisco Wireless Controller 5520 | AIR-CT5520-K9 FCH2145V0BX 8x5 NDB
11 | ACisco Business Edition 7000M | BE7M-M4-K9 FCH2128V06Y 8x5 NDB

Svr (M4), Export Restricted

SW (Call Manager)

A300GB 12G SAS 10K RPM SFF | CIT2- WOKOYLPL 8x5 NDB

HDD HD300G10K12G

A300GB 12G SAS 10K RPM SFF | CIT2- WOKOX61X 8x5 NDB

HDD HD300G10K12G

ARight PCle Riser Board (Riser CIT2-PCI-1B-240M4 FCH21417KZU 8x5 NDB

1) (3 x8) for 6 PCl slots

A300GB 12G SAS 10K RPM SFF | CIT2- WOKOX5S3 8x5 NDB

HDD HD300G10K12G

"A300GB 12G SAS 10K RPM SFF | CIT2- WOKOX6QC 8x5 NDB

HDD HD300G10K12G

Alntel i350 Quad Port 1Gb CIT2-PCIE-IRJ45 FLY213100PP 8x5 NDB

Adapter

A300GB 12G SAS 10K RPM SFF | CIT2- WOKOYS5E 8x5 NDB

HDD HD300G10K12G

Embedded License, Cisco UC VMW-VS6-FND-K9 8x5 NDB

Virt. Foundation 6.x (2-socket)

ACisco 12G SAS Modular Raid CIT2-MRAID12G LSK213102G2 8x5 NDB

Controller

A16GB DDR4-2400-MHz CIT2-MR-1X161RV-A | SMKIA30734368B0CD5 8x5 NDB

RDIMM/PC4-19200/single

rank/x4/1.2v

A16GB DDR4-2400-MHz CIT2-MR-1X161RV-A | SMKIA30734368B0OAE7 8x5 NDB

RDIMM/PC4-19200/single

rank/x4/1.2v

A1200W V2 AC Power Supply CIT2-PSU2V2-1200W | DTW2129X0ZZ 8x5 NDB

for 2U C-Series Servers

A16GB DDR4-2400-MHz CIT2-MR-1X161RV-A | SMKIA30734368B09BB 8x5 NDB

LA VIGENCIA DE ESTE ANEXO SERA POR 90 DIAS A PARTIR DE LA FIRMA DE VALIDA
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A1200W V2 AC Power Supply for 2U C- | CIT2-PSU2V2-1200W | DTW2129X15 8X5 NDB

Series Servers

A300GB 12G SAS 10K RPM SFF HDD CIT2-HD300G10K12G | WOKOYSAL 8x5 NDB

A300GB 12G SAS 10K RPM SFF HDD CIT2-HD300G10K12G | WOKOYSAX 8x5 NDB

Enable RAID 5 Setting R2XX-RAID5 8x5 NDB

A300GB 12G SAS 10K RPM SFF HDD CIT2-HD300G10K12G | WOK0OYS96 8x5 NDB

A2.50 GHz E5-2680 v3/120W CIT2-CPU-E52680D 2W735126A1360 8x5 NDB

12C/30MB Cache/DDR4 2133MHz

Power Cord, 125VAC 13A NEMA 5-15 CAB-9K12A-NA 8x5 NDB

Plug, North America

ACisco 12Gbps SAS 1GB FBWC Cache 8x5 NDB

module (Raid 0/1/5/6) CIT2-MRAID12G-1GB | LSK2130016M

A300GB 12G SAS 10K RPM SFF HDD CIT2-HD300G10K12G | WOKO0X730 8x5 NDB

Alntel 350 Quad Port 1Gb Adapter CIT2-PCIE-IRJ45 FLY213100TK 8x5 NDB

A300GB 12G SAS 10K RPM SFF HDD CIT2-HD300G10K12G | WOKOX6Y8 8x5 NDB

A16GB DDR4-2400-MHz RDIMM/PC4- | CIT2-MR-1X161RV-A | SMKIA30734368B0D76 8x5 NDB

19200/single rank/x4/1.2v

A300GB 12G SAS 10K RPM SFF HDD CIT2-HD300G10K12G | WOKOYOMO 8x5 NDB

A300GB 12G SAS 10K RPM SFF HDD CIT2-HD300G10K12G | WOKOYS8R 8x5 NDB
12 | ACisco Business Edition 7000M Svr BE7M-M4-K9 FCH2139V1HN 8x5 NDB

(M4), Export Restricted SW (Call

Manager)

A16GB DDR4-2400-MHz RDIMM/PC4- | CIT2-MR-1X161RV-A | SMKIA30734368BODEF 8x5 NDB

19200/single rank/x4/1.2v

Embedded License, Cisco UC Virt. VMW-VS6-FND-K9 8x5 NDB

Foundation 6.x (2-socket)

A300GB 12G SAS 10K RPM SFF HDD CIT2-HD300G10K12G | WOKOWHJJ 8x5 NDB

~300GB 12G SAS 10K RPM SFF HDD CIT2-HD300G10K12G | WOKOX6J0 8x5 NDB

A300GB 12G SAS 10K RPM SFF HDD CIT2-HD300G10K12G | WOKOYS36 8x5 NDB

"A300GB 12G SAS 10K RPM SFF HDD CIT2-HD300G10K12G | WOKOYKSH 8x5 NDB

A300GB 12G SAS 10K RPM SFF HDD CIT2-HD300G10K12G | WOKOYS9C 8x5 NDB

A2.50 GHz E5-2680 v3/120W CIT2-CPU-E52680D 2W734126A1638 8x5 NDB

12C/30MB Cache/DDR4 2133MHz

Power Cord, 125VAC 13A NEMA 5-15 CAB-9K12A-NA 8x5 NDB

Plug, North America

Enable RAID 5 Setting R2XX-RAID5 8x5 NDB

A300GB 12G SAS 10K RPM SFF HDD CIT2-HD300G10K12G | WOKOYS4M 8x5 NDB

A16GB DDR4-2400-MHz RDIMM/PC4- | CIT2-MR-1X161RV-A | SMKIA30734368B11F9 8x5 NDB

(( 19200/single rank/x4/1.2v
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A16GB DDR4-2400-MHz CIT2-MR-1X161RV-A 8x5 NDB

RDIMM/PC4-19200/single

rank/x4/1.2v SMKIA30734368B574E

~A300GB 12G SAS 10K RPM SFF HDD | CIT2-HD300G10K12G | WOKOYSAE 8x5 NDB

A300GB 12G SAS 10K RPM SFF HDD | CIT2-HD300G10K12G | WOKOYS7K 8x5 NDB

ACisco 12G SAS Modular Raid CIT2-MRAID12G 8x5 NDB

Controller LSK213704LD

A1200W V2 AC Power Supply for CIT2-PSU2V2-1200W 8x5 NDB

2U C-Series Servers DTW2129X11L

A16GB DDR4-2400-MHz CIT2-MR-1X161RV-A 8x5 NDB

RDIMM/PC4-19200/single

rank/x4/1.2v SMKIA30734368B0D34

ACisco 12Gbps SAS 1GB FBWC CIT2-MRAID12G-1GB | LSK213001KM 8x5 NDB

Cache module (Raid 0/1/5/6)

A300GB 12G SAS 10K RPM SFF HDD | CIT2-HD300G10K12G | WOKOXV90 8x5 NDB

A300GB 12G SAS 10K RPM SFF HDD | CIT2-HD300G10K12G | WOKOYS1B 8x5 NDB

A300GB 12G SAS 10K RPM SFF HDD | CIT2-HD300G10K12G | WOKOX67L 8x5 NDB

Alntel 350 Quad Port 1Gb Adapter | CIT2-PCIE-IRJ45 FLY213100QH 8x5 NDB

A1200W V2 AC Power Supply for CIT2-PSU2V2-1200W DTW2129X0P5 8x5 NDB

2U C-Series Servers

Mntel i350 Quad Port 1Gb Adapter | CIT2-PCIE-IRJ45 FLY213100TJ 8x5 NDB

ARight PCle Riser Board (Riser 1) (3 | CIT2-PCI-1B-240M4 FCH21417LMT 8x5 NDB

x8) for 6 PCl slots

A300GB 12G SAS 10K RPM SFF HDD | CIT2-HD300G10K12G | WOKOX678 8x5 NDB
13 | ACisco Business Edition 7000M Svr | BE7TM-M4-K9 FCH2141V323 8x5 NDB

(M4), Export Restricted SW (Call

Manager)

A300GB 12G SAS 10K RPM SFF HDD | CIT2-HD300G10K12G | WOKOX5WC 8x5 NDB

A300GB 12G SAS 10K RPM SFF HDD | CIT2-HD300G10K12G | WOKOX5RZ 8x5 NDB

A300GB 12G SAS 10K RPM SFF HDD | CIT2-HD300G10K12G | WOKOX5S5Z 8x5 NDB

A300GB 12G SAS 10K RPM SFF HDD | CIT2-HD300G10K12G | WOKOX6WH 8x5 NDB

72.50 GHz E5-2680 v3/120W CIT2-CPU-E52680D 2W735126A1591 8x5 NDB

12C/30MB Cache/DDR4 2133MHz

A16GB DDR4-2400-MHz CIT2-MR-1X161RV-A SMKIA30734368B0D71 | 8x5 NDB

RDIMM/PC4-19200/single

rank/x4/1.2v

A16GB DDR4-2400-MHz CIT2-MR-1X161RV-A SMKIA30734368B0204 8x5 NDB

RDIMM/PC4-19200/single

rank/x4/1.2v

A300GB 12G SAS 10K RPM SFF HDD | CIT2-HD300G10K12G

\‘3OOGB 12G SAS 10K RPM SFF HDD | CIT2-HD300G10K12G
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A300GB 12G SAS 10K RPM SFF HDD | CIT2-HD300G10K12G | WOKOYRY2 8x5 NDB
ARight PCle Riser Board (Riser 1) (3 | CIT2-PCI-1B-240M4 FCH21417UR 8x5 NDB
x8) for 6 PCl slots

Enable RAID 5 Setting R2XX-RAID5 8x5 NDB
"300GB 12G SAS 10K RPM SFF HDD | CIT2-HD300G10K12G | WOKOX5VV 8x5 NDB
Antel i350 Quad Port 1Gb Adapter | CIT2-PCIE-IRJ45 FLY213100RD 8x5 NDB
A1200W V2 AC Power Supply for CIT2-PSU2V2-1200W DTW2129X0UH 8x5 NDB
2U C-Series Servers

Embedded License, Cisco UC Virt. VMW-VS6-FND-K9 8x5 NDB
Foundation 6.x (2-socket)

ACisco 12G SAS Modular Raid CIT2-MRAID12G LSK213704D5 8x5 NDB
Controller

A300GB 12G SAS 10K RPM SFF HDD | CIT2-HD300G10K12G | WOKOYS39 8x5 NDB
A16GB DDR4-2400-MHz CIT2-MR-1X161RV-A SMKIA30734368BOEOE 8x5 NDB

RDIMM/PC4-19200/single
rank/x4/1.2v

ACisco 12Gbps SAS 1GB FBWC CIT2-MRAID12G-1GB | LSK21300226 8x5 NDB
Cache module (Raid 0/1/5/6)
A16GB DDR4-2400-MHz CIT2-MR-1X161RV-A SMKIA30734368BODES | 8x5 NDB

RDIMM/PC4-19200/single
rank/x4/1.2v

Antel i350 Quad Port 1Gb Adapter | CIT2-PCIE-IRJ45 FLY213100QN 8x5 NDB
A300GB 12G SAS 10K RPM SFF HDD | CIT2-HD300G10K12G | WOKOXVSB 8x5 NDB
~300GB 12G SAS 10K RPM SFF HDD | CIT2-HD300G10K12G | WOKOYOGK 8x5 NDB
Power Cord, 125VAC 13A NEMA 5- | CAB-9K12A-NA 8x5 NDB
15 Plug, North America
"300GB 12G SAS 10K RPM SFF HDD | CIT2-HD300G10K12G | WOKOX6QF 8x5 NDB
A1200W V2 AC Power Supply for CIT2-PSU2V2-1200W DTW2129X15H 8x5 NDB
2U C-Series Servers
14 | Nexus 9504 Chassis with 4 N9K-C9504 FOX2338PDOH 8x5 NDB
linecard slots
Fabric Module for N9504 with N9K-C9504-FM-E FOC23411KKX 8x5 NDB
100G support, ACl and NX-OS
Supervisor B+ for Nexus 9500 NOK-SUP-B+ FOC23424AKD 8x5 NDB
Nexus 9500 3000W AC PS, Port- N9K-PAC-3000W-B DTM2334063) 8x5 NDB
side Intake
Fabric Module for N9504 with N9K-C9504-FM-E FOC23411KMG 8x5 NDB
100G support, ACl and NX-OS
Nexus 9500 32p 100G NX-OS Agg & | N9K-X9732C-EX FOC23364TP6 8x5 NDB —
| ACI Spine line card JNOVAGIN

SxSUDLRBIENT]

=

System Controller for Nexus 9500 | N9K-SC-A FOC2339
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Fan Tray for Nexus 9504 chassis,

N9K-C9504-FAN FOX2339P0G5 8x5 NDB

Port-side Intake
Nexus 9500 3000W AC PS, Port- N9K-PAC-3000W-B DTM2334065E 8x5 NDB
side Intake
Nexus 9500 3000W AC PS, Port- N9K-PAC-3000W-B DTM233406WB 8x5 NDB
side Intake
System Controller for Nexus 9500 NIK-SC-A FOC233982K9 8x5 NDB
Nexus 9500 3000W AC PS, Port- N9K-PAC-3000W-B DTM233406DC 8x5 NDB
side Intake
Fan Tray for Nexus 9504 chassis, N9K-C9504-FAN FOX2339P0OGV 8x5 NDB
Port-side Intake
Fan Tray for Nexus 9504 chassis, N9K-C9504-FAN FOX2339POHX 8x5 NDB
Port-side Intake
Supervisor B+ for Nexus 9500 NIK-SUP-B+ FOC23424AUB 8x5 NDB
Fabric Module for N9504 with N9K-C9504-FM-E FOC23411KQ2 8x5 NDB
100G support, ACl and NX-OS
Fabric Module for N9504 with NSK-C9504-FM-E FOC23411KKS 8x5 NDB
100G support, ACl and NX-OS

15 | Nexus 9504 Chassis with 4 N9K-C9504 FOX2338P9AE 8x5 NDB
linecard slots
Fan Tray for Nexus 9504 chassis, NSK-C9504-FAN FOX2339POHL 8x5 NDB
Port-side Intake
Fan Tray for Nexus 9504 chassis, N9K-C9504-FAN FOX2339PO0JF 8x5 NDB
Port-side Intake
System Controller for Nexus 9500 NIK-SC-A FOC233982KH 8x5 NDB
Nexus 9500 3000W AC PS, Port- NOK-PAC-3000W-B DTM23340660 8x5 NDB
side Intake
System Controller for Nexus 9500 N9K-SC-A FOC233982T1 8x5 NDB
Fabric Module for N9504 with N9K-C9504-FM-E FOC23411KRP 8x5 NDB
100G support, ACl and NX-0S
Fabric Module for N9504 with N9K-C9504-FM-E FOC23411KGL 8x5 NDB
100G support, ACl and NX-OS
Nexus 9500 3000W AC PS, Port- N9K-PAC-3000W-B DTM23340661 8x5 NDB
side Intake
Fan Tray for Nexus 9504 chassis, NOK-C9504-FAN FOX2339POFN 8x5 NDB
Port-side Intake
Fabric Module for N9504 with N9K-C9504-FM-E FOC23411KLS 8x5 NDB
100G support, ACl and NX-OS
Supervisor B+ for Nexus 9500 N9K-SUP-B+ FOC2& ACIO@0efE AN BEBINOVACION

( Supervisor B+ for Nexus 9500 N9K-SUP-B+ FOC]

LA VIGENCIA DE ESTE ANEXO SERA POR 90 DIAS A PARTIR DE LA FI

Pagina 7 de 21

Pagina 28 de 57
LPL202/2021

YIDACION TECNICA
A DH VIRECUANQRNDEALIDY SMREACION TECNOLOGICA




Av. Fray Antonio Alcalde#1221,

\ Administracion )
<’ Col. Miraflores, C.P. 44100,

Guadalajara, Jalisco, México

FOLIO INTERNO

nNO ”’,7 i
Poliza de soporte y mantenimiento a infrae rucE:tura de RE(EdN
D
Telecomunicaciones del Data Center del j fgm%‘i“ i

Nexus 9500 32p 100G NX-OS Agg & | N9K-X9732C-EX FOC23364TPR 8x5 NDB

ACl Spine line card
Nexus 9500 3000W AC PS, Port- N9K-PAC-3000W-B DTM233406CX 8x5 NDB
side Intake
Fabric Module for N9504 with N9K-C9504-FM-E FOC23411KHH 8x5 NDB
100G support, ACl and NX-OS
Nexus 9500 3000W AC PS, Port- N9K-PAC-3000W-B DTM2334063W 8x5 NDB
side Intake

16 | Cisco Application Policy APIC-SERVER-M3 WZP234111TK 8x5 NDB

Infrastructure Controller (APIC
medium-size)

17 | Cisco Application Policy APIC-SERVER-M3 WZP234111TK 8x5 NDB
Infrastructure Controller (APIC
medium-size)

18 | Cisco Application Policy APIC-SERVER-M3 WZP234111SA 8x5 NDB
Infrastructure Controller (APIC
medium-size)

19 | Cisco DNA Center DN2-HW-APL WZP23390RYA 8x5 NDB
20 | Cisco Nexus 31108PC-V N3K-C31108PC-V FOC21344DWO 8x5 NDB
Tabla 1.- Equipo a considerar para la pdliza de infraestructura de red y telecomunicaciones

ANEXO “B”
Inventario de licenciamiento de infraestructura de Colaboracién “Call Manager”

1 Unified Workspace Licensing v. 1
10.x
2 New CUWL Standard Edition 10.x 1
User, 1 User
3 License Enhanced 4Q00
4 | License Basic 6 sefarura~ CODRDINACION GENERALDE INNGUAEION
5 License Essential 2 AL, i GURERNAMENTAL
6 | Basic Messaging 5p0 ﬁ!

VALIDACION TECNICA

DIRECCION GENERAI yﬁ PLANEACION TECNOLOGICA
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Como parte de la pdliza de soporte y mantenimiento se deben tener las siguientes consideraciones para
brindar el servicio:

e El periodo solicitado para la péliza es de 12 meses a partir del 2 de diciembre de 2021.
e Elsoporte deberd ser en modalidad 24x7 y sin limite de eventos por parte del proveedor.
e El proveedor deberd contar con una mesa de ayuda misma que recibira y canalizara los reportes de
incidentes y solicitudes por cualquiera de los siguientes medios:
o Linea telefénica local.
o Correo electrénico.
o Portal web.
e Como seguimiento a las buenas practicas la mesa de ayuda deberd apegarse a la metodologia ITIL.
e El horario para recepcién de reportes serd 24x7 los 365 dias del afio con los siguientes tiempos de

atencion:

Contacto del Ingeniero Asignado 30 minutos
Anélisis y Diagndstico 2 horas
Workaround 4 horas
Solucién 6 horas
Contacto del Ingeniero Asignado 1 hora
Analisis y Diagnostico 4 horas
Workaround 6 horas
Solucién 8 horas

Pagina 9 de 21 P
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Contacto del Ingeniero Asignado 2 horas
Analisis y Diagndstico 6 horas
Workaround 8 horas
Solucidn 10 horas (siguiente dia habil)

e El proveedor deberd entregar por escrito el organigrama y procedimiento de escalamiento de
soporte, debiendo incluir al menos los siguientes datos del personal técnico:

=  Nombrey cargo.
= Teléfono de contacto (oficina y celular).
= Correo electrénico.

e Elsoporte podra ser recibido de manera remota o presencial a solicitud del personal de la DIC.

e En caso de requerir presencia en sitio, el proveedor deberad de informar de manera previa y por
escrito el/los nombre(s) del personal técnico designado, mismo que debera contar con gafete y
uniforme que lo identifique como personal del proveedor. Como parte de los protocolos de
seguridad e higiene el personal debera utilizar cubre bocas y/o careta.

e En caso de requerir reemplazo de partes y/o componentes, el tiempo méximo sera de 8 horas a
partir de ser identificada la falla.

o El proveedor serd responsable de levantar y dar seguimiento hasta su cierre a tickets y RMA's
solicitados al fabricante de los equipos de telecomunicaciones.

e Una vez atendido y resulto el reporte y/o solicitud, el proveedor deberd entregar reporte de servicio
que incluya de manera amplia descripcion de la falla o servicio solicitado, diagndstico y solucion.

e Se deben considerar dos mantenimientos preventivos a la totalidad de los equipos y componentes
antes mencionados durante la duracion del contrato. Al término de cada servicio, el proveedor
debera entregar reporte por escrito con el detalle de las actividades realizadas y memoria fotografica
antes, durante y después de las actividades.

e El proveedor debera proporcionar acceso a la base de conocimientos del fabricante, asi como a sus

B, ROINACION GENERAL BE IANOVACION
Tepesiedt girmen.

1 F ot

recursos y herramientas.

° eberd permitir el acceso a actualizaciones del sistema operativo
ayores.
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5.1 Actualizacién de infraestructura de voz y colaboracién Cisco Unified Communication Manager:

e Como parte de los servicios de reingenieria el proveedor deberd considerar la actualizacién de la
infraestructura de colaboracion al tltimo release estable de la version 14 publicado por el fabricante.

e El proveedor deberd considerar el licenciamiento necesario para cubrir el requerimiento actual
indicado en el “Anexo B”. Dicho licenciamiento tendrd vigencia de 12 meses a partir de la
actualizacion.

e El proveedor debera realizar el analisis, disefio e implementacion.

e El proveedor deberd presentar un plan de trabajo que incluya el resultado del andlisis, disefio de la
solucién propuesta, actividades detalladas con tiempos de ejecucion y plan de rollback.

e Eldisefioy ejecucion de la actualizacién debera ser llevado acabo por un ingeniero con certificacion
vigente de nivel experto emitido por el fabricante de la solucién.

e Lasolucién debera ser revisada y validad por personal de la DIC responsable de autorizar el disefio e
implementacion.

o Al finalizar la implementacidn el proveedor entregara en medio digital la memoria técnica de la
actualizacion.

5.2 Como parte de la pdliza de mantenimiento deberan incluirse servicios de auditoria y
reingenieria:

e El proveedor deberd de considerar un assessment y una reingenieria de la arquitectura descrita en
en el “Anexo A” (red LAN, WLAN, Colaboracién, ACl y DNA Center) si este fuera requerido por el
licitante; para los servicios de voz, datos y la fabrica, para que el proveedor conozca el estado actual
de la infraestructura, topologia y con el cual pueda sugerir en el servicio cambios de configuracién o
mejores practicas con el fin de mejorar o disminuir los tickets de soporte.

e Como parte del resultado del analisis y de la reingenieria el proveedor deberd mantener actualizadas
las versiones, sistemas operativos y licencias de los equipos antes descritos a la Gltima version
disponible si fuera requerido por el licitante.

e Elproveedor debera de entregar un reporte ejecutivo al licitante al finalizar el estudio con el analisis__

41, 3genaid,daalicaroasn|

(A i GUBERNAMENTAL

los resultados, recomendaciones y un plan de remediacioh

respectivos cambios para el correcto funcionamiento de las tecn
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5.3 Como parte de la péliza de soporte se debera considerar la transferencia de conocimiento.

e Durante el proceso de reingenieria y actualizacion, el proveedor en todo momento deberd transmitir
el conocimiento técnico al personal de la DIC.

e El proveedor capacitara en el uso y administracién de la plataforma motivo de esta licitacién al
personal técnico de la DIC, debiendo proporcionar un temario detallado, asi como guia documental.

e El proveedor preparara al menos 3 sesiones practicas acerca de la administracién de la
infraestructura de ACI de Cisco para 8 asistentes.

e El proveedor preparara al menos 2 sesiones practicas acerca de la administracion de la
infraestructura de CUCM de Cisco para 8 asistentes.

e Durante el desarrollo de estas sesiones se debera considerar un espacio de preguntas y respuestas.

e Con el objetivo de contar con personal capacitado dentro de la dependencia se debera considerar la
capacitacion de nivel certificacion para 6 personas (incluye instructor certificado, guia de estudio,
laboratorios y material de apoyo oficial). Los cursos de certificacién serdn los siguientes:

o 4 personas Cisco Certified Network Associate (CCNA).
o 2 personas Cisco Certified Specialist - Collaboration Core (CLCOR).

e El proveedor preparara 3 sesiones de 2 horas como apoyo post-curso, con la finalidad de capacitar
a los asistentes para la toma del examen, las sesiones se realizardn yna semana después de finalizar

cada curso. G, COORDINACION GENERAL DE IRNOVAEION
. @I proveedor deberd incluir el examen de certificacion (2 intentos pp Na POF curso flRERNHENTAL
o
VALIDACION TECNICA

N\Q&icmw GENERAL DE PLANEACION TECNOLOGICA
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5.4 Como parte de la péliza de mantenimiento debera incluirse el suministro de los sngwentes
equipos:

a. 1(uno) switch CORE de fibra para Archivo Historico con las siguientes caracteristicas:
e Debera de contar con 24 puertos 1/10/25G Gigabit Ethernet
Debera de contar con 4 puertos uplink 40/100G Gigabit Ethernet.
Debera de contar con 2 fuentes de poder de 650 WAC.
Debera traer cables de corriente con nema tipo C-14 a 220v
Debera de soportar una capacidad de conmutacion de hasta 2 Tbps.
Debera de soportar una capacidad de tasa de reenvio de hasta 1 Bpps.
Debera soportar 82,0000 direcciones MAC.
Debera soportar hasta 212,000 de rutas IPv4 (Protocolo de resolucion de
direcciones [ARP].
Deberé de soportar hasta 32,000 rutas de multidifusion IPv4.
Debera soportar hasta 98,000 Entradas FNF de flujo.
Debera manejar 4096 Vlan IDs.
Debera manejar 1000 Total Switched Interfaces Virtuales (SVIs).
Debera soportar hasta 16,000 entradas de escala QoS.
Debera soportar hasta 27,000 entradas de escala ACL.
Debera soportar Jumbo frame de 9216 bytes.
Debera de contar con memoria RAM de minimo 16 GB.
Debera de contar con memoria FLASH de minimo 16 GB.
Debera contar con licenciamiento Network Advantage.
Debera soportar la virtualizacién de red y segmentacion.
Debera soportar politicas basadas en grupos.
Debera de soportar Analiticos basados en distintos contextos.
La plataforma debera integrar soluciones para seguridad, 10T y nube.
Debera de contar con soporte de fabricante en modalidad 8X5XNBD por 1 afio.
Debera soportar la agregacion de multiples enlaces fisicos para formar un solo
enlace logico de acuerdo con el estandar IEEE 802.3ad.
o Debera soportar mecanismos que generen topologias libres de loops, que
eliminen la dependencia de Spanning Tree Protocol.
e Debera soportar los siguientes protocolos de ruteo RIP v1, RIP v2, OSFP, EIGRP,
BGP, IS-IS, HSRP, IP-SLA.
Debera soportar OSFPv3 para IPv6.
Debera soportar VRF, VXLAN, mVPN.
Debera soportar VRRP o similar.
Debera soportar Protocol Independent Mgl
Sparse-Dense. ¢
o Debera soportar IGMP snooping.
o Debera soportar DCHP Server y DHCP
o Debera soportar 802.1p.
o _ Debera soportar DSCP.
o@Debera contar con SNMPv3y SSH v2.

meﬂwgmﬁf&wﬁg se y
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e Debera contar con las siguientes caracteristicas:
o Switch fundamentales: Capa 2, acceso enrutado (RIP, EIGRP stub,
OSFP: hasta 1000 rutas), PBR, PIM Stub Multicast (hasta 1000 rutas)),
PVLAN, VRRP, PBR, CDP, QoS, FHS, 802.1x, Macsec-128, CoPP, SXP,
IP SLA Responder, SSO.
o Capacidades avanzadas de cambio y escalas: BGP, EIGRP, HSRP, IS-
IS, BSR, MSDP, PIM, SM, PIM SSM, PIM-BIDIR*, I[P SLA, OSPF.
o Segmentacion de red: VRF, VxLAN, LISP, SGT, MPLS, mVPN.
o Automatizacion: NETCONFIG, RESTCONF, gRPC, YANG, PnP Agent,
ZTP / Open PnP, GuestShell (On-Box Python)
o Telemetria visibilidad: Telemetria basada en modelos, muestra Netflow,
SPAN, RSPAN.
o Alta disponibilidad y resistencia: NSF, ISSU, StachWise Virtual.
o Integracién de loT: PTP.
o Seguridad: MACsec-256.
e Debera manejar estandares:
IEEE 802.1s
IEEE 802.1w
IEEE 802.1x
IEEE 802.3ae para SKU de 10G
IEEE 802.3ae, IEEE 802.3ba en el SKU de 40G
|IEEE 802.1x-Rev
IEEE 802.3ad
IEEE 802.3x full duplex en puertos 10BASE-T, 100BASE-TX vy
1000BASE-T
Protocolo de arbol de expansion IEEE 802.1D
Priorizacion de clase de servicio (CoS) IEEE 802.1p
VLAN [EEE 802.1Q
Especificacion IEEE 802.3 10BASE-T
Especificacion IEEE 802.3u 100BASE-TX
Especificacion IEEE 802.3ab 1000BASE-T
Especificacion IEHE 882.3z T000BASE-X LD INNOVACIGN
Estandares RMO 3 pre s ‘E&I)omnm(?&%;mm
o SNMPv1, SNMPvZ 3
° @Deberé contar con certificdciones de seguridad:

[e]

O 0O 0 0O OO0 O0

O OO0 00O O0Oo

o UL 60950-1 01 SEP. 2071
CAN / CSA-C222.2 No\g0p50-1
EN 60950-1

IEC 60950-1 VANDACION TECNICA
AS / NZS 60950, 1 | DIRECCION BENERAL DE PLANEACION TECNOLOGICA

NS

O O 0 ©o
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e Debera contar con cumplimiento de EMI y EMC: .
o 47 CFR Parte 15
o CISPR22 Clase A
o EN 300386 V1.6.1
o EN 55022 Clase A
o [EN 55032 Clase A
o CISPR 32 Clase A
o EN61000-3-2
o [EN61000-3-3
o ICES-003 Clase A
o TCVN 7189 Clase A
o V-3 Clase A
o CISPR24
o EN 300 386
o EN55024
o TCVN 7317

e Debera contar con reduccion de sustancias peligrosas (ROHS) 5.

b. 2(dos) fuentes de poder para switch core existente modelo C9500-24Y4C de 650W AC
Config 4 de alimentacion de adelante hacia atrés para enfriamiento.

c. 1(una) fuente de poder para controladora inalambrica existente modelo AIR-CT5520 de
770W AC, 100 - 240 V, 50 - 60 Hz.

d. 1(una) fuente de poder para switch core existente modelo 6800-XL de 3000W AC, 100-
240 V.

e. 40 (cuarenta) teléfonos operativos IP con las siguientes caracteristicas:

e Los teléfonos deberan ser compatibles con el conmutador IP (CUCM 10.X o
reciente).

e Elteléfono debera ser de medidas: 207 x 206 x 28mm (exclude foot stand).

o Elteléfono debe incluir una pantalla monocromatica de alta resolucion y medidas
de 3.5” y de 396x162 pixeles.

e El teléfono debe incluir un puerto Fast Ethernet para conectarse al Switch,
ademas de contar con un puerto adicionar Fast Ethernet para conectar una PC
directamente al teléfono.

e Elteléfono debe incluir un puerto para diadema independiente al del auricular.

o Elteléfono debe contar con altavoz.

o Elteléfono de contar con 4 botones de lineas y 4 teclas programables.

e El teléfono debe contar con botdn exclusivos para mensajes, de directorio, de
servicios y de configuracion.

o Elteléfono debera soportar protocolo SIP para comunicacion con el conmutadar
IP. ) :

GENERAL DE INNOVACION

o | teléfono ser interoperable con la version de ,E?%’}”'?é?g}'mmmde

lase 1).
Pagina 15 de 21 DIRECCION GENERAL DE PLANEACION TECNOLOGICA
LA VIGENCIA DE ESTE ANEXO SERA POR 90 DIAS A PARTIR DE LA FIRMA DE VALIDACION DEL MISMO
Pagina 36 de 57
3 LPL202/2021
Sul

Jalisco

CGOBIERND DEL ESTADO



Av. Fray Antonio Alcalde#1221,

\ Administracion )
<’ Col. Miraflores, C.P. 44100,

Guadalajara, Jalisco, México

iy, dlise f

Telecomunicaciones del Data Center del GEJ (S

o Caracteristicas:
o Elteléfono debe soportar los siguientes codecs: G.711a, G.711u, G.729a,
G.729ab, G.722, y iLBC
o Elteléfono debe tener soporte para XML
o Elteléfono debe soportar marcado de DSCP para los paquetes de Voz y
encapsulacion en VLANS
o Elteléfono debe soportar criptografia
e Funcionalidades:
o Volumen del timbre ajustable
Retro llamada
Desvio de llamada
Captura de llamada
Llamada en espera
Conferencia
Captura de grupo de llamada
Privacidad
DND No molestar
Transferencia
Correo de Voz
Correo de voz visual
URL para servicios
Privacidad

O 00 00OO0OO0CO0OOO0OO CO OO O

f. 30 teléfonos ejecutivos IP con las siguientes caracteristicas:

o Los telefonos deberan ser compatibles con el conmutador IP (CUCM 10.X o
reciente).

e Elteléfono debera ser de medidas: 229,1 x 257,34 x 40 mm (exclude foot stand).

e Elteléfono debe incluir una pantalla a color con retroiluminacién VGA panoramica
de alta resolucién (800 x 480).

e El teléfono debe incluir un puerto Gibabit Ethernet para conectarse al Switch,

ademas de contar con un puerto adicionar Gigabit Ethernet para conectar una PC

directamente al teléfono.

El teléfono debe incluir un puerto para diadema independiente al del auricular.

El teléfono debe contar con altavoz.

El teléfono de contar con 5 botones de lineas programables.

El teléfono debe contar con boton exclusivos para mensajes, de directorio, de

servicios y de configuracion.

o El teléfono debera soportar protocolo SIP para comunicacion con el conmutador
1P.

. @I teléfono ser interoperable con la versio

|EEE GOR1BaMy:@0aHeneon
D e GUBERNAMENTAL

01 SEP. 207
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e Caracteristicas:
o El telefono debe soportar los siguientes codecs: G.711a-law y mu-law,
G.722, G.729a, codec de velocidad de bits baja de Internet (iLBC) y codec
de audio de voz de Internet (iISAC)
o Elteléfono debe tener soporte para XML.
o Elteléfono es compatible con el Protocolo de descubrimiento de Cisco y
los estéandares 802.1Q / p, y se puede configurar con un encabezado de
VLAN 801.1Q que contiene las anulaciones de ID de VLAN configuradas
por el ID de VLAN de administrador
o Elteléfono debe soportar criptografia
e Funcionalidades:
o+ Marcacién
Marcacion abreviada
Tonos de llamada y niveles de volumen ajustables
Brillo de pantalla ajustable
Saludo del agente
Respuesta automatica
Deteccién automatica de auriculares
cBarge
Campo de lampara ocupado (BLF)
Captura de campo de l[ampara ocupada (BLF)
Marcacion rapida de campo de lampara ocupada (BLF)
Devolucién de llamada
Desvio de llamadas
Notificacion de desvio de llamadas
Filtro de llamadas
Listas del historial de llamadas
Estacionamiento de llamadas
Captura de llamadas
Temporizador de llamadas
Llamada en espera
Llamar al acompafiante
Identificador de llamadas
Directorio corporativo
Conferencia, incluida la funcién Unirse tradicional
Cross Cluster Extension Mobility (EMCC)
Transferencia directa
Extension de movilidad
Servicio de marcacion rapid
Codigos de acceso forzado
Captura de llamadas grupal
Mantenga
Intercomunicador
Desvio inmediato
Identificador de llamadas

Indicador de mensaje en esfer MPACION TECNICA
Conferencia Meet-me RECCION GENERAL DE PLANEACION TECNOLOGICA

sdea mwtwmm}qt@owxum
i GUBERNAMENTAL

o i

(sl
\

N

0 0000000000000 0O0O0O00O0O00O0O0ODOOOOOOO0OO0O0 0

Pagina 17 de 21

LA VIGENCIA DE ESTE ANEXO SERA POR 90 DIAS A PARTIR DE LA FIRMA DE VALIDACION DEL MISMO

Pagina 38 de 57
2 LPL202/2021
Top
Jalisco

CGOBIERND DEL ESTADO



Av. Fray Antonio Alcalde#1221,

Col. Miraflores, C.P. 44100,

Guadalajara, Jalisco, México

Secretaria de Administracio

Péliza de soporte y mantenimiento a infraestru mm@gtmmymmmw
Telecomunicaciones del Data Center del GE

gl

Movilidad

Mdusica en espera (MoH)

Silenciar

Perfiles de red (automatico)

Timbre distintivo dentro y fuera de la red
Directorio personal

Recoger

Marcado previo antes de enviar

Privacidad

Llamada automatica de linea privada (PLAR)
Volver a marcar

Tono de llamada por aparicién de linea
Localizador uniforme de recursos de servicio (URL)
Linea compartida

Monitoreo y grabacion silenciosos

Marcacion rapida

Visualizacion de fecha y hora

Transferencia

Marcacion de identificador uniforme de recursos (URI)
Buzoén de voz visual

Correo de voz

Entrenamiento de susurros

O 000000000 O0O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOo

ETAPAS DE EJECUCION

Actualizacion  de mfaestructura de voz N
colaboracion Cisco Unified Communication Manager 25% 2021
5.2 Servicios de auditoria y reingenieria =
5.3 | Transferencia de conocimiento mf}:‘m&. cookamActoRERA OE INouACIG
4 | Suministro de equipos —— GUBERNAMENTAL
01 SEP. 2021
IDACION TECNICA

GENERAL DE PLANEACION TECNOLOGICA
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6. GARANTIAS

VIGENCIA DE LA POLIZA:

/

e Por 12 meses a partir del 2 de diciembre de 2021.

e Cumplimiento de todos los puntos del apartado 5 de este documento.

e Todo el equipamiento debera contar con 1 afio de garantia a partir de su entrega.

e Elproveedor debera manifestar por escrito y bajo protesta de decir verdad que, si dentro del periodo
de garantia se presenta algin defecto, ya sea por fallas de calidad o por no cumplir con las
especificaciones originalmente convenidas, el proveedor queda obligado a reponer el bien a
satisfaccion de la dependencia solicitante y sin cargo alguno para ésta, en un plazo no mayor de dos

dias habiles a partir de la notificacion.

7. OBLIGACIONES DE LOS PARTICIPANTES

Con la finalidad de garantizar la calidad de los bienes y servicios que se contraten, los proveedores
participantes en esta licitacion para efectos de poder proporcionar el servicio requerido y presentado en
estas bases, deberan presentar:

e Todas las especificaciones sefialadas en este anexo son minimas, por lo tanto, el participante podra
ofertar bienes y/o servicios con especificaciones superiores, si asi lo considera conveniente.

e Debera considerar cualquier otro tipo de componente en Hardware, Software, mano de obra,
vidticos, traslados, etc. Que se requieran para la correcta ejecucién de los mantenimientos, estos
puntos deberén de estar incluidos en el precio de su propuesta.

e Para garantizar los tiempos de respuesta solicitados en el Soporte técnico el proveedor debera
contar con instalaciones operativas en el estado de Jalisco incluyendo dentro de su propuesta carta
bajo protesta de decir verdad.

® Serd necesario garantizar que en caso de sustituirse cualquier equipo o sea necesario suministrar
refacciones, en todos los casos los reemplazos deberén ser piezas o equipos nuevos, compatibles y
de la misma marca del equipo mencionado en el punto 5

a Ciudad de Guadalaiaramacan

e _Proporcionar nimero telefénico 01-800 o nimero telefdnis loj
@\ecibir reportes de fallas en los componentes suministrado&

S
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e Lla transportacion, aseguramiento de los equipos y refacciones que requiera el proveedor para
realizar la sustitucidn de equipos que resulten dafiados corren por cuenta del proveedor hasta la
instalacion final.

e El participante también debera presentar una carta por parte del fabricante donde demuestre que
ha trabajado en conjunto en la solucion, asi como que cuenta con la experiencia y conocimiento
técnicos para dar cumplimento a los requisitos del presente proyecto

e Con el objetivo de garantizar la calidad de los bienes y servicios a contratar, los participantes en el
concurso deberdan contar con certificaciones emitidos y reconocidas por el fabricante asociado con
las tecnologias solicitadas. Deberd anexar a su propuesta copia de los siguientes certificados
vigentes o equivalentes:

= CCIE Enterprise

= CCIE Proveedor de Servicios.

= CCNP Seguridad

= CCNP Collaboracion

= ENSLD (Cisco Certified Specialist- Enterprise Design)

= ENWLSI (Cisco Certified Implementing Cisco Enterprise Wireless Networks)

e Para garantizar que los productos y/o servicios que distribuye son nuevos, no re manufacturados y
cuentan con garantia estandar el licitante deberd acreditar mediante carta original de la fabricante
dirigida a la convocante que es un Partner autorizado, minimo de nivel Premier.

8. ENTREGABLES

- ENTREGA DEL PRODUCTO Y/O SERVICIO:

e Ellicitante deberd entregar el documento de pdliza de servicio en la Direccion de Infraestructura y
Comunicaciones de la Secretaria de Administracion del Gobierno del estado de Jalisco.
o Eldocumento debera incluir la vigencia de la pdliza, el alcance, y el procedimiento para el
levantamiento de incidencias, asi como los SLAs y la matriz de escalacion.

e El proveedor adjudicado debera entregar documento de susc@pcic’)n y/o licenciamiento de

SMARTnet a nombre de la Secretearia de Administracion del m‘l gm, E steroitoicehe QR o0 vAREON
e s GUBERNAMENTAL

&ireccion de Infraestructura y Comunicaciones.

VALIDACICN TECNICA
RIREFEION GENERAL DF PLANEACION TECNOLOGICA
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9. RESPONSABLES DEL REQUERIMIENTO

Av. Fray Antonio Alcalde#1221,
Col. Miraflores, C.P. 44100,

Guadalajara, Jalisco, México

Responsable de elaborar el requerimiento

Responsable de autorizar el requerimiento

Nombre: Octavio Gonzalez Loza

Nombre: Octavio Gonzélez Loza

Puesto: Director de Infraestructura y Comunicaciones Puesto: Director de Infraestructura y Comunicaciones

e-mail: octavio.gonzalezloza@jalisco.gob.mx

e-mail: octavio.gonzalezloza@jalisco.gob.mx

Fecha: 01 de septiembre de 2021

Tel. /ext.
38182872
22850

Fecha: 01 de septiembre de 2021 | Tel. /ext.
38182872
22850

Firma:

Firma:

/// %‘;"@ 3etsyrn_ COORDINACION GENERALDE INNOVACION

74 A e GUBERNAMENTAL

0o

“\{‘\1 —
VALIDACION TECNICA
DIRECCIONGEN\Q DEP N@CIONTECNOL(’)GICA

N&\
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ANEXO 2

LPL202/2021
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”
“ADQUISICION DE POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO A INFRAESTRUCTURA DE RED Y
TELECOMUNICACIONES DEL DATA CENTER DEL GEJ (SMARTNET)”

Guadalajara Jalisco,a ___ dé de 2021.
(PROPUESTA TECNICA)

UNIDAD DE
PARTIDA CANTIDA ARTICULO ENTREGABLE
MEDIDA
1 PIEZA

NOTA: Se debera realizar el desglose a detalle del anexo técnico (Especificaciones) cumpliendo con lo
requerido en el mismo en formato libre.

En caso de ser adjudicado proporcionaré servicios en los términos y condiciones del presente anexo, la
orden de compra y/o contrato, la convocatoria y las modificaciones que se deriven de las aclaraciones del
presente procedimiento.

Seré responsable por los defectos, vicios ocultos o falta de calidad en general de los bienes por cualquier
otro incumplimiento en que puedan incurrir en los términos de la orden de compra y contrato.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Participante o Representante Legal del mismo.
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Av. Fray Antonio Alcalde#1221,

Administracion
Col. Miraflores, C.P. 44100,

Guadalajara, Jalisco, México

ANEXO 3
LPL202/2021
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”
“ADQUISICION DE POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO A INFRAESTRUCTURA DE RED Y
TELECOMUNICACIONES DEL DATA CENTER DEL GEJ (SMARTNET)”

Guadalajara Jalisco,a____ de del 2021.

PROPUESTA ECONOMICA

UNIDAD DE PRECIO
PARTIDA CANTIDA ARTICULO ENTREGABLE TOTAL
MEDIDA UNITARIO
1 PIEZA
SUBTOTAL $ $
I.V.A. S S
TOTAL $ $

CANTIDAD CON LETRA:

TIEMPO DE ENTREGA: (De no seialar fecha especifica, el Licitante debera sefialar el nimero de dias
naturales, tomando en cuenta que estos se contardn a partir de la suscripcion del contrato en caso de
resultar adjudicado

CONDICIONES DE PAGO:

(De solicitar anticipo establecer el porcentaje)

(De solicitar pagos parciales, debera especificar el monto de cada parcialidad contra entrega y entera
satisfaccion de la dependencia).

Declaro bajo protesta de decir verdad que los precios cotizados tienen una vigencia de 30 treinta dias
naturales contados a partir de la resolucién de adjudicacion y que los precios incluyen todos los costos
involucrados y se presentan en moneda nacional con los impuestos desglosados.

Manifiesto que los precios cotizados en la presente propuesta, serdn los mismos en caso de que la
Direccién General de Abastecimientos y/o el “COMITE” segln corresponda opte por realizar ajustes al
momento de adjudicar de forma parcial los bienes o servicios objeto de este “PROCEDIMIENTO DE
ADQUISICION”.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Participante
o Representante Legal del mismo.
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ANEXO 4
LICITACION PUBLICA LOCAL

LPL202/2021
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”

“ADQUISICION DE POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO A INFRAESTRUCTURA DE RED Y
TELECOMUNICACIONES DEL DATA CENTER DEL GEJ (SMARTNET)”

CARTA DE PROPOSICION

Guadalajara Jalisco,a___de ___ del 2021.
SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.
AT’N: Lic. David Mendoza Martinez
Director General de Abastecimientos

En atencion al procedimiento de Licitacién Publica Local LPL202/2021 CON CONCURRENCIA DEL

“COMITE” relativo a la “ADQUISICION DE POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO A INFRAESTRUCTURA

DE RED Y TELECOMUNICACIONES DEL DATA CENTER DEL GEJ (SMARTNET)”. (En lo subsecuente

“PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”), el suscrito (nombre del firmante) en mi calidad de Representante

Legal de (Nombre del Participante), manifiesto bajo protesta de decir verdad que:

1. Que cuento con facultades suficientes para suscribir la propuesta en el presente “PROCEDIMIENTO
DE ADQUISICION”, asi como para la firma y presentacién de los documentos y el contrato que se
deriven de éste, a nombre y representacién de (Persona Fisica o Juridica). Asi mismo, manifiesto que
cuento con nimero de “PROVEEDOR” (XXXXXXXXXXXX) y con Registro Federal de Contribuyentes
(XXXXXXXXX), y en su caso me comprometo a realizar los trdmites de registro y actualizacién ante el
Padrén de proveedores en los términos sefialados en las presentes “BASES”, para la firma del contrato
que llegare a celebrarse en caso de resultar adjudicado.

2. Que mirepresentada sefiala (o “que sefialo”) como domicilio para todos los efectos legales a que haya
lugar la finca marcada con el nimero xx de la calle xx, de la colonia XXXXXXXXXXXXX, de la ciudad de
xx, C.P. XXXXX, teléfono xx, fax xxxx y correo electrénico XXXXXX.

3. Que he leido, revisado y analizado con detalle todas las condiciones de las “BASES” del presente
“PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”, las especificaciones correspondientes y el juego de Anexos que
me fueron proporcionados por la Secretaria de Administracién del Gobierno de Jalisco, obligdndome
a cumplir con lo estipulado en cada uno de ellos y/o acatar las aclaraciones realizadas por las areas
técnicas del presente procedimiento.

4. Que mi representante entregara (o “Que entregaré”) los bienes y/o servicios a que se refiere el
presente Procedimiento de Licitacién de acuerdo con las especificaciones y condiciones requeridas
en las “BASES” de este “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”, con los precios unitarios sefialados en
mi propuesta econdmica.

5. Que se han formulado cuidadosamente todos y cada uno de los precios unitarios que se proponen,
tomando en consideracion las circunstancias previsibles que puedan influir sobre ellos. Dichos precios
se presentan en moneda nacional e incluyen todos los cargos directos e indirectos que se originen en
la elaboracidn de los bienes y/o servicios hasta su recepcion total por parte del Gobierno del Estado.
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Av. Fray Antonio Alcalde#1221,
Col. Miraflores, C.P. 44100,
Guadalajara, Jalisco, México

Manifiesto que los precios cotizados en la presente propuesta, serdn los mismos en caso de que la
Direccién General de Abastecimientos opte por realizar ajustes al momento de adjudicar de forma
parcial los bienes o servicios objeto de este “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”.
En caso de resultar favorecidos, nos comprometemos (O “me comprometeré) a firmar el contrato en
los términos sefialados en las “BASES” del presente “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”.
Que mi representante no se encuentra (o “Que no me encuentro”) en alguno de los supuestos del
articulo 52 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del
Estado de Jalisco y sus Municipios, y tampoco en las situaciones previstas para el DESECHAMIENTO
DE LAS “PROPUESTAS” DE LOS “PARTICIPANTES” que se indican en las “BASES” del presente
“PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”.
Mi representada sefala (o “Que sefialo”) como domicilio para todos los efectos legales a que haya
lugar la finca marcada con el numero de la calle , de la colonia ____, de la ciudad de
, C.P. , teléfono , fax y correo electrénico @ ;
solicitdndoles y manifestando mi conformidad de que todas las notificaciones que se tengan que
practicar y aun las personales, se me hagan por correo electronico en la cuenta anteriormente
sefialada, sujetdndome a lo que establecen los articulos 106 y 107 del Cddigo de Procedimientos
Civiles del Estado de Jalisco, aplicado supletoriamente, para que la autoridad estatal lleve a cabo las
notificaciones correspondientes.
Que por mi o a través de interpdsita persona, me abstendré de adoptar conductas, para que los
servidores publicos, induzcan o alteren las evaluaciones de las cotizaciones, el resultado del
procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacidn a los demds
Oferentes.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Participante o Representante Legal del mismo
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ANEXO 5
LICITACION PUBLICA LOCAL

LPL202/2021
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”

“ADQUISICION DE POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO A INFRAESTRUCTURA DE RED Y
TELECOMUNICACIONES DEL DATA CENTER DEL GEJ (SMARTNET)”

Guadalajara Jalisco,a ___ de del 2021.

ACREDITACION

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

AT’N: Lic. David Mendoza Martinez
Director General de Abastecimientos

Yo, (nombre), manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados son ciertos y han
sido verificados, manifiesto que no me encuentro inhabilitado por resolucion de autoridad competente
alguno, asi como que cuento con facultades suficientes para suscribir la cotizacidon y comprometerme en
el Procedimiento de Licitacién Publica Local LPL202/2021 CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”, asi como
con los documentos que se deriven de éste, a nombre y representacion de (persona fisica o moral).

Nombre del Licitante :

No. de Registro del RUPC (en caso de contar con él)

No. de Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio: (Calle, Numero exterior-interior, Colonia, Cédigo Postal)

Municipio o Delegacidn: Entidad Federativa:

Teléfono (s): | Fax: Correo Electrénico:

Objeto Social: tal y como aparece en el acta constitutiva (persona moral) o actividad
preponderante (persona fisica)
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Personas Morales:

Numero de Escritura Publica: (Acta Constitutiva y, de haberlas, sus reformas y modificaciones)
Fechay lugar de expedicion:

Nombre del Fedatario Publico, mencionando si es Titular o Suplente:

Fecha de inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio:

Tomo: Libro: Agregado con nimero al Apéndice:

*NOTA: En caso de que hubiere modificaciones relevantes al Acta Constitutiva (cambio de razén
social, de domicilio fiscal, de giro o actividad, etc.), deberd mencionar los datos anteriores que

correspondan a dicha modificacion y la referencia de la causa de la misma.

Personas Fisicas:

Numero de folio de la Credencial de Elector:

Para Personas Morales o Fisicas que comparezcan a través de
Apoderado, mediante Poder General o Especial para Actos de
Administracion o de Dominio.

Numero de Escritura Publica:

Tipo de poder:

Nombre del Fedatario Publico, mencionando si es Titular o
PODER Suplente:

Lugar y fecha de expedicion:

Fecha de inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad y de

Comercio:
Tomo: Libro: Agregado con numero al
Apéndice:

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante o Representante Legal
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ANEXO 6
LICITACION PUBLICA LOCAL

LPL202/2021
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”

“ADQUISICION DE POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO A INFRAESTRUCTURA DE RED Y
TELECOMUNICACIONES DEL DATA CENTER DEL GEJ (SMARTNET)”

DECLARACION DE INTEGRIDAD Y NO COLUSION DE PROVEEDORES.

Guadalajara Jalisco,a ___de del 2021.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

AT’N: Lic. David Mendoza Martinez

En cumplimiento con los requisitos establecidos en el presente “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION” para
la Licitacion Publica Local LPL202/2021 CON CONCURRENCIA DEL “COMITE” para la entrega de los
“ " por medio del presente manifiesto bajo protesta de decir verdad que por si mismos o a través
de interpdsita persona, el “PROVEEDOR” (persona fisica o moral), a quien represento, se abstendra de
adoptar conductas, para que los servidores publicos de la Direccién General de Abastecimientos de la
Secretaria de Administracion y/o Unidad Centralizada de Compras, induzcan o alteren la evaluaciones de
las proposiciones, el resultado del procedimiento u otros aspectos que otorguen condiciones mas

ventajosas con relacién a los demas “PARTICIPANTES”, asi como la celebracién de acuerdos colusorios.
A su vez manifiesto no encontrarme dentro de los supuestos establecidos en el articulo 52 de la Ley de

Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 7
LICITACION PUBLICA LOCAL

LPL202/2021
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”

"ADQUISICION PERRAGRICA BN el A ERRVERER AL [§ARKTETVRA DEREDY

DECLARACION DE APORTACION CINCO AL MILLAR PARA EL FONDO IMPULSO JALISCO.

Guadalajara Jalisco, a __de del 2021.

AT’N: Lic. David Mendoza Martinez
Director General de Abastecimientos
PRESENTE.

Yo, (nombre) en mi caracter de (persona fisica/representante legal de la empresa “xxxx”) manifiesto que
SI/NO es mi voluntad el realizar la aportacion cinco al millar del monto total del contrato, antes de IVA,
para ser aportado al Fondo Impulso Jalisco con el propdsito de promover y procurar la reactivacion
econdmica en el Estado, esto en el supuesto de resultar adjudicado en el presente proceso de adquisicién.

Asi mismo manifiesto que dicha aportacidén voluntaria no repercute en la integracidn de mi propuesta
econdmica ni en la calidad de los bienes y/o servicios a entregar, asi como mi consentimiento para que la
Secretaria de la Hacienda Publica realice la retencidn de tal aportacién en una sola ministracion en el
primer pago, ya sea pago de anticipo, pago parcial o pago total. (En caso de que el participante manifieste
NO realizar la aportacion al Fondo Impulso Jalisco, el presente parrafo quedara sin efecto)

Lo anterior sefalado en los articulos 143, 145, 148 y 149 de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante

o Representante Legal
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ANEXO 8
LICITACION PUBLICA LOCAL

LPL202/2021
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”

“ADQUISICION DE POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO A INFRAESTRUCTURA DE RED Y
TELECOMUNICACIONES DEL DATA CENTER DEL GEJ (SMARTNET)”

ARTICULO 32-D

Guadalajara Jalisco,a ____de ___ del 2021.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

AT’N: Lic. David Mendoza Martinez
Director General de Abastecimientos

Nombre completo), en mi caracter de Representante Legal de la empresa (Nombre de la Empresa),
manifiesto estar al corriente de con mis obligaciones fiscales, por lo que anexo la Constancia de opinidn
positiva del cumplimiento de obligaciones Fiscales, documento vigente expedido por el SAT, conforme a
lo establecido en el Articulo 32-D, del Cédigo Fiscal de la Federacion.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 9
LICITACION PUBLICA LOCAL

LPL202/2021
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”

“ADQUISICION DE POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO A INFRAESTRUCTURA DE RED Y
TELECOMUNICACIONES DEL DATA CENTER DEL GEJ (SMARTNET)”

Cumplimiento obligaciones IMSS

Guadalajara Jalisco,a ___de del 2021.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

AT’N: Lic. David Mendoza Martinez
Director General de Abastecimientos

(Nombre completo), en mi caradcter de Representante Legal de la empresa (Nombre de la Empresa),
manifiesto estar al corriente de mis obligaciones fiscales en materia de Seguridad Social, por lo que anexo
la Constancia de opinién positiva de cumplimiento de obligaciones en materia de Seguridad Social,
documento vigente expedido el IMSS, de conformidad al acuerdo acdo.sal.hct.101214/281.p.dir,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el dia 27 de febrero de 2015.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 10
LICITACION PUBLICA LOCAL

LPL202/2021
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”

“ADQUISICION DE POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO A INFRAESTRUCTURA DE RED Y
TELECOMUNICACIONES DEL DATA CENTER DEL GEJ (SMARTNET)”

IDENTIFICACION VIGENTE DE LA PERSONA FiSICA O DEL REPRESENTANTE LEGAL
DE LA PERSONA MORAL QUE FIRMA LA PROPOSICION.

Guadalajara Jalisco,a ____de ___ del 2021.

ANVERSO

REVERSO

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO 11
LICITACION PUBLICA LOCAL

LPL202/2021
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”

“ADQUISICION DE POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO A INFRAESTRUCTURA DE RED Y
TELECOMUNICACIONES DEL DATA CENTER DEL GEJ (SMARTNET)”

MANIFESTACION DE ESTAR AL CORRIENTE EN MIS OBLIGACIONES PATRONALES Y TRIBUTARIAS.

Guadalajara Jalisco, a __de del 2021.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE

AT’N: Lic. David Mendoza Martinez
Director General de Abastecimientos

En cumplimiento con los requisitos establecidos en el presente “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION” para
la Licitacién Publica Local LPL202/2021 CON concurrencia del “COMITE” “ADQUISICION DE POLIZA DE
SOPORTE Y MANTENIMIENTO A INFRAESTRUCTURA DE RED Y TELECOMUNICACIONES DEL DATA
CENTER DEL GEJ (SMARTNET)”, por medio del presente manifiesto bajo protesta de decir verdad a la
Secretaria de Administracién, que el “PROVEEDOR” (persona fisica o moral), a quien represento, estd al
corriente en sus obligaciones patronales como son: el pago de cuotas de seguridad social, del Infonavit,
asi como todas las obligaciones laborales y tributarias a que estoy obligado.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 12
LICITACION PUBLICA LOCAL

LPL202/2021
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”

“ADQUISICION DE POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO A INFRAESTRUCTURA DE RED Y
TELECOMUNICACIONES DEL DATA CENTER DEL GEJ (SMARTNET)”

ESTRATIFICACION

Guadalajara Jalisco,a __ de del 2021.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

AT’N: Lic. David Mendoza Martinez
Director General de Abastecimientos

Me refiero al procedimiento de Licitacion Publica Local LPL202/2021 CON CONCURRENCIA del
“COMITE”, en el que mi representada, la empresa (2) , participa a través de la
presente proposicion.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el numeral 1 del articulo 68 de la Ley, MANIFIESTO

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD que mi representada esta constituida conforme a las leyes mexicanas,

con Registro Federal de Contribuyentes (3) , ¥ asimismo que considerando los

criterios (sector, niUmero total de trabajadores y ventas anuales) establecidos en el Acuerdo por el que se

establece la estratificacidon de las micro, pequefias y medianas empresas, publicado en el Diario Oficial de

la Federacidon el 30 de junio de 2009, mi representada tiene un Tope Mdaximo Combinado de
(4) , con base en lo cual se estratifica como una empresa (5)

De igual forma, declaro que la presente manifestacién la hago teniendo pleno conocimiento de que la
omisidn, simulacidn o presentacién de informacidn falsa, en el articulo 69 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, sancionable por los articulos 116, 117 y 118 de la “LEY”, y los diversos
numerales 155 al 161 de su “REGLAMENTO”, asi como en términos de lo dispuesto por el articulo 81 de la
Ley General de Responsabilidades Administrativas.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
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o Representante Legal

Llenar los campos conforme aplique tomando en cuenta los rangos previstos en el Acuerdo antes
mencionado.
1 Jjedialar la fecha de suscripcién del documento.

Anotar el nombre, razdn social o denominacion del licitante.

2
3 ndicar el Registro Federal de Contribuyentes del licitante.
q

efalar el nimero que resulte de la aplicacién de la expresion: Tope Maximo Combinado =
(Trabajadores) x10% + (Ventas anuales en millones de pesos) x 90%. Para tales efectos
puede utilizar la calculadora MIPyMES disponible en la pagina
http://www.comprasdegobierno.gob.mx/calculadora

Para el concepto “Trabajadores”, utilizar el total de los trabajadores con los que cuenta la
empresa a la fecha de la emisién de la manifestacion.

’ara el concepto “ventas anuales”, utilizar los datos conforme al reporte de su ejercicio fiscal

correspondiente a la Ultima declaracion anual de impuestos federales, expresados en
millones de pesos.

5 Jefialar el tamafio de la empresa (Micro, Pequeiia o Mediana), conforme al resultado de la
operacion seifalada en el numeral anterior.
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ANEXO 13

TEXTO DE LA FIANZA DEL 10% DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN EL EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE ME OTORGA EL GOBIERNO FEDERAL A
TRAVES DE LA SECRETARIA DE LA HACIENDA Y CREDITO PUBLICO EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 11y 36 DE
LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, ME CONSTITUYO FIADORA POR LA SUMA DE $ (CANTIDAD
CON NUMERO) __ (CANTIDAD CON LETRA) A FAVOR DE LA SECRETARIA DE LA HACIENDA PUBLICA CON DOMICILIO
EN CALLE PEDRO MORENO 281, COL. CENTRO, A EFECTO DE:

GARANTIZAR POR (NOMBRE DEL “PROVEEDOR”) CON DOMICILIO EN __ COLONIA __ CIUDAD ___EL FIELY EXACTO
CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS EN EL CONTRATO NUMERO____(ANOTAR
EL NUMERO)____, DE FECHA , CELEBRADO ENTRE NUESTRO FIADO Y EL GOBIERNO DEL ESTADO DE
JALISCO, CON UN IMPORTE TOTAL DE $ . ASi MISMO, SE ACEPTA SUJETARNOS A LA COMPETENCIA DE LOS
TRIBUNALES DEL PRIMER PARTIDO JUDICIAL DEL ESTADO DE JALISCO, ACEPTANDO CONTINUAR AFIANZANDO A MI
FIADO, EN CASO DE QUE SE LE OTORGUE ALGUNA PRORROGA DE CUMPLIMIETNO O SE CELEBRE CON ESTE,
CUALQUIER ACUERDO MODIFICATORIO AL CONTRATO PRINCIPAL.

ESTA FIANZA ESTARA EN VIGOR POR 12 MESES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DEL CONTRATO.

ADICIONALMENTE ESTA FIANZA PODRA SER EXIGIBLE EN CUALQUIER TIEMPO PARA GARANTIZAR LAS OBLIGACIONES
DEL CONTRATO,”BASES” Y/O CONVOCATORIA DEL PROCEDIMIENTO QUE LE DIERON ORIGEN, Y/O LA BUENA
CALIDAD EN GENERAL DE LOS BIENES Y SERVICIOS, CUANDO SEAN DE CARACTERISTICAS INFERIORES A LAS
SOLICITADAS EN LAS “BASES” Y/O CONVOCATORIA DEL “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION” ANTERIORMENTE
SENALADO Y/O CUANDO DIFIERAN EN PERJUICIO DE LA SECRETARIA Y/O LA DEPENDENCIA, ASi COMO LA
REPARACION DE LOS DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS, DANOS Y PERJUICIOS QUE PUDIEREN APARECER Y QUE SEAN
IMPUTABLES A NUESTRO FIADO CON MOTIVO DE LA CONTRATACION QUE SE MENCIONA Y SOLO PODRA SER
CANCELADA CON LA PRESENTACION DE SU ORIGINAL POR PARTE DE NUESTRO FIADO.

IGUALMENTE, EN EL CASO QUE SE OTORGUE PRORROGA AL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, ASi COMO DURANTE
LA SUBSTANCIACION DE JUICIOS, RECURSOS O INCONFORMIDADES DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS CONTRATADOS
ESTA FIANZA CONTINUARA VIGENTE HASTA SU TOTAL RESOLUCION.

EN CASO DE QUE LA PRESENTE FIANZA SE HAGA EXIGIBLE, LA AFIANZADORA Y EL FIADO ACEPTAN EXPRESAMENTE
SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO DE EJECUCION ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 279, 280, 281, 282, 283 Y 178 Y
DEMAS RELATIVOS DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS EN VIGOR, PARA LA EFECTIVIDAD DE LAS
FIANZAS, AUN PARA EL CASO DE QUE PROCEDA EL COBRO DE INTERESES, CON MOTIVO DEL PAGO EXTEMPORANEO
DEL IMPORTE DE LA POLIZA DE FIANZA REQUERIDA ACEPTANDO SOMETERSE A LA COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES
DEL PRIMER PARTIDO JUDICIAL DEL ESTADO DE JALISCO, RENUNCIANDO A LOS TRIBUNALES QUE POR RAZON DE SU
DOMICILIO PRESENTE O FUTURO, LES PUDIERA CORRESPONDER.

EL INCUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION GARANTIZADA SE ACREDITARA ACOMPANANDO A SU ESCRITO DE
RECLAMACION LOS DOCUMENTOS QUE COMPRUEBEN LA EXISTENCIA Y EXIGIBILIDAD DE LA OBLIGACION
GARANTIZADA EN TERMINOS DEL ART. 279 DE LA LEY, CON INDEPENDENCIA DE LO ANTERIOR, LA INSTITUCION
TENDRA DERECHO A SOLICITAR AL BENEFICIARIO TODO TIPO DE INFORMACION O DOCUMENTACION QUE SEA
NECESARIA RELACIONADA CON LA FIANZA MOTIVO DE LA RECLAMACION EN TERMINO

S DEL MISMO NUMERAL. FIN DEL TEXTO.
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