Av. Fray Antonlo Alcaide #1321,
Cel. Mirafiores, C.B. 44270,
Guadalajars, Jalleco, México

Direccién General Jurfdica
Contrate CMT-L7T0 300722

Contrato que celebran en esta ciudad de Guadalajara, Jalisco, el dia 26 del mes de agosto del afio 2022, la
Secretaria de Administracion del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, a la que en lo sucesivo se le denominara
como ta “SECRETARIA”, la cual es representada en este acto por su Director General de Abastecimientos, David
Mendoza Martinez; y NETWORKS 4IT, S.A. DE C.V., a quien en lo subsecuente se le denominara como el
“PROVEEDOR”, representada en este acto por el C. Rafael Gonzdlez Gémez; y cuando se refiers a ambos
contratantes se les denominard como las “PARTES?”, las cuales llevan a cabo las siguientes:

DECLARACIONES
l. Declara el representante de la “SECRETARIA” que:

a) Que la “SECRETARIA” cs Ia dependencia de la Administracién Publica Estatal com petente para
representar al Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco en las adquisiciones de bienes y servicios, en atencidn
a lo dispuesto por los articulos 2, apartado 2, 3, apartado 1, fraccién |, 5, apartado 1, fraccion 1, 7, apartado
1, fraccién lil, 14, apartado 1, 15, apartado 1, fraccion |, 16, apartado 1, fraccion lil, v 19, apartado 1,
fraccién X1, de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, asi como por los articulos 34, 35
y 36 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de
Jalisco y sus Municipios en relacion al articulo 3 del Reglamento de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

b) Que su representante cuenta con las facultades para llevar a cabo las operaciones de compra requeridas
por las dependencias de la administracién plblica centralizada de! Poder Ejecutivo del Estado, y
consecuentemente para contratar y obligarse a nombre del Gobierno del Estado de Jalisco, de conformidad
con los articulos 2, fraccion IX, 9, fraccién I, 13, fraccién X, y 19, fracciones V, XI y XV, del Reglamento
Interna de la Secretaria de Administracién del Estado de Jalisco, y 4 y 12, del Reglamento de la Ley de
Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios ,

¢) Que para efectos del presente, cuando en la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como en su Reglamento, se haga
mencion a la Subsecretarfa de Administracién se entendera que se refieren a la Secretaria de
Administracién del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, toda vez que ciertas facultades y atribuciones
de la antes Secrefaria de Planeacién, Administracién y Finanzas se establecieron a cargo de esta dltima,
de conformidad con fos articulos Primero, Quinto y Décimo Transitorios de la Ley Orgdnica del Poder
Ejecutivo del Estado de Jalisco, publicada en el Periddico Oficial “El Estado de Jalisco” el 5 de diciembre
de 2018,

d) Que de conformidad con el articulo 41 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, y con el inciso
D., apartado 1, punto 15, del Clasificador por Fuentes de Financiamiento, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 2 de enero de 2013 y reformado el 20 de diciembre de 201 8, el Estado esta facultado para
contratar, por lo que las facultades descritas en lineas anteriores aplican para comparecer a la firma del _—
presente instrumento. ' @

e) Que para los efectos del presente contrato sefiala como domicilio el ubicado en Prolongacién Avenida
Alcalde nimero 1221, colonia Miraflores, zona Centro, C.P. 44270 de esta ciudad de Guadalajara, Jalisco,
México; mientras gue para efectos de facturacidn su domicilio es la calle Pedro Moreng No. 281.
Guadalajara Centro, Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, y su R.F.C. es SPC130227L99.

ll. Declara el representante del “PROVEEDOR” bajo protesta de decir verdad:

a) Que conforme a lo dispuesto en los articulos 17 y 20 de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, su representada se
encuentra debidamente inscrita y actualizada ante el Registro Unico de Proveedores y Contratistas del
Estado de Jalisco, bajo el nimero de registro de proveedor P21719, y que la informacién contenida en el
expediente respectivo no ha sufridc modificacion alguna y se encuentra vigente. Ademas de ello, su
representada cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes NIT120403EJ1.

b) Que acredita la existencia legal de su representada, asi como el caracter de mandatario legal de la misma /g
para comparecer a [a firma del presente instrumento, con la documentacién contenida en el expediente
sefialado en el inciso que antecede, conforme a lo establecido en el articulo 43 del Reglamento de la Ley
de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco v sus
Municipios el cual se encuentra en los archivos de la “SECRETARIA”, de acuerdo con el articulo 23, \
fraccion VI, del Reglamento Interno de la Secretaria de Administracion del Estado de Jalisco.

"
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c) Que se identifica con credencial para votar nimero expedida por el Inslituto Federal
Electoral, hoy Instituto Nacional Electoral, y ademéas sefiala como domicilic convencional de su
representada, para los fines de este contrato, asi como para recibir todo tipo de citas y notificaciones, el
ubicado en la calle Espafa No. 1418, colonia Moderna, ciudad de Guadalajara, estado de Jalisco, C.P.
44190, los teléfonos 3311943911 y 3338095308 y correo elecironico contacto@4iin.mx.

d) Que tiene la capacidad legal, financiera, técnica y productiva necesaria para dar cumplimiento al presente
contrato. .

I1l. Las “PARTES” declaran:

a) Que el presente conirato, cuyo objeto serad solventado con RECURSOS FISCALES DEL EJERCICIO 2022,
se origing con motivo de ia Licitacién Plblica Local niimero LPL124/2/2020 con concurrencia del Comité
denominada “POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO AL SISTEMA DE GESTION Y CONTROL DE
LOS SERVICIOS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION?”, [a cual fue resuelta o autorizada a favor
del “PROVEEDOR” de conformidad con el acta de resclucion de fecha 25 de agosto de 2022, emitida por
el Comité de Adquisiciones de la Administracion Plblica Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado
de Jalisco.

b) Que el “PROVEEDOR?” se obliga a cumplir con las bases publicadas respecto de la licitacion sefialada en
el inciso que antecede, y su junta aclaratoria, a las que en su conjunto se les referird como ias “BASES”,
y particularmente en el ANEXO 1 de las mismas.

¢) Que para efectos del presente instrumento, las referencias gue se hagan a la “LEY”, se entenderéan hechas
a la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servigios del Estado de Jalisco
y sus Municipios.

d) Que se reconocen reciprocamente el caragter con el que comparecen y sujetan el presente contrato al
tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- DE LA SECRETARIA COMOQ DEPENDENCIA RECEPTORA. Las “PARTES” acuerdan que la
“SECRETARIA”, es la encargada de verificar que el servicio materia de la péliza objeto de este contrato cumpla
con las especificaciones acordadas, ademas de ser la encargada de dar seguimienio al cumplimiento de las
obligaciones pactadas en ei mismo, ya que es la receptora final del objeto de dicho instrumento.

SEGUNDA.- DEL OBJETO. En virtud del presente contrato, la “SECRETARIA” contrata una péliza de soporte
y mantenimiento al sistema de gestién y control de los servicios de tecnologias de la informacion, para la
“SECRETARIA*, |a cuai debera cubrir la totalidad de las especificaciones técnicas sefialadas primeramente en la
propuesta presentada por €l representante del “PROVEEDOR” y después en las “BASES”, respecto de la
licitacidn sefialada en el inciso a) de la declaracion 111 anterior, de acuerdo a lo que a continuacién se describe:

POLIZA DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE AL SISTEMA
DE GESTION Y CONTROL DE LOS SERVICIOS DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMAGION, EL CUAL OPERA
EN LA PLATAFORMA ZENDESK. SE CONSIDERA
RENOVACION POR 12 MESES DE LICENCIAS DE
SOFTWARE ZENDESK VERSION SUITE PROFESSIONAL,
DISTRIBUIDAS EN DOS DOMINIOS INDEPENDIENTES,
ADEMAS SE INCLUYEN 4 LICENCIAS ADICIONALES DE
SOFTWARE ZENDESK VERSION SUITE PROFESSIONAL
PARA UN TERCER DOMINIO.

$1,620,547.50 $1,620,547.50

1 1.00 SERVICIO

SUBTOTAL: | $1.620,547.50
LVA: | $259,287.60
TOTAL: | $1,879,835.10

TERCERA.- DE LA ENTREGA Y DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. El “PROVEEDOR” debera entregar la
poliza objeto de este contrato a mas tardar ef dia 13 del mes de septiembre del afio 2022, en el Almacén de
Parcialidades de la “SECRETARIA”, ubicado en Prolongacion Avenida Alcalde nimero 1221, colonia Miraflores,
zona Centro, C.P. 44270 de esta ciudad de Guadalajara, Jalisco, dicha poliza tendra una vigencia de 1 afio contado
a partir del 01 del mes de noviembre del afic 2022.
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El servicio materia de la pdliza debera prestarse por todo el tiempo de su vigencia en la Direccidn de Infrasstructura
y Comunicaciones de la “SECRETARIA”, con domicilio en Prolongacién Avenida Alcalde nimero 1221, colonia
Miraflores, zona Ceniro, C.P. 44270 de esta ciudad de Guadalajara, Jalisco.

EL “PROVEEDOR?” debera de brindar una péliza de soporte y mantenimiento al sistema de gestion y control de
los servicios de tecnologias de la informacién, el cual opera con la plataforma zendesk, asi mismo, se debera
considerar la renovacion por 12 meses, de las 45 licencias “Suite Professional” existentes y distribuidas en dos
dominios independientes, ademas se debera incluir 4 licencias adicionales “Suite Professional” para un tercer
dominio.

Para brindar el servicio materia de la péliza se debera tener las siguientes consideraciones, debiendo cumplir con
lo sefialado en el ANEXO 1 de las “BASES”:

1. Elsistema de gestion y control de los servicios de tecnalogias de la informacién debera mantener al menos
las siguienies caracteristicas:

Administracion de incidentes.
Administracion de eventos.
Administracion de la disponibilidad.
Administracion de solicitudes.
Administracion de catalogos de servicio.
Administracidn de nivel de servicios.
Administracion del conocimiento.
Administracién de reportes.

Chat.

Ta@meaoow

2. Brindar la pdliza de soporte y mantenimiento.

De igual manera, el “PROVEEDOR” debera considerar cuzlquier tipo de componente, hardware, software, mano
de obra, viatico, traslados, elc., necesarios para la correcta ejecucion de la péliza de soporie y mantenimiento, en
ningtin caso de debera generar un costo extra para la “SECRETARIA”.

El “PROVEEDOR” debera entregar los siguientes entregables en el lugar y fecha que le indique Ia
“SECRETARIA":

e Garantia por escrito.

» Pdliza de soporte técnico y mantenimiento donde se mencione el alcance, la vigencia, el procedimiento
para generar reportes y solicitudes, asi como los acuerdos de niveles de servicio y matriz de escalacién.

+ Documento de suscripcidn y/o licenciamiento a nombre de la “SECRETARIA™.

CUARTA.- DE LA VIGENCIA. La vigencia del presente instrumento contractual comenzara a correr a partir del dia
26 del mes de agosto del afio 2022, y concluird el dia 31 del mes de octubre del afio 2023, a excepcion de las
garantias, las cuales seguiran surtiendo sus efectos hasta el término de su vigencia.

QUINTA.- DEL PRECIO. EIL,“PROVEEDOR? fija un precio de hasta $1,879,835.12 M.N. {un millén ochocientos
setenta y nueve mil ochocientos treinta y cinco pesos 1% Moneda Nacional) impuesto al Valor Agregado
incluido, por la péliza objeto de este contrato, con el precio unitario indicado en la clausula SEGUNDA del presente
contrato. .

QUINTA bis.- DE LA RETENCION CINCO AL MILLAR. Que mediante ANEXO 7 de las “BASES”, ol
“PROVEEDOR” manifesté su voluntad en realizar la aportacion cinco al millar del monto total del conirato, antes
del Impuesto al Valor Agregado, siendo dicha cantidad por un monto de $8,102.22 M.N. (ocho mil ciento dos
pesos /10 Moneda Nacional), para que dicha cantidad sea aportada al Fondo Impulso Jalisce, con el proposito

de promover y procurar la reactivacion econdmica del Estado; asi como su consentimiento para que la Secretaria l

de la Hacienda Puablica realice la retencién de tal aportacion en una sola ministracion en el primer pago, ya sea
pago de anticipo, pago parcial o pagoe total.

Lo anterior en apego a lo establecido por los articulos 143, 145, 148 y 149 de la Ley de Compras Gubernamentales,
Engjenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

SEXTA.- DE LA FORMA DE PAGO. La Secretaria de la Hacienda Publica realizara el pago al “PROVEEDOR?” en

moneda nacional, mediante pago Unico. El pago correspondiente se efectuara dentro de los 30 treinia dias
naturales siguientes a aquel en que la documentacién sefialada a continuacion para para el pago total, sea recibida

en la Direccién de Almacenes de la “SECRETARIA™:
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Documentos para pago Unico:

a) Original y copia del comprobante fiscal respectivo expedido a favor de la Secretaria de la Hacienda Pablica,
cuyo domicilio es en la calle Pedro Moreno No. 281, Guadalajara Centro, Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, y
su R.F.C. es SP(C1302271L99, validado por la “SECRETARIA”.

b} Impresién de la verificacidn del CFDI de la pagina del Sistema de Administracion Tributaria.

¢) Copia de la Resolucidn de Adjudicacion.

d) 1 copia del conirate,

e) Oficio de Recepcidn a Entera Satisfaccion.

f) Copia de la Declaracion de aportacién del 5 al millar para el Fondo impulso Jalisco {ANEXO 7 de [as “BASES”)
en la cual el “PROVEEDOR?” deciara su voluntad de si realizar la aportacion del 5 al millar del monto total del
contrato antes del 1.V.A., para su entero al Fondo Impulso Jalisco.

g) 1 copia de la garantia de cumplimiento a la que se hace referencia en la cldusula SEXTA bis de este conirato.

Ei “PROVEEDOR” sefialé en su declaracion de aportacion del 5 al millar para el Fondo Impulso Jalisco que, si es
su voluntad realizar dicha aportacion, y manifiesta su conformidad con que le sea retenido el 5 al millar del monto
total del contrato antes del Impuesto al Valor Agregado, por [o que la Secretarfa de la Hacienda Plblica realizara
dicha retencién en el primer pago, en una sola exhibicién, independientemente de si corresponde a pago de
anticipo, pago parcial o pago iotal.

De ser el caso, de acuerdo con los articulos 76 y 77 de la Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Plblico del
Estado de Jalisco, los pagos que se tengan que efectuar con cargo a ejercicios presupuestales futuros, estaran
sujetos a la aprobacidn del presupuesto correspondiente.

SEXTA bis.- DE LA GARANTIA PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES. A Ia firma del presente
contrato, ef “PROVEEDOR” se obliga a entregar una garantia que responda por el cumplimiento de las
obligaciones del presente contrate, asi como por la calidad, defectos y/o vicios oculios que llegaren a presentar los
entregables resultantes del servicio materia de la péliza objeto de este contrato y/o por la calidad de dicho servicio,
a favor de la Secretaria de la Hacienda Publica, la cual podra ser a través de cheque certificado o de caja, en
efectivo mediante billete de depésito tramitado ante la Recaudadora N° 000 o mediante fianza expedida por una
institucién mexicana legalmente autorizada, por el importe del 10% diez por ciento def monto total del contrato, con
una vigencia de 12 doce meses, contados a partir de [a firma dei presente contrato, con el fin de garantizar el
cumplimiento de este instrumento, la calidad del objeto del mismo asi como los defectos que pudieran resultar
después de su recepcion. El “PROVEEDOR?” esta obligado a modificar la garantia descrita en la presente clausula,
en caso de prérroga o adendum. Todo lo anierior de conformidad con el articulo 84 de la “LEY”. '

La garantia para el cumplimiento de las obligaciones otorgada por el “PROVEEDOR?”, podra ser exigible y aplicada
en cualquier tiempo en caso de presentarse defectos, o mala calidad en el objeto de este contrato, o por cualquier
incumplimiento en las obligaciones en él establecidas, y sera independiente de las acciones que deban gjerciiarse
por los dafios y perjuicios que se originen con motivo del incumplimiento en cualquiera de las obligaciones
contraidas por parte del “PROVEEDOR?” de conformidad con lo dispuesto por el articulo 84, fraccion |, deja “LEY”,
y 107 de su Reglamento.

SEPTIMA.- DE LA GARANTIA MATERIAL Y DE LA GARANTIA DEL SERVICIO. El “PROVEEDOR” garantiza
la calidad de los entregables resultantes del servicio materia de fa péliza objeto de este contrato por un periodo de
1 afio contado & partir de su entrega, por lo que se obliga a reemplazar cualquiera de ellos a su costa, cuando el
entregable respectivo presente alguna falla originada por defectos no imputables a la “SECRETARIA”. Asimismo,
el “PROVEEDOR?” garantiza |a calidad del servicio materia de la péliza objeto de este conirate, en el entendido de

que lo prestara con la mejor calidad, ditigencia y con personal calificado a efecto de cumplir con las especificaciones
requeridas por la “SECRETARIA”.

OCTAVA.- DE LA PENALIZACION POR ATRASO EN LA ENTREGA O EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.
En caso que el “PROVEEDORY no entregue en tiempo y forma la pdliza y/o los entregables resultantes del servicio
materia de fa misma y/o no preste dicho servicio en tiempo y forma, por cualquier causa gque no sea imputable a
la “SECRETARIA”, esta podra descontar al “PROVEEDOR”, de la cantidad establecida en fa clausula QUINTA,
el 3% cuando el atraso se encuentre de 1 a 05 dias naturales, el 6% cuando el atraso se encuentre de 06 a 10
dias naturales, y el 10% cuando el atraso sea de 11 dias naturales en adelante. En caso de que el atraso se dé a
partir de 21 dias naturales, ademas de poder hacer efectiva la pena convencional sefialada en esia clausula, la
“SECRETARIA” podra rescindir el presente contrato.

NOVENA.- DE LA RESCISION. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 85 de la “LEY?, la “SECRETARIA”
podra optar por el cumplimiento forzoso de este contrato o su rescision, sin necesidad de declaracién judicial alguna
para que operen, siempre y cuando el “PROVEEDOR” incumpla con cualquier obligacién establecida en las
“BASES”, la propuesta sefialada en la clausula SEGUNDA anterior, 0 en el presente contrato; o bien cuando los
entregables resultantes del servicio materia de la pdliza objeto de este contrato, o bien, dicho servicio sea de
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caracterfsticas inferiores a las solicitadas en las “BASES” en perjuicio de la “SECRETARIA”. Este hecho sera
notificado de manera indubitable al “PROVEEDOR”.

El “PROVEEDOR" se obliga a efectuar el pago del 10% de la cantidad sefialada en la clausula QUINTA de este
Contrato, en caso de que la “SECRETARIA” decida rescindir el presente contrato, por causas imputables al
“PROVEEDOR". De ser el caso, para efectos del presente parrafo, la “SECRETARIA” podra hacer efectiva la
garantia sefialada en la clausula SEXTA bis anterior, 0 en su caso podra reclamar al “PROVEEDOR”, ¢l pago
directo de la cantidad a la que equivalga dicho porcentaje.

Las “PARTES” convienen que en caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo del “PROVEEDQR?”, Ia
“SECRETARIA” independientemente de las penas pactadas, podra exigir el pago de dafios y perjuicios de
conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LEY”, ademas de poder solicitar el cumplimiento forzoso
de este contrato o su rescision.

DECIMA.- DEL RECHAZO. Las “PARTES” acuerdan Gue la “SECRETARIA” no estara obligada a recibir o
aprobar aquellos entregables y/o servicios que el “PROVEEDOR” infente entregar y/o prestar, cuando a su juicio
las caracteristicas de los mismos difieran, o sean inferiores de aquellas sefialadas en las “BASES”, su ANEXO 1
Y su junta aclaratoria, asi como lag ofertadas en Ja propuesta del “PROVEEDOR?”. La falta de aceptacién o
aprobacion de los entregables y/o servicios con motivo de la presente clausula, aun en casos en Gue ya hayan sido
entregados y/o prestados por parte del “PROVEEDOR”, no sera motivo para considerar interrumpidos los plazos
pactados para su entrega y/o prestacion para efectos de las penas convencionales, e inclusive para la rescision
del presente contrato.

Cuando los entregables y/o servicios sean rechazados por la “SECRETARIA” por resultar defectuosos, faltos de
calidad en general o por ser de diferentes especificaciones a las solicitadas, y hubiesen sido pagados, el
“PROVEEDOR” se obliga a recibir dichos entregables y/o servicios a su costa y a devolver las cantidades pagadas
con los intereses correspondientes, aplicando una tasa equivalente al interés legal sobre el monto a devalver.

DECIMA PRIMERA.- DE LA CESION - El “PROVEEDOR” se obliga a no ceder a terceras personas fisicas o
moraies los derechos y obligaciones derivados de este contrato y sus anexos. Sin embargo, podra ceder los
derechos de cobro, siempre y cuando cuente con el consentimiento previo y expreso de la “SECRETARIA” para
tal fin. ’ -

DECIMA SEGUNDA.- DE LAS RELLACIONES LABORALES. Las “PARTES” manifiestan expresamente que la
refacion que se deriva del presente contrato, no crea respecto de una y otra relacion alguna de patrén, fmandatario,
subordinado, dependiente o empleado. En tal razén, el “PROVEEDOR?” sera responsable por lz o las personas
que conirate o emplee para cumplir con las obligaciones adquiridas mediante este contrato, obligandose a
respander y sacar & salvo a la “SECRETARIA” de cualquier accion o derecho que se le reclame con motivo de
prestaciones contenidas en la legistacién en materia laboral, de seguridad social, fiscal, civil, penal o cualquier otra,
en el entendido de que fo sefialado con anterioridad queda subsistente por el periodo que la legislacion aplicable
sefiale, y no por el periodo que duren vigentes este contrato o sus garantias.

DECIMA TERCERA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR. EJ “PROVEEDOR” asumira la
responsabilidad total para el caso de que se infrinjan derechos inherentes a I propiedad intelectual, patentes,
marcas o cualquier otro derecho de tercero, con motive de los entregables y/o servicios materia de la péliza objeto
del presente contraio, o de la firma de este documento.

DECIMA CUARTA.- DE LA TERMINACION ANTICIPADA. De conformidad con el articulo 89 de la “LEY”, la
“SECRETARIA” podra dar por terminado el presente contrato en cualquier momento sin responsabilidad para si,
cuando se extinga la necesidad de contar con la poliza objeto del presente contrato, por fratarse de causas de
interés general o plblico, por cambios en el proyecto o programa para los cuales se haya pretendido destinar el
objeto de este contrato, cuando se corra el riesgo de ocasionar alglin dafio o perjuicio a la “SECRETARIA” o
cualquier Dependencia o Entidad del Poder Ejecutivo del Estado, o por caso fortuito o fuerza mayor, bastando
Unicamente la notificacién gue se realice al “PROVEEDOR?” para que dicha terminacién pueda surtir efecios; o
bien por acuerdo entre las “PARTES”. En cualquier caso, se realizara el pago de los gastos generados al
“PROVEEDOR” hasta el momento que se notifique la terminacién, siempre y cuando dichos gastos estén
debidamente comprobados por el “PROVEEDOR™.

DECIMA QUINTA.- DE LAS NOTIFICACIONES. La comunicacion enire las “PARTES” sera por escrito a través
de cualquier medio que de forma fehaciente e indubitable haga constar su notificacién.

DECIMA SEXTA.- DE LA AUTORIZACION PARA UTILIZAR DATOS PERSONALES. EI “‘PROVEEDOR”

manifiesta tener conocimiento de que la “SECRETARIA” y en general las dependencias y entidades del Poder
Ejecutivo de! Estado de Jalisco, estén sujetos alas disposiciones contenidas en |a legislacion en materia de acceso
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a la informacién publica gubernamental, y que cuentan con diversas obligaciones, entre las que destacan [a
publicacion de convenios, contratos y demds instrumentos juridicos que celebren. En este contexto, el
“pPROVEEDOR” mariifiesta su consentimiento expreso para que al presente contrato se le dé la publicidad que a
legislacion invocada disponga, en las formas que la misma determine.

DECIMA SEPTIMA.- DE LA COMPETENCIA Y JURISDICCION. Para la interpretacion y cumplimiento def
presente conirato, asi como para resolver todo aguello que no esté previamente estipulado en él, las “PARTES”
acuerdan en regirse en primer término por lo dispuesto en las “BASES”, después en la propuesta sefalaca en fa
clausula SEGUNDA de este conirato, y para lo no previsto en ellas, se sujetaran a la legislacion aplicable en el
Estado de Jalisco, sometiéndose expresamente a la jurisdiccion de los Tribunales estatales o federales, que se
encuentran en la circunscripcion territorial del Primer Partido Judicial del Estado de Jalisco, renunciando al fuero
que por razén de su domicilio presente o futuro les pudiera corresponder.

L efdo que fue el presente contrato por las “PARTES” y enteradas de su alcance y contenide, lo firman éstas de
comGn acuerdo en la ciudad de Guadalajara, Jalisco.

{ _LA “SECRETARIA” EL “PROVEEDOR”

David Mendoza Martinez, C. Rafael Gorzdlez Gomez,
Director General de Abastecimientos de la Representante Legal de NETWORKS 41T, S.A.DE
Secretaria de Administracion del Poder Ejecutivo c.V.
del Estado de Jalisco. P
/ .
TESTIGO e TESTIGO

Lic. Raymundo Andrade Beftran, Lic. Nora Aidé Nieto Torres,
Director del Comité de A&_ isiciones y Directora de lo Consultivo de la Secretaria de
Enajenaciones de la Secretarif de Administracion | Administracién del Poder Ejecutivo del Estado de
del Poder Ejecutivo del EStado de Jalisco. / Jalisco.

RPVIERZG

LA PRESENTE HOJA CORRESPONDE AL CONTRATO DE “pALiZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO AL SISTEMA DE GESTION Y

CONTROL DE LOS SERVICIOS DE TECNOLOGIAS DELA INFORMACION”, DERIVADO DE LA LICITACION PUBLICA LOCAL NUMERO
LPL121/2/2022 CON CONCURRENCIA DEL COMITE, CELEBRADO EL 26 DE AGOSTO DE 2022 ENTRE LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACIGN DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADC DE JALISCO Y NETWORKS 4IT, S.A. DEC.V.

1 Se elimina por contener numero de folio de identificacion oficial del representante legal, por
considerarse datos personales identificativos, con fundamento legal al articulo 21 de la Ley de Transparer’lcia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, en relacion con las fracciones IX y X de
articulo 3 el articulo 70 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados del
Estado de Jalisco y sus Municipios, y fracciéon I del apartado quincuagésimo octavo de los Lineamientos

Gengrales para la Proteccion de la Informacién Confidencial y Reservada que deberan observar los Sujetos
Obligados, previstos en la citada Ley de Transparencia.
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