Au. Fray Antonic Alealde
#1221, Col. Miraflores, CP 44100,
Guadalajara, Julisco, Mésxico

ACTA DE JUNTA ACLARATCRIA

En la ciudad de Guadalajara, Jalisco, siendo las 10:30 horas del dia 19 de Octubre del afio 2022 dos
mil veinte dos, , se procedi6 a realizar la junta aclaratoria de la Licitacidn Publica Local con
Concurrencia del Comité LPL259/2022 “ADQUISICION DE EQUIPO DE COMPUTO, AUDIOVISUAL Y
TELECOMUNICACIONES PARA LAS DEPENDENCIAS DEL GEJ”, ante la presencia del Ing. Hugo
Sanchez Espinosa, Coordinador de Compras de la Direccién del Comité de Adquisiciones de la
Secretaria de Administracion, el Lic. Jorge Alberto Zaragoza Vazquez en representacién de la Unidad
Centralizada de Compras, con la asistencla de los siguientes interesados:

PARTICIPANTE / EMPRESA . |  REPRESENTANTE
M.G. MICROS DE QCCIDENTE SA DE CV LAURA LARIOS GAMEZ
SERVICIOS DE IMPLEMENTACION EN REDES EDURDO GUEVARA CADENA
CONVERGENTES SA DE CV
LUANCO SOLUCIONES EN TECNOLOGIA S DE SERGIO TORRES ROBLES
RLDE CV
IMPULSORA CULTURAL ¥ TECNOLOGICA SA CARLOS LEAL MARTINEZ
DECV
FORTICUS TECH SA DE CV ARANZA VELASCO DE GANTE
AVANCES TECNICOS EN INFORMATICA SA DE CHRISTIAN FLORES RULZ
cv
TEC SUMINISTROS SA DE Cv RAFAEL MEJIA O.

Una vez tomada asistencia, se procede a dar lectura a las preguntas de acuerdo a lo establecido en
el numeral 5 de las bases del proceso en mencidn v las respuestas proporcionadas por la Direccién
General de Planeacién Tecnoldgica vy la Secretaria de Cultura.

Inicio de preguntas:
Servicios de Implementacidn en Redes Convergentes, S.A. de C.V.

1. Pagina 26 Grupo 8 solicitud 51-56-2022 Partidas 22 al 25 Anexo 1362.

Respecto al tiempo de entrega, para dichas partidas solicitamos a la convocante nos permita realizar
lz entrega a los 9C dias naturales, ya que por motivos de pandemia del Covid 19, los fabricantes
cuentan con un atrase para la fabricacion de los equipos.

¢Se acepta nuestra solicitud?

R.- La fecha limite de entrega serd a mas tardar el dia 30 diciembre 2022.

2. pagina 29, solicitud 51-56-2022 partida 22, solicitan switch para telecomunicaciones de 48
puertos PoE.
Solicitamos a la convocante permita entregar un equipo de caracteristicas similares y /o
superiores, ya que el equipo solicitado en el anexo técnico, el fabricante menciona que lo ha
dejado de preducir por falta de componentes, por o que se sugiere un equipo de mejor
performance.

¢Se acepta nuestra solicitud?
R.- Podra ofertar caracteristicas superiores a las solicitadas, lo cual debera ser cerroborade por el
fabricante del dispositivo que se oferte como superior mediante carta original

3. Pagina 76 anexo 3 Propuesta econdmica.
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Ay, Fray Antondo Alcalde
#1221, Col Miraflores, CP 443100,
Guadalajora, Jalisco, México

Solicitamos a la convocante nos permita describir en el formate Anexo 3 la anotacion de las partidas
del grupo al cual vamos a participar sin mencionar el resto de los demas grupos del cual ro
particapere, si que esto sea motive de descalificacion.

d5e acepta nuestra solicitud?
R.- Se acepta, su solicitud.
4. Pagina 72, Inciciso 7 Obligaciones de los participantes, punto 9.

menciona. El proveedor participante deberd entregar para los equipos de networking ofertados carta
en la gue indique que la solucidn ha sido evaluada por personal técnico certificado, del mismo
fabricante y cumple ccn los lineamientos recomendados para una correcta funcionalidad v
compatibilidad entre los equipos y sistemas ofertados instalados en la secretaria.

Entendemos que la carta a la que se refieren es de fabricante y esta se podrd presentar en digital.
{Es correcta nuestra apreciacion?

R.- Es correcta su apreciacion.

M.G. MICROS DE CCCIDENTE S ADECYV

5. PREGUNTA 1: Partida 27, solicitan laptop,. entendemos el DVD es opcional des correcta
nuestra apreciacion?
R.- Es correcta su apreciacién.

6. PREGUNTA 2: Partida 28, solicitan laptop, el equipo que solicitan esta descontinuado,
solicitamos & la convocante nos permita ofertar un eguipo con las siguientes caracteristicas:
Procesador Intel Core 15 1235u 10C (2 P-core + 8 E-core) que va desde .08 Ghz hasta 4.4. Ghz,
12 MB Cache, 12 Threads, 16GB LPDDRS 4800Mhz, 512 SSD M.2, Pantalla 14” WUXGA 1920
X 1200 Touch 500 Nits, WIFI 6 + BT 5.1, Bateria 57Wh, garantia de 3 afio, el cual es un equipo
con procesader de ultima generacidn dse acepta nuestra propuesta?

R.- Podra ofertar caracterfsticas superiores a |as solicitadas, lo cual deberd ser corroborado por
el fabricante del dispositivo que se oferte como superior mediante carta original

7. PREGUNTA 3: Partida 2, solicitan laptop, Entendemos en el puerta especial para conectar el
docking station, este puerto puede ser USB TYPE-C, {es correcta nuestra apraciacién?
R.- Es correcta su apreciacion.

8. PREGUNTA 4: Partida 5, solicitan & Nobreak , Sclicitamos a la convocante nos permita
entregar un equipo con 60hz, el cual no afecta e! desempefio del equipo esto avalado con
carta de fabricante ése acepta nuestra propuesta? '

R.- Podra ofertar caracteristicas superiores a las solicitadas, lo cual deber3 ser corroborado por
el fabricante del dispositivo que se oferte como superior mediante carta original

Impulsora Cultural y Tecnoldgica SA de TV

S. Enreferencia al anexo 1 Técnico Grupo 3, pagina 49, punto 6 Carta de donde especifigue que
el licitante cuenta con centro de servicio autorizado local con numero 01 800y que el servicio
es 24/365 emitide por el fabricante.

Los fabricantes de los micréfonos de las marcas gue estan solicitando, cuentan con centros
de servicio autorizado, sin embargo, no cuentan con servicio de teléfono 01 800 y tampoco
es un servicio 24/365.
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Au. Fray Antonio Alealde
#1221, Col. Miraflores, CP. 44100,
Guadalajora, Julisce, México

Sin embargo, si cuentan con un nimero telefénico para atencién a cualguier servicio de
garantia o servicio técrico. Solicitamos se nos permita presentar carta de fabricante
indicando domicilios y teléfonos de los.centros de servicio autorizado, asi como los horarios
de atencién, para cumplir con ese requisito.

Adicicnalmente, podemos presentar escrito de parte de nuestra empresa como licitante
autorizado para prestar servicios de garantia o reparacion, con ndmeros telefénicos con
atencién 24/7 los 365 dfas del afio. Lo anterior debido a que contamos con centro de
servicio con personal calificade y con el horario solicitado, certificado por los mismos
fabricantes

R.- Se aceptan presentar carta de fabricante indicando domicilios y teléfonos de los centros
de servicio autorizado, asi como los horarios de atencién, para cumplir con ese requisito.

10. En referencia al anexo 1 Técnico Grupo 3, pagina 49 punto 7 Mencionan que debemos
presentar copla impresa de las normas NOM-001-SCFI-1393 e 1S09001:2008 del eguipo a
ofertar.

Por tratarse de una informacién confidencial, ios fabricantes NO proporcionan los documentos
en los cuales se menciona el cumplimiento de dichas normas. Por otra parte, los equipos
solicitades son en su mayoria fabricados en el extranjero y por lo tanto no estan obligados a
cumplir con las NORMAS MEXICANAS, si no con otras de cardcter Internacional las cuales en
muchos casos son mas estrictas. Perc de cuaiquier modo los fabricantes extranjeros no
proporcionan esa clase de documentos pues se trata de informacién confidencial ¢Serd
suficiente un escrito del participante manifestando bajo protesta de decir verdad que los
equipos ofertados en la propuesta cumplen con las normas zhi mencionadas o sus
equivalentes Internacionales?

R.- No se acepta favor de apegarse a bases.

11. Enreferencia al anexo 1 Técnico Grupo 7 partidas de |2 17 a la 21 En el punto 3 de ese anexo,
pagina No 56 mencionan que la entrega debe ser 10 dias naturales después del fallo.

- Hemos hablado con los fabricantes de los equipes que solicitan y nos informan que la entrega
de esos equipos es de 45 dias. Solicitamos que la entrega sea a los 45 dias naturales después
del fallo, o el tiempo maximo posible

R.- La fecha limite de entrega serd a mas tardar el dia 30 diciembre 2022.

12. En referencia al anexo 1 Técnico Grupe 7 partidas de la 17 ala 21, en el punto 5 obligaciones
de los participantes, de ese anexo, pagina 56 punto No 4, mencionan gue debemos presentar
una carta bajo protesta de decir verdad.

éNo puedes indicar a que requisito se refieren que debemos de manifestar bajo protesta de

decir verdad?

R.- Carta en formato libre en la cual manifieste bajo protesta de decir verdad que los equipos

ofertados cumplen con las especificaciones requeridas en el anexo. \

13. Enreferencia al anexo 1 Técnico Grupo 7 partidas de la 17 ala 21, en el punto 5 de ese anexo,
pagina 56 punto No 6 Entregables. Mencionan que el proveedor adjudicado deberd entregar
todo lo solicitado en el punto 2 Requerimientos. Sin embargo, no aparece o no estd legible
en este anexo el punto 2 Requerimientos
No puedes indicar que requisitos se deben de cumplir al momento de la entrega en caso de
ser adjudicado en esta partida

R.- No hay titulo de la pagina sin embargo debera considerarse de la partida 17 a la 21.
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Au Fray Antonio Alcalde
#1271, Col Miraflores, CP 44100,
Guadalajara, Jalisco, México

14. Partida 9, Micréfono de superficie. Solicitan entre otras especificaciones, que cuente con una
sensibilidad de -35.00 dBV/Pa y una impedancia real de 180 chms, sin embargo, en el
mercado hay micréfonos de superficie con las mismas especificaciones, perc con una
sensibilidad de -30.00 dBV/Pa. ipodemos ofertar un micréfono con dicha especificacion,
manteniendo las demas especificaciones tal como se solicita?

R.- NO, debera de apegarse en el anexo

15. Partida 10, Micrdfono colgante para sonido ambiental. Solicitan que incluya un cable de 10m
de longitud, sin embarge, los fabricantes incluyen un cable de 30 pies, o sea, 9.1m de longitud
unicamente. éPedemos ofertar micréfono coigante para sonido ambiental gue cumpla con
todas las caracteristicas sclicitadas, perc que cuente con cable de 9.1m de longitud?

R.- Solicitud aceptada

16. Partida 13, Sistemas de micrdfonos. En la primera subpartida, solicitan micréfono lavalier con
una sensibilidad de -35.00 dBV/Ps, sin embargo, para este tipo de micréfonos, se
comercializan dos versiones: una para conectarse directamente a una consola de audio, y la
otra versién par conectarse exclusivamente a sistemas inaldmbricos, como es este caso. En
el caso de la version para conectarse directamente a la consols, es el que ofrece Ia
sensibilidad solicitada, en cambio, lz versién para sistemas inaldmbricos cuenta con una
sensibilidad de -45.5 dBV/Pa. éPodemos ofertar un micréfono lavalier que cumpla con todas
las caracteristicas solicitadas, pero con una sensibilidad de -45.5 dBV/Pa? '

R.- Podra ofertar caracteristicas superiores a |as solicitadas, lo cual debera ser corroborado por
el fabricante del dispositivo que se oferte como superior mediante carta original

17. Partida 13, Sistemas de micrdfenes, en la segunda subpartida, no coincide lo solicitado en el
Anexo | Técnico con el Anexo 1299, ya que en el anaxo solicitan micréfono de diadema con
una sensibilidad de -59.00 dBV/Pa y una impedancia de 2400 ohms, y en el Anexo 1299
solicitan un micréfone de diadema con una sensibilidad de -35.00 dBV/Pa e impedancia de
1800 ohms. En la variedad de micréfones de diadema, es méds comun gue cumpla con las
especificaciones del Anexo | técnico. éiDeberemos cumplir con las especificaciones de
sensibilidad de -59.00 dBV/Pa y una impedancia de 2400 ochms?

R.- Favor de apegarse a bases.

18. Partida 13, Sistemas de micréfonos, en la tercera subpartida, en el Anexo | Técnico no
mencionan ningdn accesorio en especifico, sin embargo, en el Anexo 1299 indica que deber3
incluirse baterias de Litio lon y cargador de baterias. iDeberemos incluir dichos accesorics?
R.- Es correcto favor de apegarse a bases.

19. Partida 13, Sistemas de micréfonos, en la cuarta subpartida, en el Anexo | Técnico solicitan 2
juegos de microfonia inalémbrica dual con dos transmisores de mano y receptor doble, v en
el Anexc 1299 solicitan 2 juegos de microfonia inaldambrica sencilla con un transmisor de
mano y un receptor sencillo. ¢A cudl de estas especificaciones deberemos apegarnos?

R.- Favor de apegarse a lo solicitado en el anexo técnico adjunto 1299 @\
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Au. Fray Antonio Alcalde
#1227, Col. Miraflores, C 44700,
Guadalajara, Jolisco, México

20. Partida 13, Sistemas de micrdfones, en la cuarta subpartida, en el Anexo | Técnico no
mencionan ningun accesorio en especifico, sin embargo, en el Anexo 1299 indica que debher3
incluirse baterias de Litio lon y cargador de baterfas. {Deberemos incluir dichos accesorios?
R.- Es correcta su apreciacion.

21. Partida 13, Sistemas de micréfenos, en la quinta subpartida, Distribuidor de antena y de
alimentacién, en el Anexc 1299 solicitan que el rango de Radiofrecuencia sea de 174 a 216
MHz, sin embargo, para los sistemas inaldmbricos solicitados, se recomienda que este
equipo, distribuidor de antena, tenga un rango de radiofrecuencia de 490 a 950MHz.
cPodemos ofertar un distribuidor de antena y de alimentacién que cumpla con todas las
caracteristicas solicitadas, pero con un rango de radiofrecuencia de 490 a 960 MHz para
tener compatibilidad con lcs sistemas inaldmbricos solicitados?

R.- Podr3 ofertar caracteristicas superiores a las solicitadas, lo cual deber4 ser corroborado por
el fabricante del dispositivo que se oferte como superior mediante carta original

22. Partida 13, Sistemas de micréfonos, en la sexta subpartida, antena omnidireccional UHF
pasiva, en el Anexo 2299 solicitan como accesorios cable de 60cm como minimo, asi como
cable de 762cm como minimo, y otros accesorics més. dDeberemos considerar una pieza de
cada uno de ios accesorios?

R.- Favor de apegarse a lo solicitado en el anexo técnico adjunto 1299, considerar la cantidad
solicitada, ‘

23. Partida 17, Micréfono ambiental. Hacen referencia al términe “AKG Project Studio
Condensador instrumental”, sin embargo, “AKG Project Studio” es una familia de micréfencs
de la marca AKG, el cual tiene diferentes modelos. éNos pueden dar més especificaciones
para determinar el tipo de micréfono deseado?

R.- Apegarse a las especificaciones solicitadas en el entendido de que si oferta mayor
especificacién su propuesta serd aceptada

24. Partida 21, Equipo de Sonido. No pudimos encontrar ninglin tipo de especificacion en la
documentacién. {Nos pueden indicar qué debe incluir o de qué consta dicho equipo de
sonido?

R.- SISTEMA DE AUDIO PORTATIL TIPO MALETA
COLOR NEGRO

- CANALES DE ENTRADA 6
DOS SOPORTES DE ALTAVOZ PLEGABLES
DOS ENTRADA AUXILIARES RCA/35MM
ECUALIZADOR
POTENCIA DE SALIDA ENTRE 300 Y 3000 W
MANEJO DE MICROFONIA

AVANCES TECNICOS EN INFORMATICA S.A. DE C.V. @

25. Pregunta 1

Partida 1 Folic 1216 \ b%
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Au. Fray Antonio Alealde
#1224, Col Miraflores, CF. 44100,
Guadalajora, Jaliseo, México

Solicitan Monitor Curvo de 32, segln las especificaciones el modelo que cumple estas caracteristicas
su area visual (Tamafio de |z pantalla (pulgadas)} es de 31.5 pulgadas y tamafic de la pantalla (clase)
es de 32 pulgadas. ¢Es correcta nuestra apreciaciéon?

R.- Es correcta su apreciacién se solicita monitor curvo de 32”

26. Pregunta 2
7. Obligaciones de los participantes - Aplica para partida 1 Folio 1216
Punto 2. Mencionan que se pedrd ofertar caracteristicas superiores a la solicitada, lo cual deberd ser
corroborado por el fabricante del dispositivo que se oferte como superior mediante carta original,
solicitamos a la convocante que las caracteristicas superiores puedan ser corroberados mediznte el
datasheet y link de la pdgina oficial de! equipo a ofertar. éSe acepta nuestra solicitud?
R.- Se acepta para esta partida por [a cantidad solicitada.

27. Pregunta 3
7. Obligaciones de los participantes - Aplica para partida 1 Folio 1216
Punto 4. Mencionan que debera presentar carta de distribuidor autorizado emitida por el fabricante,
vigente en original y mencionando ef nimerc de concurso al cual participar, debido a la cantidad de
equipos solicitados el fabricante no emite cartas por lo cual solicitamos a la convocante nos permita
presentar carta de distribuidor emitida por el mayorista en digital. éSe acepta nuestra solicitud?
R.- Se acepta su solicitud por |a cantidad solicitada.

28. Pregunta 4
7. Obligacicnes de los participantes - Aplica para partida 2 v 3 Folio 1216 _
Punto 4. Mencionan que deberd presentar carta de distribuidor autorizado emitida por el fabricante,
vigente en original y mencionando el nimero de concurso al cual participar, debide 2 la pandemia
covid, los fabricantes solo emiten cartas digitales, solicitamos a la convocante nos permita presentar
carta de distribuidor emitida por el fabricante en digital. ¢Se acepta nuestra solicitud?
R.- Se acepta su solicitud

29, Pregunta 5
Partidas 1y 2 Folio 1216
Solicitamos a la convocante que para estas partidas nos permita tener un plazo de entrega de 20

semanas, debido a que los equipos solicitados son procesadores de nueva generacién y de
configuracion especial, {Se acepta nuestra solicitud?
R.- La fecha limite de entrega serd a mas tardar el dia 30 diciembre 2022.

30. Pregunta &
Partidas 1, Folio 1427
Solicitan carta emitida por el fabricante del equipo donde se corrobore la informacién respecto a
especificaciones superiores, solicitamos a la convocante que esta carta sea opcional y se permita
entregar datasheet cficial del equipo. '

éSe acepta nuestra solicitud? ]
R.-No se acepta favor de apegarse a bases.
31. Pregunta 7 y
-
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Guadalajara, Jalisco, México

Partidas todas, Folio 1114
Solicitan carta emitida por el fabricante del equipo donde se corrabore la informacién respecto a

especificaciones superiores, solicitamos a la convocante que esta carta sea opcional y se permita
entregar datasheet oficial del equipo.

éSe acepia nuestra solicitud?

R.-No se acepta favor de apegarse a bases.

32. Pregunta 8
Partidas 2,4y 5 Folio 1114
Soficitan Carta de distribuidor autorizado emitida por el fabricante, solicitamos a la convocante nos
permita entregar Carta de distribuidor autorizado emitida por el mayorista.
éSe acepta nuestra solicitud?
R.-5e acepta su solicitud.

33. Pregunta 8
Partida 3 Folio 1114
Solicitan Velocidad de actualizacion 50 Hz - 76 Hz, solicitamos a la convocante nos permita ofertar un
equipc con velocidad de actuzlizacion de hasta 60 Hz debido a que es un estdndar en el mercade v
de esta manera permitird |z participacion de diversas marcas.
¢Se acepta nuestra solicitud?

R.- Podra ofertar caracteristicas superiores a las solicitadas, lo cual deber4 ser corroborado por el
.fabricante del dispositivo que se oferte como superior mediante carta original

34. Pregunta 10
Partida 1 Folio 1287
Selicitan Carta de distribuidor zutorizado emitida por el fabricante, solicitamos a la convocante nos
permita entregar Carta de distribuidor autorizado emitida por el mayorista.
¢Se acepta nuestra solicitud?
R.-No se acepta favor de apegarse a bases.

35. Pregunta 11
Partida 1 Folio 1299
Solicitan Carta de distribuidor autorizado emitidz por el fabricante, solicitamos a la convocante nos
permita entregar Carta de distribuidor autorizado emitida por el mayorista.
{Se acepta nuestra solicitud?

R.- Se acepta su solicitud
36. Pregunta 12

Partidas todas, Folio 1299

Sclicitan carta emitida por el fabricante del eguipo donde se corrobore la informacion respecto a
especificaciones supericres, solicitamos a la convocante gue esta carta sea opcional y se permita
entregar datasheet oficial del equipo.
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¢Se acepta nuestra solicitud?
R.- Se acepta su solicitud Y \x %
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Au Fray Antonic Alcalde
#1223, Col Miraflores, CP 44100,
CGuadalajara, Jolisco, México

Fin de preguntas.

La presente acta forma parte integral de las bases de la Licitacién Publica Local LPL259/2022, para
los efectos legales a que haya lugar.

No habiendo mds preguntas por parte de los asistentes a esta junta aclaratoria, por lo cual se da por
terminado este acto a las 10:50 horas del dia que se actda, firmando los que intervinieron y
quisieron hacerlo. :

--FIN DE ACTA

POR LOS PARTICIPANTES:

PARTICIPANTE /EMPRESA | REPRESENTANTE

M.G. MICROS DE LAURA LARIOS GAMEZ
OCCIDENTE SA DE CV

[
SERVICIOS DE »
IMPLEMENTACION EN EDURDO GUEVARA CADENA !
REDES CONVERGENTES
SA DE CV

LUANCO SOLUCIONES EN

cv
IMPULSORA CULTURALY CARLOS LEAL MARTINEZ

TECNOLOGICA SA DE CV

FORTICUS TECHSADECY |  ARANZA VELASCO DE GANTE

AVANCES TECNICOS EN CHRISTIAN ELORES RUIZ
INFORMATICA SA DE CV
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A Fray Antonio Alcalde
#1721, Col Miraflores, CF 44100,
Suadalaiara, Jalisco, Méxrico

TEC SUMINISTROS SA DE
cv

RAFAEL MEJIA O.

L~

POR LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION:

Lic. Jorge Alberic Zaragoza
Vazguez

Representante de la Unidad
Centralizada de Compras

Ing. Huge Sanchez Espincsa

Representante de la Direccidn
del Comité de Adquisiciones y
Enajenaciones

——

POR LA SECRETARIA DE CULTURA:

C. Gabriela del Carmen
Sanchez Escatel

Jefa de la coordinacion de
espacios escénicos (solicitud 13-
34-2022)

C. Angel Ramiro Landeros
Lopez

Jefe de planeacidn e informacion

(solicitud 13-77-222)
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