Au. Fray Antonio Alcalde
#1221, Col. Miraflores. C.P. 44700,
Guadalajara, Jalisco, México

ACTA DE JUNTA ACLARATORIA

En la ciudad de Guadalgjara, Jalisco, siendo las 12:30 horas del dia 25 de octubre
del ano 2022, con relacion a la Licitacion Publica Local con Concurrencia del
Comité LPL279/2022, para la adquisicién de “PRODUCTOS DE HIGIENE MENSTRUAL,
TOALLAS SANITARIAS Y COPAS MENSTRUALES PARA ALUMNAS DE ESCUELAS PUBLICAS
DE LA SECRETARIA DE EDUCACION" ante Ia presencia de C. Maria Teresa De Jesus
Renteria Conftreras, Coordinador de Compras de la Direccidn del Comité de
Adquisiciones de la Secretaria de Administracién, el Lic. Jorge Alberto Zaragoza
Vazquez en representacién de la Unidad Centralizada de Compras, Mtro. Eduardo
Moreno Casillas, Director de Artficulacion de Programas Estratégicos de la

Secretaria de Educacion con la asistencia de los siguientes interesados:

PARTICIPANTE / EMPRESA REPRESENTANTE

HEKA INSUMOS MEDICOS, S. DE R.L. DE EMILY MONTSERRAT CARATACHEA
C.V. LOPEZ

BRAN TECHNOLOGY, S. DER.L. DE C.V. MONICA DIANEY HERNANDEZ LOPEZ

Una vez tomada asistencia se procede a dar lectura de las preguntas y respuestas
proporcionadas por la Secretaria de Educacion, de acuerdo a lo establecido en el
numeral 5 de las bases.

Inicio de preguntas:

1. Anexo técnico, punto 2 Requerimientos, Partida 1, Descripcion:
“... Productos de Higiene Menstrual: Toalla Sanitaria para flujo Regular..."”

Con relacion al termino “"REGULAR" respecto del flujo menstrual, las diferentes
marcas en el mercado las denominan de diferentes formas, porlo que la
mayoria contempla de 4 a 5 niveles de absorcidon en cuanto al flujo.

Entonces, se podria considerar como regular en nivel de absorcién ubicado
en los niveles 2 o0 3, especificamente la marca que se pretende ofertar
considera como flujo abundante un nivel de absorcidn de menos a mas en
su nivel 2, tal como se gprecia en el siguiente cuadro:
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-+

Tipo A X
Tipo B X
Tipo C (con
alas) X
Tipo E (sin
alas) X
Tipo F i

Lo anterior se justifica, en virtud de que el fabricante, siendo este una
marca reconocida en el mercado, manifiesta que este fluyo abundante
de sus toallas menstruales es la que se en puede considerar como para
flujo regular, ademds, de ser este tipo el mdas vendido en el mercado.
sSe acepta la propuesta con una un término del flujo como Abundante?

R. Se acepta la propuesta que sea una toalla con caracteristica de flujo
Abundante.

2. Anexo técnico, punto 2 Requerimientos, Partida 1, Descripcion.
“Productos de Higiene Menstrual: Toalla Sanitaria para flujo Regular:
e Con dlas.
e (Con bordes redondeados.
e Con canales de absorcion que evita escurrimientos.
e Con adhesivo para asegurar la ropa interior...”

¢Con relacion al punto que sefiala el adhesivo en la toalla, se entiende que
este deberd estar en la base inferior de la toalla sin que el adhesivo deba
estar en las alas?

Lo anterior, ya que para facilitar el pegado y despegado de la toalla y el
ajuste perfecto en la ropa interior, se pretende ofertar un producto de alas
con contactel.

zSe acepta la propuesta de la partida 1, de las toallas con su parte
inferior de adhesivo para un mejor ajuste y adaptabilidad al cuerpo y alas con
contactel para mayor gjuste y facil pagado y despegado?

R. Se acepta que la toalla cuente con adhesivo en su parte inferior y alas
con contactel.

3. Anexo técnico, punto 2 Requerimientos, Partida 1, Descripcion.
"...Productos de Higiene Menstrual: Toalla Sanitaria para flujo Regular...
e ..Empacadas en paquetes de 50 toallas..."”

Con relacion a la forma en que se empacaran, el fabricante entrega las
toallas en su empaque original que contiene 10 toallas por paquete
(empaguetadas de forma individual); para evitar la posible contaminacion
o filtracion de las misma, se propone dejarlas en sus empagues originales
de 10 todllas y posteriormente para la entrega, se empaguen 5 paguetes
originales de 10 toallas sanitarias cada uno en bolsas transparentes con la
infografia que solicita el drea requirente, resultando 50 toallas sanitarias en
cada paquete como lo solicita la requirente, garantizando asi un mayor
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manejo y mayor control de higiene en las mismas.

¢Se acepta la propuesta de la partida 1, de las toallas sanitarias para ser
entregadas en su empaque individual, luego en el empaque original del
fabricante y posteriormente en paquetes de 5, resultando 50 toallas?

R.Se acepta que se entreguen en su empagqgue original y en paquetes de 5
haciendo un total de 50 toallas.

4. Anexo tecnico, punto 4 Garantias.

“...Ambos productos deberdn cumplir con las especificaciones de
COFEPRIS..."

Con relacién a la partida 1, Toallas sanitarias, el fabricante de las mismas
manifiesta respecto del registro ante la COFEPRIS de las toallas sanitarias lo
siguiente:

Las toallas sanitarias se rigen por leyes y normas generales, ya que se frata de
un producto no regulado. La autoridad responsable a este producto seria
la Procuraduria Federal del Consumidor “PROFECO”, Y su regulacién aplicable

seria la siguiente:

- Ley Federal de Proteccién al consumidor.

- Reglamente de la Ley Federal de Proteccién al consumidor.

- NOM-050-SCFi-2004, INFORMACION COMERCIAL-ETIQUETADO GENERAL DE
PRODUCTOS.

En contrataste a un producto no regulado, existen productos regulados
respecto a los cuales la autoridad responsable seria Comisién Federal para
la Proteccién de Riesgos Sanitarios “COFEPRIS”, encargada de supervisar
que estos productos regulados no presenten un riesgo sanitario para el
consumidor. A grandes rasgos, los productos regulados pueden ser:

- Cosméticos. Aquellos productos con sustancias o formulaciones destinadas
a ser puestas en contacto con las partes superficiales del cuerpo humano:
epidermis, sistema piloso y capilar, uias, labios y érganos genitales
externos, o con los dientes y mucosas bucales con el fin exclusivo

o principal de limpiarlos, perfumarlos, ayudar a modificar su aspecto,
protegerlos, mantenerlos en buen estado o corregir los olores corporales

o atenuar o prevenir deficiencias o alteraciones en el funcionamiento de la
piel sana. NOM 141

- Dispositivos médicos: a la sustancia, mezcla de sustancias, material, aparato
o instrumento (incluyendo el programa de informdtica necesario

para su apropiado uso o aplicacién), empleado solo o en combinacién en el @

diagnéstico, monitoreo o prevencién de enfermedades en humanos

o auxiliares en el fratamiento de las mismas y de la discapacidad, asi como
los empleados en el reemplazo, correccién, restauracién o

modificacién de la anatomia o procesos fisiolégicos humanos. Los dispositivos
médicos incluyen a los productos de las siguientes categorias:

equipo médico, prétesis, rtesis, ayudas funcionales, agentes de diagnéstico,
insumos de uso odontolégico, materiales quirirgicos y de curacién

y productos higiénicos. NOM 137

- Productos higiénicos, a los materiales y substancias que se aplican en la
superficie de la piel o cavidades corporales y que tienen accién

farmacolégica o preventiva. NOM 137.

De lo antes vertido, la toalla sanitaria carece de sustancias o formulaciones,

no tiene como fin limpiar, perfumar o modificar el aspecto, ni tampoco

sirve
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para diagnosticar, monitorear ni prevenir enfermedades. Tampoco es
considerado un producto higiénico segin la definicién legal, por no tener
substancia

que se apliquen a la piel ni dentro de cavidades corporales. (Un tampén al
introducirse en una cavidad es considera dispositivo médico, por lo que
estos

si cuentan con registro sanitario por parte de Cofepris.)

La toalla sanitaria al no intfroducirse en cavidades, al no tener substancias
quimicas que interactien con la piel, resulta en un producto no regulado y
suU

tratamiento debe ser como tal, ya que la funcién de este producto es
meramente la absorbencia de liquido. Adicional, se puede corroborar en
el mercado

que las toallitas sanitarias carecen de registro sanitario por no ser un producto
regulado, por lo que su comercializacién es libre vy sin restriccién algunaq,

no requiere certificaciones, registro o autorizacién alguna para su venta.

De lo anterior, se colige que no existe marca en el mercado que cuente con
dicho registro, por lo tanto las toallas sanitarias no requieren, ni cuentan
con registro ante la COFEPRIS, razén por la cual se le solicita a la requirente
respecto de la partida 1, de las toallas sanitarias, se omita la obligaciéon de
gue las mismas cuenten con dicho registro.

zSe acepta la propuesta en este sentido?

R.Enla partida 1 es correcto no se cuenta con certificacién por parte de
COFEPRIS, pero deberd cumplir con lo establecido en la NOM: NMX-A-013-
INNTEX-2019, de acuerdo a lo establecido en el Anexo Técnico acorde a
los lineamientos y autoridades competentes.

5. Anexo técnico, punto 2 Requerimientos, Partida 2, Descripcion.
“...Productos de Higiene Menstrual: Copa Menstrual...
e Fabricada de silicona quirdrgica...”

En el mercado se encuentran copas menstruales fabricadas de TEP
(Elastémeros Termopldsticos), siendo este un producto considerado de
igual forma que la Silicona quirrgica, como un producto de grado
medico.

de materiales poliméricos que tienen el comportamiento eldstico de
caucho y la procesabilidad de termopldsticos, que tfienen la capacidad
de ser reprocesados cuando se calienta por encima de la temperatura
de fransicion de fusion. El TPE fiene el comportamiento por debajo de Ia
temperatura de fusidn de siendo eldstico como una goma termoestable.

Para una mayor ilustracion, los Elastémeros Termopldsticos son una clase I

El Elastomero Termopildstico (TPE) de grado médico, es utilizado en el
sector médico y farmacéuticos por ser un material seguro, esterilizable, y
puede usarse en contacto directo con la sangre y permanecer un
fiempo denfro del cuerpo.

El Elastomero Termopldstico (TPE) importado de Alemania, (Kraiburg

TPE) tiene componentes que pertenecen a la familia Thermolast M y que
satisfacen los requisitos de la Directiva 2017 para Medical Grade Plastics
(MGP], adoptada en julio de 2019 por la Asociacién de Ingenieros
Alemanes (VDI).
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#1221, Col. Miraflores, CP. 44100,
Guadalajara, Jalisco, México

Por lo tanto, con la intencién no limitar la libre participacion se acepta la
propuesta de la partida 2, copas menstruales, sfabricadas de TEP
(Elastémeros Termopldsticos) 2

En caso de resultar negativa la propuesta anterior, se le solicita a la reguirente
justifique de manera motivada y fundamentada la razén por la que
solamente es aceptada la caracteristica del producto que refiere, a pesar
de la justificacion aqui referida.

R. No es viable, los productos entregables deberdn ajustarse a lo establecido
en el Anexo Técnico, (silicona quirlrgica) el cual se validé de acuerdo a los
lineamientos establecidos y con las autoridades correspondientes.

6. Anexo técnico, punto 2 Requerimientos, Partida 2, Descripcién.

“...Productos de Higiene Menstrual: Copa Menstrual...
e ..Talla S para menores de 25 afios y que no hayan dado a luz

Longitud sin maguito: 45 mm
Longitud con manguito 65 mm...
Diametro interior 30mm
Diametro exterior 40 mm
Capacidad: 15 ml"

Estas consideraciones limitan de forma exponencial la eleccidn de una
marca especifica, sin que se le de posibilidad a otros fabricantes a
participar en esta licitacién, en el entendido que existen ofras marcas
gue cuentan con diferentes caracteristicas en cuanto a la talla, medias
y capacidad de las misas, que son aptas para personas que no han
dado aluz, porlo que otras copas menstruales con caracteristicas
similares cumplen con su objetivo de captar de forma efectiva la
menstruacion de las mujeres con tallas y medidas adecuadas para su
condicion, es decir, que no han tenido partos vaginales.

sSe acepta la propuesta de la copa menstrual con tallas, medidas y
capacidad similares, que cumplan con la necesidad de ser para
mujeres menores de 25 afios y sin parto vaginal?

R. No es viable, los productos entregables deberdn ajustarse a lo establecido
en el Anexo Técnico, el cual se validé de acuerdo a los lineamientos
establecidos y con las autoridades correspondientes.

7. Anexo técnico, punto 2 Requerimientos, Partida 2, Descripcidén, asi como
en el punto 4. Garantias.

...Productos de Higiene Menstrual: Copa Menstrual...
e ..Lacopamenstrual alserdispositivo clase Il deben contar con registro

sanitario ante COFEPRIS..."

“...Ambos productos deberdn cumplir con las especificaciones de
COFEPRIS..."

En el entendido de la COFEPRIS Unicamente a registrado a un numero
limitado de copas menstruales (dos o tres marcas), se limita la libre
participacién con este requerimiento, existiendo ofras copas menstruales
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que cuentan con diferentes registros internacionales tales como la FDA
(Food and Drug Adminsitration), que garantizan ser considerados como
de uso seguro y como un dispositivo de grado médico, por lo que:

¢Se acepta la propuesta con una copa menstrual que cuente con algun otro
fipo de certificacion nacional o internacional y no la de COFEPRIS?

R: Dado que la COFEPRIS es la instancia en la RepUblica Mexicana que
determina qué productos son aptos para la utilizacion, sobre todo en el ramo
medico y en el entendido que la copa menstrual es un objeto que se infroduce
en la vagina, consideramos que es necesario se cuente con la certificacién de
este organismo.

8. Anexo técnico, punto 2 Requerimientos.

"...Para ambos productos en proveedor deberd contar con personal
especializado en el drea médica para brindar una pldtica sin costo alguno,
al personal responsable del proyecto en la Secretaria para instruir, asesoras
y orientar en el correcto uso, manejo y conservacion de los productos
solicitados..."

La platica a la que se refiere este parrafo,
- ¢5e entiende que deberd ser impartida un medico con especialidad en
Ginecologia?
- gEsta platica se llevard a cabo en la instalacidon de la Secretaria de
Educacidone
- 3Qué cantidad de la personal de dicha Secretaria se capacitard?

R. El personal médico pudiera ser con especialidad en Ginecologia y tener los
conocimientos necesarios para capacitar al personal que impartird los talleres
al personal del Programa.

Se llevaria a cabo en alguna Sala de Usos MUltiples de la Secretaria de
Educacién.

Participarian aproximadamente 25 personas.

9. Anexo técnico, punto 3 Tiempo de Entrega. \&
"...Al proveedor asignado y adjudicado en el proceso de licitacién publica,

se le nofificard por parte de la secretaria de Educacién del Estado de

Jalisco, el domicilio en el que deberd entregar los productos solicitados..."”

En virtud de que la secretaria de Educacion tiene Sedes en diferentes
Municipios del Estado de Jalisco, y toda vez que los costos de entrega
deberdn considerarse; Se le solicita a la requirente especifique si la entrega
se realizara en una sola exhibicién o si serd en parcialidades vy si se realizard
en uno o varios lugares, zasi como si este o estos se encuentran en la zona
metropolitana de Guadalajara o serd en municipios foréneos?

R. La entrega se realizard en alguno de los almacenes con que cuenta la
Secretaria de Educacion dentro del Area Metropolitana de Guadalajara,
en los tiempos establecido en el Anexo Técnico.
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Au. Fray Antonio Alcalde
#1221, Col. Miraflores, C.P 44100,
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La presente acta forma parte integral de las bases de la Licitacién Publica Local
LPL279/2022, para los efectos legales a que haya lugar.

No habiendo mds preguntas por parte de los asistentes a esta junta aclaratoria, por
lo cual se da por terminado este acto a las 12:50 horas del dia 25 de octubre del
2022, frmando los que intervinieron y quisieron hacerlo.
FIN DE ACTA

POR LOS PARTICIPANTES:
PARTICIPANTE / EMPRESA REPRESENTANTE

HEKA INSUMOS MEDICOS, |EMILY MONTSERRAT
S.DER.L.DEC.V. CARATACHEA LOPEZ

BRAN TECHNOLOGY, S. DE | MONICA DIANEY

R.L. DE C.V. HERNANDEZ LOPEZ
POR LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION: S0
LIC. JORGE ALBERTO REPRESENTANTE DE LA
ZARAGOIA VAIQUEZ UNIDAD CENTRALIZADA
DE COMPRAS

REPRESENTANTE DE LA
DIRECCION DEL COMITE -
DE ADQUISICIONES Y
ENAJENACIONES

C. MARIA TERESA DE
JESUS RENTERIA
CONTRERAS

POR ELAREA REQUIRENTE

DIRECTOR DE
ARTICULACION DE
MTRO. EDUARDO PROGRAMAS
MORENO CASILLAS ESTRATEGICOS DE LA
SECRETARIA DE
EDUCACION

FIN DE ACTA

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL ACTA DE LA JUNTA DE
ACLARACIONES DE LA LICITACION LPL279/2022 DENOMINADA “PRODUCTOS DE
HIGIENE MENSTRUAL, TOALLAS SANITARIAS Y COPAS MENSTRUALES PARA ALUMNAS
DE ESCUELAS PUBLICAS DE LA SECRETARIA DE EDUCACION”
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