Ay Froyg Antonio Alcalde
#1221, Col. Miratlores, CP 44700,
Guadalajora, Jalisco, México

En la ciudad de Guadalajara, Jalisco, siendo las 09:30 horas del dia 07 de Julio del afio 2022 dos mil
veinte dos, con relacidn a la Licitacién Pdblica Local con Concurrencia del Comité LPL143/2022
“ADQUISICION DE EQUIPO DE TELECOMUNICACIONES PARA LA SECRETARIA DE EDUCACION”,
ante la presencia del Ing. Hugo Sanchez Espinosa, Coordinador de Compras de la Direccién del
Comité de Adquisiciones de la Secretaria de Administracidn, el Lic. Jorge Alberto Zaragoza vazquez
en representacion de la Unidad Centralizada de Compras, con la asistencia de los siguientes

interesados:
. PARTICIPANTE/EMPRESA - | REPRESENTANTE |
1. SERVICIOS DE IMPLEMENTACION EN REDES EDUARDO GUEVARA CADENA
CONVERGENTES SA DE CV

Una vez tomada asistencia, se procede a dar lectura de las preguntas de acuerdo a lo establecido en
el numeral 5 de las bases del proceso en mencidn v las respuesias proporcionadas por a Direccidn
General de Planeacidon Tecnolégica.

Inicio de preguntas:
INT INTELLIGENCE AND TELECOM TECHNOLOGIES MEXICO S.A.

1. - PAGINA 30, PUNTO 10; LA CONVOCANTE SOLICITA, LO SIGUIENTE:

Ii. UNA COPIA SIMPLE DEL CERTIFICADO DE AL MENOS TRES INGENIEROS NIVEL PROFESIONAL EN
NETWORKING

Ifl. UNA COPIA SIMPLE DEL CERTIFICADO DE AL MENOS UN INGENIEROS NIVEL PROFESIONAL EN
WLAN

SE SOLICITA DE LA MANERA MAS ATENTA A LA CONVOCANTE QUE PARA CUBRIR ESTA SOLICITUD
NOS PERMITA ENTREGAR DOS INGENIEROS NIVEL PROFESIONAL EN NETWORKING Y UNO EN
WIRELESS LAN. ¢SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

R= No se acepta, favor de seguir los lineamientos del anexo.

2. PAGINA 36, PUNTO 10; LA CONVOCANTE SOLICITA, LO SIGUIENTE:

1I. UNA COPIA SIMPLE DEL CERTIFICADO DE AL MENOS TRES INGENIEROS NIVEL PROFESIONAL EN
NETWORKING

Ill. UNA COPIA SIMPLE DEL CERTIFICADO DE AL MENOS UN INGENIERGS NIVEL PROFESIONAL EN
WLAN

SE SOLICITA DE LA MANERA MAS ATENTA A LA CONVOCANTE QUE PARA CUBRIR ESTA SOLICITUD
NOS PERMITA ENTREGAR DOS INGENIEROS NIVEL PROFESIONAL EN NETWORKING Y UNO EN
WIRELESS LAN. {SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

R= No se acepta, favor de seguir los lineamientos del anexo.

3. PAGINA 30, PUNTO 16, LA CONVOCANTE SOLICITA, LO SIGUIENTE: COPIA SIMPLE DEL
CERTIFICADO DE AL MENOS UN INGENIERO NIVEL EXPERTO PROVEEDOR DE SERVICIOS DE LA
MARCA PROPUESTA.

ENTENDEMOS QUE EL OBJETIVO DE LA CERTIFICACION ES ASEGURAR QUE EL PROVEEDOR CUENTA
CON UN INGENIFRO GESTOR DEL PERSONAL ENCARGADQ DE LAS ACTIVIDADES COMO LIDER DE
PROYECTO. SOLICITAMOS DE LA MANERA MAS ATENTA QUE PARA CUBRIR ESTA SOLICITUD,
PERMITA ENTREGAR COPIA DE CERT!FICADO SOLICITADO, DE CUALQUIER FABRICANTE DE
TELECOMUNICACIONES. ¢SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?
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R= Se acepta, deberd entregar certificado de un ingeniero nivel experto proveedor de servicios, de
la marca propuesta o similar.

4. PAGINA 37, PUNTO 16, LA CONVOCANTE SOLICITA, LO SIGUIENTE: COPIA SIMPLE DEL
CERTIFICADG DE AL MENOS UN INGENIERO NIVEL EXPERTO PROVEEDOR DE SERVICIOS DE LA
MARCA PROPUESTA.

ENTENDEMOS QUE EL OBJETIVO DE LA CERTIFICACION ES ASEGURAR QUE FE PROVEEDOR CUENTA
CON UN INGENIERO GESTOR DEL PERSOLA ENCARGADO DE LAS ACTIVIDADES COMO LIDER DE
PROYECTO. SOLICITAMOS DE LA MANERA MAS ATENTA QUE PARA CUBRIR ESTA SOLICITUD,
PERMITA ENTREGAR COPIA DE CERTIFICADO SOLICITADO, DE CUALQUIER FABRICANTE DE
TELECOMUNICACIONES. éSE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

R= Se acepla, deberd entregar certificado de un ingeniero nivel experto proveedor de servicios, de
la marca propuesta o similar.

5. PAGINA 36, PUNTO 11; LA CONVOCANTE SOLICITA LO SIGUIENTE: "DEBERA PRESENTAR
CARTA DE FABRICANTE O MAYORISTA VIGENTE ORIGINAL Y/O DIGITAL MENCIONANDO EL NUMERO
DE CONCURSO AL CUAL PARTICIPA HACIENDO MENCION QUE EL PRODUCTO CUENTA CON SERVICIO
DE SOPORTE PROPORCIONADO DIRECTAMENTE POR EL FABRICANTE PARA GARANTIZAR QUE LOS
PRODUCTOS QUE DISTRIBUYE SON NUEVOS, NO REMANUFACTURADOS Y CUENTA CON GARANTIA"

ENTENDEMOS QUE, YA QUE EL SOPORTE SE SOLICITA DIRECTAMENTE POR EL FABRICANTE, LA
CARTA DEBERA SER POR PARTE, DEL MISMO, PARA GARANTIZAR LO SOLICITADO. ¢ES CORRECTA
NUESTRA APRECIACION?

R= Es correcta su apreciacion.

SERVICIOS DE IMPLEMENTACION EN REDES CONVERGENTES, S.A. DE C.V.

6. Pagina 28, Solicitud 04-104-2022, Partida 2, Anexos 712; la convocante dice:

"Tiempo de entrega: Treinta dias a partir de la firma del contrato™

Pregunta: Hacemos de su conocimiento que, los fabricantes a causa de los acontecimientos
mundiales de Pandemia ocasionada por el virus COVID 19, y por falta de componentes electronicos
de los fabricantes a nivel mundial, ha provocado tiempo prolongados, por lo que solicitamos a la
convocante nos permita extender el tiempo de entrega a 8 semanas, éSe acepta nuestra propuesta?
R= Se acepta solo hasta 45 dias.

7. Pagina 28, Solicitud 04-104-2022, Partida 2, Anexos 712; la convocante dice:

"Descripcién: Unificar la red, proveer de inteligencia, automatizacion, control o administracién de
un solo dashboard en una red definida por software de (ltima generacidn que actualmente cuenta
la dependencia, se requiere lo siguiente:"

PREGUNTA: é Podria la convocante aclarar con que sistema de control y administracion es con la que
cuenta la dependencia?

R= NCE CAMPUS.

8. Pagina 30, Solicitud 04-104-2022, Partida 2, Anexos 712, Punto 3; la convocante dice:

" Debe presenta Datasheet del equipo ofertado con link de pdgina oficial, en el cual pueda ser
corroborada la informacién de acuerdo a su cotizacion"

Pregunta: Se solicita a la convocante, y con el objetivo de apoyar al medio ambiente, nos permita
entregar fichas técnicas de manera digital, por medio de una unidad USB ¢Se acepta nuestra
propuesta?

R= No se acepta, favor de seguir los lineamientos del anexo.

9. P4gina 30, Solicitud 04-104-2022, Partida 2, Anexos 712, Punto 6; la convocante dice:
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"Debera presentar carta de distribuidor autorizado emitida por e! fabricante, vigente en original y
mencionando el nimero de concurso al cual participa®

Pregunta: Se solicita a la convocante aceptar carta vigente en digital emitida por fabricante, debido
a que por temas de la pandemia COVID19 el fabricante por el momento no expide carta en original.
ése acepta nuestra propuesta?

R= Se acepta.

10. Pagina 30, Solicitud 04-104-2022, Partida 2, Anexos 712, Punto 13; la convocante dice:
"Debe de entregar de forma impresa, el informe de las evaluaciones realizadas a profundidad y con
detalles de la situacidn actual, asi como de {as recomendaciones de los estudios solicitados"
Pregunta: Entendemos que este punto sclo lo deberd de entregar el Participante Adjudicado, por lo
gque no forma parte de la propuesta técnica en la presente licitacidn ¢Es correcta nuestra
apreciacién?

R= Es correcta su apreciacion.

11. Pagina 30, Solicitud 04-104-2022, Partida 2, Anexos 712, punto 16; la convocante dice:
"Debe entregar dentro de su propuesta técnica copia simple del certificado de al menos un ingeniero
nivel experto proveedor de servicios de la marca propuesta”

Pregunta: Ya que el fabricante de nuestra marca ofertada no cuenta como tal con una certificacién
"nivel experto en proveedor de servicios" Solicitamos a la convocante naos permita presentar copia
simple del certificado, de otra marca, de al menos un ingeniero respetando el nivel de certificacion
solicitado £Se acepta nuestra propuesta?

R= Se acepta, deberi entregar certificado de un ingeniero nivel experto proveedor de servicios, de
la marca propuesta o similar.

12. Pagina 34, Solicitud 04-105-2022, Partida 1, Anexos 710; la convocante dice:

"Tiempo de entrega: Treinta dias a partir de la firma del contrato”

Pregunta: Hacemos de su conocimiento que, los fabricantes a causa de los acontecimientos
mundiales de Pandemia ocasionada por el virus COVID 19, y por falta de componentes electrénicos
de los fabricantes a nivel mundial, ha provocado tiempo prelongados, por lo que solicitamos a la
convocante nos permita extender el tiempo de entrega a 8 semanas, éSe acepta nuestra propuesta?
R= Se acepta solo hasta 45 dias.

13. Pagina 34, Solicitud 04-105-2022, Partida 2, Anexos 710; la convocante dice:

"Descripcién: Unificar la red, proveer de inteligencia, automatizacién, control o administracion de
un soio dashboard en una red definida por software de Udltima generacién gue actualmente cuenta
la dependencia, se requiere lo siguiente:”

PREGUNTA: ¢ Podria la convocante aclarar con que sistema de control y administracion es con la que
cuenta la dependencia?
R= NCE CAMPUS.

14. Pagina 36, Solicitud 04-105-2022, Partida 1, Anexas 710, punto 3; la convocante dice:

" Debe presenta Datasheet del equipo ofertado con link de pagina oficial, en el cual pueda ser
corroborada la informacion de acuerdo a su cotizacion”

Pregunta: Se solicita a la convocante, y con el objetivo de apoyar al medio ambiente, nos permita
entregar fichas técnicas de manera digital, por medio de una unidad USB ¢{Se acepta nuestra
propuesta?

R= No se acepta, favor de seguir los lineamientos del anexo.

15. Pagina 36, Solicitud 04-105-2022, Partida 1, Anexos 710, Punto 6; la convocante dice:
"Deberd presentar carta de distribuidor autorizado emitida por el fabricante, vigente en original y
mencionando el nimero de concurso al cual participa”
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Pregunta: Se solicita a la convocante aceptar carta vigente en digital emitida por fabricante, debido
a que por temas de la pandemia COVID19 el fabricante por el momento no expide carta en original.
ése acepta nuestra propuesta?

R= Se acepta.

16. Pagina 37, Solicitud 04-105-2022, Partida 1, Anexos 710, punto 16; la convocante dice:
"Debe entregar dentro de su propuesta técnica copia simple del certificado de al menos un ingeniero
nivel experto proveedor de servicios"

Pregunta: Ya que ¢l fabricante de nuestra marca ofertada no cuenta como tal con una certificacion
"nivel experto en proveedor de servicios" Solicitamos a la convocante nos permita presentar copia
simple del certificado, de otra marca, de al menos un ingeniero respetando el nivel de certificacién
solicitado ¢Se acepta nuestra propuesta?

R= Se acepta, deberé entregar certificado de un ingeniero nivel experto proveedor de servicios, de
la marca propuesta o similar.

Fin de preguntas.

La presente acta forma parte integral de las bases de la Licitacion Publica Local LPL143/2022, para
los efectos legales a que haya lugar.
No habiendo mas preguntas por parte de los asistentes a esta junta aclaratoria, por lo cual se da por
terminado este acto a las 09:45 horas del dia que se actda, firmando los que intervinieron v
guisieron hacerlo.

FIN DE ACTA
POR LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION:
Lic. Jorge Alberto Zaragoza Representante de la Unidad
Vazguez Centralizada de Compras

Representante de |a Direccidn
del Comité de Adquisiciones y

. Hugo Sénchez Espinosa : i
Ing. Hugo Sanchez Espi Enajenaciones .

POR LOS PARTICIPANTES:

* PARTICIPANTE /EMPRESA. | . - - REPRESENTANTE =

SERVICIOS DE
IMPLEMENTACION EN | gpUARDO GUEVARA CADENA
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