Au Fray Antonio Alcalde
#1221, Col Miraflores, CP 44100,
Guadalajara, Jolisco, México

ACTA DE JUNTA ACLARATORIA

En la ciudad de Guadalajara, Jalisco, siendo las 09:30 horas del dia 13 de Octubre del afio 2022 dos
mil veinte dos, , se procedié a realizar la junta aclaratoria de la Licitacién Piblica Local con
Concurrencia del Comité LPL182/2/2022 “EQUIPAMIENTO TECNOLOGICO PARA OPDS”, ante la
presencia del Ing. Hugo Sanchez Espinosa, Coordinador de Compras de la Direccién del Comité de
Adquisiciones de la Secretaria de Administracidn, el Lic. Jorge Alberto Zaragoza Vazquez en
representacion de la Unidad Centralizada de Compras, con la asistencia de los siguientes

interesados:

' PARTICIPANTE/EMPRESA '~ = | ' - REPRESENTANTE =
COMPUCAD SA DE CV SERGIO GABRIEL VALADEZ MORALES
AVANCES TECNICOS EN INFORMATICA SA DE YESICA SUSANA HERNANDEZ MARISCAL
cv
M.G. MICROS DE OCCIDENTE SA DE CV LAURA GUADALUPE LARIOS GAMEZ
TEC SUMINISTROS SA DE CV JOSE LUIS VAZQUEZ ISIDRO
FORTICHUS TECH SA DE CV ARANZA VELASCO DE GANTE
15D SOLUCIONES DE TIC SA DE CV MARIA DOLORES QUEZADA SALDANA

Una vez tomada asistencia, se procede a dar lectura a las preguntas de acuerdo a lo establecido en
el numeral 5 de las bases del procesc en mencidn vy las respuestas proporcionadas por la Direccién
General de Planeacién Tecnoldgica.

Inicio de preguntas:
AVANCES TECNICOS EN INFORMATICA S.A. DEC.V.

1. Pregunta 1 Partida 1 Foiio 0969
Obligaciones de los participantes, solicitan carta de distribuidor zutorizado emitida por el fabricante
del equipo, debido z que zigunos fabricantes tardan aproximadamente entre 3 a 5 semanas en
otorgar dichas cartas, solicitamos a |la convecante nos permite entregar carta de mayorista.
4Se acepta nuestra solicitud?
R.- Se acepta su solicitud.

2.  Pregunta 2 Partida 1 Folio 0959
Obligacicnes de los participantes, se menciona que en caso de presentar especificaciones superiores
" deberén ser corroboradzas por el fabricante del eguipo mediante carta, solicitamos a la convocante

V
que dicha carta sea opcional y permita corroborar carta de especificaciones superiores mediante
datasheet del modelo del equipo vy link cficial.
éSe acepta nuestra solicitud? )
R.- Se acepta su solicitud. %
//

3. Pregunta 3 Partida 1 Folio 0969
En casc de ser negativa la respuestz anterior, solicitamos a la convocante que nos permita entregar
carta de mayorista donde se especifique el modelo del equipo con el que se participa asf como las
caracteristicas superiores.
éSe acepta nuestra solicitud?
R.- No aplica.

4. Pregunta 4 Partida 1 Folio 0969

B / ® Pagina 1 de 7 3
‘_ 1) LPL182/2/2022 :

| = \ JUNTA ACLARATORIA
Jalisco

COBILRNG DEL ESTADT




Au. Fray Antonio Alcalde
#1221, Col. Miraflores, CP 44300,
Guadalajara, Jalisco, México

Solicitan pantalla Smart TV con 2 puertos USB, solicitamos a la convocante nos permita cfertar un
equipo con 1 puerto USB, debide a que no todos los fabricante cuentan con 2 puertos USB ya que &l
uso de estos puertos en estos tipos de equipos son casi nulos.

4Se acepta nuestra solicitud?

R.- Se acepta su solicitud.

5. Pregunta 5 Partida 1 Folio 0969
En caso de ser negativa la respuesta anterior, sclicitamos a ia convocante nos permita ofertar un
equipo con 1 puerto USB.
¢éSe acepta nuestra solicitud?
R.- No aplica.

6. Pregunta & Partida 1 Folio 1019
Obligaciones de los participantes, sclicitan carta de fabricante corroborando las especificaciones
superiores, sclicitamos a la convocante nos permita corrcborar las caracteristicas superiores
mediante el datasheet y link oficial del equipo, esto debido 2 que el equipo que sclicitan se encuentra
obsoleto.
éSe acepta nuestra solicitud?
R.- No se acepta su solicitud.

7. Pregunta 7 Partida 2 folio 1034
Solicitan mezcladora digital de audio con teléfono inteligente, entendemos que esta caracteristica
hace referencia a los canales el cual la caracteristica correcta es Entradas de linea: 2 x 1/4 "TS {canal
7/8), 1 x 1/8" TRRS (teléfono inteligente).
¢Es correcta nuestra apreciacién?
R.- Es correcta su apreciacién.

8. Pregunta 8 Partida 1y 2 folic 1034
Solicitan presentar carta de distribuidor autorizado emitida por el mayorista, solicitamos a la
convocante gue dicha carta sea opcional.
éSe acepta nuestra solicitud?
R.- Se acepta su solicitud.

9. Pregunta 9 Partidz 1 Folic 1004 .
Solicitan CPU SFF tipo intermedio con 8 puertos USB al menos cuatro 3.2, un puerto USB 3.2 type-C, /
1 puerto M.2, cenector para micréfono, conector para bocinas o audifonos y micréfones integrados,
2 Displayport, 1 HDMI, debido a que el equipo que sclicitan es de configuracion especial y los tiempos
de entrega se extienden hasta las 18 semanas, solicitamos a la convocante nos permita ofertar un ‘
eqguipo con 7 puertos USE, 4 puertos 3.2, 2 puertos 2.0 v un puerto USB Tipo-C, 1 puerto M.2,
conector para micrdfono, conector para bocinas o audifonos y microfonos integrados, 1 Displayport,
1 HDMI, esto con la finalidad de otorgar los equipos a la convocante en el tiempo estipulado. % ‘
éSe acepta nuestra solicitud?
R.- No se acepta favor de apegarse a bases. §

GAMA SISTEMAS, S.A.de C.V.

10. Referente al Anexo 1, para las partidas en que se estd solicitando la presentacién de Cartas
de Distribuidor Autorizado emitida por el fabricante y/o Mayorista “en original” dirigidas a la
convocante y especificando el numero de la licitacidn en la gue se estd participando;
solicitamos a la convocante gque se permita presentar las cartas en formato Digital, esto
debido a la Pandemia de Covid-19 a nivel mundial el enviar las cartas por paqueteria
representa un riesgo para la salud dse acepta?
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R.- El anexo 1 hace referencia al anexo con folio 0969 el cual se solicita carta de distribuidor
autorizado emitido por el fabricante el cual podrd ser presentada en formato digital.

Referente al Anexo 1, para las partidas en que se estd solicitando la presentacidn de
Cartas de Superioridad emitida por el fabricante y/o Mayorista “en original” dirigidas a la
convocante y especificando el numero de la licitacién en la que se estd participando;
solicitamos a la convocante que se permita presentar las cartas en formate Digital, esto
debido a la Pandemia de Covid-19 a nivel mundial el enviar las cartas por paqueteria
representa un riesgo para la salud ése acepta?
R.- El anexo 1 hace referencia al anexo con folio 0969 el cual se solicita carta de distribuidor
autorizado emitido por el fabricante el cual podra ser presentada en formato digital.

Referente al Anexc 969, Pantalla TV SMART, en las obligaciones estan solicitando
“Carta de distribuidor autorizado por parte del fabricante”, solicitamos se permita ofertar
carta de maycrista de distribuidor autorizado, acompafiada de |a carta de fabricante emitida
en el pasado ya que los procesos de entrega de la carta de fabricante de pantallas llegan a

tardar hasta 3 meses, {por o que corre riesgo de irse |a licitacion desierta se acepta nuestra

propuesta?
R.- Se acepta su solicitud.

Referente al Anexo 963, Pantalla TV SMART, sclicitamos se permita ofertar eguipos
con 1 puerto USB en lugar de los 2 solicitados en bases. ése acepta?
R.- Se acepta su propuesta.

Referente al Anexo 969, Pantalla TV SMART, estén solicitando “entrada de video
componente 17, solicitamos que este puerto sea opcional y no obligatorio, debido a que la
tecnelogla actual ya no se contempla. ése acepta? On en su lugar se pueda ofertar equipo
con Salida de audio digital (éptica}. ése acepta?

R.- Se acepta su propuesta.

Referente al Anexo 969, Pantalla TV SMART, estan solicitando “salida de altavoces:
10 watts”, solicitamos se permita ofertar de 20w. dse acepta?
R.- El proveedor podra ofertar caracteristicas superiores a las solicitadas, lo cual debera ser
corroborade por el fabricante del dispositive que se oferte como superior mediante carta.

Folic de validacidon 0944, Licenciamiente Microsoft. En contexto con los servicios que
solicitan como la asignacion de un ingeniero de soporte v la especializacién en contratos
académicos solicitamos sea requisito minimo 3 personas especializadas en atencidn de
grandes organizaciones por el fabricante “designing adn providing Microscft for large
organization” entre el personal del participante para asegurar la implementacién inmediata
v la migracidn transparente del contrato hasta su version de renovacidn. ¢Se acepta nuestra
propuesta?

R.- No se acepta favor de apegarse a bases.

Folio de validacién 0944, Licenciamiento Microsoft. Solicitamos amablemente a la
convocante gue indigue que somos socios comerciales LSP pueda ser digitalizada de la
original impresa a color ya que los tiempos de entrega vy [a paqueteria contra los del proceso
del fabricante para la generacidn de cartas especiales traeria como consecuencia que no
estén listas para el dia de la presentacidn, sin embargo, una vez adjudicadeos puede ser
entregada en original. iSe acepta nuestra propuesta?
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Au. Froy Antonio Alcalde
#1271, Col. Miraflores, CP 44100,
Guadalajura, Jalisco, México

' R-Se acepta presentar carta de manera digital.

18. Folic de validacién 0944, Licenciamiento Microsoft. Entendemos que la carta de
fabricante solicitada debe indicar que el revendedor puede ofrecer productos Microsoft a
precios académicos. éFs correcta nuestra agreciacion?

R.- No es correcto favor de apegarse a bases.

19. Folio de validacién 0944, Licenciamiento Microsoft. Sclicitamos agregar al presente
concursc un documento que indique competencia de la empresa licitante como Gold Cloud
Plataform, para dar certeza a la institucion académica cue se cuenta con un centro de
atencion a su servicio durante la vigencia del contrato. éSe acepta nuestra propuesta?

R.- No se acepta favor de apegarse a bases.

20. Folia de validacion 0950, DImm de memoria. Solicitamos a la convocante se permita
un tiempo de entrega de 30 dias. {se acepta?
R.- Se acepta su propuesta

TEC SUMINISTROS S.A. DEC.V.

21. PREGUNTA 1: Solicitamos a la convaecante nos acepte para las partidas 1, 2, 3,4, 7,8,9Y 10
nes permita entregar en un lapso de S0 dias, debido a la situacidn actual que hoy se vive en
el munde por la contingencia (COVID-18), la cual ha generado un desabasto en los
componentes para la fabricacién de los productos en tecnologia ¢Se acepta nuestra
solicitud?

R.- Podra realizar la entrega a mas tardar el dia 31 de diciembre del 2022,

22. PREGUNTA 2: Sclicitamoes a la convocante nos acepte para las partidas 1, 2, 3,4, 7,8,9Y 10
entregar una impresion de [as cartas solicitadas que nos envian de manera digital ya sea de
mayorista o de fabricante, segun la partida gue lo reguiere y de acuerdo con las obligaciones
de los participantes debido a que por temas de la contingencia COVID-19 las personas
autorizadas en emitir estas cartas nos lzs envian de manera digital y no de manera fisica. éiSe
acepta nuestra solicitud?

R.- Se acepta su solicitud.

23, PREGUNTA 3: Para la partida 10 pantalla HMI, Solicitamos a la convocante sea opcional la %
- carta de fabricante, va que el producto solicitade no tiene representacion en México, en su
caso se nos acepte carta de Mayorista éSe acepta nuestra solicitud? :
R.- Se acepia carta de mayorista de manera digital.
24, PREGUNTA 4: Para la partida 10 pantalla HMI, Solicitan 3 afios de garantia, el eguipo gue
solicitan solo cuenta con 1 afio de garantia contra defectos de fabricacidn, v al ser un
producto de importacién no se cuenta con una extension en la garantia, solicitamos a la
convocante sea acepte garantia por 1 afio contra defectos de fabricacién ¢Se acepta nuestra
propuesta?

para PC ya sea formato DIMM O UDIMM que son las tecnologias actuales éEs correcta

nuestra apreciacion?
: .
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Au. Fray Antonio Alcalde
#1221, Col. Miraflores, CP 44300,
Guadalajara, Jalisco, México

R.~ Es correcta su apreciacion.

26. PREGUNTA €: Para la partida 1 Solicitan TV SMART, Solicitamos a |a convocante nos permita
entregar Carta Mayorista en original donde se mencione que somos districuidores
autorizados de la marca a ofertar, ya gue por los tiempos de |a licitacidn el fabricante no
alcanza a emitirlas, garantizando que los equipos que cumplen con las caracteristicas
solicitadas son nuevos ése acepta nuestra propuesta?

R.- Se acepta su solicitud.

27. PREGUNTA 7: Para la partida 1 Solicitan TV SMART, donde salicitan szlida de altavoces de 10
watts, creemos que hay un errory la salida de altavoces correcta es de 20 watts ées correcta
nuestra apreciacion?

R.- El proveedor podra ofertar caracteristicas superiores a las solicitadas, lo cual debera ser
corroborado por el fabricante del dispositivo que se oferte como superior mediante carta.

28. PREGUNTA 8: Para ia partida 1 Solicitan TV SMART, Sclicitan entrada de video compcenente,
entendemos por video componente a gue cuente con 3 conexiones en color rojo, azul y verde
dEs correcta nuestra zpreciacién?

R.- Es correcta su apreciacion.

29. PREGUNTA 9: Para la partida 1 Solicitan TV SMART, Solicitan entrada de video componente,
sin embarge, el modelo que cumple con el resto de las caracteristicas no cuenta con esta
caracteristica, se solicita sea opcional la misma o nos permitan entregar un adaptador hdmi
a video componente {se acepta nuesira propuesta?

R.- Se acepta su propuesta.

30. PREGUNTA 10: En la partida 4, donde sclicitan eguipe multifuncional, solicitan bandeja
multiuso, wifi, solicitamos estas caracteristicas sean opcionales, ya gue incrementan &l costo

de los equipos, y el resto de las caracteristicas solicitadas cumplen con el equipe a ofertar
éSe acepta nuestra propuesta?
R.- Favor de apegarse a bases. §

31. PREGUNTA 11: En la partida 4, En caso de gue la respuesta anterior sea negativa a wifi
opcional, solicitamos a la convocante nos permita entregar un madulo de conectividad wifi
4Se acepta nuestra propuesta?

R.- No se acepta su propuesta.

32. PREGUNTA 12: En la partida 4, donde solicitan equipo multifuncional, mencionan que el
rendimiento de los cartuchos incluidos en el equipo segin la ISO/IEC 19752 debe dar hasta
6000 paginas, entendemos este es por la cantidad total de los toners (Es correcta nuestra
apreciacién?

R.-No es correcta su apreciacion,favor de apegarse a bases.

33. PREGUNTA 13: £n la partida 7 donde solicitan renovacion de contrato licencias, Solicitamos
a la convocante sea opcional la certificacidn que solicitan va que la venta sobre volumen no

es exclusiva de proveedores con la certificacion Licensing Solution Partner asi mismo esta ya
no se emite por Mircosoft, este reguisito limita la libre participacién de distribuidores
autorizados mas pequefics gue pueden proveer las licencias solicitadas. éSe acepta nuestra
solicitud?

R.- No se acepta favor de apegarse a bases. y
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34. PREGUNTA 14: Para la gartida 7 solicitan la carta de fabricante donde se mencione de ser
soclos comerciales y que dege dirigirse a Iz UTJ, sin embargo, en el caso de Microsoft las
cartas szldrizn a quien convoca la licitacidn en este caso la secretaria de administracion, por
lo tanto, solicitamos se acepie la carta dirigida a la Direccién General de Abastecimiento
como se menciona en bases, {se acepta nuestra propuesta?

R.- Se acepta su propuesta.

35. PREGUNTA 15: Para la partida 7 en el anexc técnico solicitan la asignacién de un ingeniero
de soporte presentando copia de |a certificacion de operaciones correspondientes, al ser un
producto de Microsoft el soporte lo da directamente la marca ya sea via telefénico o con
foros de chat, por lo tanto, este requisito se solicita sea opcicnal ya que no existe el
certificado de operaciones que mencionan ése acepta nuestra propuesta?

R.- No se acepta, favor de apegarse a bases.

36. PREGUNTA 16: Para la partida 8 solicitan Camara, creemos hay un error ya gue solicitan el
equipo cuente con pantalla téctil con angulo variable, el equipo que cumpla con el resto de
las caracteristicas ne cuenta con dicha pantaila tactil dEs correcta nuestra apreciacion?

R.- No es correcta su apreciacion.
Fin de preguntas.

La presente acta forma parte integral de las bases de a Licitacion Pablica Local LPL182/2/2022, para
los efectos legales a que haya lugar.

No habiendo mds preguntas por parte de los asistentes a esta junta aclaratoria, por lo cual se da por
terminado este acto a las 09:55 horas del dia que se actia, firmando los que intervinieron vy
quisieron hacerlo.

FIN DE ACTA

POR LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION:

Lic. Jorge Alberto 7Zaragoza Representante de la Unidad
Vazguez Centralizada de Compras

H

Se— A
Representante de |a Direccidon R
, . del Comité de Adquisicicnes y
Ing. Hugo Sanchez Espincsa . .
Enajenaciones
g()
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#1221, Col Mirafiores, TP 45100,
Guadalajara, Jalisco, México

POR LOS PARTICIPANTES:

COMPUCAD SA DE CV SERGIO GABRIEL VALADEZ MCRALES

YE
AVANCES TECNICOS EN SICA SUSANA HERNANDEZ /Eé
INFORMATICA SA DE CV MARISCAL il
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OCCIDENTE SA DE CV
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