Avu, Fray Antonio Alcalde
#1221, Col Mirafiores, CR 44700,
Guadalajara, Jolisco, México

ACTA DE JUNTA ACLARATORIA

En la ciudad de Guadalajara, Jalisco, siendo las 10:30 horas del dia 07 de Septiembre del afic 2022

dos mil veinte dos, , se procedié a realizar la junta aclaratoria de la Licitacidn Publica Local con
Concurrencia del Comité LPL211/2022 “ADQUISICION DE CONSUMIBLES Y EQUIPO DE COMPUTO \
PARA LAS DEPENDENCIAS DEL GEJ”, ante fa presencia del Ing. Hugo Sanchez Espinosa, Coordinador

de Compras de la Direccién del Comité de Adquisiciones de la Secretaria de Administracion, el Lic.

lorge Alberto Zaragoza Vazquez en representacién de la Unidad Centralizada de Compras, con la
asistencia de los siguientes interesados:

PARTICIPANTE / EMPRESA REPRESENTANTE
M.G. MICROS DE OCCIDENTE SA DE CV LAURA GUADALUPE LARIOS GAMEZ
COMPUCAD SA DE CV ' SERGIO GABRIEL VALADEZ MORALES
SERVICIOS DE IMPLEMENTACION EN REDES EDUARDO GUEVARA CADENA
CONVERGENTES SA DE CV
ADMINISTRACION DE MARKETPLACE ¥ LUIS GUILLERMO MARTINEZ GUTIERREZ
DROPSHIPPING DIGITAL SA DE CV
DAGALYV]I COMPARNIAS SA DE CV JAVIER ORQZCO LOZANC
COMPUTER LAND DE OCCIDENTE SA DE CV JULIO CESAR REYES HERNANDEZ
TEC SUMINISTROS SA DE CV JOSE LUIS VAZGUE?Z ISIDRO
IS0 SOLUCIONES DE TIC SA DE Cv MA DOLORES QUEZADA SALDARA
INFORAMA EMPRESARIAL SA DE CV RICARDO MARTIN GARCIA ARAGON
GAMA SISTEMAS SA DE CV RORERTO CARLOS ESPINOSA SANCHEZ
ADMINISTRACION SOETWARE E BRENDA CEDILLO GAMEZ
INFORMATICA SA DE CV
SPERTO DIGITAL SA DE Cv RAUL JIMENEZ ESCOBAR
TELENET DE MEXICO SA DE CV FABIOLA IVETTE MORA AVILFS
SERVICIOS 1T 360 SA DE CV CESAR OCTAVIO VELASCO CONTRERAS
FORTICUS TECH SA DE CV ARANZA VELASO DE GANTE
LUANCO SOLUCIONES EN TECNOLOGIA S DE MIGUEL APODACA CHAVIRA
RL DECV

Una vez tomada asistencia, se sclicita un receso para retomar la junta a las 11:30. Siendo fas 11:35 . ;.f'
se procede a dar lectura a la precisién administrativa y posteriormente a las preguntas de acuerdo a f’;‘
d

I

lo establecido en el numeral 5 de las bases del proceso en mencidn y las respuestas proporcionadas
por la Direccion General de Planeacion Tecnoldgica.

-Se da inicio a 1a lectura de las precisiones administrativas,

-Inicto de precisiones administrativas:

-Actualizacion de grupos.
!

Dice:

Anexo 1 ' q
i
\| AU

5
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A, Fray Antonio Alcalde
#1223, Col Miraflores, CP 44100,
Guadalajora, Jalisco, México

1 02-49-2022 1AL 6 912

2 03-57-2022 7AL10 1048

3 05-40-2022 11 Y12 1202 N

4 10-31-2022 13 AL 38 1237
11-36-2022 39 AL 60 753

5 11-37-222 61 AL 65 754 /
11-38-2022 66 AL 69 888
13-41-2022 70 1236

¢ SIN NUMERO, (VALIDA
13-42-2022 71 DEPENDENCIA z

REQUIRENTE) ?\

16-20-2022 72 1089
16-21-2022 73 960

; 16-22-2022 74 1090
16-52-2022 75 AL 78 1159
16-86-2022 79 1006
16-99-2022 80 776

8 37-123-2022 81 550

. 51-43-2022 82 928
51-44-2022 83 Y 84 928

Debe de decir:
Anexo |

. SOLICITUD - PARTIDA
1 02-49-2022 1AL 912
2 03-57-2022 7 AL10 1048 ,
3 05-40-2022 11Y12 1202
4 10-31-2022 13 AL38 1237 v
11-36-2022 39 AL 60 753
5 11-37-222 61 AL 65 754 &*
11-38-2022 66 AL 69 8383 _‘
13-41-2022 70 1236 }
s SIN NUMEROQ, (VALIDA
13-42-2022 71 DEPENDENCIA
REQUIRENTE) U
16-20-2022 72 1089
16-22-2022 74 1090
7 16-52-2022 75 AL 78 1159
16-86-2022 79 1006
16-99-2022 80 776
8 37-123-2022 81 550 %
9 51-43-2022 82 928 Q
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Au, Fray Antonio Alcalde
#1221, Col, Miraflores, TP 44300,
Guadalajare, Jalisco, México

51-44-2022 83Y 34 928
10 16-21-2022 73 960

-fin de precisiones adminisirativas.
Inicio de preguntas:

Gama Sistemnas, S.A. de CV.

1. Pregunta 1) Referente a las partidas 13 a 62 contenidas en la Carta de Requerimientos
Tecnicos {Anexo Técnico) - Anexo 1 de las Bases: Se informa a la convecante gue para algunos
codigos de la marca HP Inc originales, existen versiones de mayor rendimiento que el
solicitado. En caso de resultar adjudicados con alguna de dichas partidas, v que a beneficio
exclusivo de la convocante estemos en posibilidad de entregar producto HP Inc original de
mavyor rendimiento al solicitado garantizando {a compatibilidad total con los equipos que los :
utilizardn, ése aceptaria?

R= PODRA OFERTAR CARACTERISTICAS SUPERIORES A LAS SOLICITADAS, LO CUAL DEBERA SER
CORROBORADO POR EL FABRICANTE CCMO SUPERIOR MEDIANTE CARTA ORIGINAL,

o
A

2. Pregunta 2) Referente a las partidas 13 a 69 contenidas en la Carta de Requerimientos
Técnicos {Anexo Técnico) - Anexc 1 de las Bases: Es nuestro entender que !a convocante ests
solicitando que los productos a ofertar sean originales de fabrica, no rellenados, no
remanufacturados, no compatibles, no cionados, no reciciados y de la misma marca de las
impresoras donde serdn utilizados, ées correcta nuestra apreciacién?

R=APCGARSE A BASES

3. Pregunta 3] Referente a las solicitudes 10-31-202Z {folic 1237), 11-38-2022 {folio 0888} y 11-

36-2022 {folio 0753) contenidas en la Carta de Requerimientos Técnicos (Anexo Técnico) -
Anexc 1 de las Bases: Para garantizar la legal procedencia de los bienes a adquiriry se evite la
falsificacion y/o reutilizacién de documentos obsoletos, garantizando asf que los consumibles
a adquirir sean geniunos y que el rendimiento de los anteriores sea fidedigro, se solicita a [a
convocante que la carta de distribuidor autorizado original ¢ digital solicitada, sea emitida

exclusivamente por el fabricante de los productos ofertados, venga dirigida a la convocante y

que en fa misma se indique la informacidn relativa al presente procedimiento licitatoric. (Se
acepta nuestra solicitud? -
1

R=DEBERA PRESENTAR CARTA DE DISTRIBUIDOR AUTORIZADO BE FABRICANTE O MAYORISTA
VIGENTE EN ORIGINAL Y/O DIGITAL MENCIONADO EL NUMERQO DE CONCURSO AL CUAL

PARTICIPA HACIENDO MENCION QUE LOS PROCDUCTOS OFERTADGS SON 10C% ORIGINALES j‘
DE LAS MARCAS OFERTADAS Y ESTOS NO SON REMANUFACTURADOS Y GENERICOS. \ f
¢
4. Pregunta 4} Respecto al anexo 1, “anexo de requerimientos técnicos” Folic de validacion i

1048,1090, 1159, partida 7, 8, 74 v 75 de equipos de computo. Ef procesador que cumple el i
criterio solicitado es de produccion 2020, los procesadores de generacidn 2022 son superiores
en su frecuencia base, frecuencia turbo, sin embarge; la caché en L2 es de 7.5MRB como cache /

dedicada, y la cach# dindmica vy compartida {incluyenda L2} es de 18MB. iAceptaria la %/
convecante como epcional 18MB de Smart cachg vy 12 mb de cache en L27? c )

H R= PODRA OFERTAR CARACTERISTICAS SUPERICRES A LAS SOLICITADAS, LO CUAL DEBERA SER ]
CORROBORADO POR FL FABRICANTE COMO SUPERIOR MEDIANTE CARTA ORIGINAL,

™ .
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Au. Fray Antonio Alcalde
#1221, Col Mirafiores, CP 44100,
Guadatajarag, Jatisco, México

5. Pregunta 5) Respecto al anexo 1, “anexo de requerimientos técnicos” Folio de validacidn
1048,1090, 1159, partida 7 y 8 de eguipos de eémputo. Solicitamos a la convocante acepte
monitor de 20, 21y 21.5" de la misma marca dal fabricante como opciones viables de uso,
incluso superiores. ¢Se acepta nuestra propuesta?

R= PODRA CFERTAR CARACTERISTICAS SUPERIORES A LAS SCLICITADAS, LO CUAL DEBERA SER
CORROBORADO POR EL FABRICANTE COMO SUPERIOR MEDIANTE CARTA ORIGINAL.

6. Pregunta 6} Respectoial anexo 1, “anexo de requerimientos téenicos” Folio de validacién
1048,1090, 1159, partida 7, 8, 74 v 75 de equipos de computo. Solicitamos a la convocante
actuzlice ef requerimiento de wifi, a wifi 6, va que es [a tecnologla mas reciente y no limita la
libre participacion de marcas. é5e acepta?

R= PODRA OFERTAR CARACTERISTICAS SUPERIORES A LAS SOLICITADAS, LO CUAL DEBERA SER
CORROBORADC POR EL FABRICANTE COMO SUPERIOR MEDIANTE CARTA ORIGINAL.

7. Pregunta 7) Respectc al anexo 1, “anexo de requerimientos técnicos” Folic de validacién
1048,1090, 1159, partida 7, 8, 74 y 75 de equipos de cdmputo. Entendemos que el puerto
M.2 scolicitado debe ser un puerto libre v no utilizado ya parea la tarjeta wifi, o en disco duro,
sino que “libre”, “disponible” para agregar en el futuro adecuacicnes de acuerde a3 jas

necesidades de la convocante. dEs correcta nuestra apreciacion?
R=APEGARSE A BASES !
8.

Pregunta 8)

Respecto 3l anexo 1, “anexo de requerimientos técnicos” Folio de validacién 1048,1090, 1159
partida7, 8, 74 y 75 de equipos de computo. La unidad dptica interna actualmente solo una marca
cuenta con ella (Ultimas piezas), debido a que los fabricantes estdn actualizando tecnolégicamente
sus equipos, esto se considera un accescrio. Parza no limitar la libre participacién de marcas,
solicitamos se acepte opcional la unidad dptica interna o externa. ¢Se acepta nuestra propuesta?

|
R=Podra ofertar DVD +/-RW externo, de la misma marca del eguipo, con los aditamentos necesarios

para su instalacién sin afectar el disefio del mismo
| :

|
9. Pregunta 9)

Respecto a|1| anexo 1, “anexo de requerimientos técnicos” folio 1048, “impresora monao”, tipo b,
nartida 10'solicitamos a la convocante nos permita otergar un equipo con ciclo de trabajo mensual
de 100,000 hojas, ya que es una caracteristica representativa, mas no técnica. ¢Se acepta nuestra
propuesta?

R=APEGARSE A BASES

10. Pregunta 10}

Respecto al anexo 1, “anexo de requerimientos técnicos” folio 1048,
impresara mono”, tipo b, partida 10 solicitamos a la convocante nos permita actualizar ia bandeja
de entrada a 650 hojas, ya gue en impresoras de alto volumen, el estar resurtiendo de hgjas reduce
la tasa de trabajo efectivo. ¢Se acepta nuestra propuesta?

R= PODRA OFERTAR CARACTERISTICAS SUPERICRES A LAS SOLICITADAS, LO CUAL DEBERA SER
CORROBORADO POR EL FABRICANTE COMO SUPERIOR MEDIANTE CARTA ORIGINAL.

11. Pregunta 11)

T
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Au Fray Antonio Alcalide
#1221, Col Mirafiores, CP 44100,
Guadalajora, Jalisco, México

Respecto al anexo 1, “anexc de reguerimientos técnicos” folio 1088 solicitamos a |a convocante sea
opcional la carta de fabricante o mayorista digital, va que los tiempos de entrega de as cartas de
acuerdo a los procesos del fabricante podria ser mayor a los tiempos del presente proceso de
adquisicion. éSe acepta nuestra opcidn?

R=APEGARSE A BASES
Servicios de Implementacién en Redes Convergentes, S.A. de C.V.
12. 1.- Pagina 97 punto 5. Requerimientos. Folio 0928 Grupo 9 partidas 82, 83 v 84
La convocante menciona un tiempo de entrega de 120 dias naturales a partir de la fecha de
adjudicacidn.
Solicitamos a la convocante nos permita extender el tiempo de entrega  a 180 dias naturales va gue

a nivel mundial por falta de componentes los fabricantes extendieron el tiempo de fabricacién por
el tema de |a pandamia que a repercutido a nivel mundial.

Se acepta nuestra solicitud?

R= Apegarse a Bases

13. 2.- Pagina 104 punto 7. Obligacicnes de los participantes numeral 11. Folic 0928 Grupo 9
Partides 82,83 y 84

Entendemos que para cubrir el punto 11 los certificados solicitados ¢deberdn ser de ingenieros
expertos.?

R=APEGARSE A BASES
14, 3.- Pagina 108. Anexo 3 Propuesta Econdmica. %

Solicitamos a la convocante nos permita gue el llenado del anexo 3 se plasmen selo las partidas
pertenecientes al grupe que deseamaes participar sin mencionar el resto de las partidas a las que no
participaremos, sin gque esto sea motivo de descalificacion,

dSe acepta?

R=5e acepta. Siempre y cuando su propuesta sea clara al sefialar que grupo participa y sus partidas.

AVANCES TECNICOS EN INFORMATICA S.A. DE C.V.

15. Partida 1 Folic 0912

Solicitan computadora de escritoric con Memoria de 32GB de memoria unificada expandible
minimo hasta 128GB, entendemos que debido al tipo de procesador solicitado en el anexo técnico,
este procesador solo admite Memoria 32GB de memoriz unificada configurable con 64GB
carroborado directamente en la pagina oficial de Apple. iEs correcta nuestra apreciacién?

R=ES CORRECTA SU APRECIACION

16. Partida 3 Folio 0912

Solicitan computadora de escritorio con Teclado de la misma marca marce del fabricante que
incluya teclado numérice en espafol latincamericano. Segin las especificaciones en el anexo, el
equipo incluye en la caja un teclado Magic Keyboard con Touch ID corroborade en fa pagina oficial
de Apple. Solicitamos 2 la convocante nos permita ofertar equipo que incluya Magic Keyboard con
Touch ID. éSe acepta nuestra solicitud?

R=APEGARSE A BASES
17. Partida 1, 3y 4 Folic 0912 /
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Av, Fray Antonic Alealde
#1227, Col Mirafiores, CP 44100,
Guadalajara, Jalisce, México

Mencionan que la computadora de escritorio debera de cumplir con las siguientes pruebas:
temperaturas extremas, altas temperaturas, bajas temperaturas, arenay polvo, humedad, hongos.
Solicitamos 2 ia convocante que esta caracteristica sea opcional debido a que en la pagina oficial del
equipo solicitado no menciona si cumple con las pruebas de uso rudo solicitadas. ¢Se acepta
nuestra solicitud? '

R=SE ACEPTA SU SCLICITUD

18 .Partida 1, 3y 4 Folio 0912

Solicitan computadora de escritorio con tiempo de entrega: 45 dias hébiles a partir de la fecha de
adjudicacion de la orden de compra. Solicitamos a la convocante extienda el tismpo de entrega
hasta las 16 semanas debido a que el equipo solicitado es de configuracién especial v el fabricante
maneja este tiempo de entrega. ¢Se acepta nuestra solicitud?

R=MAXIMO SE PUEDEN ENTREGAR EN 30 DIAS

19. Partida 6 Folio 0912 ¥

Solicitan N¢ Break con potencia minima 450W / 850VA, entendemos que esta caracteristica es
minima y se puede ofertar superiores. ¢Es correcta nuestra apreciacion?

R= PODRA OFERTAR CARACTERISTICAS SUPERIORES A LAS SOLICITADAS, LO CUAL DEBERA SER
CORROBCRADO POR EL FABRICANTE COMOG SUPERIOR MEDIANTE CARTA ORIGINAL.

20. Partida 6 Folic 0912

Solicitan No break con onda sinusoidal, solicitamos a la convocante nos permita ofertar No Break
con onda senoidal simulada. iSe acepta nuestra solicitud?
R=APEGARSE A BASES

23, Partida 6 Foiio 0912

Solicitan No Break con rango de regulacion de 89 - 145V real sin ajuste, solicitamaos a la convocante
nos germita ofertar No Break con rango de regulacion de 86 - 148V. iSe acepta nuestra solicitud?
R= PODRA OFERTAR CARACTERISTICAS SUPERIORES A LAS SOLICITADAS, LO CUAL DEBERA SER
CORROBORADQ POR EL FABRICANTE COMO SUPERIOR MEDIANTE CARTA ORIGINAL.

22. Partida 3 Folio 1048

Solicitan Laptop Bésica - B con DVD +/- RW externo, de la misma marca del equipo, con los
aditamentos nacesarios para su instalacion sin afectar al disefio del mismao. Solicitamos a la
convocante gue esta caracteristica sea opcional, debido a que los fabricantes sufren de desabasto
de compenentes a causa de la pandemia {COVID). éSe acepta nuestra solicitud?

R=APEGARSE A BASES

23. Partida 1, 2 y 3 Folio 1048

Solicitan eguipos de computo con tiempo de entrega 90 dias naturales, debido a gue los equipos
solicitados son configuraciones especiales y de la linea corperativa, sclicitamos a la convecante
extienda el tiempo de entrega hasta las 20 semanas, esto debido al desabasto de componentes que
sufren los fabricantes a causa de la pandemia (COVID). ¢Se acepta nuestra solicitud?
R=APLGARSE A BASES

24. Partida 4 Folio 1048

Solicitan impresora mono Tipo B, con Garantia de un afio en sitio, en partes y mano de cbra, pero
) en el apartado de 6. Garantias del anexo téonico mencionan que para todas las partidas se requiere
4 garantia de 3 afios como minimo, en partes, mano de obra y en sitic. Actualizacion de drivers.
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Au. Fray Antonio Alealde
#1221, Col piraflores, CP 44100,
Guadalajara, Joliseo, Méxice

Solicitamos a la convocante nos aclare el periodo de garantia correcta solicitada.
R= GARANTIA DE UN ANC EN SITIO, EN PARTES Y MANQ DE OBRA

25. Partida 1y 2 Folic 1202

Solicitan Laptop Bésica - By Laptop Intermedia con DVD +/- RW externo, de la misma marca del
equipo, con los aditamentos necesarios para su instalacién sin afectar al disefic del mismo.
Solicitarnos a la convocante que esta caracteristica sea opcional, debido a que los fabricantes sufren
de desabasto de componentes a causa de la pandemnia (COVID). ¢Se acepta nuestra solicitud?

R=SE ACEPTA SU SOLICITUD

26. Partida 1y 2 Folio 1202

Solicitan eguipos de compute con tiempo de entrega 60 dfas naturales, debido a que los equipos
solicitados son configuraciones especiales y de la linea corporativa, solicitamos a la convocante
extienda el tiempo de entrega hasta las 20 semanas, esto debido al desabasto de componentes que
sufren los fabricantes a causa de la pandemia (COVID). éSe acepta nuestra solicitud?

R=APEGARSE A BASES

27. Partida 1 Folio 1089

Solicitan escaner gue incluya pafio de limpieza, debido a que en la pagina oficial del equipo
solicitado no menciona que incluye el accesorio, solicitamos a la convocante sea opcional. éSe
acepta nuestra solicitud?

R=APEGARSE A BASES O’

28 Partida 1 Folio 1089
Solicitan carta distribuidor autorizado emitida por el fabricante, vigente en original, debido a Ia
cantidad de equipos solicitados solicitamos a la convocante nos permita presentar carts vigente
» mayorista. éSe acepta nuestra solicitud?
R=APEGARSE A BASES

29. Partida 1 Folio 1080

Solicitan carta de distribuider autorizado emitida por el fabricante, vigente en original, solicitamos a
la convocante nos permita presentar carta digital vigente emitida por el fabricante, esto debido a
que algunos fabricantes solo emiten cartas digitales a causa de la pandemia (COVID) éSe acepta
nuestra solicitud?

R=SE ACEPTA DIGITAL E IMPRESA COMO PARTE DE SU PROPUESTA

30. Partida 1 Folio 1090

Solicitan equipos de cémputo con tiempo de entrega 90 dias naturales, debido a que los equipos
sclicitadaos son configuraciones especiales y de Ia linea corporativa, solicitamos a la convocante -
extienda el tiempo de entrega hasta las 20 semanas, esto debido al desabasto de componentes que _
sufren los fabricantes a cezusa de |z pandemia (COVID). éSe acepta nuestra solicitud? #
R=APEGARSE A BASES \ /

31. Partida 2 Folio 1158

Ry

Solicitan Laptop basica B con DVD +/- RW externo, de la misma marca del equipo, con los
aditamentos necesarios para su instalacion sin afectar al disefic del mismo. Solicitamos a [a
convocante que esta caracteristica sea opcional, debido a que fos fabricantes sufren de desabasto

de componentes a causa de fa pandemia (COVID). {Se acepta nuestra solicitud?
R=APEGARSE A BASES O
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Au Fray Antonio Alcalde
#1227, Col Miraflores, CP 44100,
Guadalajara, Jalisco, México

32. Partida 1v 2 Folio 1155

Solicitan carta de distribuidor autorizado emitida por el fabricante, vigente en original, solicitamos a
la convocante nos permita presentar carta digital vigente emitida por el fabricante, esto debido a
que aigunos fabricantes solo emiten cartas digitales a causa de la pandemia (COVID) iSe acepta
nuestra solicitud?

R=St ACEPTA DIGITAL E IMPRESA COMO PARTE DE SU PROPUESTA

33. Partida 1y 2 Folio 1158

Solicitan equipos de cémputa con tiempo de entraga 90 dias naturales, debido 2 que los equipos
solicitados son configuraciones especiales v de ia linea corporativa, solicitamos a la convotante
extienda el tiempo de entrega hasta las 20 semanas, esto debido al desabasto de componentes que
sufren los fabricantes a causa de ta pandemia (COVID). ¢Se acepta nuestra solicitud?

R=APEGARSE A BASES

34. Partida 3 Folio 1158

Mencionan que el licitante podra ofertar caracteristicas superiores a las solicitadas, lo cual debera
ser corroborado por el fabricante del gispositivo que se oferte como superior mediante carta
original, solicitamos que |as caracteristicas supericres puedan ser corroboradas por Iz ficha técnica
oficial del equipo. ¢Se acepta nuestra solicitud?

R=APEGARSE A BASES

35. Partida 3 Folio 1158

Solicitan carta de distribuidor autorizado emitida por el fabricante, vigente en original, solicitamos a
la convocante nos permita presentar carta vigente de mayorista, esto debido a la cantidad de
equipos sclicitados. ¢Se acepta nuestra solicitud?

R=APEGARSE A BASES

36. Partida 4 Folio 1159

Solicitan UPS con frecuencia de entrada de 40/70Hz autosensor, solicitamos a la convocante nos
cermita ofertar ups con frecuencia de entrada de 6CHz, ya que esto es o habitual en la gran
mavyoria de los equipos. éSe acepta nuestra solicitud?

R=APEGARSE A BASES

37, Partida 4 Folic 1159

/
¢
Sclicitan ups con variacian de tensidn de entrada de 89 - 139v sin necesidad de ajuste, solicitamas a
la convocante nos permita ofertar UPS con variacién de tension de 90 - 142 V. {Se acepta nuestra i
solicitud? /|

R= PODRA OFERTAR CARACTERISTICAS SUPERIORES A LAS SOLICITADAS, LO CUAL DEBERA SER
CORROBORADOC POR EL FABRICANTE COMO SUPERICR MEDIANTE CARTA ORIGINAL.

ey Bt
L

38. Partida 4 Folio 1159

Solicitan carta de distribuidoer autorizado emitida por el fabricante, vigente en original, solicitamos a
lz convocante nos permita presentar carta digital vigente emitida por el fabricante, esto debido a
gue algunos fabricantas solo emiten cartas digitales a causa de la panglemia (COVID) (Se acepia

nuestra solicitud?
R=SE ACEPTA DIGITAL E IMPRESA COMO PARTE DE SU PROPUESTA

/
) I
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Au Fray Arttonio Alcalde
#1221, Col Miraflores, CP 44700,
Guadalajara, Jalisco, México

DDV Soluciones S.A. de C.V.

38,

40.

41,

42.

43,

44,

45,

BOBIERRD DEL ERTALS

PREGUNTA 1: En la partida 73 donde solicitan equipo de almacenamiento Unificado,

solicitan se haga una visita, ¢solicitamos a la convocante nos confirme el dia, horay con

guien tenemos que dirigirnos?, asi mismo entendemos que es de caracter obligatoria ces

correcta nuestra apreciacidon?

R=ES CORRECTA SU APRECIACION, FS DE CARACTER OBLIGATORIC Y ES NECESARIC

CONTACTAR AL CORREQ rafaelruiz@izalisco.gob.mx /

PREGUNTA 2: En la partida 73 donde solicitan equipo de almacenamiento Unificado,
solicitan certificado para fa distribucién y venta de soluciones del hardware de
almacenamiento propuesto, entendemos que el certificado que se deberd presentar es el
que se baja de la pagina oficial del fabricante, el cual debers de incluir firmas v logos, asi
mismo entendemos debe venir a nombre del distribuidor que presentard propuesta,
entendiendo que el distribuidor debe contar con la distincién més alta con |z gue cuenta el
fabricante [a cual deberd de ser corroborado en la pagina del fabricante en la seccidn
distribuidores ées correcta nuestra apreciacién?

R=APEGARSE A BASES

PREGUNTA 3: En la partida 78 donde sclicitan Nobreak que tenga frecuencia de salida
50/60 +/- 3Hz, solicitamos a la convocante nos permitan entregar un equipo con 60 Hz +/-5
HZ, el cual no afecta el desempefio, asi mismo es |a tecnclogia que actualmente se utiliza
en la mayoria de los fabricantes de las marcas de energia é Acepta nueastra propuesta?

R=A PODRA OFERTAR CARACTFRISTICAS SUPERIORES A LAS SOLICITADAS, LO CUAL DEBERA
SER CORROBORADG POR EL FABRICANTE COMO SUPERIOR MEDIANTE CARTA CRIGINAL S

PREGUNTA 4: En la partida 78, donde solicitan ups solicitan frecuencia de entrada de 40/70
autosensor, creemos que hay un error en la descripcidn ya que el sisterna eléctrico
mexicanc solo estd disefiado para 60 Hz, dEs correcta nuestra apreciacidn?

R=APEGARSE A BASES

PREGUNTA 5: En |z partida 79, donde solicitan teléfona ip, la marca que cumple con las
caracteristicas actualmente cuenta con un tiempo de entrega entre 25 a 30 semanas,
Solicitamos a la convaocante se acepte este tiempo de entrega ése acepta nuestra
propuesta?

R=El tiempo de entrega de los equipos podra ser méximoe de 90 dias

i
PREGUNTA 6: En la partida 79, donde solicitan teléfono ip, entendemos solo requieren ){
teléfono v no licencia ées correcta nuestra apreciaciéon? :
R=ES CORRECTA SU APRECIACION

PREGUNTA 7: En la partida 79, donde sclicitan teléfone IP, entendamos podemos entregar
carta del mayorista y/o fabricante en digital, é es correcta nuestra apreciacion?
R=APEGARSE A BASES
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Au. Fray Antonio Alcalde
#1227, Col. Miraflores, CP 44300,
Guadalajara, Jalisco, México

46. PREGUNTA 8: En Iz partida 1, al 12, 72, 74 75, 76, 77, 78 y 80, Solicitamos a la convocante
nos permita entregar en maximo 120 dias esto derivado de la situacién actual COVID-19,
ése acepta nuestra propuesta?

R=El tiempo de entrega de los equipos padra ser maximo de 90 dias

47. PREGUNTA 9: En la partida 73, Solicitamos a la convocante nos permita entregar en
maxime 140 dias, ya que es una solucién hecha a la medida, esto derivado de (a situzcién
actual COVID-19, ése acepta nuestra propuesta?

R=El tiempo de entrega de los equipos podra ser méaximo de 90 dfas

TEC SUMINISTROS S.A. DEC.V.

48, . PREGUNTA 1: Para la partida 1, 3, y 4 solicitan computadora de escritorio y
computador portatil respectivamente, creemaos que hay un error en el anexo
tecnico solicitan que debe cumplir con al menos las siguientes pruebas,
temperaturas extremas, altas temperaturas, bajas temperaturas, arena y polvo,
humedad, hongos, sin embargo, el equipo que cumple con todas las caracteristicas
no cumple con estas pruebas, es correcto entender que esta caracteristica se debe
omitir ées correcta nuestra apreciacion?

R=ES CORRECTA SU APRECIACION.

49. PREGUNTA 2: Para la partida 1, 3 y 4 solicitan computadora de escritorio y computadora
portatil, solicitan 1 afio de garantia limitada en partes, mano de ohray en sitio, el equipo
que solicitan cuenta con una garantia de 1 afio contra defectos de fabricacién, es correcto
entender que con esto se cumple cen la garantia solicitada, {es correcta nuestra
apreciacion?

R=APEGARSE A BASES

50. PREGUNTA 3: Para la partida 3 solicitan computadora de escritorio, solicitan tarjeta de
video compatible con salidas de vga, hdmi v dviy thunderboolt 2 mediante adaptadores, asi
mismo en puertos y slots se vuelve a menclonar mediante adaptadores, entendemos no se
requieren los adaptadores, ées correcta nuestra apreciacion?

R=APEGARSE A BASES

i
51. PREGUNTA 4: £nia partida 6 donde solicitan Nobreak tenga frecuencia de salida 50/60 Hz, %
sclicitamos a la convocante nos permitan entregar un equipa con 60 Hz, ef cual no afecta el
desempefio, asi mismo es la tecnologlz que actualmente se utiliza en la mayoria de los
fabricantes de las marcas de energia (Acepta nuesira propuesta’?
R=APEGARSE A BASES

52. PREGUNTA 5: En la partida & donde solicitan Nobreak solicitan taps de regulacidn 1 para
subir el voltaje, 1 para bajar el voltaje, entendemos se refieren a que cuente con corraccidn //
de sobrevoltaje y carreccidn de bajo voltaje éEs correcta nuestra apreciacion?
R=APEGARSE A BASES
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Au Fray Antonie Alealde
#1221, Col Miraflores, CP 44100
Guadalajara, Jalisco, México
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53. PREGUNTA &: Enla partida 9, 11, 12 y 76 donde solicitan laptops, solicitamos a Iz
convocante nos permitan entregar un equipo con replicador de puerto y/o puerto para

conectar el docking station esto derivado de las tecnologlas actuales en los equipos, esto no
afecta el rendimiento del equipo éAcepta nuestra propuesta?
R=APEGARSE A BASES /

54. PREGUNTA 7: En la partida 72 donde solicitan escaner, creemos que hay un error en la
resolucian éptica mencionan 660p ppp, sin embargo, entendemos lo correcto es 6500pp
y/o 600 dpi, ¢Es correcta nuestra apreciacion?
R=£S CORRECTA SU APRECIACION

55. PREGUNTA &: En la partida 72 donde solicitan escaner, creemos que hay un error en la
compatibilidad ya que piden Windows, Mac os, Linux, &l equipo que cumple con el resto de
las caracteristicas e incluso es superior es compatible con Windows, Ubuntu, Suse en las
versiones especificadas en la ficha oficial del fabricante des correcta nuestra apreciacion?
R=APEGARSE A BASES

56. PREGUNTA 9: En la partida 77 donde solicitan escaner, creemos gue hay un error en la é \
compatibilidad ya que piden Windows, Mac os, Linux, ef equipo que cumple con el resto de
las caracteristicas e incluso es superior es compatible con Windows, Ubunty, Suse en las —
versiones especificadas en la ficha oficial del fabricante ées correcta nuestra apreciacién? i
R=APEGARSE A BASES

Fin de preguntas.

La presente acta forma parte integral de las bases de la Licitacién Pablica Local LPL211/2022, para
los efectos legales a que haya lugar.

No habiendo mas preguntas por parte de los asistentes a esta junta aclaratoria, por lo cual se da por
terminado este acto a las 12:15 horas del dia que se actia, firmando los que intervinieron y
quisieron hacerio.
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FIN DE ACTA
. . 7
POR LA SECRETAR!IA DE ADMINISTRACION:

ey

Lic. Jorge Alberto Zaragoza Representante de fa Unidad

Vazquez Centralizada de Comgpras
Representante de la Direccion L
del Comité de Adquisiciones y
Enajenaciones

Ing. Hugo Sanchez Espinosa
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POR LOS PARTICIPANTES:

A, Fray Antonio Alcalde
#1221, Col. Miraflores, CP 44100,
Guadalajara, Jalisco, Méxice

PARTICIPANTE / EMPRESA

REPRESENTANTE

M.G. MICROS DE
OCCIDENTE SADE CV

LAURA GUADALUPE LARIOS GAMEZ

COMPUCAD SA DE CV

SERGIO GABRIEL VALADEZ MORALES

SERVICIOS DE
IMPLEMENTACION EN
REDES CONVERGENTES
SADECV

EDUARDO GUEVARA CADENA

ADMINISTRACION DE
MARKETPLACE Y
DROPSHIPPING DIGITAL
SADECY

LUIS GUILLERMO MARTINEZ
GUTIERREZ

DAGALVI COMPARIAS SA
DE CV

JAVIER OROZCO LOZANO

COMPUTER LAND DE
OCCIDENTE SA DE CV

JULIO CESAR REYES HERNANDEZ

TEC SUMINISTROS 5A DE
cv

JOSE LUIS VAZQUEZ ISIDRO

~ 1SD SOLUCIONES DE TIC
SADECVY

MA DOLORES QUEZADA SALDANA

INFORAMA EMPRESARIAL
SADECY

RICARDO MARTIN GARCIA ARAGON

Jalisco

GURIERRG DEL E8TARD
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Au Frayg Antondo Alcalde
#1221, Col. Mirafiores, CP 44100,
C\L\iqdaiajm‘cz! Jalisco, México
GAMA SISTEMAS SA DE ROBERTO CARLOS ESPINOSA
cv SANCHEZ
ADMIN{STRACION
SOFTWARE E BRENDA CEDILLO GAMEZ
INFORMATICA SA DE CV
SPERTO DIGITAL SA DE CV RAUL JIMENEZ ESCOBAR
TELENET DE MEXICO 5A FABIOLA IVETTE MORA AVILES %
DE CV
SERVICIOS IT 360 SA DE CESAR OCTAVIO VELASCO
cv CONTRERAS
lli
FORTICUSTECHSADECY |  ARANZAVELASO DE GANTE ‘g
LUANCO SOLUCIONES EN
TECNOLOGIA S DE RL DE MIGUEL APGDACA CHAVIRA
cv -
1
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