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Secretaria de Administracion

DIRECCION DEL COMITE DE ADQUISICIONES
“BASES”

Licitacion Publica Local
LPL180/2019 Con Concurrencia del Comité

“IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE EXPEDIENTES ELECTRONICOS PARA EL CONSEJO DE LA
JUDICATURA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE JALISCO”

De conformidad con lo previsto por el articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, el articulo 19, apartado 1,fraccidon XI de la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado de
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Jalisco, asi como lo sefialado por el articulo 1, 2 fraccién IX, 3 fraccidn XXXI, XXXVI y LIX, 9, fraccidn I, 20,
fraccion |y 21 del Reglamento interno de la Secretaria de Administracidn, articulos 1, 2, 3, 4, 5, 23, 24,
31, 34, 35, 47, 55, apartado 1, fraccién I, 59, 63, 69, 72, y demas relativos de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, y los
articulos 1, 3, 4 y demas aplicables de su Reglamento; la Secretaria de Administracion del Poder Ejecutivo
del Estado, en coordinacion con su Direccion General de Abastecimientos, constituidas en Unidad
Centralizada de Compras, ubicadas en Prolongacién Avenida Alcalde nimero 1221, Colonia Miraflores,
Zona Centro, C.P. 44270, en la ciudad de Guadalajara, Jalisco; CONVOCA a las personas fisicas y/o juridicas
interesadas en participar en el procedimiento de contratacion mediante Licitacion Pudblica Local,
LPL180/2019 con Concurrencia del Comité para la “IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE EXPEDIENTES
ELECTRONICOS PARA EL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE JALISCO”,
en lo subsecuente “Proceso de Adquisicidn”, el cual se llevara a cabo con Recursos Estatales, del Ejercicio
2019 y de conformidad a lo establecido en las siguientes:

BASES

Para los fines de estas “BASES”, se entendera por:

Es el llamado a los interesados a participar en determinado
procedimiento de adquisiciones o enajenacién, que contiene las
condiciones y requisitos de participacion.

Comité de Adquisiciones de la Administracién Publica Centralizada del
Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco
Organo de Control del Gobierno del Estado de Jalisco, con domicilio en
“CONTRALORIA” Av. Ignacio L. Vallarta nimero 1252, Col. Americana. Teléfono 01-
(33)1543-9470
Instrumento Juridico mediante el cual las partes se comprometen

“BASES” (o)
“CONVOCATORIA”

“COMITE”

“CONTRATO” , } .
reciprocamente a respetar y cumplir la voluntad expresa de las mismas.
El ente publico que a través del drea requirente y la unidad centralizada
“CONVOCANTE” de compras, tramita los procedimientos de adquisicién y enajenacion de
bienes en los términos de la “LEY”.
“DEPENDENCIA CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE
REQUIRENTE” JALISCO
“DIRECCION o -
Direccidn General de Abastecimientos.
GENERAL”
p Direccién de Comité de Adquisiciones y Enajenaciones de la Secretaria
“DIRECCION”

Administracion

Dentro de las instalaciones de la Secretaria de Administracion, inmueble
ubicado en Prolongacion Avenida Alcalde No. 1221, Col. Miraflores,

“DOMICILIO”
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Guadalajara, Jalisco, (ingreso opcional por puerta posterior de Av.
Magisterio s/n)

Documento emitido por el“COMITE” mediante el cual, una vez realizados

“FALLO” o
» o los analisis correspondientes respecto de las propuestas presentadas, se
RESOLUCION . L
establece el o los licitantes adjudicados de cada proceso
“ILV.A.” Impuesto al Valor Agregado.
“ Ey” Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de

Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

“PARTICIPANTE” O
“LICITANTE”

Persona Fisica o Juridica que presenta propuesta en el proceso de
adquisicion.

“PROPUESTA” O

La propuesta técnica y econdmica que presenten los “PARTICIPANTES”

“PROPOSICION”
“PROVEEDOR” O “PARTICIPANTE” Adjudicado o que cuenta con registro vigente en el
“CONTRATISTA” RUPC
Reglamento de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
“REGLAMENTO” ., . . I
Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.
“RUPC” Registro Estatal Unico de proveedores y Contratistas del Estado de
Jalisco.
“SECG” Sistema Estatal de Compras Gubernamentales.
“SECRETARIA” Secretaria Administracion.
“UNIDAD La unidad administrativa responsable de las adquisiciones, enajenaciones
CENTRALIZADA DE o arrendamientos de bienes y la contratacidn de los servicios de los entes
COMPRAS” publicos.
“VENTANILLA Ventanilla ubicada dentro del domicilio, en donde los proveedores
UNICA DE podran entregar y recibir documentos, solicitar informes o realizar
PROVEEDORES” tramites.

CALENDARIO DE ACTIVIDADES

(ACTOS)
Q) LPL180/2019
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ACTO PERIODO O DIA HORA LUGAR
A partir de
Publicacion de 18 de septiembre de | P e Portal de Compras
as 15:
“CONVOCATORIA” /”BASES” 2019 h Jalisco y/o el SECG.
oras
De manera fisica en la
. Direccion del Comité
» 23 de septiembre de Hasta las o
Recepcion de preguntas de Adquisiciones,
2019 10:00 horas .
ubicado en el
“DOMICILIO”
. . De las 11:30
Registro para el Acto de 26 de septiembre de
. alas 11:59 En el “DOMICILIO”.
Junta Aclaratoria 2019
horas
A partir de
] 26 de septiembre de P
Acto de Junta Aclaratoria 5019 las 12:00 En el “DOMICILIO”.
horas
. ., . De las 15:15
Registro para la Presentacion 30 de septiembre de
a las 15:45 En el “DOMICILIO”.
de Propuestas. 2019
horas
» ) A partir de En la Oficina de
Presentacién y Apertura de 30 de septiembre de .
las 16:00 Recepcion y Apertura,
propuestas. 2019 "
horas en el “DOMICILIO”.
Dentro de los 20
dias naturales ,
. o A través del “SECG”
“FALLO” O “RESOLUCION” siguientes a la fecha
. g y/o el correo
de la convocatoria. de presentaciony o
electronico.
apertura de
propuestas.

1. ESPECIFICACIONES.

El objeto del presente proceso es la contratacion de “IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE EXPEDIENTES
ELECTRONICOS PARA EL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE JALISCO”
conforme a las caracteristicas sefialadas en el ANEXO 1, (Carta de Requerimientos Técnicos), de las
presentes “BASES”, dichas especificaciones y caracteristicas técnicas se consideran minimas y con la mas
Optima calidad, por lo que los “PARTICIPANTES” podran proponer bienes y/o servicios con
especificaciones y caracteristicas superiores, si asi, lo consideran conveniente. Las propuestas deberan
ser entregadas de manera presencial de acuerdo al calendario de actividades en el “DOMICILIO” citado
en la convocatoria.
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2. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA.

La entrega de los bienes y/o servicios, objeto de este proceso de adquisicion debera ser en un plazo no
mayor a en el anexo 1, la entrega sera de conformidad con las caracteristicas y especificaciones que se
estableceran en el “CONTRATO”. Las obligaciones correran a partir de la notificacion del “FALLO” O
“RESOLUCION” y bajo la estricta responsabilidad del “PROVEEDOR”, quien se asegurard de su adecuado
transporte/adecuada prestacion hasta su correcta recepcidn a entera satisfaccién de la “DEPENDENCIA
REQUIRENTE”.

Se considerara que el “PROVEEDOR” ha entregado los bienes y/o servicios, objeto de este proceso de
adquisicion, una vez que en la factura y/o en la Orden de Compra correspondiente, se plasme el selloy
firma del personal técnico responsable de la “DEPENDENCIA REQUIRENTE”, y se recabe el oficio de
recepcion de los bienes y/o servicios a entera satisfaccion por parte del personal técnico responsable. En
caso de que se trate de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién, el Oficio de recepcion de bienes a
entera satisfaccién deberd ser emitido por la Direccién General de Planeacién Tecnoldgica, de la
Coordinacion General de Innovacién Gubernamental, de la Jefatura de Gabinete.

3. PAGO.

El pago se efectuard una vez que sea realizada la entrega parcial y/o total de los bienes y/o servicios
conforme a lo establecido en el numeral 2 de las presentes “BASES”, y dentro de los 30 dias naturales
posteriores a la recepcion de la documentacién correspondiente, en la “SECRETARIA”, de conformidad
con los lineamientos de la Secretaria de la Hacienda Publica del Estado de Jalisco.

Documentos para pago parcial o total.
a. Original y copia de la factura, comprobante fiscal digital por internet (CFDI) respectivo en pdf
y xIm expedido a favor de la Secretaria de la Hacienda Publica del Estado de Jalisco, con domicilio
en la calle Pedro Moreno No. 281, Colonia Centro, en el municipio de Guadalajara, Jalisco, C.P.
44100, R.F.C. SPC130227199, validada por la Dependencia.
b. Impresidn de la verificacién del CFDI de la pagina del Sistema de Administracidn Tributaria.
c. Original de la Orden de compra, en caso de parcialidad solo Copia, y original de la ultima
parcialidad.(cuando aplique)
d. Original del anexo de entregas, en caso de parcialidad solo copia. (cuando aplique)
e. Copia del Acta de “FALLO” O “RESOLUCION”.
f.  Original del “CONTRATO”.
g. Original del oficio de Recepcién de los bienes a entera satisfaccién. (cuando aplique)
h. 1 copia de la garantia de cumplimiento de “CONTRATO” a nombre de la Secretaria de
la Hacienda Publica del Estado de Jalisco, con domicilio en la calle Pedro Moreno No. 281, Colonia Centro,
en el municipio de Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, R.F.C. SPC130227L99, en caso de corresponder.

En caso de que las facturas entregadas para su pago presenten errores o deficiencias, la “DEPENDENCIA
REQUIRENTE” y/o “SECRETARIA”, dentro de los tres dias habiles siguientes al de su recepcién, indicara al
“PROVEEDOR” las deficiencias que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la indicacion de
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las deficiencias y hasta que el “PROVEEDOR” presente las correcciones no se computard para efectos del
plazo del pago estipulado.

El pago de los bienes y/o servicios quedard condicionado proporcionalmente al pago que el
“PROVEEDOR” deba efectuar, en su caso, por concepto de penas convencionales. Lo anterior, sin perjuicio
de que la Secretaria de la Hacienda Publica del Estado de Jalisco, pueda proceder al cobro de las penas
convencionales previo al pago correspondiente conforme a lo estipulado en el “CONTRATO”.

Es requisito indispensable para el pago, que el “PROVEEDOR” realice la entrega de la garantia de
cumplimiento del “CONTRATO” de los bienes y/o servicios adjudicados en el supuesto de proceder.

3.1. Vigencia de precios.
La proposicion presentada por los “LICITANTES”, serd bajo la condicidn de precios fijos hasta la total
prestacidon de los servicios. Al presentar su propuesta en la presente Licitacion, los “PARTICIPANTES” dan
por aceptada esta condicion.

3.2. Impuestos y derechos

La “SECRETARIA” de Administracién, aceptard cubrir los impuestos que le correspondan, siempre y
cuando se presenten desglosados en las “PROPUESTAS” y en las facturas.

4. OBLIGACIONES DE LOS “PARTICIPANTES”.
a. Contar con la capacidad administrativa, fiscal, financiera, legal, técnica y profesional para atender
el requerimiento en las condiciones solicitadas.
b. Presentar al momento del Registro para el Acto de Presentacion y Apertura de Propuestas, el

Manifiesto de Personalidad anexo a estas “BASES”, con firma autdgrafa, asi como la copia de la
Identificacidn Oficial Vigente de la persona que vaya a realizar la entrega del sobre cerrado.

c. Presentar todos los documentos y anexos solicitados en el numeral 9 de las presentes “BASES”,
ya que son parte integral de la propuesta, para todos los efectos legales a que haya lugar, a
excepcion de los documentos opcionales.

d. Encaso de resultar adjudicado, si el “PARTICIPANTE” se encontrara dado de baja o no registrado
en el “RUPC”, como lo establece el articulo 17 de la “LEY”, debera realizar su alta en el término
de 72 horas, prorrogables de acuerdo al articulo 27 del “REGLAMENTO”, a partir de la
notificacién de adjudicacidn, este requisito es factor indispensable para la elaboracion de la orden
de compra y celebracion del “CONTRATO”. La Direccién de Padrén de Proveedores determinara
si su giro esta incluido en el ramo de bienes o servicios que participa. En caso de no cumplir con
lo anterior, no podra celebrarse “CONTRATO” alguno, por lo que, no se celebrard “CONTRATO”
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con dicho participante y de resultar conveniente, se celebrard con el segundo lugar o se iniciara
un nuevo proceso de adquisicion.

Para efectos de inscripcidn o actualizacién del registro, los interesados deberan cumplir con los
requisitos sefalados en el articulo 20 de la “LEY”, asi como los referidos en los articulos 20, 21y
22 de su “REGLAMENTO"”; para ello deberan de acudir a la Direccidon de Padrén de

Proveedores, en el “DOMICILIO”.

e. En caso de resultar adjudicado, debera de suscribir el “CONTRATO” en los formatos, términos y
condiciones que la Direccién General Juridica de la “SECRETARIA” establezca, mismo que
atenderd en todo momento a las presentes “BASES”, el Anexo 1, junta aclaratoria y la propuesta
del adjudicado.

f. Conservar y mantener en forma confidencial toda informacion que llegara a su conocimiento
necesaria para la elaboracion y presentacion de sus propuestas, con motivo de esta licitacion, sea
cual fuere su naturaleza o destino, obligdndose por tanto, a abstenerse de comunicarla, divulgarla
o utilizarla para si o en beneficio de terceros, fuese o no con propdsito de lucro, o cualquier otra
informacién que se proporcione en forma verbal o por escrito, excepto por requerimiento de
Autoridad del orden Judicial o Administrativo competente. Los “PARTICIPANTES” no tendran
facultades para hacer declaraciones en prensa o cualquier medio de difusion. Tampoco podran
duplicar, grabar, copiar o de cualquier otra forma reproducir la informacién sin la autorizacion
expresa de la Dependencia requirente. La contravencion a lo dispuesto, generara la obligacién a
cargo del participante que la incumpla, de indemnizar a la dependencia requirente por los dafios
y perjuicios causados con motivo del incumplimiento.

5. JUNTA ACLARATORIA.

Los “LICITANTES” que estén interesados en participar en el proceso deberdn de presentar sus dudas o
solicitudes de aclaracién en la “DIRECCION”, en el “DOMICILIO”, de manera fisica y firmada por el
representante legal del “PARTICIPANTE”, de conformidad al anexo de Solicitud de Aclaraciones y de
manera digital en formato Word, a mas tardar a las 10:00 horas del 23 de septiembre del 2019, de
conformidad con los articulos 62 apartado 4, 63 y 70 de la “LEY”, 63, 64 y 65 de su “REGLAMENTO”.

Las solicitudes de aclaracién deberan plantearse de manera claray concisa, ademas de estar directamente
vinculadas con los puntos contenidos en la convocatoria, sus “BASES” y su ANEXO 1 (Carta de
Requerimientos Técnicos), indicando el numeral o punto especifico con el cual se relaciona. Las solicitudes
que no cumplan con los requisitos sefialados, podran ser desechadas por la “CONVOCANTE”.

Serdn atendidas Unicamente las solicitudes de aclaracidn que se hayan recibido en el tiempo y forma
establecidos, sin embargo, en el acto de junta de aclaraciones, los asistentes podran formular
cuestionamientos que no hayan sido plasmados en el documento entregado de forma previa, sin
embargo, la “CONVOCANTE” no tendra obligacidon de dar respuesta a éstos en el acta correspondiente, a
no ser que, a su juicio, las respuestas otorgadas sean de trascendencia para la convocatoria y sus anexos.
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El registro para asistir al acto de junta aclaratoria se llevard a cabo el 26 de septiembre del 2019 de
11:30 horas a 11:59 horas en el “DOMICILIO” de la presente convocatoria.

El acto de Junta de Aclaraciones se llevara a cabo a las 12:00 horas del dia 26 de septiembre del aifo en
curso en el “DOMICILIO” de la presente convocatoria, donde se dara respuesta a las preguntas recibidas.

Las aclaraciones o la ausencia de ellas y los acuerdos tomados en el acto seran plasmados en el Acta de
la Junta de Aclaraciones, la cual sera parte integral de la presente convocatoria para los efectos legales a
los que haya lugar.

La asistencia de los licitantes o sus representantes legales a la junta aclaratoria y/o visita en sitio, sera bajo
su estricta responsabilidad con cardcter de obligatoria, de conformidad con el articulo 62 numeral 4 de la
“LEY”. El hecho de que el licitante no se presente a la junta de aclaraciones y/o visita en sitio, sera motivo
de suficiente para que no se tome en consideracidn su propuesta, con fundamento en el articulo 65 del
“REGLAMENTO”.

6. VISITA DE VERIFICACION.
No aplica.
7. CARACTERISTICAS DE LA PROPUESTA.

De conformidad con los articulos 64 y 65 de la “LEY”, el “PARTICIPANTE” deberd presentar su propuesta
técnica y econdmica mecanografiada o impresa, debidamente firmada, dirigida a la “DIRECCION
GENERAL” en la que debe constar el desglose de cada uno de los bienes / servicios que estd ofertando y
que la “CONVOCANTE” solicita adquirir.

a. Todas y cada una de las hojas de la propuesta elaborada por el “PARTICIPANTE”, deberdn
presentarse firmadas de forma autdgrafa por el titular o su representante legal.

b. Todos los documentos que integren la propuesta deberan presentarse, dentro de un sobre
cerrado el cual debera contener en su portada la fecha, nombre del participante (Razén Social) y
numero del proceso de adquisicidn. La no observancia de este inciso podra ser motivo suficiente
para desechar la propuesta.

c. Los documentos no deberan estar alterados, tachados y/o enmendados.

No se aceptaran opciones, el “PARTICIPANTE” deberd presentar una sola propuesta.

e. La propuesta deberd presentarse en los términos de los formatos establecidos en los anexos 2
(Propuesta Técnica) y 3 (Propuesta Econémica).

f. La propuesta debera estar dirigida a la “DIRECCION GENERAL” y realizarse con estricto apego a
las necesidades planteadas por la “CONVOCANTE” en las presentes “BASES”, de acuerdo al
servicio y especificaciones requeridas en el Anexo 1(Carta de Requerimientos Técnicos).

g. La oferta se presentara en moneda nacional con los precios unitarios, I.V.A. y demas impuestos
gue en su caso correspondan desglosados. La propuesta econdmica debera considerar para los
calculos aritméticos Unicamente dos decimales.
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h. Lapropuesta debera incluir todos los costos involucrados, por lo que no se aceptara ningun costo
extra o precios condicionados.

i. El participante en su propuesta podra ofertar caracteristicas superiores a los solicitados, lo cual
debera sustentarse documentalmente y debera ser corroborado por el area requirente en su
dictamen técnico.

j- Toda la documentacién elaborada por el “PARTICIPANTE”, deberd redactarse en espafiol.
Unicamente podran presentarse certificaciones, folletos, catalogos y/o cualquier tipo de
documento informativo en el idioma original, adjuntando traduccién simple al espafol.

La falta de alguna de estas caracteristicas sera causal desechamiento de la “PROPUESTA” del
“PROVEEDOR”.

7.1. Caracteristicas adicionales de las propuestas.

a. Para facilitar en el acto de apertura la revisidn de los documentos requeridos, se sugiere que éstos
sean integrados en una carpeta conteniendo:

indice que haga referencia al nimero de hojas y orden de los documentos.
Hojas simples de color que separen cada seccién de la propuesta en la que se mencione de qué
seccion se trata.
Las hojas foliadas en el orden solicitado, por ejemplo: 1/3, 2/3, 3/3
Los documentos originales que se exhiban con caracter devolutivo y por lo tanto no deban
perforarse, presentarse dentro de micas. El no presentarlos dentro de la mica, exime de
responsabilidad a la Unidad Centralizada de Compras de ser firmados y/o foliados.

e Sin grapas ni broches Baco.

La falta de alguna de las caracteristicas adicionales de la propuesta, no sera causal de desechamiento
de la “PROPUESTA” del “PARTICIPANTE”.

7.2. Estratificacion

En los términos de lo previsto por el apartado 1 del Articulo 68 de la “LEY”, con el objeto de fomentar la
participacién de las micro, pequefias y medianas empresas en los procedimientos de adquisicion y
arrendamiento de bienes muebles, asi como la contratacion de servicios que realicen las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Estatal, se deberd considerar el rango del “PARTICIPANTE”
atendiendo a lo siguiente:

Criterios de Estratificacion de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas
Rango de
Rango de Numero de &
) Monto de .
. Trabajadores (Empleados Tope Mdaximo
Tamano Sector ) Ventas )
Registrados ante el IMSS y Anual Combinado*
nuales
Personas Subcontratadas)
(mdp)
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Micro Todas Desde 01 Hasta 10 Hasta S4 4.6
Comercio Desde 11 Hasta 30 93
" . Desde $4.01
Pequeia Industria y
L. Desde 11 Hasta 50 Hasta $100 95
Servicios
Comercio Desde 31 Hasta 100 Desde 535
Mediana Industria Desde 51 Hasta 100 100.01
Servicios Desde 51 Hasta 250 Hasta $250 250
*Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%

8. MUESTRAS FiSICAS.
No aplica.
9. PRESENTACION DE PROPUESTAS.
9.1. Presentacion y apertura de propuestas técnicas y econémicas.

Con concurrencia del “COMITE”. Este acto se llevara a cabo a las 16:00 horas del dia 30 de septiembre
del 2019, en la Sala de Juntas de la “SECRETARIA”, en el Mezzanine del edificio, ubicado en el
“DOMICILIO”.

Los “PARTICIPANTES” que concurran al acto, deberdn firmar de manera obligatoria, un registro para dejar
constancia de su asistencia y poder presentar propuesta, el cual iniciard en punto de las 15:15 horas y
cerrard a las 15:45 horas del dia de la presentacién y apertura de propuestas y en el cual deberan anotar
su nombre completo, nimero de su Identificacion Oficial vigente, Razén Social de la empresa y hora de
registro.

Los “PARTICIPANTES” que concurran al acto, deberan entregar con firma autégrafa el “Manifiesto de
Personalidad” anexo a estas “BASES” junto a una copia de su Identificacion Oficial Vigente.

Cualquier “PROVEEDOR” que no se haya registrado en tiempo y forma, no se tomard en cuenta su
propuesta.

EL SOBRE DE LA PROPUESTA TECNICA y ECONOMICA debera contener lo siguiente:

Anexo 2 (Propuesta Técnica).

Anexo 3 (Propuesta econdmica)

Anexo 4 (Carta de Proposicién).

Anexo 5 (Acreditacion) o documentos que lo acredite.

Anexo 6 (Declaracién de Integridad y NO COLUSION de proveedores).
Anexo 7 (Estratificacidn) Obligatorio solo para “PARTICIPANTES” MIPYME.
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g. Anexo 8 (Manifiesto de Opinidn Positiva de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y
Constancia impresa). De acuerdo al numeral 24 de las presentes “BASES”.

h. Anexo 9 (Manifiesto de Opinion de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad
Social y Constancia) solo en caso de no estar registrados en el padréon de proveedores. De
acuerdo al numeral 25 de las presentes “BASES”.

i. Anexo 10 (Identificacion Oficial Vigente).

j- Anexo 11 Solo Para proveedores Nacionales Manifestacion de Estar al Corriente en
Obligaciones Patronales y Tributarias.

k. Documentos solicitados en el Anexo 1 de las “BASES”

La falta de cualquiera de los documentos anteriormente descritos sera motivo de desechamiento de la
“PROPUESTA” del
“PARTICIPANTE”.

9.1.1. Este acto se llevara de la siguiente manera:

a. A este acto deberd asistir un Representante de laempresay presentar con firma autégrafa
el “Manifiesto de Personalidad” anexo a estas “BASES”, asi como una copia de su
Identificacion Oficial vigente (pasaporte, credencial para votar con fotografia, cédula
profesional o cartilla del servicio militar);

b. Los “PARTICIPANTES” que concurran al acto firmaran un registro para dejar constancia

de su asistencia.

c. Los “PARTICIPANTES” registrados entregaran su propuesta en sobre cerrado;

d. En el momento en que se indique, los “PARTICIPANTES” ingresaran a la sala, llevandose
a cabo la declaracién oficial de apertura del acto;

Se hard mencion de los “PARTICIPANTES” presentes;

f. Se procederd a la apertura del sobre con las “PROPUESTAS”, verificando Ia
documentacion solicitada en el numeral 9 de las presentes “BASES”, sin que ello implique
la evaluacion de su contenido;

g. Los “PARTICIPANTES” daran lectura al total de su oferta econdmica I.V.A. incluido;

h. Cuando menos dos de los integrantes del “COMITE” asistentes y dos de los
“PARTICIPANTES” presentes (primero y el ultimo de la hoja de registro, cuando aplique),
rubricaran la primera hoja de los documentos solicitados en el numeral 9 de estas

“BASES”;

i Todos los documentos presentados quedaran en poder de la “CONVOCANTE” para su
analisis, constancia de los actos y posterior “FALLO” O “RESOLUCION”;

i En el supuesto de que algin “PARTICIPANTE” no cumpla con la obligacién de sostener

todas y cada una de las condiciones de sus propuestas, o las retire antes de la emision de
la resolucion que recaiga en el presente proceso de adquisicion, el Director General de
Abastecimientos o el funcionario que éste designe para tal efecto, podra suspender o
cancelar el registro del Padron.

Si por cualquier causa el “COMITE” no cuente con quorum legal para sesionar en la fecha establecida para
el acto de presentacion y apertura de propuestas, o se deba suspender la sesién por causas justificadas, se
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solicitara a los “PARTICIPANTES” que hayan comparecido que procedan al registro y a entrega de los sobres
con sus propuestas, firmandose estos en su presencia por al menos dos miembros del “COMITE”, quedando
a resguardo del Secretario del “COMITE” junto con la lista de asistencia, bajo su mas estricta
responsabilidad, y hasta el momento de su apertura, debiéndose proceder a la apertura de los sobres en la
Sesién inmediata siguiente, para lo cual se notificard a los “PARTICIPANTES” el dia y hora en que se
celebrara.

9.2. Criterios para la evaluacién de las propuestas y la adjudicacidn.
El Presente proceso de adquisicién, podra ser adjudicado a un solo “PARTICIPANTE”.

Para la evaluacidn se procederd conforme a lo sefialado en el apartado 2 del Articulo 66 de la “LEY”, en
los “Procedimientos de Licitacién Publica” y en el articulo 69 de su 2 “REGLAMENTO”, en donde se
aceptardn las ofertas que cumplan con los requerimientos establecidos en este proceso y cubran las
caracteristicas técnicas establecidas en el Anexo 1 (Carta de Requerimientos Técnicos)

Se establece como criterio de evaluacién el “Binario”, mediante el cual sélo se Adjudica a quien cumpla
con los requisitos establecidos por la “CONVOCANTE” y oferte el precio mds bajo, considerando los
criterios establecidos en propia “LEY”, en este supuesto, la “CONVOCANTE” evaluara al menos las dos
“PROPUESTAS” cuyo precio resulte ser mas bajo, de no resultar estar solventes, se evaluardn las que les
sigan en precio. Para lo cual sera indispensable cumplir con los requisitos especificados en el Anexo 1
(Carta de Requerimientos Técnicos).

9.2.1 CRITERIOS DE PREFERENCIA, EMPATE Y PRECIOS NO CONVENIENTE

De acuerdo al apartado 1 del articulo 68 de la “LEY”, la “SECRETARIA” o el “COMITE”, segln sea el caso,
podran distribuir la adjudicacion de los bienes o servicios entre los proveedores empatados, bajo los
criterios sefalados en el apartado 2 del articulo 49 y 68 de la “LEY” y de conformidad a lo dispuesto en el
articulo 70 de su “REGLAMENTO”.

Para aplicar los criterios de preferencia sefialados en el articulo 49 de la “LEY”, la diferencia de precios
deberd analizarse respecto de las mismas partidas en cada una de las proposiciones, y no por el total de
estas.

Para efecto de determinar los mejores grados de proteccién al medio ambiente, debera escucharse la
opinién de la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial; mientras que para determinar los
grados de preferencia y respecto de innovaciones tecnolégicas, la Secretaria de Innovacidn, Ciencia y
Tecnologia, habra de proponer los lineamientos que para tal efecto emita el “COMITE”.

Para determinar el precio no conveniente o no aceptable se aplicard lo establecido en el articulo 69
apartado 1, fraccion Ill de la “LEY”.

10. ACLARACION DE LAS PROPUESTAS.
)
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El Director General de Abastecimientos o el funcionario que éste designe, podra solicitar aclaraciones
relacionadas con las propuestas, a cualquier “PARTICIPANTE” por el medio que disponga, con
fundamento en lo previsto en el articulo 69 apartado 6 de la “LEY”.

11. COMUNICACION.

Salvo lo dispuesto en el parrafo que antecede, desde la apertura de las propuestas y hasta el momento
de la notificacién de la adjudicacidn, los “PARTICIPANTES” no se pondran poner en contacto con la
“CONVOCANTE”, para tratar cualquier aspecto relativo a la evaluacidn de su propuesta. Cualquier intento
por parte de un “PARTICIPANTE” de ejercer influencia sobre la “CONVOCANTE” para la evaluacidn o
adjudicacion, dard lugar a que se deseche su “PROPUESTA”.

12. DESECHAMIENTO DE PROPUESTAS DE LOS “PARTICIPANTES”.

La “CONVOCANTE” a través del “COMITE”, desechara total o parcialmente las propuestas de los
“PARTICIPANTES” que incurran en cualquiera de las siguientes situaciones:

a. Se encuentren en alguno de los casos previstos por el Articulo 52 de la “LEY”, o se compruebe su
incumplimiento o mala calidad como “PROVEEDOR” del Gobierno del Estado, y las sanciones
aplicadas con motivo de su incumplimiento se encuentren en vigor.

b. Siincumple con cualquiera de los requisitos solicitados en las presentes “BASES” y sus anexos.

c. Siunsocio o administrador forma parte de dos o mds de las empresas “PARTICIPANTES”, o forma
parte de alguna empresa a la que se le haya cancelado o suspendido el registro en el Padrén.

d. Cuando la propuesta presentada no esté firmada por la persona legalmente facultada para ello.
e. Lafalta de cualquier documento solicitado.

f. La presentacion de datos falsos.

g. Cuando de diversos elementos se advierta la posible existencia de arreglo entre los
“PARTICIPANTES” para elevar los precios objeto del presente proceso de adquisicion.

h. Si se acredita que al “PARTICIPANTE” que corresponda se le hubieren rescindido uno o mas
contratos por causas imputables al mismo y/o las sanciones aplicadas con motivo de incumplimiento
se encuentren en vigor.

i. Si el “PARTICIPANTE” no demuestra tener capacidad administrativa, fiscal, financiera, legal,
técnica, de produccién o distribucién adecuada para atender el requerimiento de los servicios en las
condiciones solicitadas.

j- Silas ofertas presentadas no se realizan con estricto apego a las necesidades minimas planteadas
por la “CONVOCANTE” en las presentes “BASES”, de acuerdo a la descripcidn de las especificaciones
y servicios requeridos.

k. Cuando el “PARTICIPANTE” se niegue a que le practiquen visitas de verificacidn o inspeccion por
parte de la “CONVOCANTE”, en caso de que ésta decida realizar visitas.

13. SUSPENSION O CANCELACION DEL PROCESO DE ADQUISICION.
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La “CONVOCANTE” a través del “COMITE”, podrd cancelar o suspender parcial o totalmente el proceso
de adquisicidn, de acuerdo a las causales que se describen en el apartado 3 del articulo 71 de la “LEY” y
en el articulo, 74, 75 y 76 de su Reglamento o los supuestos que a continuacién se sefialan:

a. Por caso fortuito o fuerza mayor o cuando ocurran razones de interés general.

b. Cuando se advierta que las “BASES” difieren de las especificaciones de los servicios que se
pretenden adquirir.

c. Sise presume o acredita la existencia de irregularidades.

d. Si ninguna de las ofertas propuestas en este proceso de adquisicion, aseguran al Gobierno de
Estado de Jalisco las mejores condiciones disponibles para la adjudicacién de los servicios materia de
este proceso de adquisicion, por resultar superiores a los del mercado o ser inferiores a tal grado que
la “CONVOCANTE” presuma que ninguno de los “PARTICIPANTES” podra cumplir con el suministro
de los mismos.

e. Por orden escrita debidamente fundada y motivada o por resolucién firme de autoridad judicial;
por la “CONTRALORIA” con motivo de inconformidades; asi como por la “DIRECCION”, en los casos
en que tenga conocimiento de alguna irregularidad.

En caso de que el proceso de adquisicién sea suspendido o cancelado se dard aviso a todos los
“PARTICIPANTES”.

14. DECLARACION DE PROCESO DE ADQUISICION DESIERTO.

El COMITE”, podra declarar parcial o totalmente desierto el proceso de adquisicion de conformidad con el
articulo 71, apartado 1 de la “LEY” o los supuestos que a continuacién se sefialan:

a. Cuando no se reciba por lo menos una propuesta en el acto de presentacién y apertura de
propuestas

b. Cuando ninguna de las propuestas cumpla con todos los requisitos solicitados en estas
“BASES”.

c. Siacriterio de la “DIRECCION” ninguna de las propuestas cubre los elementos que garanticen
al Gobierno del Estado las mejores condiciones.

d. Si la oferta del Participante que pudiera ser objeto de adjudicacion, excede el presupuesto
autorizado para este proceso de adquisicién.

e. Sidespués de efectuada la evaluacion técnica y econédmica no sea posible adjudicar a ningun
Participante.

15. NOTIFICACION DEL “FALLO” O “RESOLUCION”.

Sera dentro de los veinte dias naturales siguientes al acto de presentacién y apertura de propuestas, de
acuerdo a lo establecido en el apartado 1 del articulo 69 de la “LEY”, se dard a conocer la resolucién del
presente proceso a través del “SECG”, en la pagina web del ente y/o por correo electrénico manifestado
por el participante en el numeral 9 (nueve) del Anexo 4 “Carta de Proposicion”.
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Asi mismo se fijard un ejemplar del acta de “FALLO” O “RESOLUCION” en el tablero oficial de la
“SECRETARIA” durante un periodo minimo de 10 dias naturales, siendo de la exclusiva responsabilidad de
los “PROVEEDOR” el acudir a enterarse de su contenido.

La notificacién del “FALLO” o “RESOLUCION” podrd diferirse o anticiparse en los términos del articulo 65
fraccion Il de la “LEY”.

Con la notificacién del “FALLO” o “RESOLUCION” por el que se adjudica el “CONTRATO”, las obligaciones
derivadas de éste seran exigibles de conformidad al articulo 77 apartado 1 de la “LEY”.

16. FACULTADES DEL “COMITE”
El “COMITE” resolvera cualquier situacién no prevista en estas “BASES” y tendra las siguientes facultades:

a. Dispensar defectos de las propuestas, cuya importancia en si no sea relevante, siempre
que exista la presuncion de que el “PARTICIPANTE” no obré de mala fe.

b. Rechazar propuestas cuyo importe sea de tal forma inferior, que la “CONVOCANTE”
considere que el “PARTICIPANTE” no podra prestar los servicios, por lo que incurrird en
incumplimiento.

c. Si al revisar las propuestas existiera error aritmético y/o mecanografico, se reconocera el
resultado correcto y el importe total sera el que resulte de las correcciones realizadas.

d. Cancelar, suspender o declarar desierto el proceso.

e. Verificar todos los datos y documentos proporcionados en la propuesta correspondiente,
y si se determina que por omision o dolo el “PARTICIPANTE”, no estuviera en posibilidad
de cumplir con lo solicitado en estas “BASES” y sus anexos, el “COMITE” podra adjudicar
al “PARTICIPANTE” que hubiera obtenido el segundo lugar de acuerdo a la evaluacion que
se practique a las propuestas presentadas o convocar a un nuevo proceso de adquisicidn
si asi lo considera conveniente.

f. Solicitar el apoyo a cualquiera de las dreas técnicas del gobierno del estado, con el fin de
emitir su resolucion;

g. Realizar las aclaraciones pertinentes respecto a lo establecido en las presentes “BASES”;

y
h. Demas descritas en el articulo 24 de la “LEY”.

De conformidad con los articulos 23, 24 y 31 de la “LEY”, las consultas, asesorias, andlisis opinion,
orientacién y “RESOLUCIONES” que son emitidas por el “COMITE” de Adquisiciones son tomadas
considerando Unica y exclusivamente la informacién, documentacion y dictdmenes que lo sustenten o
fundamente y que son presentados por parte de los “LICITANTES” y Servicios Publicos a quienes
corresponda, siendo de quien los presenta la responsabilidad de su revision, acciones, veracidad, faltas u
omisiones en su contenido.

17. FIRMA DEL “CONTRATO”.
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El “PARTICIPANTE” adjudicado, se obliga a proporcionar la documentacién que le sea requerida y firmar
el “CONTRATO” en un plazo de 10 dias habiles contados a partir de la fecha de la notificacién del “FALLO”
0 “RESOLUCION”, conforme al numeral 15 de las presentes “BASES”. Una vez firmado en su totalidad se
le proporcionara un ejemplar, previa entrega de las garantias de cumplimiento del “CONTRATO”, esto de
conformidad con el articulo 76 de la “LEY”. El “CONTRATO” podra ser modificado de acuerdo a lo
establecido en los articulos 80 y 81 de la “LEY”.

La persona que deberd acudir a la firma del “CONTRATO” tendra que ser el Representante Legal que se
encuentre registrado como tal en el padrén de proveedores, acreditando su personalidad juridica
mediante original de su Identificacion Oficial vigente (cartilla, pasaporte, cédula profesional o credencial
para votar con fotografia).

El “CONTRATO” debera suscribirse en los formatos, términos y condiciones que determine la Direccién
General Juridica de la “SECRETARIA”, mismo que correspondera en todo momento a lo establecido en las
presentes “BASES”, el Anexo 1y la propuesta del “PROVEEDOR” adjudicado.

Si el interesado no firma el “CONTRATO” por causas imputables al mismo, la “SECRETARIA” por conducto
de la “DIRECCION GENERAL”, sin necesidad de un nuevo procedimiento, deberd adjudicar el “CONTRATO”
al “PARTICIPANTE” que haya obtenido el segundo lugar, siempre que la diferencia en precio con respecto
a la proposicion inicialmente adjudicada no sea superior a un margen del diez por ciento (10%). En caso
de que hubiera mds de un “PARTICIPANTE” que se encuentre dentro de ese margen, se les convocara a
una nueva sesién en donde podran mejorar su oferta econdmica y se adjudicard a quien presente la de
menor precio.

De resultar conveniente se podra cancelar e iniciar un nuevo proceso de adquisicion.
18. VIGENCIA DEL “CONTRATO"”.

El “CONTRATO” a celebrarse con el “PARTICIPANTE” que resulte adjudicado en el presente proceso,
tendrd una vigencia a partir de la fecha de la firma del “CONTRATO” y hasta la conclusién de la entrega
de los bienes y/o prestacién del servicio objeto del “CONTRATO”, en atencion a los plazos establecidos
en las presentes “BASES”, sus anexos y la propuesta del “PROVEEDOR” adjudicado, y podrd prorrogarse
conforme a lo previsto en el articulo 80 de la “LEY”.

19. ANTICIPO.
No se otorgara anticipo para el presente proceso.
20. GARANTIAS.

En caso de que el monto total del “CONTRATO” incluyendo el “I.V.A.”, sea superior a $400,000.%° M.N.
(cuatrocientos mil pesos %°/100 moneda nacional), el “PROVEEDOR” deberd entregar una garantia del 10%
(diez por ciento) del monto total del “CONTRATO” “I.V.A.” incluido, para responder por el cumplimiento
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de las obligaciones establecidas en las presentes “BASES” y en el “CONTRATO” respectivo, de
conformidad a la normatividad vigente.

La garantia deberd ser a través de fianza, cheque certificado o de caja. Esta debera ser expedida por
afianzadora nacional y contener el texto del Anexo 12 (fianza del 10% del cumplimiento del “CONTRATO"”)
a favor de la Secretaria de la Hacienda Publica, previsto en el articulo 76 fraccion IX y 84 de la “LEY”. Dichas
garantias deberan constituirse en moneda nacional y estardn en vigor a partir de la fecha del
“CONTRATO”, pudiendo ser exigibles en cualquier tiempo, en la cual, la Compaiiia Afianzadora se debera
sujetar a la Competencia de los Tribunales del Primer Partido Judicial del Estado de Jalisco, asi como
aceptar el afianzamiento en caso de que se otorgue alguna prérroga a su fiado, o se celebre acuerdo
modificatorio al “CONTRATO” principal con éste, sin necesidad de que se notifique a la afianzadora las
prdrrogas que en su caso se otorguen al fiado.

Igualmente, deberan constituir una garantia equivalente al 100% del o los anticipos I.V.A. incluido, a través
de los medios antes sefialados.

21. SANCIONES.

Se podra cancelar el pedido y/o “CONTRATO” y podra hacerse efectiva la garantia de cumplimiento de
“CONTRATO” en lo dispuesto en el articulo 116 de la “LEY”, en los siguientes casos:

a. Cuando el “PROVEEDOR” no cumpla con alguna de las obligaciones estipuladas en el
“CONTRATO”.

b. Cuando hubiese transcurrido el plazo adicional que se concede a los “PROVEEDORES”, para
corregir las causas de rechazos que en su caso se efectuen.

C. En caso de entregar productos o servicios con especificaciones diferentes a las ofertadas, la
“DIRECCION GENERAL” considerara estas variaciones como un acto doloso y sera razén suficiente para
hacer efectiva la garantia de cumplimiento de “CONTRATO” y la cancelacion total del pedido y/o
“CONTRATO”, aun cuando el incumplimiento sea parcial e independientemente de los procedimientos
legales que se originen.

d. En caso de rescision del “CONTRATO” por parte de la “SECRETARIA” por cualquiera de las causas
previstas en las presentes “BASES” o en el “CONTRATO”.

22. DE LA PENALIZACION POR ATRASO EN LA ENTREGA.

En caso que el “PROVEEDOR” tenga atraso en la entrega de los bienes por cualquier causa que no sea
derivada de la “SECRETARIA” y/o la “DEPENDENCIA REQUIRENTE”, se le aplicard una pena convencional
de conformidad a la siguiente tabla:

DIiAS DE ATRASO % DE LA SANCION SOBRE EL MONTO DE LA
(NATURALES) PARCIALIDAD/TOTAL
De 01 uno hasta 05 cinco 3% tres por ciento
Q1) LPL180/2019
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De 06 seis hasta 10 diez 6% seis por ciento
De 11 diez hasta 20 veinte 10% diez por ciento
De 21 veintiun dias de atraso en Se rescindira el “CONTRATO” a criterio de la
adelante “SECRETARIA”

23. DEL RECHAZO Y DEVOLUCIONES.

En caso de que los bienes entregados por el “PROVEEDOR” sean defectuosos, faltos de calidad en general
o tengan diferentes especificaciones a las solicitadas, la “SECRETARIA” podra rechazarlos, ya sea que no
los reciba, o los regrese por haber detectado el incumplimiento posterior a la recepcién, en caso de
haberse realizado el pago, el “PROVEEDOR” se obliga devolver las cantidades pagadas con los intereses
correspondientes, aplicando una tasa equivalente al interés legal sobre el monto a devolver, y a recibir a
su costa los bienes que sean rechazados por la “SECRETARIA” o la “DEPENDENCIA REQUIRENTE”, lo
anterior sin perjuicio de que se pueda hacer efectiva la garantia sefialada en el numeral 20 de las presentes
“BASES”, y ejercerse las acciones correspondientes por dafios y perjuicios.

En caso de que el servicio prestado por el “PROVEEDOR” sea falto de calidad en general, no se presente
con elementos capacitados, 0 no cumpla con las diferentes especificaciones solicitadas, la “SECRETARIA”
podra rechazarlos, en caso de haberse realizado el pago, el “PROVEEDOR” se obliga devolver las
cantidades pagadas con los intereses correspondientes, aplicando una tasa equivalente al interés legal
sobre el monto a devolver, lo anterior sin perjuicio de que se pueda hacer efectiva la garantia sefialada
en el numeral 20 de las presentes “BASES”, y ejercerse las acciones correspondientes por dafios y
perjuicios.

24. DE LA OPINION POSITIVA DE LA OBLIGACIONES FISCALES (SAT).

El “PARTICIPANTE” deberd presentar el documento actualizado donde el Servicio de Administracidn
Tributaria (SAT) emita una opinidén positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales, la cual podra
obtenerse por Internet en la pdagina del SAT, en la opcién “Mi portal”, con la Clave de Identificacidn
Electrénica Fortalecida.

Lo anterior, se solicita de conformidad con los términos de la disposicion 2.1.39. de la resolucidn
Miscelanea Fiscal para 2019, publicada en el Diario Oficial de la Federacién.

Dicho documento se deberd presentar en sentido positivo y sera verificado el cédigo QR contenido en el
documento, para lo cual el “PARTICIPANTE” debera cerciorarse de que la impresion del mismo sea legible
para llevar a cabo la verificacion.

Las inconsistencias en este punto, serdan motivo de desechamiento de la “PROPUESTA” del
“PARTICIPANTE”.

25. DE LA OPINION POSITIVA DE LAS OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL (IMSS).
=
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El “PARTICIPANTE” deberd presentar la opinién del cumplimiento de obligaciones en materia de Seguridad
Social, o en su caso debera presentar el documento del cual se desprenda que no cuenta con trabajadores
dados de alta, en cualquier caso, el documento debera ser emitido por el Instituto Mexicano del Seguro
Social.

26. INCONFORMIDADES.

Se dara curso al procedimiento de inconformidad conforme a lo establecido por los articulos 91y 92 de la
llLEY”.

27. DERECHOS DE LOS LICITANTES Y “PROVEEDORES”.

1. Inconformarse en contra de los actos de la “LICITACION”, su cancelacién y la falta de formalizacién
del “CONTRATO” en términos de los articulos 90 a 109 de la “LEY”;

2. Tener acceso a la informacién relacionada con la “CONVOCATORIA”, igualdad de condiciones
para todos los interesados en participar y que no sean establecidos requisitos que tengan por
objeto o efecto limitar el proceso de competencia y libre concurrencia.

3. Derecho al pago en los términos pactados en el “CONTRATO”, o cuando no se establezcan plazos
especificos dentro de los veinte dias naturales siguientes a partir de la entrega de la factura
respectiva, previa entrega de los bienes o prestacion de los servicios en los términos del
“CONTRATO” de conformidad con el articulo 87 de la “LEY”;

4. Solicitar el proceso de conciliacién ante cualquier diferencia derivada del cumplimiento del
“CONTRATO” o pedidos en términos de los articulos 110 a 112 de la “LEY”;

5. Denunciar cualquier irregularidad o queja derivada del procedimiento ante el 6rgano
correspondiente.

Guadalajara, Jalisco; 18 de septiembre del 2019.
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“IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE EXPEDIENTES ELECTRONICOS PARA EL CONSEJO DE LA
JUDICATURA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE JALISCO”
RELACION DE ANEXOS

DOCUMENTACION QUE CONTENDRA LA OFERTA A Punto de Documento que
PRESENTAR EN HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA referencia 9 se entrega
Anexo 2 (Propuesta Técnica). a)
Anexo 3 (Propuesta Econémica). b)
Anexo 4 (Carta de Proposicion). c)
Anexo 5 (Acreditacién) o documentos que lo acredite. d)
Anexo 6 (Declaracion de integridad y NO COLUSION de
proveedores). ¢
Anexo 7 (Estratificacion) Obligatorio para )
“PARTICIPANTES” MYPIMES.
Anexo 8 (Manifiesto de Opinidn Positiva de
Cumplimiento de Obligaciones Fiscales g)
y Constancia).
Anexo 9 (Manifiesto de Opinion de Cumplimiento de
Obligaciones en Materia de Seguridad Social y h)
Constancia)
Anexo 10 (Identificacion Oficial Vigente). i)
Anexo 11 (Sdlo para proveedores Nacionales,
manifestacion de estar al corriente de sus Obligaciones i)

Patronales y Tributarias).
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NOTAS ACLARATORIAS

1 La convocatoria no estara a discusion en la junta de aclaraciones, ya que el objetivo
de esta es EXCLUSIVAMENTE la aclaracién de las dudas formuladas en este
documento.

2 Solo se consideraran las solicitudes recibidas en tiempo y forma, conforme a las
caracteristicas del numeral 5 de la convocatoria.

3 Para facilitar la respuesta de sus preguntas deberd de presentarlas en formato digital
en Word.

De conformidad al articulo 63 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios y articulo 64 de su Reglamento,
en mi calidad de persona fisica/representante legal de la empresa, manifiesto bajo protesta de
decir verdad lo siguiente: Es mi interés en participar en la Licitacion Publica Local LPL__/2019

Licitante:

Direccion:

Teléfono:

Correo:

No. De “PROVEEDOR”:

(Nota: En caso de no contar con él, manifestar bajo protesta de decir verdad que se compromete
ainscribirse en el RUPC en caso de resultar adjudicado)

Firma:
&= LPL180/2019
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MANIFIESTO DE PERSONALIDAD

Guadalajara Jalisco,a ___de __ del 2019.
SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

AT’N: Lic. Luis Arturo Lopez Sahagtin
Director General de Abastecimientos

Declaro bajo protesta de decir verdad, que cuento con las facultades suficientes para intervenir en el Acto de
Presentacion y Apertura de Proposiciones y presentar la propuesta en sobre cerrado (a nombre propio/a nombre de
mi representada) en mi caracter de (persona fisica/representante leqal/apoderado) asimismo, manifiesto que (no
me encuentro/mi representada no se encuentra) en ninguno de los supuestos establecidos en el articulo 52 de la Ley
de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacidn de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LA PRESENTACION DE ESTE DOCUMENTO ES DE CARACTER OBLIGATORIO. SIN EL NO SE PODRA PARTICIPAR NI
ENTREGAR PROPUESTA ALGUNA ANTE LA UNIDAD CENTRALIZADA DE COMPRAS, de conformidad con el articulo
59, numeral 1 pdarrafos VI y Vil de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios
del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Nota: en caso de no ser el representante legal, este documento fungird como Carta Poder simple, por lo que la figura

de la persona que asista serd la de “Apoderado”, y en cuyo caso, este documento deberd ser firmado también por el
Representante Legal.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Participante
o Representante Legal del mismo.

ATENTAMENTE

Nombre y firma de quien recibe el poder
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ANEXO 1
CARTA DE REQUERIMIENTOS TECNICOS

LPL180 /2019

N\
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Expediente Electronico para el Consejo de la Judicatura

[ Siglas o palabra [ Sllnlﬂcado :
=T | Consejo de la Judicatura del Estado de Jahsco

Una de las funciones primordiales del Consejo de la Judicatura del Estado de Jalisco, es la de brindar
acceso a la justicia de forma pronta y expedita a los ciudadanos, bajo el principio constitucional de maxima
publicidad. Ello requiere de un acucioso proceso jurisdiccional y administrativo, que obliga a dar calidad y
claridad a las resoluciones o sentencias, materializadas en los resultados que genera, y tienen un impacto
directo en el bienestar de nifios, adolescentes, familias, empresas y poblacién en general. La certeza juridica
produce armonia social y econdmica, base para el desarrollo integral del Estado.

Como dérgano impartidor de justicia, el Consejo admitié en 2017 un total de 81,512 promociones de
demandas nuevas, para seguimiento de las cuales, cuenta con 251 érganos jurisdiccionales. Se organiza en 32
partidos judiciales, con presencia en todo el territorio estatal. Cuenta con 107 juzgados de primera instancia,
56 juzgados menores, 22 juzgados de paz y 12 Distritos Judiciales que a su vez cuentan con salas de control y
juicio oral. Con respecto a la carga de trabajo, el mismo 2017 el Consejo registré 119,661 expedientes en libros
de gobierno, emitiendo 43,089 sentencias, y llevando a conclusién 48,670 asuntos por diversas causas; se
dictaron 1,022,278 acuerdos y se concedieron un total de 8,352 amparos. Todo ello sin contar los asuntos
penales en materia de oralidad®.

Segun el nimero de 6rganos de administracion de justicia que componen el Poder Judicial del Estado y
los resultados de la encuesta intercensal del INEGI, 2015, en Jalisco, se cuenta con un promedio de tres
impartidores por cada 100,000 habitantes, muy por debajo de la media intercontinental de 17 por cada
100,000, estimada por la Universidad de las Américas de Puebla?.

Ante este panorama, es necesario, transitar al uso tecnoldgico para, como institucién, ofrecer la eficacia

y eficiencia requerida para contribuir a la armonia social y econédmica mencionadas. El Consejo de la Judicatura
busca su gestién digital de procesos y documentos con base en lo dispuesto en los articulos 6 apartado A, 41y
43 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1 al 4, 5 al 7, 11 al 13, 15 al 19, 23, 24, 68, 70,
73,101, 102 y 166 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; 1y 2, 16 al 18, 22, 25
al 27,57, 80, 81 y 82 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; 56
y 64 de la Constitucién Politica del Estado de Jalisco; asi como los articulos 1 al 4, 136 al 142, 145 al 148, 152 al
155, el 157, y 193 al 195 de la Ley Organica del Poder Judicial del Estado de Jalisco; los articulos 1, 6,8, 11, 19,
51y 52 del Reglamento Interno del Consejo General del Poder Judicial del Estado de Jalisco; 80 y 84 del Cédigo
X Nacional de Procedimientos Penales; asf como los mandatos establecidos por la Ley General de Archivo; la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios; Ley de Proteccién de

-

1 Fuente: estadisticas anuales del portal de transparencia del Consejo de la Judicatura del Estado de Jalisco.

2 Tomado del indice Global de Impunidad (IGl) 2015 del Centro d\ dios-sebre-impunidad-yJusticia (LUDLAP), en el sitio
https://www.udlap.mx/igi/2015/files/igi2015_ESP.pdf gf.??. 7 ::‘;;‘;:.‘.(. coonnmncncn GENERAL DE INNGVACION
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Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios; y la Ley de Archivo
del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Para ello, es necesario también el uso de Firma Electrénica a fin de promover, sustanciar y notificar los
acuerdos, resoluciones y otras actuaciones que se dicten en los juicios que se tramiten. La firma electrénica
vinculara y responsabilizard al promovente con el contenido de un documento electrénico presentado en
oficialia de partes mediante el sistema, de la misma forma que la firma autégrafa lo hace respecto al documento
que la contiene en un juicio tradicional.

Alineacion al Plan de Transicién Digital

El proyecto forma parte del Plan de Transicién Digital del Consejo de la Judicatura del Estado de Jalisco,
para la optimizacién y digitalizacién de su operacién a través del uso de herramientas tecnoldgicas, y se
desarrolla sobre el siguiente disefio de estrategias, acciones, indicadores y metas:

Eje 1: Gestion de la informacion:

La sistematizacién y automatizacién de los procesos institucionales son los mecanismos idéneos para
transitar con éxito hacia una nueva gestion que avance hacia el gobierno electrénico, el aprovechamiento de la
informacion y la digitalizacién. Y requiere de la implementacién de sistemas informdticos integrales que
posibiliten la colaboracién y el intercambio entre personas, dependencias y 6rganos jurisdiccionales. En este
sentido, el CJJ enfrenta la importante tarea de realizar implementaciones tecnolégicas robustas, de calidad
probada y que cumplan con los esquemas de mejores practicas para un desarrollo sostenible.

En este contexto, la linea estratégica de Gestion de la Informacién, que deriva de las propuestas del
Plan de Transicion Digital, plantea la sistematizacion integral de los procesos judiciales y la digitalizacion de sus
documentos, en concordancia con el marco normativo, considerando en ello las acciones y herramientas para
aprovechar los datos generados por la institucion, tales como su heterogeneidad, volumen y velocidad con que
se generan; esto con el objetivo de brindar servicios pertinentes e innovadores para el manejo de la informacién
y simplificacién de los procesos de imparticién de justicia. Asi mismo se debe contemplar el aprovisionamiento,
implementacién y puesta en marcha de una infraestructura de procesamiento y almacenamiento (para
virtualizacién), con caracteristicas de mision critica y alta disponibilidad, escalable, para hospedar los médulos
de la solucién.

Objetivo del Eje: Aplicar y ampliar los lineamientos estratégicos® que hagan eficiente la gestién de la
informacién por parte del CJJ, adaptandose a los cambios en el entorno y a los requerimientos propios,
incorporando las nuevas tecnologias para la gestién y explotacién de la informacién.

Estrategias 1.1. Sistematizacién de procesos judiciales.
Imple acion de si: informdticos para la realizacion de trémites judiciales y administrativos de
manera electrénica.
1.2.  Aprovechamiento de la informacién.

3 Que tienen como base el Manual de Procesos, Servicios y Medios Digitales,
Judicatura del Estado de Jalisco, en sesién celebrada el 4 de abril de 2018.

13 AGD. 709
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Implementacion de herramientas informdticas para la explotacién y el andlisis de la informacion judicial para
la rendicion de cuentas.

1.3. Interoperabilidad con el Poder Judicial Federal.
Coordinacién con el Poder Judicial Federal para ofrecer interoperabilidad e intercambio de documentos
electrdnicos con los érganos jurisdiccionales.

Sectores Estratégicos

El proyecto se alinea a los sectores estratégicos del Estado de Jalisco siguientes:

® Las Tecnologias de la Informacion. Pues se pretende contar con una plataforma tecnolégica plenamente
interoperable con los sistemas del Poder Judicial Federal, para el manejo de la informacién y
homologados al catélogo de servicios comprendidos en su proyecto de Interconexién con los Poderes
Estatales.

® Todo el Sector Productivo del Estado, englobando la Construccién, la Agroindustria, la Electrénica y los
Productos Quimicos. Con dicho sistema, se busca contribuir a la consolidacién de las condiciones de
inversion regional, impulso a la productividad y competitividad, a través de la simplificacién de los
procesos y la certeza juridica para las partes, a través de la sistematizacién de los instrumentos de
imparticion de justicia con el apoyo de las plataformas digitales.

N Competitividad y proteccién al ambiente

Es una iniciativa que desde el ambito estatal coincide con la visién, misién, objetivos y lineamientos de la
Estrategia Digital Nacional vigente del Gobierno de la Republica (GOB.MX), en su objetivo No. 1:
Transformacion Gubernamental, a través de la mejora de las condiciones para la innovacién mediante las

%‘ siguientes acciones:

e Cumplimiento de los lineamientos de transparencia y el adecuado uso de las Tecnologias de
Informacién y Comunicacién (TIC).

La contribucién al catdlogo nacional de tramites.

Estandarizacion de los procedimientos y normatividad de tramites y servicios.

Aceleracion de la adopcion de estandares mediante guias y herramientas digitales.

Utilizacién de la Firma Electrénica como medio de autenticacién para trdmites y servicios.

La eficiencia institucional esta directamente relacionada con los indices de competitividad. El presente
proyecto busca atender a los criterios de la Metodologia para Clasificacién y Estratificacién de Entidades
Federativas, disefiada por la Secretaria Técnica del Consejo de Coordinacién para la implementacién del
Sistema de Justicia Penal, por ser el marco evaluativo mds actualizado del sistema de justicia®. En ese sentido,
se alinea al eje No. 7: “Tecnologia de la informacién y Equipamiento”. El proyecto busca el adecuado uso de las

defotura COORDINACION GENERAL DE INNOVACION
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4 Disponible en el sitio:
http://secretariadoejecutivo.gob.mx/work/models/SecretariadoEje._
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tecnologias de la informacién, la digitalizacién de procedimientos y la publicacién de servicios de consultas
remotas por las partes involucradas en los procedimientos judiciales, atendidos por los drganos jurisdiccionales
correspondientes, poniendo a disposicion la consulta de expedientes en tiempo real via internet, impulsando
asf la eficiencia gubernamental y reduciendo los costos y tiempos de atencién en los procesos judiciales.

Contribuye a proteger el ambiente y a generar ahorros en el Consejo de la Judicatura por el ejercicio de
las propias funciones, en cuanto a papeleria, impresién y fotocopiado se refiere, pues se consumen un
promedio anual que supera 20 millones de péginas en la generacién de expedientes y documentos para su
realizacién, con costo aproximado de 3.9 MDP, ademés de aquellos por arrendamiento de equipo de impresion,
copiado y consumibles, y gastos para transporte de personal de campo para notificaciones, cercano a los 2.4
MDP. Ello proyecta mayor eficiencia en los procesos de atencién y servicios a la ciudadania. La Plataforma
Tecnoldgica permitird la integracién de los expedientes digitales de los asuntos, que se almacenaran y
administraran para su consulta e intercambio de manera electrénica, tanto al interior del Consejo, como al
exterior, a través de Internet.

Transparencia y Tecnologias de la Informacién

Obedece a los lineamientos de la Estrategia Digital Nacional y las imposiciones de la Nueva Ley General de
Transparencia y Acceso a la informacién Publica, que establece la obligatoriedad de la autoridad de publicar
catélogos de disposicién documental, y versiones publicas de los expedientes que resguarda. Exigencia que se
alinea a los requerimientos sociales de simplificacion de tramites y reduccion de costos de operacion del
gobierno, como antes se menciona. Con un recurso de acceso ciudadano para la consulta remota, se busca
fortalecer las estrategias y acciones orientadas hacia el logro de un Gobierno Abierto:

e Impulsar, en el marco de la Alianza por un Gobierno Abierto, iniciativas que permitan la colaboracién
interinstitucional
e Mejorar las condiciones para la innovacién mediante la transparencia y el uso de las Tecnologias de la
Informacién, homologando las plataformas y la transferencia de informacién con los sistemas
federales, a través de dos acciones:
o Homologacién de plataformas y estructuras de informacion.
o Analisis y reformas pendientes a los cédigos de procedimientos.
e Generar mecanismos para resolver problemas de interés publico mediante la colaboracién del
gobierno, empresas y sociedad civil.

Beneficio Social y Combate a la Corrupcion

\ El proyecto busca contribuir y dar celeridad a los procesos de proteccion de los derechos de los jaliscienses,
asi como el combate a la corrupcion, con los siguientes puntos:

e Se fortalecerd la capacidad institucional del ClJ para realizar una adecuada y eficaz aplicacién de los
instrumentos legales, dando certeza juridica a las partes, y reduciendo los tiempos y costos para
seguimiento a los procesos judiciales.

e Se conseguira el registro en cada punto[deEproceso y a Ias acciones Teatizpdas por cada servidor
publico, en tiempo y responsabilidades. éi?‘é’éegi?ﬂ“%?ﬁéﬂ%%ﬂ%” a necesidad de extraer

a
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expedientes fidicos para su consulta ordinpria y la discrecionali d en el manejo de estos.
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Con las implementaciones propuestas, se elimina en un 75% los costos materiales y un 70% en tiempo que
tiene qué invertir la ciudadania, por acudir a oficinas o juzgados, para las partes involucradas en los procesos
judiciales. Se podra consultar en tiempo real, via internet, el estatus, asi como el expediente de cada folio en
cuestion.

Contribuye a la atencién al publico, a la transparencia y la rendicién de cuentas, asi como al cumplimiento
normativo, ya que facilitard a los ciudadanos y empresas la gestion de los tramites y servicios publicos
vinculados a los instrumentos de imparticién de justicia, que permitiran al Consejo incrementar la eficiencia en
el ingreso, el seguimiento, y la resolucién de estos.

Productividad y sector MIPYMES

Se persiguen las ventajas que ofrece la mayor eficiencia institucional en la provision de trémites y servicios
al publico, reduciendo efectivamente tiempos y movimientos del personal en la atencién de las solicitudes,
notificaciones, y en la emision de resoluciones.

Contribuird a generar ahorros en el Consejo de la Judicatura en papeleria y fotocopiado, haciendo mas
eficientes los procesos de atencién y servicios a la ciudadania. La Plataforma Tecnolégica permitira la
integracion de los expedientes digitales de los asuntos, que se almacenardn y administraran para su consulta e
intercambio de manera electrénica, tanto al interior de la Dependencia como al exterior con el uso de Internet
y Web Services. Por sus implicaciones mencionadas, se espera el impacto directo al sector productivo, ya que
simplifica el seguimiento a los asuntos judiciales, proporcionando acceso remoto para descarga de
documentos, ofreciendo un incentivo a la inversién regional y la formalizacién del empleo. El Estado de Jalisco
es la tercera entidad en el pais con mayor niimero de unidades econémicas y la quinta con mayor niimero de
empresas inscritas en el SIEM®,

Spsaria ke Célculo Observaciones : g
impacta - B T
Umdade.s DENUE: Directorio Estadistico Nacional de Unidades
Econamicas 362,330 Econdémicas del INEGI

DENUE

Empresas

inscritas en el 56,139 SIEM: Sistema de Informacién Empresarial Mexicano
SIEM

Pobla}ué.n 2,213,238 Informacién proporcionada por el INEG! y el Instituto de
Econémicamente trabajadores . L ’ o
Activa Informacién, Estadistica y Geografia del Estado de Jalisco

Tabla 1. Sector econémico beneficiado
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Informacién Empresarial Mexicano en https://siem.gob.mx/.
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Datos del INEGI® sefialan que la industria de Jalisco aporta el 30% del producto interno bruto, contribuye
con el 40% de los empleos formales y representa mas del 95% de las exportaciones del Estado. Pues bien, datos
proporcionados por el Consejo de Camaras Industriales de Jalisco, revelan que el 99% del tejido industrial del
Estado, corresponde a empresas micro, pequefias y medianas. Este sector econémico se presenta como el
mas beneficiado del presente proyecto, por ser el mas vulnerable a la desaparicién por los costos que implican
los asuntos judiciales que suelen enfrentar.

Imparticién de Justicia

Como se menciond en un principio, la escasez de personal que atiende los asuntos genera una sobrecarga de
trabajo, lo cual se agrava con la densidad de documentacién que deben almacenar los 6rganos jurisdiccionales
y el mismo Consejo en su Archivo Central. Provocando un ambiente de operacion cotidiana de saturacion,
ademas de la dificultad en la gestién y control documental de los archivos.

Asf pues, con un estimado por mas de 10’559,644 de documentos en su resguardo, sin tomar en cuenta los
delicados con valor histérico, ademds de todos los expedientes en curso, con una tasa superior al millén de
promociones anuales, este érgano de imparticion de justicia de Jalisco, pretende reducir hasta en un 95% los
costos (tiempo y dinero) de acceso a documentacion, eliminando la necesidad de acudir a oficinas y juzgados
por las partes y los interesados de la sociedad civil, dando cumplimiento a las recomendaciones del propio
Instituto Mexicano para la Competitividad, y persiguiendo los objetivos de los Programas Federales de
Imparticion de Justicia, y la Estrategia Digital Nacional, sobre el adecuado uso de las Tecnologias de la
Informacién, contribuyendo a la certeza juridica de las partes en conflictos juridicos, y la paz social.

| Objetivo General

§‘ Sistematizar y digitalizar la publicacion de informacién y criterios jurisdiccionales, la gestién de los

procesos judiciales, el manejo de documentos, la gestién documental de los expedientes y documentos
legales en resguardo del Consejo de la Judicatura del Estado de Jalisco que permita la administracién y
control digital del archivo histérico, de conservacion y de tramite, a través de la implementacién de una
solucién informatica existente, para fortalecer las capacidades técnicas y de gestion de los servidores
publicos, con miras a impactar positivamente en la calidad y la transparencia de los servicios de imparticién
de justicia, para ello es necesario el aprovisionamiento de la infraestructura de procesamiento y
almacenamiento para hospedar los médulos de la Suite requerida.
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Objetivos Especificos

a) Transparentar al méaximo los criterios resolutivos y las etapas del proceso judicial.

b) Mejorar el seguimiento, control y simplificacién del proceso judicial.

c) Optimizary disminuir los tiempos de transferencia y entrega de documentacién.

d) Disminuir costos (papeleria, téner, copiadoras, etc.) y despresurizar el presupuesto.

e) Reducir gestiones burocréticas por parte de los ciudadanos.

f)  Disminuir el impacto ambiental.

g) Facilitar el control, acceso y consulta de documentos.

h) Conservar de forma integral la documentacién del Consejo de la Judicatura del Estado de Jalisco.

i)  Brindar apoyo en la solucién a la problemética de espacios que se presenta en los diversos juzgados.

i) Contar con informacién estadistica inmediata para conocer y planear el desarrollo del Consejo de la
Judicatura del Estado de Jalisco.

k) Iniciar la transicion del Consejo de la Judicatura hacia el e-Gob.

I) Mejorar los servicios de administracién de justicia del Poder Judicial del Estado de Jalisco en el ambito de

sus competencias.

Elevar el porcentaje de cumplimiento de las obligaciones en materia de Transparencia y Proteccion de

Datos Personales.

n) Disminuir los costos de almacenamiento documental.

SUITE GPM PARA LA SISTEMATIZACION DEL EXPEDIENTE ELECTRONICO

m

=

Especificaciones minimas funcionales y técnicas de la Suite

El Consejo de la Judicatura de Jalisco requiere el disefio, implementacién, y puesta en operacion de una Suite
GPM (Government Process Management)’, modular, escalable, de ficil acceso, amigable, confiable y segura,
que le permita el disefio, modelado y liberacién de procesos electrénicos, asi como la gestion de la
documentacién y que utilice el firmado electrénico. Esta Suite deberd ser interoperable con el sistema de
amparo electronico de interconexion (SISE interconexién), para el intercambio de documentos electrénicos
entre 6rganos jurisdiccionales, tanto del Consejo de la Judicatura de Jalisco, como con las entidades externas
(federales y estatales), ya existente. Ademds, se debera sistematizar el macroproceso de divorcio por mutuo
consentimiento, desde su solicitud (promocién) hasta su resolucién final.

Ademds, es necesario contar con la infraestructura minima necesaria para alojar y operar la solucién.
En este ultimo tenor, el Consejo debera poder hacer la integracién de una manera flexible y auténoma, los

siguientes tipos de tramites judiciales, de inicio a fin, comprendidos los recursos posibles durante su proceso,
de acuerdo con los Cédigos de Procedimientos correspondientes:

7 Como lo sefialan las siglas de GPM (Government Process Management), su centro e| g@ﬁma@mw&!&mwmm%m el planteamiento
de la Suite de GPM se debe a que el requerimiento es contar con una plataforma robl a sistematizacién ﬁg%mw%icios 0 pfocesos se requieran
sistematizar al interior del ClJ, de igual forma, esta plataforma deber ser flexible y df uso sencit~:- +modelado-dep Comg¢ parte de la Suite se
debe contemplar un médulo de gestién de la documentacién robusto Y que permita [ gestién cf mpftgdgﬁ: q?cum,epgacid n de los jujgados.
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Divorcios
Nulidades de testamentos
Reconocimiento de paternidad
Concubinatos (contencioso)
Alimentos
Custodias
Visita y convivencia
Pérdida patria potestad
Rendicién de cuentas de tutores
. Interdictos de recuperar, retener posesion interina de nifios nifias o
adolescentes
Tramitacién 11. Modificaciones de actas en general (rectificaciones, anotaciones,
especial etc.)
(ordinaria) 12. Nulidades actas del estado civil
13. Sucesiones intestada y testamentaria
Tramitacién 14. Divorcio por mutuo consentimiento
especial 15. Declaracién de ser formal testamento olégrafo y testamento
privado
16. Dependencia econdmica
17. Informaciones testimoniales
18. Concubinato (no contencioso)
19. Estados de interdiccién
Jurisdiccién 20. Adopciones
voluntaria 21. Patrimonio familiar
22. Consignaciones de alimentos
23. Declaracién de ausencia
24. Presuncion de muerte
25. Homologacion de sentencia extranjera
26. Separacion de personas
27. Medidas urgentes de proteccién
28. Recusaciones
29. Actos prejudiciales
30. Modificacién de actas del estado civil

\ ivil ordinari - e -
§ Givil ordinario 31. Jurisdiccion voluntaria
\V

Civil Ordinario

Civil Sumario

O[N] | A[WIN|

=
o

Materia Familiar

Acto prejudicial

2wo_COORDINACION GENERAL DE INNOVACION

32. Informaciones ad-perpetuam ) o
UL —

33. Apeo y deslinde
34. Contratos de hipoteca

Materia civil

39. Hospedaje
40. Cumplimiento de obligaciones en el arrendamiento

35. Depdsito . HIEI A Aatie
\) ’ 36. Comodato
. Civil sumario 37. Aparceria VALIDATION TECNICA
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41. Interdictos

42. De desocupacién, arrendamientos por tiempo definido

43. Interdicto (posesién de una cosa, suspender la ejecucién de obra
nueva)

44. Rendicién de cuentas por administradores y por todas aquellas
personas a quienes la ley o el contrato impongan esta obligacion

45. Todo lo relativo a la cosa comun

46. Contiendas entre partes que no tengan sefialada tramitacion

= Mercantil ;
c S especial
© ordinario - = =
E 47. Contiendas en las que se oponga la excepcién de quita o pago
p Mercantil 48. Aparejada ejecucion
2 ejecutivo
% Oral Mercantil 49. Contiendas sin limitacién de cuantia
2 Ejecutivo oral 50. Aparejada ejecucion
mercantil
51. Penal sumario
2 52. Penal sumarisimo
Y ®
=5
2o 53. Procedimientos especiales

Tabla 1. Procesos jurisdiccionales del Consejo de la Judicatura del Estado de Jalisco

Los tramites y servicios relacionados a los procesos anteriores deberén contar con la capacidad técnica para ser
gestionados en linea mediante herramientas de transferencia de datos a través de mecanismos seguros como
los Web Services.

Descripcién general

/

2

La Suite se puede describir como una serie de herramientas gestoras de procesos y documentos que permita
el funcionamiento digital de la organizacion, ofreciendo servicios web para la comunicacién con el ciudadano,
para la consulta de informacién, entrega de documentos, seguimiento de procesos judiciales, emisién de
acuerdos y resoluciones, gestion de documentos y utilizacién de firmado electrénico. El mismo debe ofrecer
sus servicios a través de internet y almacenar la informacién en un médulo robusto de gestién de documentos
que se convertird en el archivo electrénico de este 6rgano. La Suite GPM debera ofrecer las siguientes
funcionalidades:

A. Debe proporcionar las herramientas de desarrollo para disefiar formas o formatos electrénicos para ser
publicados en un portal de Intranet/Internet, con base en la normatividad de los procesos judiciales
correspondientes del C)J. Ello implica tanto la publicacion de formatos de captura de salida, como la posibilidad
de crear nuevos formatos para nuevos procedimientos.

<

B. Que permita el acceso de los usuarios via internet, que, por un lado, ofrezca al ClJ la capacndad para controlar
roles, privilegios y grupos, configurar la aplicacién, e : e bs procedimientos
judiciales para emisién de acuerdos, firmado y emisi : m::cfé??@?“%f"‘%wx'“fﬁﬁ%o" fue permita a los
ciudadanos (y representantes legales), el acceso para sufregis o' solicitud de tramltes carga e documentacion

L . 9 de 47
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y requisitos, asi como el seguimiento, de inicio a fin, del estatus de su solicitud. Dicho médulo deberd
interactuar con una base de datos transaccional interoperable con las plataformas en operacion del Consejo de
la Judicatura, para el intercambio de datos. Ademas, debera contar o ser interoperable con un repositorio
documental indexado para el archivo electrénico de los expedientes. Tal informacién serén los insumos
necesarios para las etapas subsecuentes de los procesos listados anteriormente (Tabla 1).

C. Que permita generar reportes dinamicos de informacion, enfocados a la toma de decisiones. Este debera
ofrecer las herramientas para disefiar y generar cualquier tipo de reporte de acuerdo con la informacién
clasificada y existente en la Base de Datos de informacion, referente a los juicios, demandantes, imputados,
promoventes, 6rganos jurisdiccionales, asi como la revision y seguimiento al rendimiento de los servidores
publicos a través del sistema mismo.

D. Deberé ser interoperable con el sistema SISE Interconexidn, a través del cual, el Consejo de la Judicatura del
Estado de Jalisco puede realizar el intercambio de documentos en formato electrénico con el Consejo de la
Judicatura Federal, a través de métodos seguros, como Web Services. Esto implica que permita identificar los
expedientes de los procesos ordinarios e intercambiar la informacién y los documentos correspondientes a los
mismos, en las etapas de captura de datos para la remisién de informes, promociones y determinaciones
judiciales, a través del uso de firma electrdnica.

Sobre el uso de la Firma Electronica

N

§ En cumplimiento con lo establecido en la Ley de Firma Electrénica Avanzada para el Estado de Jalisco y sus
Municipios, esta herramienta debe ser utilizada y, permitir la vinculacion indubitable entre el firmante y el
documento electrénico que contenga la firma electronica. Conforme a la misma Ley, los Prestadores de
Servicios de Certificacién que debera reconocer la solucién informatica deberan ser los propios del Poder
Judicial de Jalisco, el Servicio de Administracion Tributaria de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con
su e.firma (antes Firma Electrénica Avanzada), y el Poder Judicial de la Federacién, con su FIREL (Firma
Electrdénica Certificada).

Funcionalidades para el ciudadano

El Consejo de la Judicatura de Jalisco busca contar con un Portal de Servicios en Linea, a través del cual se
permita al ciudadano realizar los siguientes procesos:

Presentacion de Demandas.

Presentacion de Promociones.

Consulta de Notificaciones Electrénicas.

Consulta publica de los Acuerdos y Resoluciones Judiciales.

Consulta privada de Documentos de los Acuerdos y Resoluciones Judiciales.

Impresién de Acuses.
%\?é@ ancature  COORDINACION GENERDL DE INNOVACION
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Nota general: Todas las funcionalidades deberan apegarse a los codigos de procedimientos especificados por
el Consejo de fa Judicatura del Estado de Jalisco, correspondientes a las materias que seran sistematizadas en
la Suite GPM descrita a continuacién.

La solucién integral basada en esta Suite debera permitir ofertar los servicios a la ciudadania, comenzando por
la integracion de expedientes de procesos judiciales, la publicacién de resoluciones y acuerdos, y las
herramientas de seguimiento que faciliten la revisién, validacién, notificacion y respuesta de las etapas
correspondientes a los juicios. Ademds, deberd permitir llevar un control actualizado de la plantilla de personal
del érgano jurisdiccional, de acuerdo con los nombramientos aprobados por el Pleno del Consejo, y emitidos
por la entidad administrativa de recursos humanos.

a) PROMOCIONES: Permitiré realizar la captura de promociones (y eventualmente demandas), pudiendo:
registrar, adjuntar archivos de forma masiva, captura de datos de promoventes, integracion al instante
de expediente, y firmado electrénico.

b) AGENDA: Permitird llevar un control de las audiencias, sesiones o diligencias, segin sea el caso, asf
como marcar el estado de estas.

c) EXPEDIENTE ELECTRONICO: Debe permitir opciones para la captura de expedientes de demandas, su
eliminacién, modificacion, asi como digitalizar los documentos, para una visualizacién virtual del
expediente fisico. De igual manera, la plataforma debera permitir la integracién de expedientes en dos
modalidades, en observancia a los criterios establecidos en los Cédigos de Procedimientos, Ley de
Archivos y Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica:

1. Documento electrénico con firmado electrénico.

2. Documento digitalizado con firma autdgrafa.

d) ACUERDOS Y RESOLUCIONES: Esta etapa debe permitir a la ciudadania la consulta de los proyectos de
sentencia que se encuentren disponibles en su version publica, asi como visualizar extractos, sintesis y
documentos del expediente durante el periodo que se encuentra publico. A los 6rganos jurisdiccionales
proporcionard el registro, envio y actualizacién de acuerdos y resoluciones, la impresién de acuses de
recibo, el cambio de datos generales, la busqueda por tema, la generacion de listados de expedientes
con resoluciones, asi como la consulta tematica de expedientes. Permitird subir un proyecto de
sentencia de un expediente, para convertirlo a versién publica y pueda ser consultado desde el Portal
de Servicios en Linea del Consejo de la Judicatura de Jalisco.

e) SEGUIMIENTO A TRAMITES: Es una de las etapas mas importantes del proyecto por su importancia en
el proceso mlsmo Este conjunto de herramientas permitira la redaccién y emisién de acuerdos y
resoluciones, asi como la revisién de determinaciones y oficios que se han efectuado por ese medio.
Permitird dar seguimiento de inicio a fin a un tramite, desde su promocién, hasta su resolucién
definitiva. Incluird tres niveles de acceso:

1. Pdblico: En cumplimiento con las obligaciones de transparencia.

2. Privado: Las partes y representantes legales podran acceder para consulta de expedientes
electrénicos y/o digitalizados.

3. Servidor publico: El personal de los érganos jurisdiccionales podran dar seguimiento,
notificar a las partes y turnar a los responsables de resolver las etapas que les competen,
con control de acceso por roles, de acuerdo con la organizacion del juzgado.

f)  NOTIFICACIONES: La solucidn debera incluir la posibilidad de emitir notificaciones electrénicas para los

actos que la legislacién permita, asi-como.generar, enviar y/o imprimir acuses.
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g) LIBROS DE GOBIERNO Y REPORTES: Tanto la Oficialia de Partes Comun deberén contar con un control
sistematizado de los ingresos y egresos. Debe registrar asuntos ingresados, promociones, asi como la
ubicacion fisica de los legajos bajo resguardo de la autoridad. Permitird la integracion y el envio de los
reportes estadisticos que mensualmente rinden los drganos jurisdiccionales, y la consulta estadistica
por tipo de campo de informacién almacenada en la Suite, debera poder ser disefiado y generado
libremente, de acuerdo con necesidad, para dar cumplimiento al control de libros, establecidos por la
normatividad vigente.

Todas las funcionalidades, deberan cumplir los requerimientos mencionados en la totalidad de los siguientes
puntos.

1. Administracién de la Suite.

1.1. Se deben ofrecer las funcionalidades bésicas de Altas, Bajas y Cambios para toda la informacién
transaccional de la Suite, incluyendo usuarios, padrén Unico de litigantes, etc., desde una herramienta de
administracion principal de acceso reservado a administradores.

1.2. Se administraran en este espacio las herramientas generadoras de flujos y procedimientos, los disefiadores
de formularios y pantallas de captura de informacidn, los sistemas de control de personal en juzgados,
roles, érganos jurisdiccionales, procedimientos, seguridad, documentos e informacién correspondiente a
los juicios.

1.3. Debera permitir la programacién de calendarios de actividades, dias habiles, administracién de catalogos,
tipos de documentos, perfiles de usuario para las diferentes etapas, etc.

Procesos.
Este médulo debe proveer una interfaz gréfica parametrizable donde se pueda definir toda la légica de negocio
de los procesos a digitalizar que va desde el disefio del flujo, la descomposicion de actividades, la definicién de

los roles o actores que participardn en un proceso entre muchas otras cosas mds que mas delante se mencionan
con mas detalle.

Al entrar al médulo de procesos, se debe visualizar el listado de procesos modelados existentes pertenecientes
a una cuenta de la Suite teniendo la posibilidad de editar las reglas para su modificacién cuando sea necesario.
A este moédulo deben tener acceso aquellos usuarios que pertenezcan a un rol con los permisos
correspondientes para la edicion y creacién de procesos.

Una vez que un usuario con los permisos correspondientes sobre el médulo de procesos edite o cree un
proceso, podra visualizar ciertos tags o subsecciones con ciertas funcionalidades especificas, las cuales a
continuacion se describen con mas detalle:

Debe proveer al usuario la capacidad de crear diagramas bajo el estdndar de BPMN 2.0 desde el sistema
\ mediante una solucion grafica que provea al usuario los elementos basicos y necesarios de un diagrama BPMN.
En el diagrama se deben poder integrar elementos de modelado como Tareas, Subprocesos, Eventos,
Conectores, Pools, Lanes, Gateways y otros elementos mas bajo sus diversas modalidades. En conclusién, se
debe poder crear un diagrama tan complejo o tan simple como se desee con los elementos disponibles con el
fin de poder plasmar el diagrama de cada proceso con Iass Ogica aplicables:
Mediante el modelador, también debe poderse configura '&Hefﬁg’*f!léﬁé&'dféféw'ﬂe\ as que constara
un proceso permitiendo definir el usuario o grupos de| ustfarios que tendr%“ﬁwé\é‘f"%@'?miso le ejecutar una

\\ 2.1 Modelador

4.9 40
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determinada fase o etapa, los tiempos sugeridos en los que una etapa estara viva o disponible, la manera de
asignacion, los pasos que se deben ejecutar al iniciar el proceso, etc.

2.2 Formularios

El usuario debe poder crear formularios de manera dindmica y sencilla agregando campo a campo y definiendo
las restricciones correspondientes acordes a la necesidad de cada uno de ellos de manera parametrizable, es
decir, se deben poder definir reglas de operacién como; si el campo sera obligatorio, si tendra un valor por
defecto, el modo de visualizacién para determinar si sera mostrado en sélo lectura o en modo edicién, ayuda
contextual, entre otras cosas sin la necesidad de programar una sola linea de cédigo.

Al agregar un campo, el usuario debe poder ajustar el tamafio de este a su necesidad a través de un mecanismo
drag and drop para que el posicionamiento de los campos en el formulario no resulte ser una actividad dificil
de realizar. Asi mismo, el eliminar un campo o agregar uno nuevo a un formulario no debe ser mayor problema
para llevarse a cabo a partir de herramientas graficas.

Por mencionar algunos de los campos que podran integrarse a un formulario se pueden sefialar campos de tipo
Textbox o cajas de texto, campos de tipo Textarea, Casillas de verificacién o checkboxes, Radiobotones, Campos
de tipo Select o DropDown, Campos para adjuntar archivos, Campos de fecha, Documentos firmados, Campos
de firma digital, Documentos descargables, Parrafos, Subtitulos, Titulos, entre otros.

Finalmente, un formulario debe previsualizarse en tiempo real al momento de ser disefiado, es decir, cuando
se agregue un nuevo campo este debe ser previsualizado de manera inmediata con el nuevo campo integrado
manteniendo en todo momento actualizada la vista previa del formulario.

2.3 Acciones

Una accién en la plataforma debe ser considerada como un evento que puede ocurrir en cualquier momento
especifico tras la ejecucién de una o varias actividades.

Dadas las necesidades de la dependencia, deben existir algunos tipos de acciones, las cuales se describen a
continuacién:

2.3.1 Notificacién de correo electrénico.- este tipo de accién debe tener por finalidad el envio de un correo
electronico a un destinatario para notificar alguna accién o evento importante mediante una plantilla
predefinida que se habra de configurar una sola vez y se utilizara muchas ocasiones y en repetidas ocasiones.
En este tipo de accion, el usuario que tenga los permisos correspondientes habra de indicar de manera
parametrizable datos como el destinatario, con copia, con copia oculta, asunto y cuerpo de un correo, asi como
los documentos adjuntos a enviarse en caso de ser necesario.

2.3.2 Consulta de servicios Web bajo arquitectura REST.- Este tipo de accién debe consumir un servicio web
expuesto por un sistema externo. La integracion de este tipo de servicios mediante la plataforma debe ser
sencillo, intuitivo y muy flexible. Al definir una accién de este tipo, el usuario debe especificar variables como
la url del recurso, el verbo o método y el listado de pardmetros pudiendo definir de manera dinamica el nombre
de cada uno de ellos. Este mecanismo debe permitir realizar el test de los mismos con la finalidad de probar la
integracion y detectar posibles fallas en la comunicacién previo a su integracién en el modelado de un proceso.

2.3.3 Consulta de servicios Web Service bajo arquitectura SOAP.- Este tipo de accién debe tener exactamente
el mismo comportamiento que el anterior con la peculiaridad de que la diferencia radica en la arquitectura
pues en este caso debe permitirse la interconexion con servicios SOAP.
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De igual manera al tipo anterior, debe tener un mecanismo para efectuar el test de este antes de ser integrado
en el proceso correspondiente.

2.3.4 Servicio interno.- Este tipo de accién debe poder extender la funcionalidad de la misma plataforma
mediante c6digo nativo para efectuar célculos, funcionalidades especificas, entre otras actividades
relacionadas.

Para ello, la plataforma debe proporcionar una seccién que sea capaz de resaltar la sintaxis de cédigo y facilitar
esta tarea haciéndola mas amigable y con fines mas précticos. Esta seccién habra de demandar conocimientos
técnicos del usuario ya que mediante légica de programacion es como se implementara la solucién de una
necesidad dada.

2.4 Documentos
La plataforma debe proporcionar al usuario que tenga los permisos correspondientes la posibilidad de
digitalizar cualquier tipo de documento a partir de una interfaz con texto enriquecido.
Se deben poder crear plantillas personalizadas que en tiempo de ejecucién estén disponibles para su uso con
la posibilidad de cambiar el contenido si asi se requiere y en el momento que sea preciso. En dichas plantillas,
se debe poder definir parametros como el tamafio de la hoja, los mérgenes del documento, la orientacién del
documento, el encabezado y pie de pégina, asi como el producto de salida del mismo documento, es decir, si
el producto final sera un documento estético y no modificable como un pdf o bien un documento editable que
pueda ser modificado.
2.4.1 Afinde asegurar la integridad del sistema este debe de contar con un servicio de anti virus
2 que conviva con el sistema a través de un mddulo, con la intencién de la revisidn de los
N\ archivos electrénicos que se generen en el sistema, asi como también los que se envieny
reciban a través del mismo sistema.

i 2.4.2 El médulo de antivirus mencionado, deberd de advertir que un archivo o documento
electrénico estd infectado por un virus u otro software potencialmente peligroso.

2.4.3 Sialgun usuario del sistema recibe la notificacion de alerta de un archivo electrénico tiene
amenaza de seguridad, este se debera de abstener de abrirlo.

2.4.4 Elsistema de Juicio en linea debera de mandar una notificacién automatica al usuario via
correo electrdnico, en turno que haya subido un archivo detectado como potencialmente
malicioso, de que debe subir a la plataforma el archivo limpio de virus o software maligno.

2.4.5 LaUnidad Departamental de informética procedera a certificar las circunstancias en las que
se recibid el archivo o documento, una vez que también reciba la notificacion de alerta via

\ correo electrénico por parte de la plataforma, y levanta un acta técnica al respecto.
2.5 Expediente electronico
La plataforma debe brindar la posibilidad de indexar los documentos pertenecientes a un tramite en especifico
mediante un identificador o folio que podra ser parametrizable con ciertos elementos y tenerlos disponibles
para su consulta en cualquier momento. De igual manera debe brindar la posibilidad de compartir archivos
entre la judicatura de Jalisco y el Supremo Tribunal.
El expediente electrénico debe estar compuesto por documentos e informacidn estratégica configurable con la
posibilidad de descarga. Sin embargo, no se debe poder mogifica
defature  COORDINACION GENERAL DE INNOVACION
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Esta seccién debe permitir agregar informacién de interés del tramite ademas de proveer mecanismos al
usuario para poder agregar tags dinamicamente a efecto de dar a conocer informacion referente a los propios
trdmites como; los requisitos necesarios, el procedimiento o pasos a seguir, los costos, las diversas
modalidades, las recomendaciones y cualquier otro tipo de informacién Gtil a tener en consideracién previo a
la solicitud de un tramite.

La manera de crear el contenido de estos tags debe ser mediante una forma flexible, practica y facil de usar
que no involucre el desarrollo de cédigo para tal fin.

Finalmente vale la pena sefialar que la informacion de estos tags informativos debe poderse editar para
actualizar, agregar, o quitar contenido cuando asi se requiera.

2.7 Catdlogos dinémicos

La plataforma debe poder administrar catédlogos dindmicos, estos deben ser altamente parametrizables al
grado de que el usuario pueda definir el nombre de las columnas de acuerdo con la necesidad que este tenga.
Las operaciones de un CRUD con los catalogos dindmicos deben ser abarcadas en esta funcionalidad, pues debe
poderse crear un nuevo catilogo, editar uno existente para modificar su estructura, visualizar todos los
catdlogos creados y finalmente la eliminacién de un catalogo.

La manera de llenar o popular un catilogo debe soportar tres modalidades, las cuales se describen a
continuacion:

1. Manual.- Mediante esta modalidad, el usuario llenard de manera manual el catdlogo, es decir,
agregara las opciones o registros uno a uno con un procedimiento repetitivo por cada elemento
que se desee agregar.

2. Por URL.- Mediante esta modalidad, se debe configurar una url a la cual se invocara para traer los
datos con los que se populars el propio catalogo. Este mecanismo garantiza cierto dinamismo
siempre y cuando se siga una estructura definida para las respuestas producto de la comunicacién.

3. Importacién desde archivo. - El llenado o poblado de un catdlogo también debe poder hacerse
mediante la importacion de un archivo que debe seguir ciertas reglas en cuanto a la estructura de
este. Los diferentes tipos de archivos que se debe poder exportar deben ser archivos en formato
Excel y documentos de texto plano con extension .txt y .csv. Para el caso de estos Gltimos habra de
indicarse el caracter separador de registros.

V14

La plataforma debe permitir la creacién de N catdlogos por proceso y los catalogos entre proceso deben ser
independientes uno de otro.

2.8 Datos estadisticos

La plataforma debe contar con un generador de estadisticos que permitird al usuario crear informes estadisticos
de los datos mas demandantes de cada proceso. El usuario debe tener la posibilidad de configurar los
pardmetros de manera personalizada acorde a las necesidades que se tengan mostrandose en graficos como
barras, gréficas de pastel, etc.

Ademads de la creacion, se debe permitir al usuario la modificacién de una configuracién estadistica con la
posibilidad de exportar los datos que generan el gréfico a archivos de anélisis como pdf o Excel, segun la
necesidad.

La plataforma por defecto debe proveer algunos reportes estadisticos donde se pueda ver el nimero de
tramites de un proceso, las etapas con mas car, 3a de trabajo y los tramites por usuario.

e ———
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La plataforma debe tener la posibilidad de emitir reportes que puedan ser configurados acorde a la necesidad,

estos deben ser altamente parametrizables y el usuario debe poder definir los campos de los que se quiera

estén compuestos, es decir debe poder agregar campo por campo o quitar un campo de un reporte configurado

ya existente sin tener que volver a crearlo.

Una vez que se haya creado un reporte, la Suite debera tener a la disposicién los reportes para ser generados

trayendo los datos histéricos de acuerdo a los campos de los que esté conformado el reporte almacenado.

La plataforma debe tener la capacidad de generar dos tipos de reportes, de los cuales los primeros expondran

informacién general y los segundos contendrén informacion para su andlisis, a continuacion, se definen mas

detalles al respecto.

1. Reportes en formato PDF.- Este tipo de reporte debe contener informacion que no deba ser modificada y
que sélo proyecte nimeros e informacién muy general.

2. Reportes en formato Excel.- Este tipo de reportes debe generarse cuando la informacion del sistema
necesite ser analizada aplicandole filtros, operaciones matemdticas como sumatorias, promedios,
tendencias, etc. El formato de salida de este tipo de reporte debe ser xlsx compatible con Microsoft Excel.

2.10 Seguimiento de procesos
La plataforma, debe permitir a fines de cumplir con la exigencia de transparencia y combate a la corrupcion con
la posibilidad de reunir todas las evidencias que llevaron a un tramite a una resolucién dada, haya sido favorable
o desfavorable. Practicamente debe poderse consultar el histérico de acontecimientos que se fueron dando
desde el inicio y hasta el fin del tramite, esto es, los comentarios de cada funcionario, los regresos al ciudadano,
la documentacién adjuntada en el lapso de vida del tramite, etc.
abe sefialar que el seguimiento de un tramite no implica que se pueda revisar hasta que este haya concluido,
ino que en cualquier fase o etapa podra estar sujeto a revision.
A fin de que sea muy facil la lectura del seguimiento de un tramite, se debe poder visualizar el avance de este
a través del diagrama BPMN del propio proceso. Ademas, en el diagrama se debe hacer uso de colores para
que el proceso de identificacion sea mucho mas répido; entonces las fases que ya hayan sido ejecutadas
deberan pintarse de color verde, las que aun no se ejecutan deben visualizarse con color azul y la etapa actual
en la que se encuentre debe ser pintada en color amarillo. A su vez en cada etapa, se debe proporcionar un
mecanismo donde se pueda consultar el detalle en la ejecucion de la fase o etapa.
Ademds de lo anterior, en el seguimiento se debe poder identificar el estatus general de cada tramite, el
solicitante, el usuario actual y otros datos de importancia pudiendo tener otras operaciones incrustadas dentro
del propio seguimiento como reasignacion de tramites, cambio manual del estatus de un tramite, etcétera.

2.11 Documentacién o wiki
La Suite internamente debe tener un apartado donde se defina la comunicacién con otros sistemas e incluso
funcionalidades de interés de la propia Suite.

Entre las funcionalidades documentadas que debe tener la plataforma se pretende la interaccién con otras apis
de sistemas externos, servicios expuestos y funciones predefinidas que la propia plataforma tenga accesibles
en las acciones para extension del lenguaje de la propia plataforma. La documentacion de las funciones podra
ser consultada en este apartado, en el cual se podrén encontrar detalles como los pardmetros necesarios, los
\ valores de retorno y otros datos importantes.
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por cada rol. Esta seccién debe ser exclusiva del propio administrador de la suite. Entonces resumidamente, las
actividades de las que debe constar esta seccién son las siguientes:
1) Administracion de usuarios.- Esta funcionalidad debe permitir la creacién, actualizacién, lectura y
eliminacién de los usuarios de la Suite.
2) Administracion de roles.- Mediante esta funcionalidad, se deben poder crear nuevos roles en la
Suite, modificar los existentes, visualizar el listado de roles, asi como la eliminacién de un rol
determinado.

2.13 Home

Al iniciar una sesion, la Suite como plataforma integral debe mostrar contenido personalizado de acuerdo con
el rol del usuario, por ejemplo, al rol del administrador se le debe mostrar el listado de graficos mds
significativos respecto a la operacién de los procesos como el nimero de tramites por proceso, a un operador,
los tramites que ha atendido y aquellos que tiene pendientes de realizar, etc. Ejemplos como el anterior los
definird la propia Judicatura del Estado de Jalisco por lo que la plataforma debe tener la flexibilidad de que esto
se pueda realizar sin demandar conocimientos técnicos ni muy avanzados en el uso de esta.

2.14 Agenda

La propia plataforma, debe proveer una seccién que tenga la funcién de llevar el control de la agenda de las
audiencias para poder definirles una fecha y hora. Ademds, también debe permitirse en esta seccién dar de alta
el calendario anual de dias no laborales en el afio.

También debe permitir cambiar el estatus de las audiencias manteniendo un control de estas para permitir el
envio de notificaciones o recordatorios previos a llegarse una fecha dada.

N\

2.15. Modelador de diagramas
Se debe ofrecer un modelador para crear diagramas bajo el estandar de BPMN 2.0 desde el sistema mediante
una solucion gréfica.

2.16. Acciones condicionales
La plataforma deberd permitir ejecutar acciones que pudieran estar condicionadas, las acciones requeridas son:

o Notificaciones de correo electrénico.

o Consulta de servicios Web bajo arquitectura REST.

o Consulta de servicios Web Service bajo arquitectura SOAP.

o Herramientas internas que, mediante desarrolio nativo del lenguaje de la plataforma, permita
extender funcionalidades generales para fines especificos (calculos, definicion de funciones,
etc.) que involucren programacion directa a través de un editor de codigo que sea capaz de resaltar
la sintaxis del lenguaje de programacién implicado.

2.17. Interfaz para digitalizacién

Se debe brindar la posibilidad de digitalizar cualquier tipo de documento a partir de una interfaz con texto
enriquecido a manera de plantilla que sea disefiada una sola vez con la posibilidad de realizar cualquier ajuste
en cualquier momento y se utilice las veces que sea necesaria, completamente parametrizable.

2.18. Repositorio digital de archivos
La solucién deberd contar con un médulo de expediente que habra de funcionar como un repositorio de
archivos digitales de un proceso en especifice T A HoH #-en un lugar comun todos los
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documentos relacionados con un proceso concreto, garantizando la disponibilidad de los documentos en
cualquier fase o etapa posterior a la que fueron proporcionados en modo de consulta.

2.19. Informacién del proceso

Deberé contar con la informacién del proceso, es decir, informacion propia del proceso que tenga como fin
servir de ayuda a quien llevaré a cabo el proceso previo a su inicio, como lo son requisitos, pasos a seguir,
recomendaciones, etc.

3. Alta en la Suite del ClJ.

Este médulo debe permitir a los usuarios la autenticacion en la plataforma y la administracién de actividades
asociadas al propio usuario como recuperacién de contrasefia.
A continuacion, se describen con mas detalle las actividades mencionadas.

3.1 Médulo de autenticacion de usuarios.

La plataforma debe proveer un formulario para la autenticacién de los usuarios registrados en el sistema
respondiendo al principio SSO (Single Sign On). Mediante el cual un usuario debe poder tener acceso a multiples
aplicaciones ingresando con una misma cuenta a los diferentes recursos sin tener que autenticarse
nuevamente.

Para poder iniciar sesién un usuario debe proporcionar su correo electronico o nombre de usuario con el que
haya sido dado de alta y su contrasefia correspondiente.

Ademds, debe contar con un mecanismo de recuperacion de contrasefia situado en la parte inferior de los
campos de inicio de sesién a manera de vinculo.

\ 3.2 Recuperacion de contrasefia
El objetivo de esta funcionalidad serd brindar una solucién a aquellos usuarios que no recuerden su contrasefia
y por consecuencia no puedan iniciar sesién en la Suite. Para recuperar su contrasefia, sera necesario que el
usuario sepa su correo electrénico, de no cumplir con este requisito serd practicamente imposible la
recuperacion de esta.

El proceso de recuperacién de contrasefia iniciara cuando el usuario en el haga clicen el vinculo o enlace ¢Olvid6
su contrasefa?

Como respuesta a esta accion, el sistema deberd proporcionar al usuario un formulario donde se solicite que
se proporcione un correo electrénico para enviar mediante este medio las instrucciones correspondientes para
continuar con el proceso.

Sera enviado un correo electrénico a la direccion especificada con un enlace. El usuario que solicite la accion
debe tener acceso al correo especificado de lo contrario no podra continuar el proceso de recuperacion de
contrasefia.

Cuando el usuario ingrese a su correo podra visualizar un vinculo que, al hacer clic en él, lo llevard a un nuevo
formulario donde podra definir su nueva contrasefia y confirmarla para finalizar el proceso.

Finalmente, una vez definida y confirmada la nueva contrasefia, la Suite debera mostrar un mensaje indicando
que el proceso de recuperacion de contrasefia se llevé a cabo de manera satisfactoria y que debe iniciar sesién
proporcionando su nueva contrasefia. %l

aofatura | COORDINACION GENTRAL DE INNOVACION
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3.3 Cambio de contraseiia

Con esta funcionalidad, el usuario podré realizar el cambio d¢ contragena cuando desee
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Para actualizar su contrasefia, un usuario autenticado debe conocer su contrasefia actual ya que se pedira de
manera obligada, esto serd un mecanismo de seguridad que tendra por objeto garantizar que el usuario que
lleve a cabo esta actividad sea el correcto asumiendo que si es el mismo usuario autenticado quién lleva a cabo
la peticién este se sabra su contrasefia actual sin problema.

3.4 Alta y registro de nuevos usuarios

Con esta funcionalidad, la Suite permitira a los usuarios registrarse en juzgado o en Oficialia de Partes Comun
para poder hacer uso de sistema y gestionar tramites mediante la metodologia online. Para completar el
registro se debe confirmar la operacién previa validacion del encargado del sistema, quien confirmara la
operacion via correo electrénico, proporcionando la informacién minima necesaria para el acceso al sistema.

4. Padrdn Unico de litigantes.

4.1. La plataforma deberd contar con un médulo especial para el registro, validacion y certificacion de los
litigantes autorizados como representantes legales de los procesos.

4.2. Permitird a un juzgado el registro, validacién, integracién de evidencias digitales y certificaciéon del
litigante, cuya informacion sera resguardada de manera oficial y acreditada por el servidor publico y el
juzgado correspondiente.

4.3. El sistema debe ser capaz de realizar validaciones basicas para solicitudes de alta o las modificaciones en
el Padrén Unico, solicitadas por las partes y litigantes. Seran validadas por el personal de los érganos
correspondientes, y con base en la informacién histérica e ingresada por el usuario, determinaran si el alta
o modificacién procede.

7
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Ingreso de la informacién y documentos asociados a los diferentes procesos.

5.1. Los usuarios identificados como representantes legales de las partes, o las mismas partes, podran registrar
en linea la informacién requerida para los tramites iniciales del desarrollo.

5.2. La Plataforma deberd tener implementadas una serie de validaciones que permitan asegurar la calidad de
la informacién ingresada en las solicitudes. Estas validaciones deberén abarcar el tipo de datos, los limites
de pardmetros reportados, la completitud de la informacién, asi como la validacién a nivel de reglas de
negocio (definidas en los codigos de procedimientos) parametrizables que seran definidas durante la
implementacion de esta.

5.3. Permitir a las partes o representantes, ingresar de manera agil y sencilla, los datos generales requeridos
para cada tramite, asi como adjuntar documentos en formato PDF (la relacién de datos y documentos
necesarios para ingresar la solicitud de cada uno de los trdmites detalla en los c6digos de procedimientos
correspondientes).

5.4. La solucién deberd implementar algoritmos de cifrado para comprimir la informacién almacenada en el
repositorio documental.

| 5.5. La Plataforma deberd permitir a las partes, o representante, modificar la informacién y los documentos

\l adjuntos en mds de una sesion, en tanto no firme y envie su solicitud.

“/‘_‘—

it 5.6. El manejo de la documentacion deberd ser gestionado en un médulo robusto de gestién documental de la
propia plataforma, que debera intercambiar informacién de procedimientos y documentos a resguardo de
la autoridad. Para ello, deberd desarrollar escenarios de prueba que demuestren la interoperabilidad y el
Q2 73D getns. COORDINACIGN GENERAL DE INNOVACION
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intercambio efectivo e informacion, de acuerdo con roles indices y formatos de archivo definidos por el
mismo Consejo.

6. Seguimiento y Evaluacién.

Rt
Jalisco

CGOBIERNO DEL ESTADOD

6.1. Permitir al servidor publico correspondiente, revisar la informacién ingresada por las partes o
representante legal, asi como visualizar de manera adecuada los documentos adjuntos, asi como emitir
“Acuse de recibo”, que podra ser descargado por los primeros.

6.2. Que permita seguir todo el proceso detallado de un tramite en especifico de principio a fin pudiendo
consultar detalles tales como las etapas por las que se ha pasado, los regresos en el flujo, quién ha sido el
usuario implicado en cada etapa, la etapa en la que se encuentra actualmente un proceso, los comentarios
y acciones realizadas por cada usuario y todo lo acontecido de un proceso.

6.3. Evaluacién de la informacién con criterios comparativos y complementarios con respecto a las partes y el
estado del procedimiento en curso.

6.4. Notificacion electrénica a través de la plataforma y por correo electrénico de las partes (y/o representante
legal) de las comunicaciones que emita la autoridad conforme a sus funciones y de acuerdo con los codigos
de procedimientos correspondientes.

6.5. Alertas o avisos en casos de incumplimientos normativos.

6.6. Alertas o avisos en casos de informacién incongruente.

6.7. Alertas o avisos en casos de cambios.

6.8. Comparacion histérica de datos para verificacién.

6.9. Analisis de datos de un tramite con respecto a prerrequisitos, de acuerdo con los cédigos de
procedimientos.

Control y gestion de procesos.

7.1. Permitira realizar el seguimiento interno del estatus que guardan los procesos judiciales ingresados al ClJ.

7.2. Cada area funcional del CJJ (y 6rganos jurisdiccionales) responsable del seguimiento a los tramites dard
seguimiento a su propio flujo de trabajo.

7.3. Debera ofrecer las herramientas tecnolégicas que permita el envio de la documentacién del expediente a
los distintos érganos, de acuerdo con su competencia, a través del sistema de SISE interconexion, a través
de Web Services, con el formato y especificaciones que el ClJ proporcione.

7.4. Deberd ofrecer un control total del estado que guarda cada uno de los procesos ingresados.

7.5. Debera contar con alertas que permitan identificar los tramites cuyo término esta por expirar o alertas de
tramites rezagados e ingresados con prioridades, las cuales deberan ser claramente descritas.

7.6. Permitir al administrador de la Plataforma realizar las modificaciones que las dreas consideren necesarias
en sus respectivos flujos o generar nuevos.

7.7. Generacién de folios automaticos por tipo de tramite.

7.8. Almacenar y disponer de toda la informacién de seguimiento de los tramites y juicios a través de las
distintas etapas, con el objeto de poder realizar diferentes andlisis de gestion administrativa.

7.9. Este médulo permitira al personal del Consejo de la Judicatura de Jalisco’i’, el acceso via WEB para consulta

y seguimiento de los trdmites de acuerdo con e ios de usuario.
P dvtasare, COORDINACION GENERAL DE INNOVACION
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8.1. Este mddulo sera el encargado de la configuracion de actividades administrativas que corresponden al
usuario administrador de la suite.

8.2. Permitira la administracion de usuarios como son la creacién, lectura y eliminacién de usuarios de la
plataforma de expediente electrénico.

8.3. Permitird la creacién de nuevos roles en la suite, modificacion de los permisos creados para cada rol,
visualizacién de todos los roles en la suite, asi como su eliminacién.

9. Gestion de catélogos.

9.1. La plataforma debera contar con el médulo de catélogos que ser el responsable de la administracién de
catdlogos dinamicos configurables.
9.2. Se deberan crear catalogos desde la propia plataforma para que el contenido se muestre en tiempo de
ejecucion.
9.3. Deberd permitir al usuario la creacion de catalogos donde el propio usuario podré definir las columnas de
las que estaré conformado para su posterior populacién o llenado.
9.4. Se debera permitir al usuario la definicién de atributos como el nombre de este, las columnas que lo
conformarén, y debera de permitir el agregar datos de diversas fuentes como se describe a continuacion:
- Manual.
- Por URL.
- Importacién de archivo.

10. Boletin judicial electrénico

10.1. El sistema debera contar con una seccién de consulta pablica por tipo de expediente que permita
examinar el estado que guardan los distintos procesos.
10.2. Debera contar con la descripcién detallada de la clasificacion y resguardo del expediente segun los

criterios de la Unidad de Archivo del CJJ, que cumpla con los lineamientos en materia de proteccion de
datos personales vigentes, asi como los correspondientes de transparencia y acceso a la informacién
publica.

10.3. Deberd permitir busquedas de acuerdo con los criterios establecidos en el punto anterior.

10.4. El despliegue de informacion deberd mostrar el registro cronolégico de acuerdos recaidos, su
extracto y sintesis.

10.5. La informacién del punto anterior deberd ser actualizada en el sistema de boletin electrénico
institucional con el que ya cuenta el Consejo, via transferencia de datos seguros, o Web Services.

10.6. Deberd permitir acceso personalizado y descarga de los documentos y expedientes en versién
ampliada, toda vez que al usuario (ciudadano o representante legal) corresponda el acceso al mismo,
mediante el registro e identificacién previa, conforme a lo establecido en el apartado de “Alta en la
Plataforma del CJJ” y “Padrén unico de litigantes”.

/4

27,

11. Reportes.

11.1. Permitir la busqueda y/o consultas por campos especificos para cada médulo, permitiendo cruces
entre estos.
11.2. Permitir la exportacién de la informacié @%agq a Excely PDF.
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12. Estadisticos.

12.1. La plataforma debera contar con un médulo generador de estadisticos que le permita al usuario
crear informes estadisticos de la informacién mas representativa de cada proceso.

12.2. Configuracién de informacion estadistica de manera personalizada de acuerdo con las necesidades.

12.3. Los reportes estadisticos deberdn contar con la opcion de ser exportados a Excel y PDF.

13. Generador de determinaciones judiciales

13.1. Se deben contemplar las herramientas necesarias para la generacion de todo tipo de comunicacion
oficial por parte de la autoridad, la redacci6n, validacién, emisién y publicacion de determinaciones,
acuerdos y resoluciones judiciales.

13.2. De la misma manera, las utilerias necesarias para la captura de actas, audiencias y el resto de las
evidencias que la autoridad debe documentar, con el uso de las mencionadas firmas electrdnicas de las
figuras juridicas necesarias en el proceso.

13.3. Asi, pues, los campos de captura que se utilicen para la generacién de los documentos electronicos
debera ser la fuente de informacién para la publicacién del Boletin Electrénico y las versiones publicas de
las resoluciones, conforme a la normatividad en materia de transparencia.

14. Firmado electrénico

14.1. La plataforma deberd ser capaz de interactuar con las soluciones de firmado electrénico
«\\ reconocidas por el marco normativo vigente (particularmente la e-firma del SATy FIREL, del Poder Judicial
Federal) bajo un estandar x509 v.3, para ser utilizadas en las etapas correspondientes del proceso, segln
los flujos de trabajo y los codigos de procedimientos definidos.
14.2. La plataforma debera disponer de un médulo particular validador de documentos:
14.2.1. La solucién habré de contar con un médulo validador de documentos firmados. Dicho médulo
debera estar publico y a la disposicién de cualquier usuario para que de una manera facil se pueda

comprobar la autenticidad o invalidez en su caso de un documento mediante una clave o folio
\ asociado al mismo que el usuario habré de ingresar en alguna pégina destinada para tal finalidad.

15. Oficialia de Partes Comin

/

15.1. Es una de las partes mdas importantes de la Suite. El inicio del proceso juridico que recibe la
documentacién para la presentacién de las demandas. Deberd poder ingresar las demandas por dos vias:

a) Presencial, de la manera tradicional. En este caso, la autoridad debera recibir la documentacion,
digitalizarla e integrarla en un expediente electronico para ser turnada al drgano jurisdiccional por las
dos vias: fisica y electrénica.

b) Electrénica. Funcionard como un portal de ventanilla de tramites, en el cual las partes y/o los
representantes legales seran plenamente identificados (previo registro en la Suite) y contaran con un
ambiente para administrar promociones, sus expedientes y notificaciones. Podrén ingresar todo tipo
de promociones con firmado electrénico.

15.2. Dard turno al proceso y asignard los org
promovidos en ella.

\
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16. Solucion maovil

16.1. La suite debera estar disefiada y contar con las adecuaciones necesarias para permitir el despliegue
de informacién, y la realizacién de consultas, desde la parte ciudadana, en dispositivos méviles.

16.2. La plataforma de servicios en linea ser completamente responsiva para su uso desde cualquier
dispositivo mévil, que permita a los servidores publicos (jueces y secretarios) ser notificados en tiempo
real acerca de los procedimientos que son ingresados y que requieren su atencion urgente. Dar
seguimiento y respuesta por el mismo medio, ademas de monitorear el estado que guardan las actividades
por parte de su equipo de trabajo.

17. Diagramas de Flujos

17.1. El sistema tomara como referencias los diagramas de flujos propuestos en el apartado, cabe sefialar
que estos diagramas pudieran sufrir modificaciones, sin embargo, son representativos del proceso del
juicio de divorcio por mutuo consentimiento motivo del piloto del presente proyecto. Anexo 1.

18. Compatibilidad e integracion con plataformas existentes y lenguajes.

18.1. La solucién debe ser desarrollada con tecnologias open source que no requieran un licenciamiento
estricto para su operacion. Sin embargo, deben garantizar la integracién e interoperabilidad con algunos
médulos del SISE interconexién y el gestor documental a través de métodos seguros, como Web Services.

19. Cddigos fuentes y licenciamiento

19.1. El licitante adjudicado deberd entregar los licenciamientos perpetuos que requiera la operacién
productiva de la solucién, asi como los cédigos fuente y la cesion de derechos al ClJ para fines no
comerciales.

Mddulo de Gestién de Documentos

Al ser este médulo parte integral de la solucién GPM de Expediente Electrénico, requiere de una descripcién
particular debido a los requerimientos del CJJ.

Requerimientos

Se busca que el médulo de gestion de documentos se encuentre disponible para cualquier dispositivo
electrdnico, a través del cual el Consejo de la Judicatura del Estado de Jalisco, administre eficientemente y
ponga a disposicion el servicio de consulta de los expedientes que resguarda en su acervo de tramite, de
concentracion e histdrico, de los procedimientos juridicos del Poder Judicial del Estado de Jalisco. De esta
manera, se requiere:

1. Que este mddulo brinde acceso seguro, tant] plata orﬁTa‘rrrmmrlmmf-cuTno por internet, que
- @ w are . COORDINACION GENERAL DE INNOVACION
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a. Llevar una bitdcora de lo que hacen log ustiarios con fecha y hora, asi comd las tareas realizadas.
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b. Que los usuarios, sin salir del médulo, puedan firmar electrénicamente los documentos y los
procesos de una manera inequivoca y veraz, integrando firmado electrénico (ya sea con la propia
solucién que implemente el Poder Judicial del Estado de Jalisco, pero que tenga compatibilidad
con la FIREL del Poder Judicial Federal y la e.firma de SAT).

c. Que permita instalar diversos nodos o instancias interoperables que se requieran (considerando
los proyectos que, bajo un esquema de colaboracidon entre poderes, u érganos, permita el
intercambio de los documentos judiciales).

d. Que la Seguridad de Acceso permita definir qué y quién puede visualizar, ejecutar y realizar dentro
de la aplicacién, pudiendo etiquetar Documentos de Alta Seguridad, que sélo usuarios definidos
puedan acceder.

e. Que conserve todas las versiones de los documentos, en el caso de que se modifiquen o agreguen
nuevas versiones.

f. Que proporcione herramientas de intercambio de informacién seguras (Web Services) para ser
consumidas o utilizadas por herramientas que el Consejo de la Judicatura del Estado de Jalisco
especifique para la administracion y seguimiento de procesos judiciales.

Los documentos que se requieren integrar al médulo deberén ser indexados bajo los campos:

No. de Expediente

Tipo de expediente

Afo

Partido o Distrito Judicial
Juzgado

Clase de Juicio

Partes

Juez

Fecha de inicio

Ubicacidn fisica del expediente

N
A

Teniendo en cuenta lo anterior y con el fin de mejorar:
e Consultas
e Seguridad
e Aprovechamiento de espacio

2. Caracteristicas adicionales

\ a) Los expedientes que hospedara el médulo son los que cumplen con las siguientes caracteristicas:
a. Expedientes judiciales bajo resguardo de los 6rganos del Consejo de la Judicatura.

b) La estructura requerida es la siguiente:
a. Primer Partido Judicial Jalisco

i. Familiares ) axtrra COORDINACION GENERAL DE iNNOVACM
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2. 02 familiar

3. 03 familiar...
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¢) Los documentos electrénicos, junto con su informacién (criterios de busqueda) serdn agrupados por
Juzgado.

3. Compatibilidad e integracién con plataformas existentes y lenguajes.
a) Los documentos electrénicos que se generen en la plataforma SISE Interconexién serén importados a
la Suite de Expediente Electrénico Documental, donde se le asignarad una plantilla de basqueda
denominada “Expedientes Judiciales”, con los indices antes mencionados en el requerimiento No. 1.

Los documentos digitalizados deben ser administrados y contenidos en este mddulo, que permita crear el orden
solicitado, permita busquedas por indice y texto contenido dentro de las imdgenes, reporte de estatus del
Sistema, que ofrezca un alto grado de Seguridad.

Funcionalidades requeridas del médulo de gestién de la informacién

Conforme a la normatividad previamente sefialada, la propuesta para el médulo de gestién de la informacién
debe permitir la ejecuci6n de los siguientes procesos esenciales:

Digitalizacién (Entradas).

Intercambio de datos y documentos por mecanismos seguros (Web Services).
Administracion de Archivos Fisicos.

Administracion de Archivos Digitales.

Gestién Documental. Rutas de revisién y aprobacion de documentos.
Historial de revisiones.

Notificaciones automaticas por correo y recordatorios.

Generacién de firmas electrénicas.

. Herramientas y servicios que permiten su interoperabilidad a aplicaciones propietarias o de terceros.
10. Gestidn de estadisticas y reportes.

11. Operacion en Sistemas y Aplicaciones de Cédigo Abierto

§

CENONEWNE

Sub Médulos requeridos
El médulo de gestién de la documentacion debera ofrecer los siguientes sub médulos.

1) Buasquedas personalizadas
Debe poder ofrecer blisquedas personalizadas de documentos, sitios y personas, de acuerdo con los indices
establecidos anteriormente por el ClJ. Debe permitir generar de analiticos de contenido valioso y optimizar las
interacciones. Ademds, debera identificar activos viejos para su proceso de archivado, segun los criterios
archivisticos: Archivo de Tramite, Archivo de Concentracién y Archivo Histérico.
- Busqueda dindmica, sugerencias automaticas y vistas previas de contenidos.
- Filtros enriquecidos y personalizables para afinar busquedas por propiedad y formato del
documento, autor del contenido, sitio, etiqueta, etc.

- Extraccién e indexacién automaticas de metadatos.

Jwtavuen | COORDINACION GENERAL DE INNOVACION
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Debe permitir la implementacién de sincronizacién y actualizacién de contenidos, bajo un estricto esquema de
seguridad y control. El CJJ podra implementar herramientas de colaboracién para trabajar de manera conjunta,
desde documentos simples, hasta archivos complejos o de multimedia.

3) Flexibilidad
Por las dimensiones del proyecto, debe permitir implementarse a nivel local, en la nube o en combinacion. Con
una sincronizacién de contenido selectiva que abarque ambos, colaboracion externa segura y flexibilidad
mdaxima a medida que evolucione la dependencia.

- Sincronizacién automatica selectiva de contenidos.

- Procesos de flujo de trabajo (como revision y aprobacién) en la nube y a nivel local.

- Flexibilidad para adaptarse a las necesidades de la Dependencia a medida que estas cambien.

4) Seguridad
Debe permitir el rendimiento, la escalabilidad y seguridad que se necesitan para gestionar amplios volimenes
de contenido critico para la dependencia.

- Arquitectura de alta disponibilidad con clisteres de facil configuracion.

- Seguridad de multiples niveles, incluido el cifrado de contenido en trénsito y en reposo.

- Monitoreo robusto y auditoria para la visibilidad y control.

5) Gestién de documentos
Se debe dar cumplimiento de normativas con una gestion de documentos de archivo facil de utilizar que encaje
y perfectamente en el flujo de gobierno.
- Debe permitir funcionalidades de copia local para facil consulta y acceso desde cualquier lugar.
3 - Captura de documentos de archivo automatizada y basada en reglas invisibles para los usuarios.
\ - Planes de ficheros dinamicos para reducir la sobrecarga administrativa.
- Creacién del arbol jerarquico solicitado, representdndolo gréficamente como el explorador de
Windows con una interfaz intuitiva que permite indizar los documentos que se agregan.

6) Interoperabilidad
Se debe cumplir con la capacidad de comunicacion bidimensional del médulo con otras aplicaciones legadas o
en utilizacién por las dependencias

7) Versionado
Debe garantizar almacenar versiones de expedientes a partir de persistir las condiciones y valores de un flujo
documental en un momento dado.

Se debe permitir configuracion dindmica de procesos documentales y de aprobacién a partir de reglas de
acceso, visibilidad, nodos o estados y transiciones. Ademds, todo este proceso debe mostrarse visualmente a
partir del grafo de transiciones.

T(
|
\
\k
. \ 8) Flujos de Trabajo Dindmicos

9) Archivistica =
Contemplar la gestién de archivos fisicos, asi como tarjetas *SF
- Archivo y su estructura espacial, estante, lote.
- Gestionar expediente documental
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- Gestionar tarjeta de localizacion fisica del expediente documental.
- Localizar expediente

- Realizar inventario fisico documental del archivo

- Gestionar incidencias de inventario

10) Planes de Seguimiento
Garantizar el registro de las acciones a realizar como parte del seguimiento a comunicaciones tanto recibidas
como emitidas. Este plan de seguimiento debe ser editable y llevar la traza de los ajustes que se realicen. EI
moédulo debe permitir registrar:

- Accién.

- Fecha de cumplimiento.

- Responsable.

- Observaciones.

11) Alertas, Notificaciones y Recordatorios

Se debe emitir alertas, notificaciones y recordatorios a partir de los procesos documentales o de seguimiento
que se desencadenen dentro del médulo documental. Todas podrén ser dirigidas a usuarios del sistema
mediante comunicacion interna o correo electronico.

12) Reportes

Deberd contar con reportes dindmicos acerca de los contenidos, de las comunicaciones, movimientos. Esta
herramienta debe ser flexible y permitir la construccién constante de reportes deseados. De ninguna manera
un modulo estatico con consultas predefinidas y fijas.

Caracteristicas de los mecanismos de control de documentos

\ Deberé ofrecer las siguientes utilidades, orientadas a la administracién de su archivo de concentracién e
histérico.
K 1. Manejo de roles.

a. Redaccién y emision: Crear/ Editar/ Modificar/Eliminar/Registrar comunicaciones.
b. Recepcion: Recibir/ Registrar/ Remitir
c. Decision: Aprobar/ Remitir a otra instancia/ Rechazar/ Realizar un Plan de Seguimiento para las
comunicaciones remitidas y recibidas/Responder/ Cerrar.
2. Estados: La comunicacién debera poder manejar estados desde su recepcién hasta que culmina el proceso
judicial. Utilizacién de mesas de entrada y de salida.
Captura de datos.
Digitalizacién de comunicaciones.
Rechazo, remisién, reasignacion, denegacién de la informacion.
Foliado.
Creacién de comunicaciones.
Envio por correo electrénico.
g. Acuses de envio y de recibo.
3. Planes de seguimiento: El médulo debera permitir I
etapas de este, asi como la gestion de las mismas.
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4. Alertas de seguimiento: El médulo debera permitir el mecanismo de notificaciones y recordatorios a sus
usuarios para gestionar tareas pendientes o comunicar informacién de interés vinculada a la gestion de
correspondencia.

5. Bulsqueda y recuperacion de documentos: El médulo deberd poder guardar el historial de todas las
comunicaciones que se reciben y se emiten, y realizar busquedas y recuperacién de documentos con base
en los siguientes criterios:

a. Pordestinatario

Por remitente

Por tipo

Por prioridad

Por palabras claves en referencia

Por palabras claves en sumario

Por palabras claves en texto

Por intervalos de tiempos en los que se registraron.

i. Cruces de varias de esas opciones.

6. Firmado electrdénico: Debera permitir el uso y gestion de firmado electrénico, incluyendo los mecanismos
para la utilizacién de la e.firma (SAT) y FIREL (Poder Judicial de la Federacién).

7. Reportes. Todo reporte debe permitir facilidades dindmicas para la inclusién de nuevos filtros a partir del
atributo(s) del concepto(s) que se analiza(n), permitiendo guardar estas configuraciones como adicionales
para que puedan ser posteriormente utilizadas.

Tm oo o

Funcionalidades propias del médulo de gestion de la documentacion

§\: El mddulo debera ofrecer las siguientes funcionalidades
a) Almacenamiento de documentos.
b) Actualizacion de documentos.
c) Visualizacién de documentos, asi como los archivos asociados y metadatos.
d) Vinculacién de documentos de archivo con fondo, seccidn, serie, expediente y documento, mediante la
integracion de cuadro general de clasificacion archivistica y catdlogo de disposicién documental.
e) Asociacion de cada documento de archivo con los metadatos que correspondan de acuerdo con los
instrumentos de control.
' f) Calendarizacion de las transferencias documentales de acuerdo con las vigencias establecidas en el
catalogo de disposicion documental.
g) Campos de capturas necesarios dentro de los metadatos.
h) Preservacién de metadatos de identificacion de documentos de archivo.
A i)  Firmado electrénico e incorporacién de la firma electrénica avanzada.
j) Control de acceso para realizar cambios en clasificacion archivistica y disposicion documental.
k) Modificaciones tecnoldgicas, juridicas y administrativas de documentos de archivo (actualizacion,
migracién, respaldo y modificacion de los privilegios).
1) Registro de archivo maestro cuando esté conformado por uno o mas documentos de archivo.
m) Acceso al médulo con una clave y contraseiia de usuario.
n) Catdlogos para los usuarios.
o) Observar los efectos de interoperabilidad entre el sistema o los sistemas.
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Especificaciones técnicas expediente electrénico

La solucién propuesta debe apegarse a las siguientes especificaciones técnicas.

Sistema Operativo
Ubuntu 18.04 LTS o superior. Sin embargo, se debe garantizar el correcto funcionamiento y compatibilidad con
terminales clientes desde cualquiera de los sistemas operativos existentes.

Bases de Datos

La solucién propuesta debe estar soportada para PostgreSQL versién 9 o superior y tendra una estructura
plenamente definida, aunque no se descartan ajustes con previo acuerdo con el cliente a fin de satisfacer
necesidades adicionales.

Navegadores
La plataforma debe ser compatible con los navegadores tradicionales enlistados a continuacién:
e Internet Explorer 9 o posterior

e Mozilla Firefox 60 o posterior
e Google Chrome 64 o posterior
e Safari 12 o posterior
Protocolos
e La solucién debe soportar los siguientes protocolos
e Secure Socket Layer
o Transport Layer Security
e APl Rest
® JSON/XML RPC
e Transmission Control Protocol (TCP)
e User Diagram Protocol (UDP)
o Simple Object Access Protocol (SOAP)
e Hyper Text Transfer Protocol Secure (HTTPS)
e Simpe Mail Transfer Protocol (SMTP)
Librerias
Se debe contar con soporte para las librerias a continuacién listadas
® React 16.6+
e laravel 5.7

\ e Elasticsearch 6.4.2 +

\ e Chart.js
® Gridstackjs =8 133.«..,.. COORDINACION GENERAL DE INNOVACION
L] Guzzlephp s b MR GUBCRNAMENTAL
® Redis
e Phpunit W LA TRE
° Pry ! g B 2
e Devise_token_auth - »
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Pundit
Kaminari
Letter_opener
Body-parser
Dotenv

Express
Mongoose
pPsaL

Python 2.7+
Bootstrap 3+
Jquery
Extensible Markup Language (XML)
curl

virtualenv
openpyxi 2.1.4+
xlutils

xlwt

libssl-dev
libxrenderl
less

wkhtmltox 0.12.1+
wkhtmitopdf
wkhtmltoimage
css

javascripts
cython

jinja

mako

pillow
werkzeug
pychart
dateutils

mock

Adaptadores
e Compatible con entornos de desarrollo basados en Pycharm y Eclipse

|

e Debe permitir acceder al repositorio de aplicaciones via Python " !
:;‘(“‘:".:m COORDINACION GENERAL £+ i5i8i ali ¢ i
® APiRest i i e |
e Pg
D — !
Control de Versiones 13 A%0 2619 g
Se debe soportar el manejo del versionamiento mediante GIT. 7 ——! :
VALIDACION TECH: 24A |
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® rvm
e yarn

Propuestas de mejora regulatoria en la sistematizacion del expediente electrénico

Se deberd elaborar un analisis minucioso del procedimiento del juicio de divorcio por mutuo consentimiento,
motivo del piloto de este proyecto.

Para ello se solicita al licitante contar con especialistas en mejora regulatoria para diagnosticar, optimizar y
simplificar el proceso del juicio de divorcio por mutuo consentimiento, asi como ldentificar las areas de
oportunidad y proponer los cambios al marco juridico correspondiente que permitan incorporar las mejoras
del proceso administrativo, la validez del uso de medios electrénicos en la gestion del proceso, asi como de las
resoluciones de la autoridad emitidas por estos.

Estrategia de implantacion en juzgados

De acuerdo con el disefio establecido en el Plan de Transicion Digital, el proyecto presente retoma el disefio
de la ruta que ha de seguirse para la implantacidn de las soluciones informéticas en los érganos jurisdiccionales
y que deberd ser apoyada y fortalecida por el proveedor desarrollador e implementador de la plataforma. Se
propone una ruta selectiva que inicia en primer partido judicial, un primer juzgado que cumpla con las
condiciones tecnoldgicas para prueba de concepto de los productos informaticos y pilotaje, para comenzar con
la difusion y cobertura de la solucién en todos los juzgados especializados por materia de competencia del
proceso (o procesos) judicial(es) seleccionado(s). Se procedera a la elaboracién de una sdbana de cobertura
hacia el interior del Estado, para dar cobertura inicial a los rganos competentes.
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: ‘Imolementacién

1.

1 !

i’ﬁ 77777 Planificacién y Organizacion |
L Adquisicién e Implantacién T
o e g
k Soporte y Servicios ) COORDINACION GENERAL DE INNOVAGC |
R B - GUBERNAMENTAL
[ Monitoreo
13400 208
VALIDACION TECNICA
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1. Pasos sugeridos para la implementacién en juzgados

Para la implementacion de la Suite, se proponen las siguientes etapas, atendiendo la estrategia de penetracién
mencionada en el apartado anterior.

l. Pruebas de la Suite en un Juzgado Piloto.
Il.  Capacitacién para usuarios del Juzgado Piloto.
lll.  Ajustes de la Suite en base a la retroalimentacién del Juzgado.
IV.  Instalacién progresiva en los demds juzgados foraneos.
V.  Capacitacion a todo el personal de juzgados que tengan un rol en el juicio de divorcio por mutuo
consentimiento, motivo del presente proyecto
VI.  Capacitacién al personal técnico del CJJ que sistematizard otros juicios con el modelador de
procesos de la Suite.

VIl.  Seguimiento y evaluacién.
AT_V2 32 de 47
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VIIIl.  Publicacién de la informacién en el portal de Internet.
2. Modelo funcional
Se ilustra a continuacion el modelo funcional arquitecténico de la solucién, que debera cumplir con el disefio

16gico de la seccién “Diagrama de Infraestructura Requerido”, del APARTADO 1: Infraestructura Tecnoldgica,
de los documentos oficiales del Plan de Transicién Digital, para las funcionalidades de misién critica y alta

disponibilidad, sefialadas.
@ Servidor del
m— 34 %’ A e
e ] [ (Ciudad Judicial)
§ Firewall
(seguridad)
—*_b" Red privada Red Privada a

Red Pnvada
virtual o

Internet

Firewall
(seguridad)
"’“‘6" T T Red Privada
2
| Gpa® Foraiwe —

Base de datos
Consejo

~

NN
N\
Capacitacion

® ElProveedor dentro de su Plan de Trabajo, debera proponer un programa de capacitacién para el personal
técnico del CJJ de al menos 50 horas, ello con el fin de hacer la transferencia de conocimiento en el uso de la
Suite con todas sus funcionalidades para que este personal cuente con los conocimientos necesarios para
sistematizar cuantos procesos judiciales se requieran.
® Para la capacitacién a los usuarios de la herramienta de todos los juzgados que imparten los juicios de
y divorcio por mutuo consentimiento, el proveedor debera proporcionar un cronograma particular. La agenda
propuesta deberd cubrir todos los perfiles asociados al uso de la Suite y seré de cuando menos 40 horas de
capacitacion por cada uno de los perfiles usuarios de la Suite, los perfiles usuarios son seis, por lo tanto, las
horas de capacitacion en este rubro son 240.
® Las sesiones se deberdn impartir en idioma espafiol en las instalaciones que el CJJ designe en la zona
metropolitana de Guadalajara.
® Lalogistica e infraestructura (aulas, equipo de cémputo, equipo de proyeccién, conexién a red, etc.) sera
W responsabilidad del CJJ.
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Jallaco

Soporte (Mesa de ayuda) y Mantenimiento por un afio de la Suite de expediente electrénico

No se debera requerir pagar licencias futuras para su plena operacion, con esta Suite GPM se deberan poder
sistematizar todos los procesos y juicios que se requieran. No deberd generar costos posteriores ni adicionales.
No deberd generar costos por usuario.

Se debera ofrecer el servicio de soporte y mantenimiento que se describe a continuacién que garantice el
6ptimo funcionamiento del sistema una vez concluido el periodo:

El personal asignado por parte del proveedor al ClJ atenderé las siguientes actividades:
—  Soporte Técnico y atencién a fallas relacionadas con la Plataforma de Expediente Electronico.

Las actividades incluidas como parte de los servicios de Soporte deberén ser las siguientes:

e Diagnosticar y corregir errores y defectos que puedan ser solucionados por los medios de
comunicacién indicados (En caso de que el soporte requiera para su solucién algin desarrollo, se
cerraré el ticket de soporte indicando que la solucién implica actividades de desarrollo) para la
plataforma de expediente electrénico.

e Para el caso de aclarar dudas sobre la operacién de la plataforma de expediente electrénico y el
médulo de gestién de documentos para el caso particular del divorcio por mutuo acuerdo a los
usuarios funcionarios de los juzgados, el tiempo destinado a su atencién no tiene limite.

e Para el caso de aclarar dudas sobre la sistematizacién de juicios, procesos y médulo de gestién de
documentos al personal técnico del ClJ en la plataforma, el tiempo destinado a su atencidn no tiene
limite.

iz

Deber3 existir atencién y registro de incidentes en un sistema automatizado de mesa de servicio (Help Desk).
Los ingenieros de atencién de soporte telefénico/web deben de ser Ingenieros provistos por el proveedor del
software. se deben destinar al menos a 5 recursos para la atencion.

Sobre las prioridades de atencion

Los problemas e incidentes deben ser categorizados para determinar su prioridad y definir el tiempo maximo
para atender en un sistema de Ticket. (bajo un concepto de tiempo méximo para atender el Ticket como el
lapso entre su reporte y el inicio de la deteccion del problema). De acuerdo con tipo de problema y
circunstancias (que deben quedar documentadas), la mesa de servicio deberé informar siempre el tiempo de
solucién estimado.

-

Los tiempos de atencién y solucién de cualquier error o defecto presentado en el sistema, deberdn estar
clasificados conforme a la siguiente tabla: 8,
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Evento critico:

Via sistema 1 horas 4 horas

-Si la Suite en produccién es de
impactado o inoperable HelpDesk,
completamente emaily
-Las operaciones o procesos contacto
criticos de negocio son telefénico
detenidos
‘Media ~ “'Evento con prioridad media; |~ Viasistema
. . -laSuite en produccién o de W
~_ funciona:de manera parc
dimitada 7
. -La Suite en producién es.
_ inestable con intertupciones
e o periédicas de! g e B R
Baja Evento con prioridad baja: Via sistema 1 dia habil 5 dias
-Existen errores no criticos de hébiles
causando disminucion en la HelpDesk,
funcionalidad de la Suite email

Si la solucién del ticket requiere actividades adicionales o bien la complejidad o magnitud del problema supera
) el tiempo de atencion, se acordaré con el CJJ el tiempo y actividades necesarias para solucionar el problema
§\ reportado y quedara registrado en el ticket de soporte.
D

Se deberdn implementar 3 niveles de soporte basado en la Metodologia ITIL versidn 3:
® Nivel 1: La atenci6n se realiza mediante via telefénico o por correo electrénico y se permite el cierre
del Ticket.
® Nivel 2: Conlleva la videoconferencia o intercambio directo con entre el especialista de Soporte y
el usuario funcionario de juzgados o bien con el personal técnico del CJJ para solventar el reporte.
® Nivel 3: Requiere modificacion a la Suite para solucionar el reporte realizado pues implica cambios
a la estructura.

Horarios de Atencién

a) Los horarios de atencion requeridos son en dias laborables de lunes a viernes de 9:00am a 6:00 pm.
b) Para la atencion en el soporte se debera contar con un teléfono 01800 y una mesa de servicio.

(]
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El proyecto debe ser desarrollado e implementado por un unico proveedor, tomando en consideracién los
siguientes rubros:

a) Laimplementacién y puesta en marcha de la Suite de expediente electrénico en todos los juzgados
con competencia en el proceso de Divorcio por mutuo consentimiento debera realizarse a través
de una bolsa de 2,000 horas, contempladas en una péliza de servicio, asi como la capacitacién a
personal operativo de la plataforma en todos los juzgados que ejecutan el juicio de divorcio por
mutuo consentimiento y sus oficinas administrativas.

b) La capacitacién a personal técnico del Consejo de la Judicatura para la administracion de
componentes y administracion de la Suite.

1.  Se requiere que el proveedor entregue los requerimientos de hardware y el sistema operativo

necesario para instalar los aplicativos y plataformas necesarias para la operacién del sistema completo.

2. El proveedor adjudicado deberé hacerse cargo por completo de la instalacién y puesta a punto de los

\\ aplicativos, librerias y complementos necesarios para la operacion de la plataforma, asi como de la
= elaboracién de memorias técnicas de dichos procesos que debera entregar al ClJ.

3. Serequiere que el participante desarrolle modelos y pruebas de concepto funcionales (en el calendario
que el Cl) especifique) de interoperacién de su solucién con el sistema SISE Interconexiéon con
herramientas de intercambio de informacidn seguras (web services) que cumpla con las siguientes
caracteristicas.

1.1. Autenticacion Unica a la Suite, utilizando Active Directory.

1.2. Intercambio, entrega y consulta de expedientes por nimero de control, nombres de las
partes, tipo de asunto, tipo de documento.

1.3. Intercambio, entrega y extraccion de documentos digitales y electrénicos de los expedientes

4.  Enningln caso se aceptard la propuesta de plataformas de terceros.

5.  Para las plataformas propuestas, deberdn presentar una carta de distribuidor autorizado original por
parte del fabricante o desarrollador del producto donde exprese que tiene la capacidad técnica y
econdmica para presentar la solucién ofertada.

6. Se requiere que se presente una carta donde el fabricante de la solucién propuesta certifique que se

estd implementando bajo las mejores practicas re 21}:er3d)q¢a§ p?mbll%& “EIR l%mﬁo%% ados.
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7. Serequiere que el proveedor compruebe que tiene por lo menos 3 afios en el mercado formalmente
constituido.

8.  Deberd ser empresa mexicana.

9.  Elimplementador de la solucién propuesta debe contar con una oficina de desarrollo y soporte técnico
en Jalisco y deberd comprobarlo mediante comprobante de domicilio reciente de no mas de 3 meses
de antigliedad.

10.  El licitante deberd tener la disponibilidad fisica en las instalaciones del ClJ, en dado caso que se
requiera soporte adicional.

11.  Ellicitante deberd contar con al menos 3 afios de experiencia probada en el giro de negocio.

12.  Ellicitante debera tener experiencia ejecutando proyectos de administracion publica, con especialidad
en sistematizacion de procesos y tramites gubernamentales.

13.  El licitante deberd contar con al menos 4 (cuatro) personas involucradas en el proyecto con
certificaciones de SCRUM MASTER, 1 (una) persona con PMI, debera presentar documentacion
comprobatoria de certificaciones vigentes.

14.  Ellicitante se debera apegar a los estandares de accesibilidad con certificacién por una organizacién

\ competente WCAG 2.0 Nivel A de la W3C, para contemplar con ello las mejores practicas de
) accesibilidad en herramientas tecnoldgicas. Deberd demostrarlo con la certificacién de al menos 2
personas.
§ 15.  Ellicitante deberd contar con al menos 2 consultores con experiencia en Mejora Regulatoria.

16.  El licitante deberd contar con un certificado vigente en un modelo CMMi2 o superior, con el cual
garantice la madurez de sus procesos en el desarrollo de sus proyectos.

17.  Los ingenieros de atencién de soporte telefénico/web deben de ser Ingenieros provistos por el
proveedor del software. se deben destinar al menos a 5 recursos para la atencion.

18.  El licitante deberd contar con experiencia en consultoria en el desarrollo de soluciones de
automatizacién de tramites gubernamentales o implementacion exitosa de ventanillas dnicas de
atencién digital (estatales o municipales). Deberd demostrarlo con al menos 2 cartas de
recomendacion expedidas durante los tres dltimos afios.

] 19.  El licitante debera contar con al menos dos cartas de recomendacién de proyectos de consultoria
) relacionados con Mejora Regulatoria y simplificacion de procesos en tramites gubernamentales para
g la implementacién de herramientas tecnoldgicas expedidas durante los Gltimos tres afios.
.’X\S %) etatura  COORDINACION GENERAL DE INNOVACION
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S Adquisicién de Programa de Desarrollo para el Sistema de

. 7 Expediente Electrdnico para el Consejo de la Judicatura

20.  El Licitante debera de incluir una carta firmada por el representante legal donde mencione que tiene
conocimiento de las especificaciones técnicas de la licitacion de “Adquisicién de Infraestructura para
el proyecto de “Sistema de Expediente Electrénico del Consejo de la Judicatura del Poder Judicial del
Estado de Jalisco”, esto con la finalidad de garantizar que la infraestructura cumple 100% con las
funcionalidades del Sistema de expediente electrénico.

21.  Ellicitante deberd presentar un cronograma de trabajo para la ejecucion del presente proyecto, mismo
que no podra excederse del 30 de diciembre del 2019.

22.  Los entregables relacionados deberdn presentarse a mas tardar el 30 de diciembre de 2019,

entendiendo que la pdliza de servicio tendrd una vigencia de ocho meses a partir del fallo.

%?5"@ antacun  COORDINACIN GENCRALDE IWNOVACION
GG ~esmriwin GUBERNAMENTAL

» 19430553
V. 5N TECNI
§ ALIDACION TECNICA

DIRECCION GENERAL DE PLANEACION TECNOLOGICA

=

AT_V2 38 de 47

@ﬁj% LPL180/2019

= Pé4gina 60 | 83
Jalisco

CGOBIERNO DEL ESTADOD



Av.Fray Antonio Alcalde#1221,

’t Administracion

V

Col. Miraflores, C.P.44100,

Guadalajara, Jalisco, México

/ &
*3%1‘?0 N Adquisicion de Programa de Desarrollo para el Sistema de

! Jal
N Expediente Electronico para el Consejo de la Judicatura

Relacion de entregables generales de la Suite de expediente electrénico para el piloto del juicio de divorcio por
mutuo consentimiento:

Plan de trabajo inicial;
Analisis de la plataforma electrénica;
Diccionario de datos
Diagramas y modelos de arquitectura a implementar.
Pruebas de estrés y seguridad a la Base de Datos y funcionalidad de la Suite.
Escaneo de vulnerabilidades web en el sistema.
Evidencia de capacitacidn técnica y operativa para el uso de Suite.
Manual de Usuario de la Suite.
Manual de instalacion de la Suite
. Documentacidn y entrega de cédigo fuente.
. Licenciamiento perpetuo de Suite GPM de expediente electrénico.
. Carta de cesion de derechos al CJJ para fines no comerciales.
- Péliza de servicio para la actualizacion y mejoras contemplando al menos la ejecucién de las
siguientes actividades:
® Proceso de optimizacién y simplificacién del juicio de divorcio por mutuo consentimiento.
e Propuesta de creacién o modificacién del marco juridico motivo del juicio de divorcio por
N mutuo consentimiento, que incorpore el redisefio del proceso de gestién y la validez de la
§R gestion del tramite por medios electrénicos, asi como de las resoluciones emitidas por esos

10 Q0N O L1 B 0 e

[y
= O

o
w N

medios.

e Diagrama del proceso

e Historias de usuario

® Modelado en la suite del proceso de divorcio por mutuo consentimiento

e Documento de pruebas piloto

‘ e Diccionario de datos

* Desarrollo de modelos y pruebas de concepto funcionales de interoperacién de su solucién
con el sistema SISE Interconexion con herramientas de intercambio de informacién seguras.

e Portales Web.

® Capacitacién y manual de funcionarios con un rol en el divorcio por mutuo consentimiento

* Despliegue e implementacion a los juzgados de acuerdo al plan de trabajo

o

’ 3) Irfoura. (OORDINM.IOMGLNFﬂAlDHN?’ﬂVAC(ON
W@ pre GUBERNAMENTAL
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Av.Fray Antonio Alcalde#1221,

Col. Miraflores, C.P.44100,

{A} Administracion

Guadalajara, Jalisco, México

R

Jalisco Adquisicion de Programa de Desarrollo para el Sistema de
Expediente Electrénico para el Consejo de la Judicaturg

Responsable de elaborar el requerimiento Responsable de autorizar el requerimiento *'
Nombre: Nombre:
Puesto Puesto
e-mail e-mail
Fecha: Tel. /ext. Fecha: Tel. /ext.
Firma: Firma:

Y sotatura
22 Obinete

———

s e
VALIDACIGHN TECNiCA
DIR; GE

ECCION GENgRy( DE PLANEACION IECNGIO.(-_@A
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Av.Fray Antonio Alcalde#1221,

Administracion
Col. Miraflores, C.P.44100,

Guadalajara, Jalisco, México

ANEXO 2
LICITACION PUBLICA LOCAL

LPL180 /2019

“IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE EXPEDIENTES ELECTRONICOS PARA EL CONSEJO DE LA
JUDICATURA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE JALISCO”

Guadalajara Jalisco,a ___de de 2019.

(PROPUESTA TECNICA)

Progresivo Cantidad Unidad Articulo Descripcion Entregables y
de demas
Medida caracteristicas

NOTA: Se debera realizar el desglose a detalle del anexo técnico (Especificaciones) cumpliendo con lo
requerido en el mismo en formato libre.

En caso de ser adjudicado proporcionaré servicios en los términos y condiciones del presente anexo, la
orden de compra y/o contrato, la convocatoria y las modificaciones que se deriven de las aclaraciones del
presente procedimiento.

Seré responsable por los defectos, vicios ocultos o falta de calidad en general de los bienes por cualquier
otro incumplimiento en que puedan incurrir en los términos de la orden de compra y contrato.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Participante
o Representante Legal del mismo.
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Av.Fray Antonio Alcalde#1221,

Administracion
Col. Miraflores, C.P.44100,

Guadalajara, Jalisco, México

ANEXO 3
LICITACION PUBLICA LOCAL
LPL180 /2019

“IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE EXPEDIENTES ELECTRONICOS PARA EL CONSEJO DE LA
JUDICATURA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE JALISCO”

Guadalajara Jalisco,a ___de del 2019.

PROPUESTA ECONOMICA

Unidad Precio
Progresivo | Cantidad de Articulo Descripcion o Importe
. Unitario
Medida

SUBTOTAL

.LV.A.

TOTAL

CANTIDAD CON LETRA:

TIEMPO DE ENTREGA: (De no seiialar fecha especifica, el Licitante debera seiialar si el nimero de dias son habiles o
naturales, tomando en cuenta que estos se contaran a partir de la suscripcion del contrato en caso de resultar adjudicado
CONDICIONES DE PAGO:

(De solicitar pagos parciales, debera especificar el monto de cada parcialidad contra entrega y entera satisfaccion de la
dependencia).

Declaro bajo protesta de decir verdad que los precios cotizados tienen una vigencia de 30 treinta dias naturales contados a partir
de la resolucion de adjudicacidn y que los precios incluyen todos los costos involucrados y se presentan en moneda nacional con
los impuestos desglosados.

Manifiesto que los precios cotizados en la presente propuesta, seran los mismos en caso de que la Direccion General de
Abastecimientos y/o el “COMITE” segln corresponda opte por realizar ajustes al momento de adjudicar de forma parcial los
bienes o servicios objeto de este proceso de adquisicion.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Participante
o Representante Legal del mismo.

it
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Av.Fray Antonio Alcalde#1221,
Col. Miraflores, C.P.44100,

Guadalajara, Jalisco, México

ANEXO 4
LICITACION PUBLICA LOCAL

LPL180 /2019

“IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE EXPEDIENTES ELECTRONICOS PARA EL CONSEJO DE LA
JUDICATURA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE JALISCO”

CARTA DE PROPOSICION

Guadalajara Jalisco,a __de _ del 2019.
SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.
AT’N: Lic. Luis Arturo Lopez Sahagtin
Director General de Abastecimientos

En atencidén al procedimiento de Licitacién Publica Local LPL180 /2019 CON CONCURRENCIA DEL
“COMITE” relativo a la“___”. (En lo subsecuente “el proceso de adquisicién”), el suscrito (nombre del
firmante) en mi calidad de Representante Legal de (Nombre del Participante), manifiesto bajo protesta
de decir verdad que:

1. Que cuento con facultades suficientes para suscribir la propuesta en el presente procedimiento de
adjudicacion, asi como para la firma y presentacién de los documentos y el contrato que se deriven
de éste, a nombre y representacion de (Persona Fisica o Juridica). Asi mismo, manifiesto que cuento
con numero de “PROVEEDOR” (XXXXXXXXXXXX) y con Registro Federal de Contribuyentes
(XXXXXXXXX), y en su caso me comprometo a realizar los tramites de registro y actualizacién ante el
Padrén de proveedores en los términos sefialados en las presentes “BASES”, para la firma del contrato
que llegare a celebrarse en caso de resultar adjudicado.

2. Que mirepresentada sefiala (o “que sefialo”) como domicilio para todos los efectos legales a que haya
lugar la finca marcada con el nimero xx de la calle xx, de la colonia XXXXXXXXXXXXX, de la ciudad de
xx, C.P. XXXXX, teléfono xx, fax xxxx y correo electrénico XXXXXX.

3. Que he leido, revisado y analizado con detalle todas las condiciones de las “BASES” del presente
proceso de adjudicacidn, las especificaciones correspondientes y el juego de Anexos que me fueron
proporcionados por la Secretaria de Administracién del Gobierno de Jalisco, obligdndome a cumplir
con lo estipulado en cada uno de ellos y/o acatar las aclaraciones realizadas por las areas técnicas del
presente procedimiento.

4. Que mi representante entregara (o “Que entregaré”) los bienes y/o servicios a que se refiere el
presente Procedimiento de Licitacién de acuerdo con las especificaciones y condiciones requeridas
en las “BASES” de este proceso de adjudicacion, con los precios unitarios sefialados en mi propuesta
econdémica.

5. Que se han formulado cuidadosamente todos y cada uno de los precios unitarios que se proponen,
tomando en consideracion las circunstancias previsibles que puedan influir sobre ellos. Dichos precios
se presentan en moneda nacional e incluyen todos los cargos directos e indirectos que se originen en
la elaboracidén de los bienes y/o servicios hasta su recepcion total por parte del Gobierno del Estado.

z
(\; (-)’/ﬁ LPL180/2019
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6. Manifiesto que los precios cotizados en la presente propuesta, serdn los mismos en caso de que la
Direccién General de Abastecimientos opte por realizar ajustes al momento de adjudicar de forma
parcial los bienes o servicios objeto de este proceso de adquisicidn.

7. En caso de resultar favorecidos, nos comprometemos (O “me comprometeré) a firmar el contrato en
los términos sefialados en las “BASES” del presente procedimiento de adjudicacion.

8. Que mi representante no se encuentra (o “Que no me encuentro”) en alguno de los supuestos del
articulo 52 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del
Estado de Jalisco y sus Municipios, y tampoco en las situaciones previstas para el DESECHAMIENTO
DE LAS “PROPUESTAS” DE LOS “PARTICIPANTES” que se indican en las “BASES” del presente proceso
de adjudicacion.

9. Mi representada sefiala (o “Que sefialo”) como domicilio para todos los efectos legales a que haya
lugar la finca marcada con el niumero de la calle , de la colonia ____, de la ciudad de

, C.P. , teléfono , fax y correo electrénico @ ;
solicitdndoles y manifestando mi conformidad de que todas las notificaciones que se tengan que
practicar y aun las personales, se me hagan por correo electronico en la cuenta anteriormente
sefialada, sujetdndome a lo que establecen los articulos 106 y 107 del Cddigo de Procedimientos
Civiles del Estado de Jalisco, aplicado supletoriamente, para que la autoridad estatal lleve a cabo las
notificaciones correspondientes.

10. Que por mi o a través de interpdsita persona, me abstendré de adoptar conductas, para que los
servidores publicos, induzcan o alteren las evaluaciones de las cotizaciones, el resultado del
procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los demds

Oferentes.
ATENTAMENTE
Nombre y firma del Participante
o Representante Legal del mismo
Q) LPL180/2019
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Guadalajara, Jalisco, México

ANEXO 5
LICITACION PUBLICA LOCAL

LPL180 /2019

“IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE EXPEDIENTES ELECTRONICOS PARA EL CONSEJO DE LA
JUDICATURA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE JALISCO”

Guadalajara Jalisco,a ___de del 2019.

ACREDITACION

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

AT’N: Lic. Luis Arturo Lopez Sahagtin
Director General de Abastecimientos

Yo, (hombre), manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados son ciertos y han
sido verificados, manifiesto que no me encuentro inhabilitado por resolucién de autoridad competente
alguno, asi como que cuento con facultades suficientes para suscribir la cotizacion y comprometerme en
el Procedimiento de Licitacion Publica Local LPL __/2019 CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”, asi como
con los documentos que se deriven de éste, a nombre y representacion de (persona fisica o moral).

Nombre del Licitante :

No. de Registro del RUPC (en caso de contar con él)

No. de Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio: (Calle, Numero exterior-interior, Colonia, Cédigo Postal)

Municipio o Delegacion: Entidad Federativa:

Teléfono (s): | Fax: Correo Electrénico:

Objeto Social: tal y como aparece en el acta constitutiva (persona moral) o actividad
preponderante (persona fisica)
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Personas Morales:

Numero de Escritura Publica: (Acta Constitutiva y, de haberlas, sus reformas y modificaciones)
Fechay lugar de expedicion:

Nombre del Fedatario Publico, mencionando si es Titular o Suplente:

Fecha de inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio:

Tomo: Libro: Agregado con nimero al Apéndice:

*NOTA: En caso de que hubiere modificaciones relevantes al Acta Constitutiva (cambio de razén
social, de domicilio fiscal, de giro o actividad, etc.), deberd mencionar los datos anteriores que
correspondan a dicha modificacidn y la referencia de la causa de la misma.

Personas Fisicas:
Numero de folio de la Credencial de Elector:

Para Personas Morales o Fisicas que comparezcan a través de
Apoderado, mediante Poder General o Especial para Actos de
Administracion o de Dominio.

Numero de Escritura Publica:

Tipo de poder:

Nombre del Fedatario Publico, mencionando si es Titular o
PODER Suplente:

Lugar y fecha de expedicion:

Fecha de inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad y de
Comercio:

Tomo: Libro: Agregado con numero al
Apéndice:

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 6
LICITACION PUBLICA LOCAL
LPL180 /2019

“IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE EXPEDIENTES ELECTRONICOS PARA EL CONSEJO DE LA
JUDICATURA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE JALISCO”

DECLARACION DE INTEGRIDAD Y NO COLUSION DE PROVEEDORES.

Guadalajara Jalisco,a____ de del 2019.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

AT’N: Lic. Luis Arturo Lépez Sahagun
Director General de Abastecimientos

En cumplimiento con los requisitos establecidos en el presente Proceso de Adquisicién para la Licitacién
Publica Local LPL__/2019 CON CONCURRENCIA DEL “COMITE” para la entrega de los “____”, por medio
del presente manifiesto bajo protesta de decir verdad que por si mismos o a través de interpdsita
persona, el “PROVEEDOR” (persona fisica o moral), a quien represento, se abstendrad de adoptar
conductas, para que los servidores publicos de la Direccion General de Abastecimientos de la Secretaria
de Administracion y/o Unidad Centralizada de Compras, induzcan o alteren la evaluaciones de las
proposiciones, el resultado del procedimiento u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas
con relacion a los demas “PARTICIPANTES”, asi como la celebracion de acuerdos colusorios.

A su vez manifiesto no encontrarme dentro de los supuestos establecidos en el articulo 52 de la Ley de

Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 7
LICITACION PUBLICA LOCAL
LPL180 /2019

“IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE EXPEDIENTES ELECTRONICOS PARA EL CONSEJO DE LA
JUDICATURA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE JALISCO”

ESTRATIFICACION

Guadalajara Jalisco,a __ de del 2019. (1)

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

AT’N: Lic. Luis Arturo Lépez Sahaguin
Director General de Abastecimientos

Me refiero al procedimiento de Licitacién Publica Local LPL __/2019 CON CONCURRENCIA del “COMITE”, en el que
mi representada, la empresa (2) , participa a través de la presente proposicion.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el numeral 1 del articulo 68 de la Ley, MANIFIESTO BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD que mi representada esta constituida conforme a las leyes mexicanas, con Registro
Federal de Contribuyentes (3) , ¥ asimismo que considerando los criterios (sector, nimero total
de trabajadores y ventas anuales) establecidos en el Acuerdo por el que se establece la estratificacion de las micro,
pequeias y medianas empresas, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de junio de 2009, mi
representada tiene un Tope Maximo Combinado de (4) , con base en lo cual se estratifica como
una empresa (5)

De igual forma, declaro que la presente manifestacion la hago teniendo pleno conocimiento de que la omision,
simulaciéon o presentacion de informacién falsa, en el articulo 69 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, sancionable por los articulos 116, 117 y 118 de la “LEY”, y los diversos numerales 155 al 161 de su
“REGLAMENTO”, asi como en términos de lo dispuesto por el articulo 81 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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Llenar los campos conforme aplique tomando en cuenta los rangos previstos en el Acuerdo antes
mencionado.

1 Jjedialar la fecha de suscripcién del documento.

Anotar el nombre, razdn social o denominacion del licitante.

2
3 |ndicar el Registro Federal de Contribuyentes del licitante.
q

efalar el numero que resulte de la aplicacidon de la expresion: Tope Maximo Combinado =
(Trabajadores) x10% + (Ventas anuales en millones de pesos) x 90%. Para tales efectos
puede utilizar la calculadora MIPyMES disponible en la pagina
http://www.comprasdegobierno.gob.mx/calculadora

Para el concepto “Trabajadores”, utilizar el total de los trabajadores con los que cuenta la

empresa a la fecha de la emisién de la manifestacion.

’ara el concepto “ventas anuales”, utilizar los datos conforme al reporte de su ejercicio fiscal

correspondiente a la Ultima declaracion anual de impuestos federales, expresados en
millones de pesos.

5 Jefialar el tamafio de la empresa (Micro, Pequefia o Mediana), conforme al resultado de la
operacion seifalada en el numeral anterior.

=3
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ANEXO 8
LICITACION PUBLICA LOCAL
LPL180 /2019

“IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE EXPEDIENTES ELECTRONICOS PARA EL CONSEJO DE LA
JUDICATURA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE JALISCO”

ARTiCULO 32-D

Guadalajara Jalisco,a____de _ del 2019.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

AT’N: Luis Arturo Lépez Sahagun
Director General de Abastecimientos

Nombre completo), en mi caracter de Representante Legal de la empresa (Nombre de la Empresa),
manifiesto estar al corriente de con mis obligaciones fiscales, por lo que anexo la Constancia de opinidn
positiva del cumplimiento de obligaciones Fiscales, documento vigente expedido por el SAT, conforme a
lo establecido en el Articulo 32-D, del Cédigo Fiscal de la Federacion.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 9
LICITACION PUBLICA LOCAL

LPL180 /2019

“IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE EXPEDIENTES ELECTRONICOS PARA EL CONSEJO DE LA
JUDICATURA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE JALISCO”

Cumplimiento obligaciones IMSS

Guadalajara Jalisco,a___ de del 2019.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

AT’N: Lic. Luis Arturo Lépez Sahagun
Director General de Abastecimientos

(Nombre completo), en mi caracter de Representante Legal de la empresa (Nombre de la Empresa),
manifiesto estar al corriente de mis obligaciones fiscales en materia de Seguridad Social, por lo que anexo
la Constancia de opinién positiva de cumplimiento de obligaciones en materia de Seguridad Social,
documento vigente expedido el IMSS, de conformidad al acuerdo acdo.sal.hct.101214/281.p.dir,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el dia 27 de febrero de 2015.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 10
LICITACION PUBLICA LOCAL
LPL180 /2019

“IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE EXPEDIENTES ELECTRONICOS PARA EL CONSEJO DE LA
JUDICATURA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE JALISCO”

IDENTIFICACION VIGENTE DE LA PERSONA FiSICA O DEL REPRESENTANTE LEGAL
DE LA PERSONA MORAL QUE FIRMA LA PROPOSICION.

Guadalajara Jalisco,a____de __ del 2019.

ANVERSO

REVERSO

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO 11
LICITACION PUBLICA LOCAL

LPL180 /2019

“IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE EXPEDIENTES ELECTRONICOS PARA EL CONSEJO DE LA
JUDICATURA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE JALISCO”

MANIFESTACION DE ESTAR AL CORRIENTE EN MIS OBLIGACIONES PATRONALES Y TRIBUTARIAS.

Guadalajara Jalisco,a __ de del 2019.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE

AT’N: Lic. Luis Arturo Lépez Sahaguin
Director General de Abastecimientos

En cumplimiento con los requisitos establecidos en el presente Proceso de Adquisicién para la Licitacién
Publica Local LPL __/2019 con concurrencia del “COMITE” “___”, por medio del presente manifiesto
bajo protesta de decir verdad a la Secretaria de Administracion , que el “PROVEEDOR” (persona fisica o
moral), a quien represento, estd al corriente en sus obligaciones patronales como son: el pago de
cuotas de seguridad social, del Infonavit, asi como todas las obligaciones laborales y tributarias a que
estoy obligado.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 12

TEXTO DE LA FIANZA DEL 10% DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN EL EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE ME OTORGA EL GOBIERNO FEDERAL A
TRAVES DE LA SECRETARIA DE LA HACIENDA Y CREDITO PUBLICO EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 11y 36 DE
LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, ME CONSTITUYO FIADORA POR LA SUMA DE $ (CANTIDAD
CON NUMERO) (CANTIDAD CON LETRA) A FAVOR DE LA SECRETARIA DE LA HACIENDA PUBLICA DEL ESTADO
DE JALISCO CON DOMICILIO EN CALLE PEDRO MORENO 281, COL. CENTRO, A EFECTO DE:

GARANTIZAR POR (NOMBRE DEL “PROVEEDOR”) CON DOMICILIO EN __ COLONIA __ CIUDAD ___ EL FIELY EXACTO
CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS EN EL CONTRATO NUMERO____(ANOTAR
EL NUMERO)____, DE FECHA , CELEBRADO ENTRE NUESTRO FIADO Y EL GOBIERNO DEL ESTADO DE
JALISCO, CON UN IMPORTE TOTAL DE $ . ASi MISMO, SE ACEPTA SUJETARNOS A LA COMPETENCIA DE LOS
TRIBUNALES DEL PRIMER PARTIDO JUDICIAL DEL ESTADO DE JALISCO, ACEPTANDO CONTINUAR AFIANZANDO A MI
FIADO, EN CASO DE QUE SE LE OTORGUE ALGUNA PRORROGA DE CUMPLIMIETNO O SE CELEBRE CON ESTE,
CUALQUIER ACUERDO MODIFICATORIO AL CONTRATO PRINCIPAL.

ESTA FIANZA ESTARA EN VIGOR POR 12 MESES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DEL CONTRATO.

ADICIONALMENTE ESTA FIANZA PODRA SER EXIGIBLE EN CUALQUIER TIEMPO PARA GARANTIZAR LAS OBLIGACIONES
DEL CONTRATO,”BASES” Y/O CONVOCATORIA DEL PROCESO QUE LE DIERON ORIGEN, Y/O LA BUENA CALIDAD EN
GENERAL DE LOS BIENES Y SERVICIOS, CUANDO SEAN DE CARACTERISTICAS INFERIORES A LAS SOLICITADAS EN LAS
“BASES” Y/O CONVOCATORIA DEL PROCESO DE ADQUISICION ANTERIORMENTE SENALADO Y/O CUANDO DIFIERAN
EN PERJUICIO DE LA SECRETARIA Y/O LA DEPENDENCIA, ASI COMO LA REPARACION DE LOS DEFECTOS Y VICIOS
OCULTOS, DANOS Y PERJUICIOS QUE PUDIEREN APARECER Y QUE SEAN IMPUTABLES A NUESTRO FIADO CON MOTIVO
DE LA CONTRATACION QUE SE MENCIONA Y SOLO PODRA SER CANCELADA CON LA PRESENTACION DE SU ORIGINAL
POR PARTE DE NUESTRO FIADO.

IGUALMENTE, EN EL CASO QUE SE OTORGUE PRORROGA AL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, ASi COMO DURANTE
LA SUBSTANCIACION DE JUICIOS, RECURSOS O INCONFORMIDADES DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS CONTRATADOS
ESTA FIANZA CONTINUARA VIGENTE HASTA SU TOTAL RESOLUCION.

EN CASO DE QUE LA PRESENTE FIANZA SE HAGA EXIGIBLE, LA AFIANZADORA'Y EL FIADO ACEPTAN EXPRESAMENTE
SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO DE EJECUCION ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 279, 280, 281, 282,283 Y 178 Y
DEMAS RELATIVOS DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS EN VIGOR, PARA LA EFECTIVIDAD DE LAS
FIANZAS, AUN PARA EL CASO DE QUE PROCEDA EL COBRO DE INTERESES, CON MOTIVO DEL PAGO EXTEMPORANEO
DEL IMPORTE DE LA POLIZA DE FIANZA REQUERIDA ACEPTANDO SOMETERSE A LA COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES
DEL PRIMER PARTIDO JUDICIAL DEL ESTADO DE JALISCO, RENUNCIANDO A LOS TRIBUNALES QUE POR RAZON DE SU
DOMICILIO PRESENTE O FUTURO, LES PUDIERA CORRESPONDER.

EL INCUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION GARANTIZADA SE ACREDITARA ACOMPANANDO A SU ESCRITO DE
RECLAMACION LOS DOCUMENTOS QUE COMPRUEBEN LA EXISTENCIA Y EXIGIBILIDAD DE LA OBLIGACION
GARANTIZADA EN TERMINOS DEL ART. 279 DE LA LEY, CON INDEPENDENCIA DE LO ANTERIOR, LA INSTITUCION
TENDRA DERECHO A SOLICITAR AL BENEFICIARIO TODO TIPO DE INFORMACION O DOCUMENTACION QUE SEA
NECESARIA RELACIONADA CON LA FIANZA MOTIVO DE LA RECLAMACION EN TERMINO

S DEL MISMO NUMERAL. FIN DEL TEXTO.
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