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De conformidad con lo previsto por el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el articulo 19 numeral 1
fracciéon XI de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, asi como los articulos 1, 2 fraccidn IX, 3 fracciones XXXI, XXXVI y LIX,
9 fraccién II, 20, 21, 22 y 23 del Reglamento Interno de la Secretaria de Administracidn del Estado de Jalisco, articulos 1, 2, 3, 4, 5, 23, 24,
34, 35, 47, 49, 55, 59, 63, 69, 72, 149 y demas relativos de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios
del Estado de Jalisco y sus Municipios, y los articulos 1, 3, 4 y demas aplicables de su Reglamento; la Secretaria de Administracién del Poder
Ejecutivo del Estado, en coordinacion con su Direccién General de Abastecimientos, constituidas en Unidad Centralizada de Compras,
ubicadas en Prolongacion Avenida Alcalde nimero 1221, Colonia Miraflores, Zona Centro, C.P. 44270, en la ciudad de Guadalajara, Jalisco;
CONVOCA a las personas fisicas y/o juridicas interesadas en participar en el procedimiento de contratacién mediante LICITACION PUBLICA
LOCAL LPL 0148/2021 SIN CONCURRENCIA DEL COMITE para la “ADQUISICION DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE SOFTWARE PARA
TARIFICADOR Y LECTORES OPTICOS PARA LA SECRETARIA DE EDUCACION”, en lo subsecuente “Proceso de Adquisicién”, el cual se llevara a
cabo con RECURSOS FEDERALES RAMO 33 FONE del Ejercicio 2021, capitulo 3000, partida 3531 de conformidad a lo establecido en las

siguientes:

Para los fines de esta

BASES

s bases, se entendera por:

Ley Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Reglamento Reglamento de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco
8 y sus Municipios.

Secretaria Secretaria Administracion.

Direccion General

Direccion General de Abastecimientos.

Direccion

Direccion de Adquisiciones

Bases o
convocatoria

Es el llamado a los interesados a participar en determinado procedimiento de adquisiciones o enajenacion, que
contiene las condiciones y requisitos de participacion.

Convocante

El ente publico que a través del area requirente y la unidad centralizada de compras, tramita los procedimientos de
adquisicidn y enajenacion de bienes en los términos de la Ley.

Buzén

Buzdn ubicado dentro del domicilio, en donde los proveedores podran depositar sus sobres con propuestas.

Ventanilla Unica
de Proveedores

Ventanilla ubicada dentro del domicilio, en donde los proveedores podran entregar y recibir documentos, solicitar
informes o realizar tramites.

RUPC

Registro Estatal Unico de Proveedores y Contratistas del Estado de Jalisco.

SECG Sistema Electrénico de Compras Gubernamentales y Contratacion de Obra Publica.
La oficina de la Direccién General de Abastecimientos dentro de las instalaciones de la Secretaria de Administracion,
Domicilio inmueble ubicado en Prolongacion Avenida Alcalde No. 1221, Col. Miraflores, Guadalajara, Jalisco, (ingreso opcional

por puerta posterior de Av. Magisterio s/n)

Propuesta o
Proposicion

La propuesta técnica y econdmica que presenten los participantes.

Participante o
Licitante

Persona Fisica o Juridica que presenta propuesta en el proceso de adquisicién.

Aportacion cinco
al millar

Retencion del monto total de los contratos de bienes y servicios antes de IVA, que sera aportado al Fondo Impulso
Jalisco, equivalente al 0.5 punto cinco por ciento del valor asignado, previa declaracion de voluntad suscrita por el
aportante.

Contrato

Instrumento Juridico mediante el cual las partes se comprometen reciprocamente a respetar y cumplir la voluntad
expresa de las mismas.

Proveedor o
Contratista

Participante Adjudicado o que cuenta con registro vigente en el RUPC

.V.A. Impuesto al Valor Agregado.

Unidad La unidad administrativa responsable de las adquisiciones, enajenaciones o arrendamientos de bienes y la
Centralizada de | contratacion de los servicios de los entes publicos.

Compras

Comité El Comité de Adquisiciones de la Administracién Publica Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco

Contraloria

Organo de Control del Gobierno del Estado de Jalisco, con domicilio en Av. Ignacio L. Vallarta nimero 1252, Col.
Americana.

Fondo

Fondo Impulso Jalisco FIMJA
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CALENDARIO DE ACTIVIDADES

(ACTOS)

ACTO

PERIODO O DiA

HORA

LUGAR

Publicacion de

29 de junio del 2021

A partir de las

Portal de Compras Jalisco y/o el SECG.

Convocatoria/Bases 16:00 horas
A través del SECG y/o por el Correo
.. - Hasta las electrénico
Recepcion de preguntas 30 de junio del 2021 16:00 horas ' o
juan.manzo@jalisco.gob.mx

Registro para el Acto de De las 09:15 a fici de | i i4 | d

g p ! 05 de julio del 2021 las 09:45 La o |C|.na. e la Direccién General de

Junta Aclaratoria horas Abastecimientos  dentro  de las

Acto de Junta

05 de julio del 2021

A partir de las

instalaciones de la Secretaria de
Administracién, inmueble ubicado en

Aclaratoria 09:45 horas Prolongacién Avenida Alcalde No. 1221,
- Col. Miraflores, Guadalajara, Jalisco,
Registro para la De las 10:00 a . . .
i6nd de iulio del | i (ingreso opcional por puerta posterior de
Presentacion de 12 de julio del 2021 as 11:00 Av. Magisterio s/n)
Propuestas. horas

Acto de Presentacion y
Apertura de
Proposiciones.

12 de julio del 2021

A partir de las
11:00 horas

En la Oficina de Recepcion y Apertura, en
el Domicilio.

Fallo de la convocatoria.

20 de julio del 2021

A partir de las
16:00 horas

A través del SECG y/o en el Domicilio y/o
correo electroénico.

1. ESPECIFICACIONES.

El objeto del presente proceso para la “ADQUISICION DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE SOFTWARE PARA TARIFICADOR Y LECTORES
OPTICOS PARA LA SECRETARIA DE EDUCACION” con niimero de solicitud 99-57-2021 que consolida las solicitudes 04-78-2021 y 04-87-2021
en el Sistema Electrénico de Compras Gubernamentales y Contratacién de Obra Publica, sefialados en el ANEXO 1 (Carta de Requerimientos
Técnicos), de las presentes bases, las Especificaciones y Caracteristicas técnicas se consideran minimas, por lo que los participantes podran
proponer bienes y/o servicios con especificaciones y caracteristicas superiores si asi lo consideran conveniente. Las propuestas podran ser
registradas mediante la captura de la informacidn solicitada en los campos obligatorios en el formulario sefialado en el SECG, o podran ser
entregadas de manera Presencial de acuerdo al calendario de entregas en el domicilio citado en la convocatoria.

2. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA.

La entrega de los bienes y/o servicios objeto de este proceso de adquisicion serd en una sola exhibicidn, de conformidad con las caracteristicas
y/o especificaciones establecidas en el contrato. Las obligaciones correran a partir de la notificacién del Fallo y/o la Orden de Compra. La
entrega se realizara en el lugar que indique el Anexo de entregas y bajo la estricta responsabilidad del Proveedor, quien se asegurara de su
adecuado transporte hasta su correcta recepcion a entera satisfaccion de la Dependencia requirente. La entrega se realizara en la Secretaria
de Educacion.

Se considerara que el proveedor ha entregado los bienes y/o servicios objeto de este proceso de adquisicidn, una vez que en la factura y/o
Orden de Compra correspondiente, se plasme el sello y firma del personal técnico responsable del almacén de la Dependencia, o bien se

recabe el oficio de recepcidn del bien y/o servicio a entera satisfaccién por parte del personal técnico responsable.

3. PAGO.

El pago se realizara dentro de los 30 dias naturales posteriores a la recepcion de la documentacion correspondiente, una vez realizada la
entrega parcial y/o total, de acuerdo al calendario de entregas conforme a lo establecido en el numeral 2 de las presentes bases, de
conformidad con los lineamientos de la Secretaria de la Hacienda Publica del Estado de Jalisco:

Documentos para pago de anticipo:

a) Original y copia de la factura a nombre de la Secretaria de la Hacienda Publica con domicilio en calle Pedro Moreno No. 281, Colonia
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Centro, en el municipio de Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, R.F.C. SPC130227L99.

b) Copia de la orden de compra correspondiente.

c) Copia del anexo de entregas correspondiente.

d) Copia del Fallo o Acta de Adjudicacion.

e) Original del Contrato.

f)  Copia del Anexo 7 de las presentes bases, previamente presentado por el proveedor dentro de su propuesta.

g) Original de pdliza de fianza de anticipo, expedida por una institucion mexicana legalmente autorizada, a nombre de la Secretaria
de la Hacienda Publica, con domicilio en la calle Pedro Moreno No. 281, Colonia Centro, en el municipio de Guadalajara, Jalisco,
C.P. 44100, R.F.C. SPC130227L99.

Documentos para pago.

a) Original y copia de la factura, a nombre de la Secretaria de la Hacienda Publica con domicilio en la calle Pedro Moreno No. 281, Colonia
Centro, en el municipio de Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, R.F.C. SPC130227L99.

b) Original de la Orden Compra (en caso de parcialidad solo copia) y original de la Orden de Compra en la tltima parcialidad.

) Original del anexo de entregas (en caso de parcialidad solo copia).

d) Copia del Fallo o Acta de Adjudicacién.

e) 1 copia del contrato (cuando aplique).

f) Oficio de Recepcidn a Entera Satisfaccion (cuando aplique).

g) Copia del Anexo 7 de las presentes bases, previamente presentado por el proveedor dentro de su propuesta. (Solo en caso de no haberla
presentado para pago de anticipo).

h) 1 copia de la garantia de cumplimiento de contrato a nombre de la Secretaria de la Hacienda Publica, con domicilio en la calle Pedro
Moreno No. 281, Colonia Centro, en el municipio de Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, R.F.C. SPC130227L99, en caso que aplique.

De ser el caso, de acuerdo con los articulos 76 y 77 de la Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Jalisco, los pagos
que se tengan que efectuar con cargo a ejercicios presupuestales futuros, estaran sujetos a la aprobacién del presupuesto
correspondiente.

En caso de que las facturas entregadas para su pago presenten errores o deficiencias, la Dependencia Requirente y/o Secretaria de
Administracion, dentro de los tres dias habiles siguientes al de su recepcion, indicara al proveedor las deficiencias que debera corregir. El
periodo que transcurra a partir de la indicacion de las deficiencias y hasta que el proveedor presente las correcciones no se computara para
efectos del plazo de pago estipulado.

El pago de los bienes y/o servicios quedard condicionado proporcionalmente al pago que el proveedor deba efectuar, en su caso, por
concepto de penas convencionales. Lo anterior, sin perjuicio de que la Secretaria de la Hacienda Publica pueda proceder al cobro de las penas
convencionales previo al pago correspondiente conforme a lo estipulado en el contrato.

Es requisito indispensable para el pago que el proveedor realice la entrega de la garantia de cumplimiento del contrato de los servicios
adjudicados en el supuesto de proceder.

3.1 Vigencia de precios.
La proposicidn presentada por los licitantes serd bajo la condicidén de precios fijos hasta la total prestacion de los servicios o entrega de los
bienes. Al presentar su propuesta en la presente Licitacion, los participantes dan por aceptada esta condicion.

3.2 Impuestos y derechos
La Secretaria de la Hacienda Publica aceptara cubrir los impuestos que le correspondan, siempre y cuando se presenten desglosados en las
facturas.

4. OBLIGACIONES DE LOS PARTICIPANTES.

a) Contar con la capacidad administrativa, fiscal, financiera, legal, técnica y profesional para atender el requerimiento en las
condiciones solicitadas.

b) Presentar al momento del Registro para el Acto de Presentacion y Apertura de Propuestas el Manifiesto de Personalidad anexo a
estas Bases, con firma autdgrafa, asi como la copia de la Identificacion Oficial Vigente del representante legal y del apoderado si
fuese el caso, engrapado por fuera del sobre, el incumplimiento del mismo es causa de desechamiento de la propuesta.

c) Presentar todos los documentos y anexos solicitados en el numeral 7 de las presentes Bases, ya que son parte integral de la
propuesta, para todos los efectos legales a que haya lugar, a excepcién de los documentos opcionales.
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d) En caso de resultar adjudicado, si el Participante se encontrara dado de baja o no registrado en el Registro Estatal Unico de
Proveedores y Contratistas, como lo establece el Capitulo Ill, de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién
de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, debera realizar su alta antes de la firma del respectivo contrato. Este requisito
es factor indispensable para la firma de la orden de compra y/o del contrato. La Direccién de Padrén de Proveedores determinara
si su giro esta incluido en el ramo de bienes o servicios en que participa. El hecho de no cumplir con lo anterior, de resultar
conveniente, el contrato se podra cancelar y celebrar con el segundo lugar o iniciar un nuevo proceso de adquisicion. Para efectos
de inscripcidn o actualizacion del registro, los interesados deberan cumplir con los requisitos sefialados en el articulo 20 de la Ley,
asi como los referidos en los articulos 20, 21 y 22 de su Reglamento; para ello deberan de acudir a la Direccion de Padrén de
Proveedores, en el domicilio.

e) En caso de resultar adjudicado, debera de suscribir el contrato en los formatos, términos y condiciones que la Direccién General
Juridica de la Secretaria establezca, mismo que atendera en todo momento a las presentes bases, el anexo 1, junta aclaratoriay la
propuesta del adjudicado.

f)  Conservar y mantener en forma confidencial toda informacién que llegard a su conocimiento necesaria para la elaboracion y
presentacion de sus propuestas, con motivo de esta licitacion, sea cual fuere la naturaleza o destino, obligandose por tanto, a
abstenerse de comunicarla, divulgarla o utilizarla para si o en beneficio de terceros, fuese o no con propésito de lucro, o cualquiera
otra informacidn que se proporcione en forma verbal o por escrito, excepto por requerimiento de Autoridad del orden Judicial o
Administrativo competente. Los participantes no tendran facultades para hacer declaraciones en prensa o cualquier medio de
difusidon. Tampoco podran duplicar, grabar, copiar o de cualquier otra forma reproducir informacidn sin la autorizacién expresa de
la convocante. La contravencion a lo dispuesto, generara la obligacidn a cargo del participante que la incumpla de indemnizar a la
convocante por los dafos y perjuicios causados con motivo del incumplimiento.

5. VISITA DE CAMPO.
NO APLICA

5.1 ACLARACIONES.

Los licitantes que estén interesados en participar en el proceso de Licitacion podran presentar sus solicitudes de aclaracion a través de los
campos que estan previstos en el formulario sefialado en el SECG y/o enviarlas al correo electrénico juan.manzo@jalisco.gob.mx en formato
Word de conformidad al anexo de Solicitud de Aclaraciones, a mas tardar a las 16:00 horas del 29 de junio del 2021, de conformidad con
los articulos 62 numeral 4, 63 y 70 de la Ley, 63, 64 y 65 de su Reglamento.

Las solicitudes de aclaracién deberdn plantearse de manera clara, concisa y estar directamente vinculadas con los puntos contenidos en la
convocatoria, sus bases y su ANEXO 1 (Carta de Requerimientos Técnicos), indicando el numeral o punto especifico con el cual se relaciona.
Las solicitudes que no cumplan con los requisitos sefalados, podran ser desechadas por la convocante.

Seran atendidas Gnicamente las solicitudes de aclaracidn que se hayan recibido en el tiempo y forma establecidos, sin embargo, en el acto
de junta de aclaraciones, los asistentes podran formular cuestionamientos que no hayan sido plasmados en el documento entregado de
forma previa, sin embargo, la convocante no tendra obligacion de dar respuesta a éstos en el acta correspondiente, a no ser que a su juicio,
las respuestas otorgadas sean de trascendencia para la convocatoria y sus anexos.

El registro para asistir al acto de junta aclaratoria se llevard a cabo de 09:15 a 09:45 horas del dia 05 de julio del afio en curso en el domicilio
de la presente convocatoria.

El acto de Junta de Aclaraciones se llevara a cabo a las 09:45 horas del dia 05 de julio del afio en curso en el domicilio de la presente
convocatoria, donde se dard respuesta a las preguntas recibidas.

Las aclaraciones o la ausencia de ellas y los acuerdos tomados en el acto seran plasmados en el Acta de la Junta de Aclaraciones, la cual sera
parte integral de la presente convocatoria para los efectos legales a los que haya lugar.

6. CARACTERISTICAS DE LA PROPUESTA.

De conformidad con los articulos 64 y 65 de la Ley, el participante debera presentar su propuesta técnica y econdmica mecanografiada o
impresa, debidamente firmada, dirigida a la “Direccion General de Abastecimientos” en la que debe constar el desglose de cada uno de los
bienes y/o servicios que esta ofertando y que la convocante solicita adquirir.

a) Todas y cada una de las hojas de la propuesta elaborada por el Participante, deberan presentarse firmadas de forma autdgrafa por el
titular o su representante legal. La no observancia de este inciso podra ser motivo suficiente para desechar la propuesta.

b) Todos los documentos que integren la propuesta deberdn presentarse dentro de un sobre cerrado, el cual debera contener una
portada con la fecha, nombre del participante (Razén Social) y nimero del proceso de adquisicidn. La no observancia de este inciso
podra ser motivo suficiente para desechar la propuesta.
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d)
e)

f)

g)

h)

k)

Los documentos no deberdn estar alterados, tachados y/o enmendados. La no observancia de este inciso podra ser motivo suficiente
para desechar la propuesta.

No se aceptaran opciones, el Participante debera presentar una sola propuesta. La no observancia de este inciso podra ser motivo
suficiente para desechar la propuesta.

La propuesta debera presentarse en los términos de los formatos establecidos en los anexos 2 (Propuesta Técnica) y 3 (Propuesta
Econdmica).

El “PARTICIPANTE” debera presentar de manera obligatoria, en los términos del formato establecido como Anexo 7
(Declaracién de aportacién cinco al millar para el Fondo Impulso Jalisco), su aceptacion o no aceptacidén para la
aportacion cinco al millar del monto total adjudicado antes de IVA para el Fondo.

La propuesta debera estar dirigida a la “Direccidon General de Abastecimientos” y realizarse con estricto apego a las necesidades
planteadas por la convocante en las presentes bases y de acuerdo a las especificaciones requeridas en el Anexo 1(Carta de
Requerimientos Técnicos).

La oferta se presentard en moneda nacional con los precios unitarios, I.V.A. y demas impuestos que en su caso correspondan
desglosados, debiendo considerar para los célculos aritméticos Unicamente dos decimales. La propuesta debera incluir todos los
costos involucrados, por lo que no se aceptara ningun costo extra o precios condicionados.

El participante en su propuesta podra ofertar caracteristicas superiores a los solicitados, lo cual deberd sustentarse documentalmente
y debera ser corroborado por el area requirente en su dictamen técnico.

Toda la documentacién elaborada por el Participante debera redactarse en espafiol. Unicamente podran presentarse certificaciones,
folletos, catalogos y/o cualquier tipo de documento informativo en el idioma original, adjuntando traduccién simple al espafiol, para
que pueda ser tomado en cuenta dicho documento.

Preferentemente debera presentar su propuesta con las hojas foliadas en el orden solicitado, por ejemplo: 1/3, 2/3, 3/3.

6.1. Caracteristicas adicionales de las propuestas.

a) Para facilitar la revision en el acto de apertura de los documentos requeridos, se sugiere que éstos sean integrados en una carpeta
conteniendo:

indice que haga referencia al nimero de hojas y orden de los documentos.

Hojas simples de color que separen cada seccién de la propuesta en la que se mencione de qué seccion se trata.

Los documentos originales que se exhiban con caracter devolutivo y por lo tanto no deban perforarse, deberan presentarse dentro
de micas. El no presentarlos dentro de la mica, exime de responsabilidad a la Unidad Centralizada de Compras de ser firmados y/o
foliados.

Sin grapas ni broches Baco.

6.2 Muestras Fisicas.

NO se

requiere muestra fisica.

6.3 Declaracion de aportacion cinco al millar para el Fondo Impulso Jalisco.

De conformidad con el articulo 149 de la “LEY” los participantes deberan de manera obligatoria declarar por escrito en los términos del
Anexo 7, su voluntad o su negativa para la aportacidn cinco al millar del monto total del contrato antes de IVA, para que sea destinado al

Fondo

. Bajo ninglin supuesto dicha aportacidn debera incrementar su propuesta econdmica ni repercutir en la calidad de los bienes y/o

servicios a entregar, su contravencion serd causa de desechamiento de la propuesta presentada.

6.4 Estratificacion:

En los

términos de lo previsto por el numeral 1 del Articulo 68 de la Ley para fomentar la participacion de las micro, pequefias y medianas

empresas en los procedimientos de adquisicion y arrendamiento de bienes muebles, asi como la contratacidn de servicios que realicen las
dependencias y entidades de la Administracidn Publica Estatal, se considerara el rango de la empresa atendiendo a lo siguiente:

Criterios de Estratificacion de las Micro, Pequeiias y Medianas Empresas
Rango de Numero de Trabajadores | Rango de Monto de Ventas Anuales | Tope Maximo
Tamaio Sector (Empleados Registrados ante el | (mdp) Combinado*
IMSS y Personas Subcontratadas)
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 4.6
Comercio Desde 11 Hasta 30 93
Pequefia Indu.st.rla y Desde 11 Hasta 50 Desde $4.01 Hasta $100 95
Servicios
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Comercio Desde 31 Hasta 100 535
Mediana Servicios Desde 51 Hasta 100 Desde 100.01 Hasta $250
Industria Desde 51 Hasta 250 250

*Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%

7. PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS.

Este acto se llevara a cabo a partir de las 11:00 horas del dia 12 de julio del aiio 2021, en la Oficina de Recepcidn y Apertura de la Secretaria
de Administracion, con domicilio en prolongacion avenida Alcalde No. 1221, colonia Miraflores, en esta ciudad, con entrada opcional por la
puerta posterior del edificio, ubicada en Magisterio s/n., de conformidad con lo sefialado en articulo 64 de la Ley y los articulos 67 y 68 del
Reglamento de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Los Participantes que concurran al acto, deberadn de llenar en su totalidad y entregar con firma autdgrafa el “Manifiesto de Personalidad”
anexo a estas Bases junto a una copia de su ldentificacion Oficial Vigente y del apoderado si fuese el caso, engrapado por fuera del sobre,
el incumplimiento del mismo es causa de desechamiento de la propuesta. Asi como deberan firmar un registro para dejar constancia de su
asistencia, el cual serd de las 10:00 horas a las 11:00 horas del dia de la presentacidn y apertura de propuestas y en el cual deberan anotar
su nombre completo, niimero de su Identificacion Oficial vigente, Razon Social de la empresa y hora de registro. Los sobres deberdn
depositarse en el Buzén (durante el horario de Registro), previo registro de asistencia y plasmando en el sobre el sello del reloj foliador que
se encuentra sobre el buzén.

Cualquier proveedor que no se haya registrado en tiempo y forma, no se tomara en cuenta su propuesta.

Los sobres cerrados deberan contener la documentacién siguiente impresa en papel membretado de la empresa y FIRMADO CADA ANEXO
POR EL REPRESENTANTE LEGAL (OBLIGATORIO):

a) Anexo 2 (Propuesta Técnica).

b) Anexo 3 (Propuesta Econémica).

C) Anexo 4 (Carta de Proposicion).

d) Anexo 5 (Acreditacién) o documentos que lo acredite.

€) Anexo 6 (Declaracion de Integridad y NO COLUSION de Proveedores).
f)  Anexo 7 (Declaracién de Aportacién cinco al millar)

g) Anexo 8 (Estratificacién) Obligatorio solo para participantes MIPYME.

h) Anexo 9 (Manifiesto de Opini6n Positiva de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y Constancia impresa). De acuerdo al numeral 14
de las presentes Bases.

i)  Anexo 10 (Manifiesto de Opinién de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social) y solo en caso de no encontrarse
registrado en el RUPC, debera presentar como constancia la opinidn en sentido positivo de cumplimiento de obligaciones en materia
de Seguridad Social vigente que lo acredite, de acuerdo al numeral 15 de las presentes Bases.

j) Anexo 11 (Identificacién Oficial Vigente).
k) Anexo 12 (Manifestacion de Estar al Corriente en Obligaciones Patronales y Tributarias).

1) Documentos solicitados en el Anexo 1 de las bases.

La falta cualquiera de los documentos anteriormente descritos sera motivo de descalificacion del participante.

7.1 Este acto se llevara de la siguiente manera:

a) A este acto deberad asistir un Representante de la persona moral y presentar con firma autografa el “Manifiesto de Personalidad”
anexo a estas Bases, asi como una copia de su Identificacién Oficial vigente (pasaporte, credencial para votar con fotografia, cédula
profesional o cartilla del servicio militar);

b) Los Participantes que concurran al acto firmaran un registro para dejar constancia de su asistencia y depositaran en el buzén su
sobre cerrado en forma inviolable, con la Razén Social y el nimero de proceso seifialados de manera clara en la caratula del sobre,
y en el interior conteniendo la propuesta técnica, econdmica y demds documentacion solicitada.

c) El representante del Organo de Control junto con el de la Unidad Centralizada de Compras, sacaran a las 11:00 horas todos los
sobres que se encuentren en el buzén y los reuniran en la Oficina de Presentacion y Apertura.

d) Enelmomento en que se indique, los Participantes registrados que decidan quedarse al acto ingresaran a la Oficina de Presentacién
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y Apertura, llevandose a cabo la declaracion oficial de apertura del acto;

e) Se hard mencion de los Participantes presentes;

f)  Severificard en el SECG si hay propuestas presentadas en forma digital por los proveedores y en su caso, el comprador las imprimira
y las entregara a los Representantes del Organo de Control y de la Unidad Centralizada para adicionarlos a las propuestas
entregadas en forma Presencial.

g) Se procederd a la apertura de los sobres para extraer la informacidn contenida y tanto el representante del Organo de Control
como el de la Unidad Centralizada de Compras, rubricaran todos los documentos contenidos en el sobre, incluyendo el sobre
mismo.

h) Todos los documentos presentados se integraran al expediente del proceso y quedaran en resguardo del comprador adscrito a la
Direccion de la Convocante para su analisis.

7.2 CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE LAS PROPUESTAS Y ADJUDICACION.

Para la evaluacién se procederd conforme a lo sefialado en el Numeral 2 del Articulo 66 de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, en los “Procedimientos de Licitacion Publica” y en el articulo
69 de su Reglamento, en donde se aceptaran las ofertas que cumplan con los requerimientos establecidos en este proceso y cubran las
caracteristicas técnicas establecidas en el Anexo 1 (Carta de Requerimientos Técnicos).

Se establece como método de evaluacidn el “Binario”, mediante el cual sélo se Adjudica a quien cumpla con los requisitos establecidos por
la convocante y oferte el precio mas bajo, considerando los criterios establecidos en la propia Ley, en este supuesto, la convocante evaluara
al menos las dos proposiciones cuyo precio resulte ser mas bajo, de no resultar estar solventes, se evaluardn las que les sigan en precio. Para
lo cual sera indispensable cumplir con los requisitos especificados en el Anexo 1 (Carta de Requerimientos Técnicos).

Para la adjudicacion del objeto del presente proceso de adquisicion se procederd conforme al articulo 47 de la Ley de Compras
Gubernamentales Enajenaciones y Contrataciones de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

De acuerdo al numeral 1 del articulo 68 de la Ley de Compras Gubernamentales Enajenaciones y Contrataciones de Servicios del Estado de
Jalisco y sus Municipios, la Unidad Centralizada de Compras podra distribuir la adjudicacién de los bienes o servicios entre los proveedores
empatados, bajo los criterios sefialados en el numeral 2 del articulo 49 y 68 de la Ley y de conformidad a lo dispuesto en el articulo 70 de su
Reglamento.

Para aplicar los criterios de preferencia sefialados en el articulo 49 de la Ley, la diferencia de precios debera analizarse respecto de las mismas
partidas en cada una de las proposiciones, y no por el total de estas.

Para efecto de determinar los mejores grados de proteccion al medio ambiente, debera escucharse la opinidn de la Secretaria de Medio
Ambiente y Desarrollo Territorial; mientras que para determinar los grados de preferencia y respecto de innovaciones tecnoldgicas, la
Secretaria de Innovacion, Ciencia y Tecnologia habra de proponer los lineamientos que para tal efecto se emitan.

Para determinar el precio no conveniente o no aceptable se aplicara lo establecido en el articulo 69 fraccién Il de la Ley, asi como el articulo
69 parrafo segundo del Reglamento.

El presente proceso de adquisicidén podra ser adjudicado en su totalidad a un solo Participante, o bien, por Partidas a mas de un participante.

7.3. ACLARACION DE LAS PROPUESTAS.
El Director General de Abastecimientos o el funcionario que éste designe, podra solicitar aclaraciones relacionadas con las propuestas a
cualquier Participante por el medio que disponga, con fundamento en lo previsto en el articulo 69 punto 6 de la Ley.

7.4. COMUNICACION.

Salvo lo dispuesto en el parrafo que antecede, desde la apertura de las propuestas y hasta el momento de la notificacion de la adjudicacién,
los Participantes no se pondrdn en contacto con la convocante, para tratar cualquier aspecto relativo a la evaluacion de su propuesta.
Cualquier intento por parte de un Participante de ejercer influencia sobre la Convocante para la evaluacién o adjudicacion, dard lugar a que
se deseche su proposicion.

8. DESECHAMIENTO DE PROPUESTAS
La Convocante a través de la Unidad Centralizada de Compras, podra desechar las propuestas total o parcial de los Participantes que incurran
en cualquiera de las siguientes situaciones:

a) Se encuentren en alguno de los casos previstos por el Articulo 52 de la Ley, o se compruebe su incumplimiento o mala calidad como
Proveedor del Gobierno del Estado, y las sanciones aplicadas con motivo de su incumplimiento se encuentren en vigor.
b)  Siincumple con cualquiera de los requisitos solicitados en las presentes bases y sus anexos.
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c) Siun socio o administrador forma parte de dos o mas de las empresas Participantes, o forma parte de alguna empresa a la que se le
haya cancelado o suspendido el registro en el Padrén.

d) Cuando la propuesta presentada no esté firmada por la persona legalmente facultada para ello.

e) La falta de cualquier documento solicitado.

f)  La presentacién de datos falsos.

g) Cuando de diversos elementos se advierta la posible existencia de arreglo entre los Participantes para elevar los precios objeto del
presente proceso de adquisicidn.

h) Sise acredita que al Participante que corresponda se le hubieren rescindido uno o mas contratos por causas imputables al mismo y/o
las sanciones aplicadas con motivo de incumplimiento se encuentren en vigor.

i) Siel Participante no demuestra tener capacidad administrativa, fiscal, financiera, legal, técnica, de produccidn o distribucién adecuada
para atender el requerimiento de los servicios en las condiciones solicitadas.

j)  Silas ofertas presentadas no se realizan con estricto apego a las necesidades minimas planteadas por la convocante en las presentes
bases, de acuerdo a la descripcion de las especificaciones y servicios requeridos.

k)  Sila propuesta econdmica del proveedor, resulta superior a la del mercado a tal grado que la Convocante presuma que no representa
una opcion que convenga a los mejores intereses del Estado, atendiendo a lo dispuesto por el articulo 24, apartado 1, fraccion Vil de la
“Ley”, para la adjudicacién de los Bienes o servicios materia de este procedimiento de adquisicién.

I)  Sielimporte de la propuesta presentada es de tal forma inferior, que la Convocante considere que el Participante no podra entregar
los bienes y/o servicios, por lo que incurrird en incumplimiento.

m) Cuando el Participante se niegue a que le practiquen visitas de verificacion o inspeccidn por parte de la Convocante, en caso de que ésta
decida realizar visitas.

9. SUSPENSION Y/O CANCELACION DEL PROCESO DE ADQUISICION.

La Convocante a través de la Unidad Centralizada de Compras podra cancelar o suspender parcial o totalmente el proceso de adquisicién, de
acuerdo a las causales que se describen en el numeral 3 del articulo 71 de la Ley y los articulos 74, 75 y 76 de su Reglamento o los supuestos
que a continuacidn se sefialan, segun corresponda:

a) Por caso fortuito o fuerza mayor o cuando ocurran razones de interés general.

b) Cuando se detecte alglin error en las bases que afecte a la Convocante, al Area Requirente y/o terceros, y éste no se haya podido
subsanar en juntas aclaratorias.

c) Sise presume o acredita la existencia de irregularidades.

d) Sininguna de las ofertas propuestas en este proceso de adquisicidn, aseguran al Gobierno de Estado de Jalisco las mejores condiciones
disponibles para la adjudicacidon de los servicios materia de este proceso de adquisicion, por resultar superiores a los del mercado o ser
inferiores a tal grado que la convocante presuma que ninguno de los Participantes podra cumplir con el suministro de los mismos.

e) Por orden escrita debidamente fundada y motivada o por resolucién firme de autoridad judicial; por la Contraloria del Estado con
motivo de inconformidades; asi como por la Direccidn, en los casos en que tenga conocimiento de alguna irregularidad.

En caso de que el proceso de adquisicidn sea suspendido o cancelado se dard aviso a todos los Participantes.

10. DECLARACION DE PROCESO DE ADQUISICION DESIERTO.
La Convocante a través de la Unidad Centralizada de Compras podra declarar parcial o totalmente desierto el proceso de adquisicion de
conformidad con el articulo 71, numeral 1 de la Ley o los supuestos que a continuacion se sefalan:

a) Cuando se reciba solo una propuesta en el acto de presentacién y apertura de propuestas.

b) Cuando ninguna de las propuestas cumpla con todos los requisitos solicitados en estas bases.

c) Si a criterio de la Convocante ninguna de las propuestas cubre los elementos que garanticen al Gobierno del Estado las mejores
condiciones.

d) Silaoferta del Participante que pudiera ser objeto de adjudicacidn, excede el presupuesto autorizado para este proceso de adquisicion.

e) Sidespués de efectuada la evaluacidn técnica y econdmica no sea posible adjudicar a ningun Participante.

11. NOTIFICACION DE FALLO.

El 20 de julio del 2021, a partir de las 16:00 horas, se dara a conocer el fallo del presente proceso a través del SECG y podra ser notificado al
correo electrénico manifestado por el participante en el anexo 4 “Carta Proposicion”, sin perjuicio de que los participantes puedan acudir a
la Direccién General de Abastecimientos, ubicada en la planta baja del Domicilio, donde se les entregara una copia del mismo.

Asi mismo, se fijara un ejemplar del fallo en el tablero oficial de la Secretaria durante un periodo minimo de 10 dias naturales, siendo de la
exclusiva responsabilidad de los participantes el acudir a enterarse de su contenido.

La notificacién del fallo podra diferirse en los términos del articulo 65 fraccion Ill de la Ley.
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Con la notificacion del fallo por el que se adjudica el contrato, las obligaciones derivadas de éste seran exigibles de conformidad al articulo
77 numeral 1 de la Ley.

12. FACULTADES DE LA DIRECCION GENERAL DE ABASTECIMIENTOS.

La Convocante resolvera cualquier situacidn no prevista en estas bases y tendra las siguientes facultades:

a) Dispensar defectos de las propuestas, cuya importancia en si no sea relevante, siempre que exista la presuncion de que el Participante
no obré de mala fe.

b) Rechazar propuestas cuyo importe sea de tal forma inferior, que la Convocante considere que el Participante no podra entregar los
bienes y/o servicios, por lo que incurrira en incumplimiento.

C) Revisar las propuestas. Si existiera error aritmético y/o mecanografico se reconocera el resultado correcto y el importe total sera el que
resulte de las correcciones realizadas.

d) Cancelar, suspender o declarar desierto el proceso.

13. FIRMA DEL CONTRATO.

El Participante adjudicado se obliga a proporcionar la documentacidn que le sea requerida y firmar el contrato dentro del plazo de 10 dias
hébiles contados a partir de la fecha de la notificacion del Fallo y/o Acta de Adjudicacidn conforme al numeral 11 de las presentes bases. Una
vez firmado en su totalidad se le proporcionara un ejemplar, previa entrega de las garantias de cumplimiento del contrato, esto de
conformidad con el articulo 75y 76 de la Ley. El contrato podra ser modificado de acuerdo a lo establecido en los articulos 80 y 81 de la Ley.

La persona que debera acudir a la firma del contrato tendra que ser el Representante Legal acreditando su personalidad juridica mediante
original de su Identificacién Oficial vigente (cartilla, pasaporte, cédula profesional o credencial para votar con fotografia), y encontrarse
debidamente registrado como representante legal ante la Direccidon de Padrén de Proveedores.

Si el interesado no firma el contrato por causas imputables al mismo, la Secretaria de Administracion por conducto de la Direccidon General,
sin necesidad de un nuevo procedimiento, debera adjudicar el contrato al participante que haya obtenido el segundo lugar, siempre que la
diferencia en precio con respecto a la proposicién inicialmente adjudicada no sea superior a un margen del diez por ciento (10%). En caso de
que hubiera mas de un participante que se encuentre dentro de ese margen, se les convocard a una nueva sesion en donde podran mejorar
su oferta econdmica y se adjudicard a quien presente la de menor precio.

De resultar conveniente se podra cancelar e iniciar un nuevo proceso de adquisicién.

13.1 Vigencia del Contrato.

El contrato a celebrarse con el participante que resulte adjudicado en el presente proceso, tendrd una vigencia a partir de su firma y hasta
la conclusion de la entrega del objeto del contrato, y podra prorrogarse conforme a lo previsto en el ordenamiento legal en su articulo 80
de la Ley.

13.2 Anticipo.

Se podra otorgar al proveedor adjudicado en la presente licitacidon un anticipo de hasta el 50% (cincuenta por ciento) de la cantidad total del
contrato, siempre y cuando asi lo sefiale en su propuesta y previa exhibicion de pdéliza de fianza que garantice el monto total del mismo, de
conformidad el articulo 84 numeral 1 fraccién Il de la Ley y el numeral 3 de las presentes bases.

13.3 Garantias.

En caso de que el monto total del contrato incluyendo el 1.V.A. sea superior a $400,000.%° M.N. (cuatrocientos mil pesos %/100 moneda
nacional) el Proveedor debera entregar una garantia del 10% (diez por ciento) del monto total del contrato I.V.A. incluido, para responder
por el cumplimiento de las obligaciones establecidas en las presentes bases y en el contrato respectivo, de conformidad a la normatividad
vigente.

Las garantias podran otorgarse mediante cheque certificado o de caja expedido a favor de la Secretaria de la Hacienda Publica o a través de
fianza que debera ser expedida por afianzadora nacional y contener el texto del Anexo 12 (fianza del 10% del cumplimiento del contrato) a
favor de la Secretaria de la Hacienda Publica, de conformidad con los articulos 76 fraccion IX y 84 de la Ley. Dichas garantias deberan
constituirse en moneda nacional y estaran en vigor a partir de la fecha del contrato, pudiendo ser exigibles en cualquier tiempo.

13.4 Sanciones:

Se podra cancelar el pedido y/o contrato y podra hacerse efectiva la garantia de cumplimiento de contrato conforme lo dispuesto en el
articulo 116 de la Ley, asi como 111, 113 y 114 de su Reglamento en los siguientes casos:

a) Cuando el Participante no sostenga todas y cada una de las condiciones de sus propuestas o retire su propuesta antes de la emision
y formalizacion de la Resolucién del Fallo y/o Acta de Adjudicacién del procedimiento.
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b) Por negativa del Representante Legal del Proveedor, para formalizar, por causas imputables a él, su contrato en el término de 10
diez dias habiles contados a partir de la fecha de la notificacion de la resolucion del Fallo y/o Acta de Adjudicacion.

c) Cuando el Proveedor no cumpla con alguna de las obligaciones estipuladas en el contrato.

d) Cuando hubiese transcurrido el plazo adicional que se concede a los proveedores, para corregir las causas de rechazos que en su
caso se efectuen.

e) En caso de entregar bienes y/o servicios con especificaciones diferentes a las ofertadas, la Direccion General considerara estas
variaciones como un acto doloso y serd razon suficiente para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de contrato y la cancelacidn
total del pedido y/o contrato, aun cuando el incumplimiento sea parcial e independientemente de los procedimientos legales que
se originen.

f)  En caso de rescisidn del contrato por parte de la Secretaria por cualquiera de las causas previstas en las presentes bases o en el
contrato.

13.5 De la penalizacion por atraso en la entrega.
En caso que EL PROVEEDOR tenga atraso en la entrega de los bienes por cualquier causa que no sea derivada de LA SECRETARIA y/o LA
DEPENDENCIA, se le aplicard una pena convencional de conformidad a la siguiente tabla:

DiAS DE ATRASO % DE LA SANCION SOBRE EL MONTO TOTAL DEL
(NATURALES) CONTRATO

De 01 uno hasta 05 cinco 3% tres por ciento

De 06 seis hasta 10 diez 6% seis por ciento

De 11 once hasta 20 veinte 10% diez por ciento

De 21 veintitin dias de atraso en adelante Se rescindira el contrato a criterio de la SECRETARIA

13.6 Del rechazo y devoluciones.

En caso de que el servicio prestado por el proveedor sea falto de calidad en general, no se presente con elementos capacitados, o no cumpla
con las diferentes especificaciones solicitadas, la Secretaria o la dependencia requirente podra rechazarlos, en caso de haberse realizado el
pago, el proveedor se obliga a devolver las cantidades pagadas con los intereses correspondientes, aplicando una tasa equivalente al interés
legal sobre el monto a devolver, lo anterior sin perjuicio de que se pueda hacer efectiva la garantia sefialada en el numeral 13.3 de las
presentes bases, y ejercerse las acciones correspondientes por dafios y perjuicios.

14. DE LA OPINION POSITIVA DE LAS OBLIGACIONES FISCALES (SAT).

El Participante debera de presentar el documento vigente expedido por el Servicio de Administracidn Tributaria (SAT) en el que se emite la
opinidn del cumplimiento de obligaciones fiscales, para lo anterior, debera solicitar al SAT el documento actualizado donde emita opinién
sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales. La obtencion de dicho documento, debera realizarse por Internet en la pagina del SAT,
en la opcion “Mi portal”, con la CIECF.

Dicho documento se deberd presentar en sentido positivo con vigencia no mayor a 30 dias naturales a la fecha establecida para la
Presentacion y Apertura de Propuestas y se verificard el codigo QR contenido en el documento, para lo cual el participante debera cerciorarse
de que la impresién del mismo sea legible para llevar a cabo la verificacion.

Las inconsistencias en este punto, seran motivo de descalificacion del participante.

15. DE LA OPINION POSITIVA DE LAS OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL (ImSS).

Documento vigente expedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social en el que se emite la opinion del cumplimiento de obligaciones en
materia de Seguridad Social, Para lo anterior, debera solicitar al IMSS el documento actualizado donde emita opinidn sobre el cumplimiento
de sus obligaciones en materia de Seguridad Social. (Solo en caso de no estar registrado como proveedor en el RUPC)

16. INCONFORMIDADES.
Se dara curso al procedimiento de inconformidad de acuerdo con lo establecido en los articulos 90, 91 y 92 de la Ley.

17. DERECHOS DE LOS LICITANTES Y PROVEEDORES.
1. Inconformarse en contra de los actos de la licitacidn, su cancelacion y la falta de formalizacion del contrato en términos de los
articulos 90 a 109 de la Ley;
2. Tener acceso a la informacidn relacionada con la convocatoria, igualdad de condiciones para todos los interesados en participar y
que no sean establecidos requisitos que tengan por objeto o efecto limitar el proceso de competencia y libre concurrencia.
3. Derecho al pago en los términos pactados en el Contrato, o cuando no se establezcan plazos especificos dentro de los veinte dias
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naturales siguientes a partir de la entrega de la factura respectiva, previa entrega de los bienes o prestacion de los servicios en los
términos del contrato de conformidad con el articulo 87 de la Ley;

4. Solicitar ante cualquier diferencia derivada del cumplimiento de los contratos o pedidos el proceso de conciliacién en términos de
los articulos 110 a 112 de la Ley;

5. Denunciar cualquier irregularidad o queja derivada del procedimiento ante el érgano correspondiente.

Guadalajara, Jalisco; 29 de junio del 2021.
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LICITACION PUBLICA LOCAL LPL 0148/2021
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“ADQUISICION DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE SOFTWARE PARA TARIFICADOR Y LECTORES OPTICOS PARA LA SECRETARIA DE
EDUCACION”

RELACION DE ANEXOS

DOCUMENTACION QUE CONTENDRA LA OFERTA A PRESENTAR r:‘f’:::n:; :::‘e":::r .
EN HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA 7 9 &
-~ a)
Anexo 2 (Propuesta Técnica).
- b)
Anexo 3 (Propuesta Econdmica).
. c)
Anexo 4 (Carta de Proposicion).
o . d)
Anexo 5 (Acreditacidn) o documentos que lo acredite.
o . e)
Anexo 6 (Declaracidn de integridad y NO COLUSION de proveedores).
- I . f)
Anexo 7 (Declaracidn de aportacion cinco al millar)
Anexo 8 (Estratificacion) Obligatorio para participantes MYPIMES. g)
Anexo 9 (Manifiesto de Opinidn Positiva de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y Constancia).
Anexo 10 (Manifiesto de Opinién de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social y i)
Constancia) solo en caso de no estar registrados en el RUPC debera presentar la opinidén en sentido
positivo de cumplimiento de obligaciones en materia de Seguridad Social vigente que lo acredite.
Anexo 11 (ldentificacidn Oficial Vigente). i)
: . . - N k)
Anexo 12 (Manifestacidn de estar al corriente de sus Obligaciones Patronales y Tributarias).
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SOLICITUD DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA LOCAL LPL 0148/2021
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“ADQUISICION DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE SOFTWARE PARA TARIFICADOR Y LECTORES OPTICOS PARA LA SECRETARIA DE
EDUCACION”

NOTAS ACLARATORIAS

1 La convocatoria no estard a discusidn en la junta de aclaraciones, ya que su objetivo es EXCLUSIVAMENTE la aclaracién de las dudas
formuladas en este documento.

2 Solo se consideraran las solicitudes recibidas, conforme a las caracteristicas del numeral 5.1 de la convocatoria.

Para facilitar la respuesta de sus preguntas debera de presentarlas_en formato digital en Word.

4 Se deberan enviar las preguntas al correo electrénico juan.manzo@jalisco.gob.mx.

w

Debera anexarse al presente, escrito en formato libre en el que exprese su interés en participar en la licitacion, por si o en
representacion de un tercero.

Licitante:

Direccion:

Teléfono:

Correo:

No. De proveedor:

(Nota: En caso de no contar con el, manifestar bajo protesta de decir verdad que se compromete a inscribirse en el RUPC en caso de
resultar adjudicado)
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LICITACION PUBLICA LOCAL LPL 0148/2021
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“ADQUISICION DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE SOFTWARE PARA TARIFICADOR Y LECTORES OPTICOS PARA LA SECRETARIA DE
EDUCACION”

MANIFIESTO DE PERSONALIDAD

Guadalajara Jalisco, a de del 2021.
Direccion General de Abastecimientos

PRESENTE.

Yo, (nombre), manifiesto bajo protesta de decir verdad, que cuento con las facultades suficientes para intervenir
en el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones y presentar la propuesta en sobre cerrado (a_nombre
propio/a _nombre de mi representada) en mi caracter de (persona fisica/representante legal/apoderado) de la
empresa (nombre de la empresa) asimismo, manifiesto que (no me encuentro/mi representada no se encuentra) en
ninguno de los supuestos establecidos en el articulo 52 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LA PRESENTACION DE ESTE DOCUMENTO ES DE CARACTER OBLIGATORIO. SIN EL NO SE PODRA PARTICIPAR NI ENTREGAR
PROPUESTA ALGUNA ANTE LA UNIDAD CENTRALIZADA DE COMPRAS, de conformidad con el articulo 59, numeral 1
fracciones VI y Vil de la Ley.

Nota: en caso de no ser el representante legal, este documento fungird como Carta Poder simple, por lo que la figura de la
persona que asista serd la de “Apoderado”, y en cuyo caso, este documento deberd ser firmado también por el Representante
Legal y anexarse copia de identificacion de ambos.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Participante o Representante Legal
y (nombre de la empresa)

ATENTAMENTE

Nombre y firma de quien recibe el poder.

El presente manifiesto debera ser engrapado por fuera del sobre de la propuesta presentada.
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LICITACION PUBLICA LOCAL LPL 0148/2021

ANEXO 1

CARTA DE REQUERIMIENTOS TECNICOS

SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“ADQUISICION DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE SOFTWARE PARA TARIFICADOR Y LECTORES OPTICOS PARA LA SECRETARIA DE

EDUCACION”
ESPECIFICACIONES:
Progresivo Cantidad Unidad de Descripcion Garantia y demas especificaciones
Medida

MANTENIMIENTO DE LECTORES,

01 1.00 SERVICIO SEGUN ANEXO TECNICO ADJUNTO

MANTENIMIENTO A SOFTWARE,

SERVICIO DE MANTENIMIENTO A

02 1.00 SERVICIO SOFTWARE (SOFTWARE DE
ADMINISTRACION TELEFONICA)

Todas las Especificaciones Sefialadas en este Anexo son Minimas, por lo que el Licitante Podra Ofertar Bienes y/o Servicios con
Especificaciones y Caracteristicas Superiores, si asi lo Consideran Conveniente.

Nota Importante:

A continuacion, se adjuntan Anexos con Especificaciones y Caracteristicas Técnicas Requeridas que se deberan de desarrollar en FORMATO
LIBRE en el Anexo 2 (propuesta Técnica).

NOTA: TODOS LOS ANEXOS DEBERAN SER IMPRESOS EN HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA Y FIRMADAS POR EL REPRESENTANTE
LEGAL, DE LO CONTRARIO NO SERA CONSIDERADA SU PROPUESTA.

ANEXO TECNICO DE ESPECIFICACIONES.
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Secretaria de Educacién Jalisco

Péliza de Mantenimiento kR 0725
Preventivo y Correctivo Lector Optico

s S ST

PLAMEA Pian Nacional para la Evaluacion de los Aprendizajes

Scantron Insight150, fue oforgado a esta Secretaria en comodato. En las cldusulas de

dicho convenio, se establece como obligacién de esta dependencia, la conservacion y mantenimiento
preveniivo y comectivo para mantener las dptimas condiciones del equipo.

JUSTIFICACION
Conservar en buen estado fisico el Lector Optico Scaniron insight150 con el fin de realizar los procesos
de lectura dplica de las evaluaciones federales y estalales que lo requieran, enire las que destacan ia
Evaluacidn de la Olimpisda del Conocimiento infantil (OCI), que parmite seleccionar a los alumnos de
sexto de primaria que pasaran a la efapa estalal, y posteriormenie a la efapa nacional. Esto, con el fin de
obisner una beca econdémica duranta los niveles de secundaria y bachillerato. La evaluacion del Plan
Nacional para la Evaluacion de los Aprendizajes en Educacion Basica y Media Superior (PLANEA), tiene
como objstivo, medir el nivel de dominio de los aprendizajes esenciales; asi como las Evaluaciones de
Aprendizaje, de contexto, de desemperio o de programas educativos en cualquier nivel de la educacion

obiigatoria (preescolar, primaria, secundarta y media superior) que se disefien en Jalisco, La magnilud de
lectura en este equipc es de aproximadamente 1'000,000 de hojas de respuesta y/o encuestas anuales.

OBJETIVOS
Mantener en condiciones Gplimas el Lector Optico Scantron Insight150, bajo las especificaciones de
funcionalidad establecida por el fabricante.

REQUERIMIENTO

Progresivo 1: Poliza de mantenimiento preventivo y correctivo para el lector de marcas dpticas
SCANTRON INSIGHT

Cantidad 1: 1 servicio.

Vngandadalmnriﬂﬂpur12mmnpa1idelafechadaﬁmda Al
»  Proporcionar como parte de la péliza, lodos los manteniffignios reventivos y cormectivos que se

requieran durante la vigencia del mismo, asl como,_ inchiir jodas |a%[?{wn%mg ales y
ﬁ nuevas con garantia de un afio a partir de su instalacide, I 3 JUIN. £l ™
ALIDACICN TECNICA |
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v Péliza de Mantenimiento | B 0725 :
Preventivo y Corrective Lector Optico | |

« Realizar diagndstico detallado del equipo durante los primeros 5 dias habiles a partir de |a firna
del conirato, para garantizar el buen funcionamiento optima del mismo. De llegar a presentar una
falla, el proveedor debera realizar |a reparacion, cualquiera que ésta fuera, a entera salisfaccion
de la DTI (Direccion de Tecnologias de la informacion) de la SEJ, incluyendo refacciones
correspondientes sin que esto genere ningln costo adicional a |a dependencia. Esta reparacion
debera ser realizada en un plazo no mayor a 15 dias, a partir de la fecha de adjudicacion del
proceso, por lo que se permitira a los proveedores paricipantes previa cita, realizar una visita al
area correspondiente para valorar el estado fisico actual del equipo. Debido a este diagndstico,
se realizara un documento en hoja membretada que valide dicha visita (fecha y hora) firmado y
sellado por el responsable de DT donde se avale el diagndstico previo realizado por la empresa
participante misma que deberé integrar dentro de la propuesta.

» Realizar durante la vigencia de |a pdliza, al menos 6 visitas (cada 2 meses) para olorgar
mantenimiento preventivo y impieza al equipo, para lo cual, una vez adjudicado al proceso, se
pondra a consideracion de la DTl de la SEJ, las fechas propuestas para los servicios
comespondientes. De la misma manera, es necesano que se entregue a la DTI, reporte detallado
de las actividades y acciones realizadas.

* En dado caso de que sea necesario la reubicacion del equipo, realizar la instalacion
comespondiente para garantizar su optimo funcionamiento y emilir, por lo tanto, es necesario que
entreguen, carla bajo prolesla en la cual se compromele a en caso de ser necesana la
reubicacion, realizar la configuracion, asi como todo lo que sea necesario para aplicar.

= Realizar las siguientes actividades duranie el servicio de mantenimiento preventivo:
o Limpieza de gabinete

Limpieza y medicitn de rodillo

Limpieza y calibracién de estacién de lectura

Limpieza de sistemas de ventilacion

Limpieza de estruciuras mecanicas de transporie de papel

Calibracién de sansores de posicién de papel

Limpieza de consola

Inspeccion mecanica de rodillos

Inspeccion y medicidn de fuente de alimentacion

Inspeccion de sefales de control de molores

Limpieza de estructuras mecanicas de transporte de papel

Calibracién de sensores de pasicin de papel

Limpieza de consola

Inspeccitn mecanica de rodillos

Inspeccin y medicion de fuente de alimentacion

Inspeccion de sefiales de control de molores

Inspeccin de sefiales de control de sensores

Pruebas mecanicas de posicionamiento y avance de

Inspeccién y calibracidn de bandas de traccidn

Inspeccion de baleros

Verificacion de bandejas de alimentacion y recepcidn de

Inspeccion y calibracion de alimentacion de papel

Pruebas de lectura OMR

co0CO0OOOCOODOCODDOOODODODODOOO0ODODOOD0
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o Pruebas de recoleccion de iméagenes

o Inspeccin de sensores magnéticos
o Realizar los ajustes identificados y realizar pruebas

« Las visitas necesarias para realizar los servicios correctivos que se requieran durante la vigencia
de la pdliza, deberan realizarse respetando en los sigulentes tiempos:

Presentar matriz de escalamiento

Ingeniero en sitio 2 horas (habiles) como méximo posteriores a la recepcion del reporte via telefénica

o por corren realizado por personal de la DTl dela SEJ

Implementacion de solucion a partir del fiempo anterior, maximo en 2 horas (habiles)

Implementacion de solucidn a partir del tiempo anterior, maximo en 24 horas (naturales) en

mantenimiento comectivo sl se requieren refacciones.

El proveedor debera contar con un ndmero telefonico y cuenta de correo elecirdnico para la atencién

de reporte de fallas, el cual deberé estar disponible de 9 horas a 19 horas de lunes a viemes,

GARANTIAS

» Garantia minima de 1 aflo de las refacciones por parie del proveedor en parles mano de cbra y
en sitio.

QBLIGACIONES DE LOS PARTICIPANTES

Las empresas participanies deberan acreditar que cuentan con experiencia y capacidad técnica para
alender los servicios demandados en la presente pdliza, cumpliendo como minime con los siguientes
requisitos:

4

AT_V2
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Demostrar con copia por lo menos una factura, pdliza o contrato, de al menos 3 usuarios que
hayan contratado a la empresa que resulte ganadora, donde se demuestre amplia
experiencia en mantenimiento preventivo y cormectivo a equipos con tecnolegia OMR (Cptical
Mark Reading) lectura de marcas dpticas.

Demostrar que cuenta con al menas dos ingenieros cerificados por parte del fabricante el en
el area de tecnologia OMR mediante documento certificado que lo acredite.

Demostrar experiencia en servicio lécnico para tecnologia OMR a través de facluras, polizas
o contratos con al menas 3 usuarios de la tecnologia OMR recientes.

Demostrar con copia simple acuerdos comerciales con proveedores de paries mecanicas y
electronicas en el 4rea especializada de OMR.

Demostrar por medio licencias de SW OMR, procedimientos de servicio preventivo y
comectivo descrilos en Manuales ylo Software de aplicacion OMR propio que se posee
heramientas de software y procedimientos para proporcionar los servicios lécnicos en el area
de tecnologia de OMR

En caso de ser necesario, el traslado del equipo objeto
proveedor, sera bajo riesgo y cuenta solamente del pro
indirecto que resulte serd con cargo al mismo.
El proveedor debera contar con un nimero telefonice-yEuee

atencidn de reporte de fallas, el cual debers estar di ’:. i ble de D horasa 19 humsmhms
a viernes. "'

de la presente poliza al taller del
pedor y cualquier gasto directo o

aplicar,
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Secretaria de Educacion Jalisco
Poliza de Mantenimiento "
Preventivo y Correctivo Lector Optico ' 0725

« Presentar carta bajo protesta de decir verdad, de que en caso de' que la solucion de un
senvicio supere el tiempo solicitado, la empresa debera instalar antes de excader el fiempo
{confarme & la especificado en el apartado 5.- Requerimiento, en sus puntos finales) un
equipo de caracteristicas similares o superiores por el iempo en que se realice el servicio.

Gmntlapnraanﬂtumnhmamspeciﬁcamenalapmm:;-E.GARAN!ESdaam anexn,

Matriz de escalamiento

Documento con los alcances de soporie donde se describan los SLA's,

Reporte de diagndstico detallado del equipo durante los primeros 5 dias habiles a partir de la firma
del conirato, para garantizar el buen funcionamiento dptimo del mismo.

* FReporte detallado de las actividades y acciones realizadas de al menos 6 visitas (cada 2 meses)
para otorgar mantenimiento preventivo y impieza al equipo.

RESPONSABLES DEL REQUERIMIENTO

Responsable de elaborar el reguerimients Responsable de autorizar el requerimiento
Mambre: Nombre:
Manica Edith Garcia Fernandez Samuel Gonzalez Loza
Puesto: Puesto:
Planeacidn de sistemas informaticos Director de Tecnologias de la informacidn
e-mail: e-mail:
menicaedith.garcia@jalisco.gob.mx samuel.genzalez@jalisco.gob.mx
Fecha: Tel, fext Fechaé Tel fext
02/06,/2021 5Mds 02/04,/2021 5702
Firma: Firma:

Vigencia del documento: 60 dias a partir del sello deMﬁn

AT_V2 adea
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Siglas o palabra Significzaada

VPN Red privada virtual,

PoslgreSaL, Base de datos.

MariaDB Base de datos.

MySaL Base de datos.

CCNP Cisco Certified Metwork Professional
CCNA Cisco Certified Network Associale

2. ANTECEDENTES

Actuatmente, mantenser &l control de llamadas en un sistema unificado de las comunicaciones de las instituciones wo
empresas denvadas al dasconccimiento puniial de entrada y salida de llamadas se ha convertido en una prioridad ya que es
necesaric mantener un control detallade de felefinico,

3. JUSTIFICACION

Fara permitir fa buisqueda de fmnovacion y confrol en materfa de comunicaciones, gestion de servicios T1 e infroduccitn &
unha accesibiidad transparante del usuario de 'a dependencia se hace necesano ampiiar @l modimisnto y verificacion de los
senvicios de comunicaciones unificadas de los sitos de la secretana de Educacion,

4. OBJETIVOS
El objstivo del mantenimiento a soffware de administracion telefanica es dar sopoife af soffware tarificador {asisiel) con que

cuenta ia Secretaria de Educacion Jalisco, para el analisls y administracion del gasto felefonico desde ef nivel personal
{codigo personal, por extensian, departamento, dependencia, contra recibo felefdnico a través de reportes generados
automaticaments por el software larificador

5. REQUERIMIENTO

Descripcion General de los requerimientos

del servicio de telefonia de LA
soporte- tecnico y mantenimiento A4

Servicio de soporte técnico y mantenimiento correctivo al software de
CONVOCAMTE", o bien, software de tarficacidn de servicio de te
correctivo con vigencia de 1 afio a partir del momento de la adjudicaci

AT V2 1de7? [
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LS CD
Especificaciones del servicio

Al menos los siguientes:

a) Elsoftware tarificador debera de presentar compatibilidad con los equipos call manager, servicio de voz
y troncales con que cuente ‘LA CONVOCANTE", considerando la compatibilidad de los equipos
presentados en el anexo 1.2

b) La duracion de la pdliza sera de 1 afio partir de |a fecha de adjudicacién y debera iniciar no mas de 15
dias habiles a partir de la adjudicacion.

¢) El software tarificador deberd ser posible su insialacion en diferentes eguipos que solicite LA
CONVOCANTE" sin que esto genere coslo alguno para "LA CONVOCANTE™..

d) En caso de que el software tarificador actual de “LA CONVOCANTE®, requiera ficenciamiento, es
necesario que "EL PROVEEDOR" adjudicado brinde dicho licenciamiento, sin que esio genere costo
alguno para "LA CONVOCANTE",

e) ‘EL PROVEEDOR" adjudicado debera contar con una mesa de ayuda para recibir los reporles de
incidentes y solicitudes a través de cualquiera de los siguientes medios:

[, Linea telefonica.
Il.  Coreo electrdnico,

f) Ei horario de recepcion de reportes debera de ser 7x24 |os 365 dias del afio,

g) ‘EL PROVEEDOR’ adjudicado debera proporcionar asistenciartécn
CONVOCANTE" en caso de que sea nacesario y sin que esto re
CONVOCANTE".

AT V2 o 2de?
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h) “EL PROVEEDOR' adjudicado se obliga a responder por los dafios parciales o lotales que su personal
cause a los bienes propiedad de ‘LA CONVOCANTE", para lo cual el "EL PROVEEDOR" contara con
un plazo de 7 (siete) dias naturales contados a partir de la fecha de notificacidn del hecho que por
escrito le haga la dependencia, para manifestar lo que a su derecho convenga y aporte las pruebas
que estime pertinentes. En caso de resultar responsable, contara con igual plazo para la reparacion de
los bienes o el pago tolal de los mismos a valor de reposicion a satisfaccion de "LA CONVOCANTE',
de no cubrir los dafios, su costo se deducira administrativamente de los saldos pendientes de pago que
luviese.

i) Para el acceso a las instalaciones de "LA CONVOCANTE’, el personal designado para prestar el
servicio, debera presentar identificacion con folografia reciente, expedida por “EL PROVEEDOR', a
efeclo de proporcionarle acceso a las instalaciones, en caso confrario no se le permitira el acceso.

1. Mesa de ayuda

‘EL PROVEEDOR" adjudicado debera de contar con una mesa de ayuda, la cual deberd de cubrir al
menos los siguientes aspectos:

a) Recibir, registrar, analizar, resolver y canalizar los reportes a necesidades del software tarificador,

b) Debera contar con un horano de servicio 7x24 con capacidad para recibir llamadas y brindar la
atencion de acuerdo a los niveles de severidad que se soliciten.

¢) Recibir en forma cenfralizada lamadas a fravés de un nimero telefénico Gnico.

d) Los reportes deberan estar registrados de manera integrada en un solo sistema de mesa de ayuda,
no impartande el medio por el que se hayan levantado (via telefonica o comeo electrinico).

2. Atencién de Cambios y Requerimientos

La atencion de Cambios y requerimientos sobre los reportes solicitados poryLA CONVOCANTE” es un
servicio que se debera proporcionar con la finalidad de buscar mejoras ylu opfigizaciones para el andlisis
y administracién de tarificacion del servicio de voz de “LA CONVOCAN

Las tareas contempladas dentro de la atencion de Cambios y Requet

a) Regisiro del Cambio/Requerimiento. |
b) Asignacion de prioridad. |

c) Categorizacion del cambio. lo ; /::?’
d} Impacto y evaluacion de recursos. — e dg'
Y {
L]
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e) Aprobacion del cambio.

f) Agendar el cambio, prueba & implementacian.
g) Documentaciin de cambios.

h) Cierre de requerimiento,

3. Mantenimiento al software de Tarificacion Telefénica

"EL PROVEEDOR'" adjudicado debera considerar los servicios de mantenimiento comectivo y soporte de
Ia plataforma de tarificacién del sistema de telefonia conforme lo establecido en el anexo 1.1.

Asi mismo se deberan contemplar los siguientes aspectos:

a) "EL PROVEEDOR® podra realizar los servicios en forma presencial o remota.

b) Para el servicio de mantenimiento ylo actualizacidn, se podra proporcionar el acceso al sistema
Tarificadar via remota a traves de VPN, siempre y cuando este tipo de acceso esté disponible.

c) En caso de ser necesario un cambio de domicilio en alguna de las oficinas de “LA CONVOCANTE", "EL
PROVEEDOR" estara obligado a prestar el servicio en el nuevo domicilio.

4. Actualizacidn del software de Tarificacion Telefénica.
El sistema debera ser actualizado a la dltima versidn disponible sin costo adicional para “LA
CONVOCANTE" y la version actualizada del sistema debera trabajar con un motor de base de relacional
y de codigo abierto como MariaDB, PosigreSQL, MySQL o cualquier ofro que soporte esquemas para
manejo de altos volimenes de informacién y que no requiera licencia.

En caso de implementacién de un nuevo sistema de tarificacidn, se deberan contemplar al menos los
siguientes aspectos:

a). La migracion al nuevo sistema sin costo adicional para LA C

-
b) "EL PROVEEDOR" debera considerar el mantenimiento v

actual de “LA& CONVOCANTE”, en tanto no se realice el

JCANTE'

del software de tarificacion
io de software,

durante la migracion e implementacion del nuevo suﬂwara.;

LTI

g ¢) “EL PROVEEDCR" debera considerar que el servicio de farificacién no ¢ ser interrumpido

AT_V2 ade7
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d) “EL PROVEEDOR® debera considerar realizar la implementacion a traves de la programacion de |
actividades en conjunto con |a "LA CONVOCANTE".

ANEXO 1.1 Requerimientos para mantenimiento y actualizacion del Software de Tarificacién

CAPACIDAD DEL ;
SOFTWARE 3,000 usuarios de telefonia.
Son aquellos problemas de software que inhabilitan la generacion
MANTENIMIENTO de reportes ainbuibles al software que afecte el servicio para més
CORRECTIVO DE FaLLA del 5% de los usuarios,
MAYOR Falla del software que impida el almacanamiento y procesamiento
de la informacion enviada por la infraestructura telefénica.
MANTENIMIENTO Son aguellos problemas de software que inhabilitan |a generacion
CORRECTIVO de repartes atribuibles al software que afecte el servicio para el 5%
FALLA MENOR o menos de los usuaros,
Se debera incluir hasta 3 capacitaciones sobre la operacion,
CAPACITACION administracién, configuracion y control del sistema de tarificacion en
general.

Reparacion de las bases de datos o fablas que impidan el correcto
funcionamiento del sistema incluidas en los menus de: Reportes,
tarifas, configuraciones y utilerias.

Son aguellas consultas de asistencia técnica yio soporte relacionado

con software cuando sean requeridas, pudiendo ser via telefonica,
ASISTENCIA Y/O SOPORTE  correp electronico o asistencia en sitio.

REPARACION DE LA BASE
DE DATOS Y TABLAS

TECNICO

Configuracicnes de cualquier modulo de la aplicacian, actualizacidn

de farifas y reportes,
DIAGNGSTICO DEL Informe con analisis de estadisticas de uso y endaciones de
SISTEMA : Y mejores practicas de forma Semestral, . -
RECOMENDACIONES

Las fechas de ejecucion de este serviclo seran establecidas de

comdn acuerdo entre "LA CONVOCANTE" ]i;"EL PROVEEDOR". J/

2 e
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Implementar los scripts que fueran necesarios para la comrecta
tarificacion del sistema a través de los conmutadores telefdnicos.
Incluye la realizacion de nuevos reportes,

DESARROLLO DE SCRIPTS
Y NUEVOS REPORTES

ANEX0 1.2 Equipos de voz para tarificacién

Descripeion Cantidad

Call manager UC Manager- 1
12.x CISCO,

6, GARANTIAS

+ El servicio ofertado debera contar con una garantia extendida con vigencia de 12 meses a partir de Ia
adjudicacién del contrato, considerando el mantenimiento del software, De acuerdo a esto el proveedor
seleccionado debera contemplar todo lo necesario para cumplir con esta demanda como parte del servicio
y su garantia

# En caso de susbtucién del software activo este debera de ser en su totalidad nuevo, de la marca que
cumpla con las necesidades de |a dependencia con integracion a la plataforma del conmutador CISCO a
la versin mas reciente que se encuentre en el momento de la sustitucion y deberan ser facturados con
costo 0 (cero) para la Secretaria de Educacion.

+ Garantia de 12 meses en sw que incluya actualizaciones durante la vigencia

= Funcionamiento optimo del software y habilitacion de licencias originales

7. QBLIGACIONES DE LOS PARTICIPANTES

« Para garantizar que los servicios requenidos se ejeculen de manera adecuada el licitante debera acreditar,
anexando a su propuesta copias de los certificados del fabricante de ingenieros con al menos las siguientes
certificaciones:

o 1ingeniero certificado en CCNP Collaboration o superior

o 1 ingenierg certificado en CCDA o superior

o 2 ingenieros certificados en CONA routing & switching

+ Lacomvocante revisara que las certificaciones presentadas sean validas por medio

www, ciscocertificates.comiverify cfm con su respectivo nimero de verificacien,—
Para garantizar que los servicios de soporte requeridos cumplan con la expe de'senicio
El proveedor debers de demostrar residencia dentro de la zona metropolitand’de Guadalajara con & abjetiva de
garartizar los tiempos de respuesta solicitados en el anexo, [=a] .

-
-
[
ﬁ \
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» El paricipante debera presentar Acuerdos de Nivel de Serviclo SLAs y Matriz de Escalacion para |a comecta
operacion de la mesa de servicio de la poliza de soporte,

B. ENTREGABLES
+ (arantia por escrito de acuerdo a o especificado en el apartado 6 de este anexo

El participante que resulte adjudicado entregar por escrito lo siguente:

Acuerdos de nivel de servicio (SLA's)

Matriz de escalacion.

Memoria 1&cnica que agrupe a detalle de la instalacion fisica y lbgica de cada uno de las componentes que integran

la presente solucion, asi como |a operaciin del conjunto de la misma. Estd memonia debera de incluir también el

detalle de los servicios incluidos en esta solicitud.

» Propuesta de plan de trabajo apegado a las mejores practicas, el cual sera validado por personal téenico de la
convocante, asi como un plan detaliado de implementacion, pruebas v liberacion a produccion de la solucion
apegandase a la metodologia PMI

9.RESPONSABLES DEL REQUERIMIENTO

Responsable de elaborar el requerimiento Responsable de autorizar el reguerimiento
Mombre: Womhbre:
Monica Edith Garcia Fernandez Samuel Bonzalez Loza
Puesta: Puesto:
Planeacidn de sistemas informéticos Director de Tecnologias de la Informacian
e-mail: e-mail;:
monicaedith.garcia@jalisco.gob. mx samuel.genzalez@jalisco.gob.mx
Fecha: Tel. fext. Fecha: Tel fext.
19/05/202 5Th4é 19/05/2021 57102
Firma: Firma:

AT_V2 Tde?
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ANEXO 2

LICITACION PUBLICA LOCAL LPL 0148/2021
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“ADQUISICION DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE SOFTWARE PARA TARIFICADOR Y LECTORES OPTICOS PARA LA SECRETARIA DE
EDUCACION”

Guadalajara Jalisco, a de de 2021.

Direccion General de Abastecimientos

PRESENTE.
(PROPUESTA TECNICA)
Progresivo Cantidad Unidad de Descripcion Garantia y demas especificaciones
Medida

MANTENIMIENTO DE LECTORES,

01 1.00 SERVICIO SEGUN ANEXO TECNICO ADJUNTO

MANTENIMIENTO A SOFTWARE,

SERVICIO DE MANTENIMIENTO A

02 1.00 SERVICIO SOFTWARE (SOFTWARE DE
ADMINISTRACION TELEFONICA)

NOTA: Se debera realizar el desglose a detalle del anexo técnico (Especificaciones) cumpliendo con lo requerido en el mismo en formato
libre.

TIEMPO DE ENTREGA:
(Debera especificar si son dias habiles y naturales, considerando los tiempos reales de entrega y fechas especificas).

En caso de ser adjudicado proporcionaré servicios en los términos y condiciones del presente anexo, la orden de compra y/o contrato, la
convocatoria y las modificaciones que se deriven de las aclaraciones del presente procedimiento.

Seré responsable por los defectos, vicios ocultos o falta de calidad en general de los servicios por cualquier otro incumplimiento en que
puedan incurrir en los términos de la orden de compra y/o contrato. La garantia para el equipo de computo sera por 12 meses.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Participante o Representante Legal del mismo.
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ANEXO 3

LICITACION PUBLICA LOCAL LPL 0148/2021
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“ADQUISICION DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE SOFTWARE PARA TARIFICADOR Y LECTORES OPTICOS PARA LA SECRETARIA DE

Direccion General de Abastecimientos

EDUCACION”

Guadalajara Jalisco, a de del 2021.

PRESENTE.
PROPUESTA ECONOMICA
Progresivo Cantidad Unidad de Descripcion Garantia y demas Precio Unitario Importe
Medida especificaciones
MANTENIMIENTO DE LECTORES,
01 1.00 SERVICIO | SEGUN ANEXO TECNICO
ADJUNTO
MANTENIMIENTO A SOFTWARE,
SERVICIO DE MANTENIMIENTO A
02 1.00 SERVICIO SOFTWARE (SOFTWARE DE
ADMINISTRACION TELEFONICA)

CANTIDAD CON LETRA:

TIEMPO DE ENTREGA:
(Debera especificar si son dias habiles y naturales, considerando los tiempos reales de entrega y fechas especificas).

CONDICIONES DE PAGO:
(De solicitar pagos parciales, debera especificar el monto de cada parcialidad contra entrega y entera satisfaccion de la dependencia).

SUBTOTAL

IVA

TOTAL

Declaro bajo protesta de decir verdad que los precios cotizados son bajo la condicién de precios fijos hasta la total prestacion de los servicios
o entrega de los bienes.

Manifiesto que los precios cotizados en la presente propuesta, seran los mismos en caso de que la Direccidon General de Abastecimientos

opte por realizar ajustes al momento de adjudicar de forma parcial los bienes o servicios objeto de este proceso de adquisicion.
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ANEXO 4

LICITACION PUBLICA LOCAL LPL 0148/2021
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“ADQUISICION DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE SOFTWARE PARA TARIFICADOR Y LECTORES OPTICOS PARA LA SECRETARIA DE
EDUCACION”

CARTA DE PROPOSICION

Guadalajara Jalisco, a de del 2021.

Direccion General de Abastecimientos
PRESENTE.

En

atencién al procedimiento de Licitacién Publica Local LPL 0148/2021 Sin Concurrencia del Comité relativo a la “ADQUISICION DE

SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE SOFTWARE PARA TARIFICADOR Y LECTORES OPTICOS PARA LA SECRETARIA DE EDUCACION”. (En lo
subsecuente “el proceso de adquisicion”), el suscrito (nombre del firmante) en mi calidad de Representante Legal de (Nombre del
Participante), manifiesto bajo protesta de decir verdad que:

1.

10.

Que cuento con facultades suficientes para suscribir la propuesta en el presente procedimiento de adjudicacién, asi como para la firma
y presentacion de los documentos y el contrato que se deriven de éste, a nombre y representacidn de (Persona Fisica o Juridica). Asi
mismo, manifiesto que cuento con nimero de proveedor (XXXXXXXXXXXX) y con Registro Federal de Contribuyentes (XXXXXXXXX), y en
su caso me comprometo a realizar los tramites de registro y actualizacidn ante el Padrén de Proveedores en los términos sefialados en
las presentes Bases, para la firma del contrato que llegare a celebrarse en caso de resultar adjudicado.

Que mi representada sefiala (o “que sefialo”) como domicilio para todos los efectos legales a que haya lugar la finca marcada con el
numero xx de la calle xx, de la colonia XXXXXXXXXXXXX, de la ciudad de xx, C.P. XXXXX, teléfono xx, fax xx y correo electronico XXXXXX.

Que he leido, revisado y analizado con detalle todas las condiciones de las Bases del presente proceso de adjudicacién, las
especificaciones correspondientes y el juego de Anexos que me fueron proporcionados por la Secretaria de Administracion del Gobierno
de Jalisco, obligdndome a cumplir con lo estipulado en cada uno de ellos y/o acatar las aclaraciones realizadas por las areas técnicas del
presente procedimiento.

Que mi representante entregard (o “Que entregaré”) los bienes y/o servicios a que se refiere el presente Procedimiento de Licitacién
de acuerdo con las especificaciones y condiciones requeridas en las Bases de este proceso de adjudicacién, con los precios unitarios
sefialados en mi propuesta econdmica.

Que se han formulado cuidadosamente todos y cada uno de los precios unitarios que se proponen, tomando en consideracién las
circunstancias previsibles que puedan influir sobre ellos. Dichos precios se presentan en moneda nacional e incluyen todos los cargos
directos e indirectos que se originen en la elaboracion de los bienes y/o servicios hasta su recepcidn total por parte del Gobierno del
Estado.

Manifiesto que los precios cotizados en la presente propuesta, seran los mismos en caso de que la Direccién General de Abastecimientos
opte por realizar ajustes al momento de adjudicar de forma parcial los bienes o servicios objeto de este proceso de adquisicion.

En caso de resultar favorecidos, nos comprometemos (O “me comprometeré) a firmar el contrato en los términos sefalados en las Bases
del presente procedimiento de adjudicacion.
Que mi representante no se encuentra (o “Que no me encuentro”) en alguno de los supuestos del articulo 52 de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, y tampoco en las situaciones
previstas para la DESCALIFICACION DE LOS PARTICIPANTES que se indican en las Bases del presente proceso de adjudicacion.
Mi representada sefiala (o “Que sefialo”) como domicilio para todos los efectos legales a que haya lugar la finca marcada con el nimero
de la calle ,de lacolonia____, delaciudad de , Estado , C.P. , teléfono , fax y correo
electrénico @ ; solicitdndoles y manifestando mi conformidad de que todas las notificaciones que se tengan que
practicar y aun las personales, se me hagan por correo electréonico en la cuenta anteriormente sefalada, sujetdndome a lo que
establecen los articulos 106 y 107 del Cddigo de Procedimientos Civiles del Estado de Jalisco, aplicado supletoriamente, para que la
autoridad estatal lleve a cabo las notificaciones correspondientes.

Que por mi o a través de interpdsita persona, me abstendré de adoptar conductas, para que los servidores publicos, induzcan o alteren
las evaluaciones de las cotizaciones, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con
relacion a los demas Oferentes.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Participante o Representante Legal del mismo
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ANEXO 5

LICITACION PUBLICA LOCAL LPL 0148/2021
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“ADQUISICION DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE SOFTWARE PARA TARIFICADOR Y LECTORES OPTICOS PARA LA SECRETARIA DE
EDUCACION”

Guadalajara Jalisco, a de del 2021.

ACREDITACION

Direccion General de Abastecimientos
PRESENTE.

Yo, (nombre), manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados son ciertos y han sido verificados, manifiesto que no
me encuentro inhabilitado por resolucidn de autoridad competente alguno, asi como que cuento con facultades suficientes para suscribir la
cotizacion y comprometerme en el Procedimiento de Licitacién Publica Local LPL 0148/2021 Sin Concurrencia del Comité, asi como con los
documentos que se deriven de éste, a nombre y representacion de (persona fisica o moral).

Nombre del Licitante :

No. de Registro del RUPC (en caso de contar con él)

No. de Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio: (Calle, Numero exterior-interior, Colonia, Codigo Postal)

Municipio o Delegacion: Entidad Federativa:

Teléfono (s): | Fax: Correo Electrénico:

Objeto Social: tal y como aparece en el acta constitutiva (persona moral) o actividad preponderante (persona fisica)

Para Personas Morales:
Numero de Escritura Publica: (Acta Constitutiva y, de haberlas, sus reformas y modificaciones)
Fecha y lugar de expedicion:
Nombre del Fedatario Publico, mencionando si es Titular o Suplente:
Fecha de inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio:
Tomo: Libro: Agregado con niimero al Apéndice:

*NOTA: En caso de que hubiere modificaciones al Acta Constitutiva (cambio de razén social, de domicilio fiscal, de giro o actividad, etc.), debera
mencionar los datos anteriores que correspondan a dicha modificacidn y la referencia de la causa de la misma.

Para Personas Fisicas:
Numero de folio de la Credencial de Elector:

Para Personas Morales o Fisicas que comparezcan a través de Apoderado, mediante Poder General o Especial para Actos de
Administracién o de Dominio.
Numero de Escritura Publica:

; Tipo de poder:
D Nombre del Fedatario Publico, mencionando si es Titular o Suplente:
E Lugar y fecha de expedicion:
R Fecha de inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio:
Tomo: Libro: Agregado con numero al Apéndice:
ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante o Representante Legal
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ANEXO 6

LICITACION PUBLICA LOCAL LPL 0148/2021
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“ADQUISICION DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE SOFTWARE PARA TARIFICADOR Y LECTORES OPTICOS PARA LA SECRETARIA DE
EDUCACION”

DECLARACION DE INTEGRIDAD Y NO COLUSION DE PROVEEDORES.

Guadalajara Jalisco,a ____de del 2021.

Direccion General de Abastecimientos
PRESENTE.

En cumplimiento con los requisitos establecidos en el presente Proceso de Adquisicion para la Licitacién Publica Local LPL 0148/2021 Sin
Concurrencia del Comité para la entrega de la “ADQUISICION DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE SOFTWARE PARA TARIFICADOR Y
LECTORES OPTICOS PARA LA SECRETARIA DE EDUCACION”, por medio del presente manifiesto bajo protesta de decir verdad que por si
mismos o a través de interpdsita persona, el proveedor (persona fisica o moral), a quien represento, se abstendra de adoptar conductas,
para que los servidores publicos de la Direccién General de Abastecimientos de la Secretaria de Administracion y/o la Unidad Centralizada
de Compras, induzcan o alteren la evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento u otros aspectos que otorguen
condiciones mas ventajosas con relacidn a los demas participantes, asi como la celebracién de acuerdos colusorios.

A su vez manifiesto no encontrarme dentro de los supuestos establecidos en el articulo 52 de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 7
LICITACION PUBLICA LOCAL

LICITACION PUBLICA LOCAL LPL 0148/2021
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“ADQUISICION DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE SOFTWARE PARA TARIFICADOR Y LECTORES OPTICOS PARA LA
SECRETARIA DE EDUCACION”

DECLARACION DE APORTACION CINCO AL MILLAR PARA EL FONDO IMPULSO JALISCO.

Guadalajara Jalisco, a __de del 2021.

Direccion General de Abastecimientos
PRESENTE.

Yo, (nombre) en mi cardcter de (persona fisica/representante legal de la empresa “"xxxx”) manifiesto que SI/NO es mi voluntad
el realizar la aportacién cinco al millar del monto total del contrato, antes de IVA, para el Fondo Impulso Jalisco con el
propdsito de promover y procurar la reactivacién econdmica en el Estado, esto en el supuesto de resultar adjudicado en el
presente proceso de adquisicién.

Asi mismo manifiesto que dicha aportacién voluntaria no repercute en la integracién de mi propuesta econdémica ni en la
calidad de los bienes y/o servicios a entregar, asi como mi consentimiento para que la Secretaria de la Hacienda Publica
realice la retencién de tal aportacion en una sola ministracion en el primer pago, ya sea pago de anticipo, pago parcial o pago
total.(En caso de que el participante manifieste NO realizar la aportacion al Fondo Impulso Jalisco, el presente parrafo
quedara sin efecto).

Lo anterior al Decreto 28312/LXIl/21, mediante el cual reforma la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y

Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, publicada en el Periddico Oficial El Estado de Jalisco el 04 de
marzo de 2021, de conformidad a la exposicidn de motivos y a los articulos 143, 145, 148 y 149 de la citada Ley.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 8

LICITACION PUBLICA LOCAL LPL 0148/2021
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“ADQUISICION DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE SOFTWARE PARA TARIFICADOR Y LECTORES OPTICOS PARA LA SECRETARIA DE
EDUCACION”

ESTRATIFICACION

Guadalajara Jalisco, a __de del 2021. (1)

Direccion General de Abastecimientos
PRESENTE.

Me refiero al procedimiento de Licitacién Publica Local LPL 0148/2021 Sin Concurrencia del Comité, en el que mi representada, la empresa
(2) , participa a través de la presente proposicion.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el numeral 1 del articulo 68 de la Ley, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
que mi representada esta constituida conforme a las leyes mexicanas, con Registro Federal de Contribuyentes (3) Y
asimismo que considerando los criterios (sector, nimero total de trabajadores y ventas anuales) establecidos en el Acuerdo por el que se
establece la estratificacidn de las micro, pequefias y medianas empresas, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de junio de
2009, mi representada tiene un Tope Maximo Combinado de (4) , con base en lo cual se estratifica como una empresa

(5)

De igual forma, declaro que la presente manifestacidn la hago teniendo pleno conocimiento de que la omisidn, simulacién o presentacion
de informacién falsa, son infracciones previstas por los articulos 116, 117 y 118 de la Ley y los diversos numerales 155 al 161 de su
Reglamento, asi como los articulos 69 y 81 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas de aplicacidn supletoria.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal

Llenar los campos conforme aplique tomando en cuenta los rangos previstos en el Acuerdo antes mencionado.

1 Sefalar la fecha de suscripcion del documento.

Anotar el nombre, razén social o denominacion del licitante.

2

3 Indicar el Registro Federal de Contribuyentes del licitante.

4 Sefialar el nimero que resulte de la aplicacidn de la expresidon: Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) x10% + (Ventas
anuales en millones de pesos) x 90%. Para tales efectos puede utilizar la calculadora MIPyMES disponible en la pagina
http://www.comprasdegobierno.gob.mx/calculadora

Para el concepto “Trabajadores”, utilizar el total de los trabajadores con los que cuenta la empresa a la fecha de la emisién de
la manifestacién.

Para el concepto “ventas anuales”, utilizar los datos conforme al reporte de su ejercicio fiscal correspondiente a la Gltima
declaracion anual de impuestos federales, expresados en millones de pesos.

5 Sefialar el tamafio de la empresa (Micro, Pequefia o Mediana), conforme al resultado de la operacion sefialada en el numeral
anterior.
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ANEXO 9

LICITACION PUBLICA LOCAL LPL 0148/2021
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“ADQUISICION DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE SOFTWARE PARA TARIFICADOR Y LECTORES OPTICOS PARA LA SECRETARIA DE
EDUCACION”

ARTICULO 32-D

Guadalajara Jalisco,a___de ___ del 2021.

Direccion General de Abastecimientos
PRESENTE.

Nombre completo), en mi caracter de Representante Legal de la empresa (Nombre de la Empresa), manifiesto estar al corriente
de con mis obligaciones fiscales, por lo que anexo la Constancia de opinidn positiva del cumplimiento de obligaciones Fiscales,
documento vigente expedido por el Servicio de Administracién Tributaria, conforme a lo establecido en el articulo 32-D, del
Cédigo Fiscal de la Federacién.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 10

LICITACION PUBLICA LOCAL LPL 0148/2021
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“ADQUISICION DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE SOFTWARE PARA TARIFICADOR Y LECTORES OPTICOS PARA LA SECRETARIA DE
EDUCACION”

Cumplimiento obligaciones IMSS

Guadalajara Jalisco,a ___de del 2021.

Direccion General de Abastecimientos
PRESENTE.

(Nombre completo), en mi caracter de Representante Legal de la empresa (Nombre de la Empresa), manifiesto estar al
corriente de mis obligaciones fiscales en materia de Seguridad Social, por lo que anexo la Constancia de opinién positiva de
cumplimiento de obligaciones en materia de Seguridad Social, documento vigente expedido por el Instituto Mexicano del
Seguro Social, de conformidad al acuerdo acdo.sal.hct.101214/281.p.dir, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el dia
27 de febrero de 2015.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 11

LICITACION PUBLICA LOCAL LPL 0148/2021
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“ADQUISICION DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE SOFTWARE PARA TARIFICADOR Y LECTORES OPTICOS PARA LA SECRETARIA DE
EDUCACION”

IDENTIFICACION VIGENTE DE LA PERSONA FiSICA O DEL REPRESENTANTE LEGAL
DE LA PERSONA MORAL QUE FIRMA LA PROPOSICION.

Guadalajara Jalisco,a ____de ___ del 2021.

ANVERSO

REVERSO

NomBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL
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ANEXO 12

LICITACION PUBLICA LOCAL LPL 0148/2021
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“ADQUISICION DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE SOFTWARE PARA TARIFICADOR Y LECTORES OPTICOS PARA LA SECRETARIA DE
EDUCACION”

MANIFESTACION DE ESTAR AL CORRIENTE EN MIS OBLIGACIONES PATRONALES Y TRIBUTARIAS.

Guadalajara Jalisco, a __de del 2021.

Direccion General de Abastecimientos
PRESENTE.

En cumplimiento con los requisitos establecidos en el presente Proceso de Adquisicidn para la Licitacién Publica Local LPL 0148/2021 Sin
Concurrencia del Comité “ADQUISICION DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE SOFTWARE PARA TARIFICADOR Y LECTORES OPTICOS PARA
LA SECRETARIA DE EDUCACION”, por medio del presente manifiesto bajo protesta de decir verdad a la Secretaria de Administracién , que
el proveedor (persona fisica o moral), a quien represento, estd al corriente en sus obligaciones patronales como son: el pago de cuotas de
seguridad social, del Instituto del Fondo Nacional para la Vivienda de los Trabajadores, asi como todas las obligaciones laborales y tributarias
a que estoy obligado.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 13

TEXTO DE LA FIANZA DEL 10% DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN EL EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE ME OTORGA EL GOBIERNO FEDERAL A TRAVES DE LA
SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 11 y 36 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y
DE FIANZAS, ME CONSTITUYO FIADORA POR LA SUMA DE $ (CANTIDAD CON NUMERQ) (CANTIDAD CON LETRA) A FAVOR DE LA
SECRETARIA DE LA HACIENDA PUBLICA CON DOMICILIO EN CALLE PEDRO MORENO 281, COL. CENTRO, C.P. 44100, GUADALAJARA, JALISCO,
A EFECTO DE:

GARANTIZAR POR (NOMBRE DEL PROVEEDOR) CON DOMICILIO EN___COLONIA ___CIUDAD ___ELFIELY EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS
Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS EN EL CONTRATO NUMERO (ANOTAR EL NUMERO) , DE FECHA ,
CELEBRADO ENTRE NUESTRO FIADO Y EL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO, CON UN IMPORTE TOTAL DE $

ESTA FIANZA ESTARA EN VIGOR POR 12 MESES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DEL CONTRATO.

ADICIONALMENTE ESTA FIANZA PODRA SER EXIGIBLE EN CUALQUIER TIEMPO PARA GARANTIZAR LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO, BASES
Y/O CONVOCATORIA DEL PROCESO QUE LE DIERON ORIGEN, Y/O LA BUENA CALIDAD EN GENERAL DE LOS BIENES Y SERVICIOS, CUANDO SEAN
DE CARACTERISTICAS INFERIORES A LAS SOLICITADAS EN LAS BASES Y/O CONVOCATORIA DEL PROCESO DE ADQUISICION ANTERIORMENTE
SENALADO Y/O CUANDO DIFIERAN EN PERJUICIO DE LA SECRETARIA Y/O LA DEPENDENCIA, AS{ COMO LA REPARACION DE LOS DEFECTOS Y
VICIOS OCULTOS, DANOS Y PERJUICIOS QUE PUDIEREN APARECER Y QUE SEAN IMPUTABLES A NUESTRO FIADO CON MOTIVO DE LA
CONTRATACION QUE SE MENCIONA Y SOLO PODRA SER CANCELADA CON LA PRESENTACION DE SU ORIGINAL POR PARTE DE NUESTRO FIADO.

IGUALMENTE, EN EL CASO QUE SE OTORGUE PRORROGA AL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, ASi COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE
JUICIOS, RECURSOS O INCONFORMIDADES DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS CONTRATADOS ESTA FIANZA CONTINUARA VIGENTE HASTA SU
TOTAL RESOLUCION.

EN CASO DE QUE LA PRESENTE FIANZA SE HAGA EXIGIBLE, LA AFIANZADORA Y EL FIADO ACEPTAN EXPRESAMENTE SOMETERSE AL
PROCEDIMIENTO DE EJECUCION ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 279, 280, 281, 282, 283 Y 178 Y DEMAS RELATIVOS DE LA LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS EN VIGOR, PARA LA EFECTIVIDAD DE LAS FIANZAS, AUN PARA EL CASO DE QUE PROCEDA EL COBRO
DE INTERESES, CON MOTIVO DEL PAGO EXTEMPORANEO DEL IMPORTE DE LA POLIZA DE FIANZA REQUERIDA ACEPTANDO SOMETERSE A LA
COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES DEL PRIMER PARTIDO JUDICIAL DEL ESTADO DE JALISCO, RENUNCIANDO A LOS TRIBUNALES QUE POR
RAZON DE SU DOMICILIO PRESENTE O FUTURO, LES PUDIERA CORRESPONDER.

EL INCUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION GARANTIZADA SE ACREDITARA ACOMPANANDO A SU ESCRITO DE RECLAMACION LOS
DOCUMENTOS QUE COMPRUEBEN LA EXISTENCIA Y EXIGIBILIDAD DE LA OBLIGACION GARANTIZADA EN TERMINOS DEL ART. 279 DE LA LEY,
CON INDEPENDENCIA DE LO ANTERIOR, LA INSTITUCION TENDRA DERECHO A SOLICITAR AL BENEFICIARIO TODO TIPO DE INFORMACION O
DOCUMENTACION QUE SEA NECESARIA RELACIONADA CON LA FIANZA MOTIVO DE LA RECLAMACION EN TERMINOS DEL MISMO NUMERAL.
FIN DEL TEXTO.
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