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De conformidad con lo previsto por el articulo 134 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el articulo 19 numeral 1
fraccion Xl de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, asi como los articulos 1, 2 fraccion IX, 3 fracciones XXXI, XXXVI y LIX,
9 fraccién 11, 20, 21, 22 y 23 del Reglamento Interno de la Secretaria de Administracién del Estado de Jalisco, articulos 1, 2, 3, 4, 5, 23, 24,
34, 35, 47, 55, 59, 63, 69, 72, y demas relativos de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado
de Jalisco y sus Municipios, y los articulos 1, 3, 4 y demas aplicables de su Reglamento; la Secretaria de Administracion del Poder Ejecutivo
del Estado, en coordinacién con su Direccién General de Abastecimientos, constituidas en Unidad Centralizada de Compras, ubicadas en
Prolongacion Avenida Alcalde nimero 1221, Colonia Miraflores, Zona Centro, C.P. 44270, en la ciudad de Guadalajara, Jalisco; CONVOCA a
las personas fisicas y/o juridicas interesadas en participar en el procedimiento de contratacion mediante LICITACION PUBLICA LOCAL LPL
0189/2020 SIN CONCURRENCIA DEL COMITE para la “CONTRATACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIAS DIGITALES PARA LA DIRECCION DE
INCLUSION DIGITAL DE LAJEFATURA DE GABINETE”, en lo subsecuente “Proceso de Adquisicidn”, el cual se llevara a cabo con RECURSOS DE
ORIGEN ESTATAL del Ejercicio 2020, capitulo 3000, partida 3331 de conformidad a lo establecido en las siguientes:

BASES

Para los fines de estas bases, se entendera por:

Ley Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Beilaiante Reglamento de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco
& y sus Municipios.

Secretaria Secretaria Administracién.

Direccion General

Direccion General de Abastecimientos.

Direccion

Direccidn de Adquisiciones

Bases o]
convocatoria

Es el llamado a los interesados a participar en determinado procedimiento de adquisiciones o enajenacidn, que
contiene las condiciones y requisitos de participacion.

Convocante

El ente publico que a través del drea requirente y la unidad centralizada de compras, tramita los procedimientos de
adquisicion y enajenacion de bienes en los términos de la Ley.

Buzdn

Buzoén ubicado dentro del domicilio, en donde los proveedores podran depositar sus sobres con propuestas.

Ventanilla unica
de Proveedores

Ventanilla ubicada dentro del domicilio, en donde los proveedores podran entregar y recibir documentos, solicitar
informes o realizar trdmites.

RUPC

Registro Estatal Unico de Proveedores y Contratistas del Estado de Jalisco.

SECG Sistema Electrénico de Compras Gubernamentales y Contratacién de Obra Publica.
La oficina de la Direccién General de Abastecimientos dentro de las instalaciones de la Secretaria de Administracién,
Domicilio inmueble ubicado en Prolongacién Avenida Alcalde No. 1221, Col. Miraflores, Guadalajara, Jalisco, (ingreso opcional

por puerta posterior de Av. Magisterio s/n)

Propuesta o
Proposiciéon

La propuesta técnica y econémica gue presenten los participantes.

Participante o
Licitante

Persona Fisica o Juridica que presenta propuesta en el proceso de adquisicion.

Contrato

Instrumento Juridico mediante el cual las partes se comprometen reciprocamente a respetar y cumplir la voluntad
expresa de las mismas.

Proveedor o

Participante Adjudicado o que cuenta con registro vigente en el RUPC

Contratista
I.V.A. Impuesto al Valor Agregado.
Unidad La unidad administrativa responsable de las adquisiciones, enajenaciones o arrendamientos de bienes y la

Centralizada de

Compras

contratacion de los servicios de los entes publicos.

Comité

El Comité de Adquisiciones de la Administracidn Publica Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco

Contraloria

Organo de Control del Gobierno del Estado de Jalisco, con domicilio en Av. Ignacio L. Vallarta numero 1252, Col.
Americana.
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CALENDARIO DE ACTIVIDADES
(ACTOS)

 GAR
Publicacion de . A partir de las _
Convocatoris/Bases 24 de julio de 2020 15:00 horas Portal de Compras Jalisco y/o el SECG.
Visita de Campo N/A N/A N/A
A través del SECG y/o por el Correo
electrénico
Recepcién de preguntas 27 de julio de 2020 H‘asta 18
13:00horas | mariaguadalupe.cardenas@jalisco.gob.
mx
De las 13:00 a
Regi 1 A
=gistro para.¢l Acm de 30 de julio de 2020 las 13:30 En el Domicilio.
Junta Aclaratoria
horas
Acto de Junta - A partir de las .
Aclaratoria 30 de julio de 2020 13:30 horas En el Domicilio.
Registro parala De las 10:00 a
Presentacion de 06 de agosto de 2020 las 11:00 En el Domicilio.
Propuestas. horas

Acto de Presentacion y
Apertura de 06 de agosto de 2020
Proposiciones.

Apartirde las | En la Oficina de Recepcidn y Apertura, en
11:00 horas el Domicilio.

A partir de las | A través del SECG y/o en el Domicilio y/o

llodel toria.
Fallo de la convocatoria 11 de agosto de 2020 16:00 horas correo electrénico.

1. ESPECIFICACIONES.

El objeto del presente proceso para la “CONTRATACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIAS DIGITALES PARA LA DIRECCION DE INCLUSION
DIGITAL DE LA JEFATURA DE GABINETE” con ntimero de solicitud 99-55-2020 que consolidd las solicitudes 40-03-2020 y 40-04-2020 en el
Sistema Electrnico de Compras Gubernamentales y Contratacidn de Obra Publica, sefialados en el ANEXO 1 (Carta de Requerimientos
Técnicos), de las presentes bases, las Especificaciones y Caracteristicas técnicas se consideran minimas, por lo que los participantes podran
proponer bienes y/o servicios con especificaciones y caracteristicas superiores si asi lo consideran conveniente. Las propuestas podran ser
registradas mediante la captura de la informacién solicitada en los campos obligatorios en el formulario sefialado en el SECG, o podrén ser
entregadas de manera Presencial de acuerdo al calendario de entregas en el domicilio citado en la convocatoria.

2. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA.

La entrega de los bienes y/o servicios objeto de este proceso de adquisicion serd de conformidad a lo sefialado en el Anexo Técnico de
Especificaciones. Las obligaciones correrdn a partir de la notificacién del Falio y/o la Orden de Compra. La entrega se realizard en el lugar
que indigue el Anexo de entregas y bajo la estricta responsabilidad del Proveedor, quien se asegurara de su adecuado transporte hasta su
correcta recepcion a entera satisfaccién de la Dependencia requirente. La entrega se realizard en la Direccion de Inclusién Digital de la
Jefatura de Gabinete.

Se considerara que el proveedor ha entregado los bienes y/o servicios objeto de este proceso de adquisicidn, una vez que en la factura y/o
Orden de Compra correspondiente, se plasme el sello y firma del personal técnico responsable del almacén de la Dependencia, o bien se
recabe el oficio de recepcion del bien y/o servicio a entera satisfaccién por parte del personal técnico responsable.

3. PAGO.

El pago se realizara dentro de los 30 dias naturales posteriores a la recepcién de la documentacién correspondiente, una vez realizada la
entrega parcial y/o total, de acuerdo al calendario de entregas conforme a lo establecido en el numeral 2 de las presentes bases, de
conformidad con los lineamientos de la Secretaria de la Hacienda Publica:
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Documentos para pago de anticipo:

a) Original y copia de la factura a nombre de la Secretaria de la Hacienda Publica con domicilio en calle Pedro Moreno No. 281, Colonia
Centro, en el municipio de Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, R.F.C. SPC130227199.

b) Copia de la orden de compra correspondiente.

c) Copia del anexo de entregas correspondiente.

d) Copia del Fallo o Acta de Adjudicacién.

e) Original del Contrato.

f)  Original de péliza de fianza de anticipo, expedida por una institucién mexicana legalmente autorizada, a nombre de la Secretaria
de la Hacienda Publica, con domicilio en la calle Pedro Moreno No. 281, Colonia Centro, en el municipio de Guadalajara, Jalisco,
C.P. 44100, R.F.C. 5PC130227L99.

Documentos para pago.

a) Original y copia de la factura, a nombre de la Secretaria de la Hacienda Plblica con domicilio en la calle Pedro Moreno No. 281, Colonia
Centro, en el municipio de Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, R.F.C. SPC130227199.

b) Original de la Orden Compra {en caso de parcialidad solo copia) y original de la Orden de Compra en la dltima parcialidad.
¢} Original del anexo de entregas (en caso de parcialidad solo copia).

d) Copia del Fallo o Acta de Adjudicacién.

e) 1 copia del contrato (cuando aplique).

f) Oficio de Recepcidn a Entera Satisfaccion (cuando aplique).

g) 1 copia de la garantia de cumplimiento de contrato a nombre de la Secretarfa de la Hacienda Publica, con domicilio en la calle Pedro
Moreno No. 281, Colonia Centro, en el municipio de Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, R.F.C. SPC130227L99, en caso que aplique.

De ser el caso, de acuerdo con los articulos 76 y 77 de |a Ley del Presupuesto, Contabilidad v Gasto Publico del Estado de Jalisco, los pagos
que se tengan que efectuar con cargo a ejercicios presupuestales futuros, estaran sujetos a la aprobacion del presupuesto
correspondiente.

En caso de que las facturas entregadas para su pago presenten errores o deficiencias, la Dependencia Requirente y/o Secretaria de
Administracién, dentro de los tres dias habiles siguientes al de su recepcion, indicara al proveedor las deficiencias que deberd corregir. El
periodo que transcurra a partir de la indicacion de las deficiencias y hasta que el proveedor presente las correcciones no se computara para
efectos del plazo de pago estipulado.

El pago de los bienes y/o servicios quedard condicionado proporcionalmente al pago que el proveedor deba efectuar, en su caso, por
concepto de penas convencionales. Lo anterior, sin perjuicio de que la Secretarfa de la Hacienda Publica pueda proceder al cobro de las penas
convencionales previo al pago correspondiente conforme a lo estipulado en el contrato.

Es requisito indispensable para el pago que el proveedor realice la entrega de la garantia de cumplimiento del contrato de los servicios
adjudicados en el supuesto de proceder.

3.1 Vigencia de precios.
La proposicion presentada por los licitantes serd bajo la condicién de precios fijos hasta la total prestacién de los servicios o entrega de los
bienes. Al presentar su propuesta en la presente Licitacion, los participantes dan por aceptada esta condicién.

3.2 Impuestos y derechos
La Secretaria de la Hacienda Publica aceptara cubrir los impuestos que le correspondan, siempre y cuando se presenten desglosados en las
facturas.

4. OBLIGACIONES DE LOS PARTICIPANTES.

a) Contar con la capacidad administrativa, fiscal, financiera, legal, técnica y profesional para atender el requerimiento en las
condiciones solicitadas.

b) Prasentar al momento del Registro para el Acto de Presentacion y Apertura de Propuestas el Manifiesto de Personalidad anexo a
estas Bases, con firma autdgrafa, asi como la copia de la Identificacién Oficial Vigente de la persona que vaya a realizar la entrega
del sobre cerrado.

c) Presentar todos los documentos y anexos solicitados en el numeral 7 de las presentes Bases, ya que son parte integral de la
propuesta, para todos los efectos legales a que haya lugar, a excepcion de los documentos opcionales.
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d) En caso de resultar adjudicado, si el Participante se encontrara dado de baja o no registrado en el Registro Estatal Unico de
Proveedores y Contratistas, como lo establece el articulo 17 numeral 5, de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, deberd realizar su alta antes de la firma del respectivo contrato.
Este requisito es factor indispensable para la firma de la orden de compra y/o del contrato. La Direccién de Padrén de Proveedores
determinaré si su giro esta incluido en el ramo de bienes o servicios que participa. El hecho de no cumplir con lo anterior, de resultar
conveniente, el contrato se podré cancelar y celebrar con el segundo lugar o iniciar un nuevo proceso de adquisicidn. Para efectos
de inscripcion o actualizacién del registro, los interesados deberan cumplir con los requisitos sefialados en el articulo 20 de la Ley,
asi como los referidos en los articulos 20, 21 y 22 de su Reglamento; para ello deberan de acudir a la Direccién de Padrén de
Proveedores, en el domicilio.

e) En caso de resultar adjudicado, deberd de suscribir el contrato en los formatos, términos y condiciones que la Direccién General
Juridica de la Secretaria establezca, mismo que atendera en todo momento a las presentes bases, el anexo 1, junta aclaratoria y la
propuesta del adjudicado.

f)  Conservar y mantener en forma confidencial toda informacion que llegara a su conocimiento necesaria para la elaboracién y
presentacion de sus propuestas, con motivo de esta licitacion, sea cual fuere la naturaleza o destino, obligandose por tanto, a
abstenerse de comunicarla, divulgarla o utilizarla para si o en beneficio de terceros, fuese o no con propdsito de lucro, o cualquiera
otra informacion que se proporcione en forma verbal o por escrito, excepto por requerimiento de Autoridad del orden Judicial o
Administrativo competente. Los participantes no tendran facultades para hacer declaraciones en prensa o cualquier medio de
difusién. Tampoco podran duplicar, grabar, copiar o de cualquier otra forma reproducir informacién sin la autorizacién expresa de
la convocante. La contravencion a lo dispuesto, generara la obligacién a cargo del participante que la incumpla de indemnizar a la
convocante por los dafios y perjuicios causados con motivo del incumplimiento.

5. VISITA DE CAMPO.
NO APLICA

5.1 ACLARACIONES.

Los licitantes que estén interesados en participar en el proceso de Licitacién podran presentar sus solicitudes de aclaracién a través de los
campos que estan previstos en el formulario sefialado en el SECG y/o enviarlas al correo  electrénico
mariaguadalupe.cardenas@jalisco.gob.mx en formato Word de conformidad al anexo de Solicitud de Aclaraciones, a mds tardar a las
13:00 horas del 27 de julio de 2020, de conformidad con los articulos 62 numeral 4,63y 70 de la Ley, 63, 64 y 65 de su Reglamento.

Las solicitudes de aclaracién deberan plantearse de manera clara, concisa y estar directamente vinculadas con los puntos contenidos en la
convocatoria, sus basesy su ANEXO 1 (Carta de Requerimientos Técnicos), indicando el numeral o punto especifico con el cual se relaciona.
Las solicitudes que no cumplan con los requisitos sefialados, podran ser desechadas por la convocante.

Serdn atendidas Gnicamente las solicitudes de aclaracién que se hayan recibido en el tiempo y forma establecidos, sin embargo, en el acto
de junta de aclaraciones, los asistentes podran formular cuestionamientos que no hayan sido plasmados en el documento entregado de
forma previa, sin embargo, la convocante no tendra obligacidn de dar respuesta a éstos en el acta correspondiente, a no ser que, a su juicio,
las respuestas otorgadas sean de trascendencia para la convocatoria y sus anexos.

El registro para asistir al acto de junta aclaratoria se llevard a cabo de 13:00 a 13:30 horas del dia 30 de julio del afio en curso en el domicilio
de la presente convocatoria.

El acto de Junta de Aclaraciones se llevara a cabo a las 13:30 horas del dia 30 de julio del afio en curso en el domicilio de la presente
convocatoria, donde se dara respuesta a las preguntas recibidas.

Las aclaraciones o la ausencia de ellas y los acuerdos tomados en el acto seran plasmados en el Acta de la Junta de Aclaraciones, la cual sera
parte integral de la presente convocatoria para los efectos legales a los que haya lugar.

6. CARACTERISTICAS DE LA PROPUESTA.

De conformidad con los articulos 64 y 65 de la Ley, el participante debera presentar su propuesta técnica y econdmica mecanografiada o
impresa, debidamente firmada, dirigida a la “Direccién General de Abastecimientos” en la que debe constar el desglose de cada uno de los
bienes y/o servicios que esta ofertando y que la convocante solicita adquirir.

a) Todas y cada una de las hojas de la propuesta elaborada por el Participante, deberén presentarse firmadas de forma autdgrafa por el
titular o su representante legal. La no observancia de este inciso podra ser motivo suficiente para desechar la propuesta.

b) Todos los documentos que integren la propuesta deberdn presentarse dentro de un sobre cerrado, el cual debera contener una
portada con la fecha, nombre del participante (Razén Social) v nimero del proceso de adquisicidn. La no observancia de este inciso
podra ser motivo suficiente para desechar la propuesta.
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c) Los documentos no deberan estar alterados, tachados y/o enmendados. La no observancia de este inciso podra ser motivo suficiente
para desechar la propuesta.

d) No se aceptaran opciones, el Participante debera presentar una sola propuesta. La no observancia de este inciso podré ser motivo
suficiente para desechar la propuesta.

e) La propuesta deberé presentarse en los términos de los formatos establecidos en los anexos 2 (Propuesta Técnica) y 3 (Propuesta
Econdmica).

f) La propuesta deberd estar dirigida a la “Direccién General de Abastecimientos” y realizarse con estricto apego a las necesidades
planteadas por la convocante en las presentes bases, de acuerdo al servicio y especificaciones requeridas en el Anexo 1(Carta de
Requerimientos Técnicos).

g) La oferta se presentard en moneda nacional con los precios unitarios, I.V.A. y demas impuestos que en su caso correspondan
desglosados, debiendo considerar para los célculos aritméticos unicamente dos decimales. La propuesta deberé incluir todos los
costos involucrados, por lo que no se aceptard ninglin costo extra o precios condicionados.

h) El participante en su propuesta podra ofertar caracteristicas superiores a los solicitados, lo cual deberd sustentarse documentalmente
y debera ser corroborado por el drea requirente en su dictamen técnico.

i) Toda la documentacidn elaborada por el Participante deberd redactarse en espafiol. Unicamente podran presentarse certificaciones,
folletos, catalogos y/o cualquier tipo de documento informativo en el idioma original, adjuntando traduccién simple al espafiol, para
que pueda ser tomado en cuenta dicho documento.

i) Preferentemente deberd presentar su propuesta con las hojas foliadas en el orden solicitado, por ejemplo: 1/3, 2/3, 3/3.

6.1. Caracteristicas adicionales de las propuestas.

a) Para facilitar ls revisién en el acto de apertura de los documentos requeridos, se sugiere que €stos sean integrados en una carpeta

conteniendo:

e Indice que haga referencia al nimero de hojas y orden de los documentos.

e Hojas simples de color que separen cada seccion de la propuesta en la que se mencione de qué seccién se trata.

e Losdocumentos originales que se exhiban con caracter devolutivo y por lo tanto no deban perforarse, deberdn presentarse dentro
de micas. El no presentarlos dentro de la mica, exime de responsabilidad a la Unidad Centralizada de Compras de ser firmados y/o
foliados.

e Sin grapas ni broches Baco.

6.2 Muestras Fisicas.
NO se requiere muestra fisica.

6.3 Estratificacién:

En los términos de lo previsto por el numeral 1 del Articulo 68 de la Ley para fomentar la participacion de las micro, pequefias y medianas
empresas en los procedimientos de adquisicién y arrendamiento de bienes muebles, asi como la contratacién de servicios que realicen las
dependencias y entidades de la Administracién Pablica Estatal, se considerara el rango de la empresa atendiendo a lo siguiente:

Criterios de Estratificacion de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas J
Rango de Numero de Trabajadores | Rango de Monto de Ventas Anuales | Tope Maximo
Tamafio Sector (Empleados Registrados ante el | (mdp) Combinado*
IMSS y Personas Subcontratadas)
Micro Todas Hasta 10 Hasta 54 4.6
Comercio Desde 11 Hasta 30 93
Pequeii i Desde $4.01 Hasta $100
quelia Industria y Desde 11 Hasta 50 ssdie 401 Hesta § 95
Servicios
Comercio Desde 31 Hasta 100 535
Mediana Servicios Desde 51 Hasta 100 Desde 100.01 Hasta $250
Industria Desde 51 Hasta 250 250
*Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%

7. PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS.

Este acto se llevard a cabo a partir de las 11:00 horas del dia 06 de agosto del afio 2020, en la Oficina de Recepcion y Apertura de la Secretaria

de Administracién, con domicilio en prolongacidn avenida Alcalde No. 1221, colonia Miraflores, en esta ciudad, con entrada opcional por |a

puerta posterior del edificio, ubicada en Magisterio s/n., de conformidad con lo sefialado en articulo 64 de la Ley y los articulos 67 y 68 del

Reglamento de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.
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Los Participantes que concurran al acto, deberén de llenar en su totalidad y entregar con firma autégrafa el “Manifieste de Personalidad”
anexo a estas Bases junto a una copia de su Identificacion Oficial Vigente y del apoderado si fuese el caso, engrapado por fuera del sobre,
el incumplimiento del mismo es causa de descalificacién. Asi como deberdn firmar un registro para dejar constancia de su asistencia, el cual
serd de las 10:00 a las 11:00 horas del dia de la presentacién y apertura de propuestas y en el cual deberan anotar su nombre completo,
nimero de su Identificacion Oficial vigente, Razén Social de la empresa y hora de registro. Los sobres deberadn depositarse en el Buzén
(durante el horario de Registro), previo registro de asistencia y plasmando en el sobre el sello del reloj foliador que se encuentra sobre el

buzén.

Cualquier proveedor que no se haya registrado en tiempo y forma, no se tomara en cuenta su propuesta.

Los sobres cerrados deberan contener la documentacion siguiente impresa en papel membretado de la empresa y FIRMADO CADA ANEXO
POR EL REPRESENTANTE LEGAL (OBLIGATORIO):

a) Anexo 2 (Propuesta Técnica).

b) Anexo 3 (Propuesta Econdmica).

¢} Anexo 4 (Carta de Proposicion).

d) Anexo 5 (Acreditacidn) o documentos que lo acredite.
€) Anexo 6 (Declaracién de Integridad y NO COLUSION de Proveedores).
f)  Anexo 7 (Estratificacion) Obligatorio solo para participantes MIPYME.

g) Anexo 8 (Manifiesto de Opinidn Positiva de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y Constancia impresa). De acuerdo al numeral 14
de las presentes Bases.

h) Anexo 9 (Manifiesto de Opinién de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social) y solo en caso de no encontrarse
registrado en el RUPC, debera presentar como constancia la opinion en sentido positivo de cumplimiento de obligaciones en materia

de Seguridad Social vigente que lo acredite, de acuerdo al numeral 15 de las presentes Bases.

i)  Anexo 10 (Identificacién Oficial Vigente).

i) Anexo 11 (Manifestacién de Estar al Corriente en Obligaciones Patronales y Tributarias).

k) Documentos solicitados en el Anexo 1 de las bases.

La falta cualquiera de los documentos anteriormente descritos sera motivo de descalificacién del participante.

7.1 Este acto se llevard de la siguiente manera:

a)

b)

h)

A este acto debera asistir un Representante de la persona moral y presentar con firma autégrafa el “Manifiesto de Personalidad”
anexo a estas Bases, asi como una copia de su Identificacién Oficial vigente (pasaporte, credencial para votar con fotografia, cédula
profesional o cartilla del servicio militar);

Los Participantes que concurran al acto firmaran un registro para dejar constancia de su asistencia y depositaran en el buzén su
sobre cerrado en forma inviolable, con la Razén Sacial y el nimero de proceso sefialados de manera clara en la caratula del sobre,
y en el interior conteniendo la propuesta técnica, econdmica y demds documentacién solicitada.

El representante del Organo de Control junto con el de la Unidad Centralizada de Compras, sacarén a las 11:00 horas todos los
sobres que se encuentren en el buzén y los reuniran en la Oficina de Presentacion y Apertura.

En el momento en que se indique, los Participantes registrados que decidan quedarse al acto ingresaran a la Oficina de Presentacidn
y Apertura, llevdndose a cabo la declaracion oficial de apertura del acto;

Se hard mencion de los Participantes presentes;

Se verificara en el SECG si hay propuestas presentadas en forma digital por los proveedores y en su caso, el comprador las imprimira
y las entregard a los Representantes del Organo de Control y de la Unidad Centralizada para adicionarlos a las propuestas
entregadas en forma Presencial.

Se procederd a la apertura de los sobres para extraer la informacion contenida y tanto el representante del Organo de Control
como el de la Unidad Centralizada de Compras, rubricaran todos los documentos contenidos en el sobre, incluyendo el sobre
mismo.

Todos los documentos presentados se integraran al expediente del proceso y quedarén en resguardo del comprador adscrito a la
Direccién de la Convocante para su analisis.

7.2 CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE LAS PROPUESTAS Y ADJUDICACION.
Para la evaluacién se procederd conforme a lo sefialado en el Numeral 2 del Articulo 66 de la Ley de Compras Gubernamentales,
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Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, en los “Procedimientos de Licitacion Publica” y en el articulo
69 de su Reglamento, en donde se aceptardn las ofertas que cumplan con los requerimientos establecidos en este proceso y cubran las
caracteristicas técnicas establecidas en el Anexo 1 (Carta de Requerimientos Técnicos).

Se establece como método de evaluacién el “Binario”, mediante el cual s6lo se Adjudica a quien cumpla con los requisitos establecidos por
la convocante y oferte el precio mas bajo, considerando los criterios establecidos en la propia Ley, en este supuesto, la convocante evaluara
al menos las dos proposiciones cuyo precio resulte ser mas bajo, de no resultar estar solventes, se evaluaran las que les sigan en precio. Para
lo cual serd indispensable cumplir con los requisitos especificados en el Anexo 1 (Carta de Requerimientos Técnicos).

Para la adjudicacion del objeto del presente proceso de adquisicién se procedera conforme al articulo 47 de la Ley de Compras
Gubernamentales Enajenaciones y Contrataciones de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

De acuerdo al numeral 1 del articulo 68 de la Ley de Compras Gubernamentales Enajenaciones y Contrataciones de Servicios del Estado de
Jalisco y sus Municipios, la Unidad Centralizada de Compras podra distribuir la adjudicacion de los bienes o servicios entre |os proveedores
empatados, bajo los criterios sefialados en el numeral 2 del articulo 49 y 68 de la Ley y de conformidad a lo dispuesto en el articulo 70 de su
Reglamento.

Para aplicar los criterios de preferencia sefialados en el articulo 49 de la Ley, la diferencia de precios debera analizarse respecto de las mismas
partidas en cada una de las proposiciones, y no por el total de estas.

Para efecto de determinar los mejores grados de proteccién al medio ambiente, deberd escucharse la opinion de la Secretaria de Medio
Ambiente y Desarrollo Territorial; mientras que para determinar los grados de preferencia y respecto de innovaciones tecnoldgicas, la
Secretarfa de Innovacion, Ciencia y Tecnologia habra de proponer los lineamientos que para tal efecto se emitan.

Para determinar el precio no conveniente o no aceptable se aplicard lo establecido en el articulo 69 fraccién 11l de la Ley, asi como el articulo
69 parrafo segundo del Reglamento.

El presente proceso de adquisicién podré ser adjudicado en su totalidad a un solo Participante, o bien, por Partidas a mas de un participante.

7.3. ACLARACION DE LAS PROPUESTAS.
El Director General de Abastecimientos o el funcionario que éste designe, podra solicitar aclaraciones relacionadas con las propuestas a
cualquier Participante por el medio que disponga, con fundamento en lo previsto en el articulo 69 punto 6 de la Ley.

7.4. COMUNICACION.

salvo lo dispuesto en el parrafo que antecede, desde la apertura de las propuestas y hasta el momento de la notificacidn de la adjudicacion,
los Participantes no se pondrdn en contacto con la convocante, para tratar cualguier aspecto relativo a la evaluacién de su propuesta.
Cualquier intento por parte de un Participante de ejercer influencia sobre la Convocante para la evaluacion o adjudicacion, dard lugar a que
se deseche su proposicion.

8. DESECHAMIENTO DE PROPUESTAS
La Convocante a través de la Unidad Centralizada de Compras, podra desechar las propuestas de los Participantes que incurran en cualquiera
de las siguientes situaciones:

a)  Se encuentren en alguno de los casos previstos por el Articulo 52 de la Ley, o se compruebe su incumplimiento o mala calidad como
Proveedor del Gobierno del Estado, y las sanciones aplicadas con motivo de su incumplimiento se encuentren en vigor.

b) Siincumple con cualquiera de los requisitos solicitados en las presentes bases y sus anexos.

¢)  Siunsocio o administrador forma parte de dos o mas de las empresas Participantes, o forma parte de alguna empresa a la que se le
haya cancelado o suspendido el registro en el Padron.

d) Cuando la propuesta presentada no esté firmada por la persona legalmente facultada para ello.

e) Lafalta de cualquier documento solicitado.

f)  La presentacion de datos falsos.

g) Cuando de diversos elementos se advierta la posible existencia de arreglo entre los Participantes para elevar los precios objeto del
presente proceso de adquisicion.

h)  Sise acredita que al Participante que corresponda se le hubieren rescindido uno o mas contratos por causas imputables al mismo y/o
las sanciones aplicadas con motiva de incumplimiento se encuentren en vigor.

i) Siel Participante no demuestra tener capacidad administrativa, fiscal, financiera, legal, técnica, de produccién o distribucién adecuada
para atender el requerimiento de los servicios en las condiciones solicitadas.

j)  Silas ofertas presentadas no se realizan con estricto apego a las necesidades minimas planteadas por la convocante en las presentes
bases, de acuerdo a la descripcion de las especificaciones y servicios requeridos.
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k)  Sielimporte de la propuesta presentada es de tal forma inferior, que la Convocante considere que el Participante no podra prestar los
servicios, por lo que incurrird en incumplimiento.

) Cuando el Participante se niegue a que le practiquen visitas de verificacidn o inspeccidn por parte de la Convocante, en caso de que ésta
decida realizar visitas.

9. SUSPENSION Y/O CANCELACION DEL PROCESO DE ADQUISICION.

La Convocante a través de la Unidad Centralizada de Compras podré cancelar o suspender parcial o totalmente el proceso de adquisicion, de
acuerdo a las causales que se describen en el numeral 3 del articulo 71 de la Ley y los articulos 74, 75 y 76 de su Reglamento o los supuestos
que a continuacion se sefialan, seglin corresponda:

a} Por caso fortuito o fuerza mayor o cuando ocurran razones de interés general.

b) Cuando se detecte algun error en las hases que afecte a la Convocante, al Area Requirente y/o terceros, y éste no se haya podido
subsanar en juntas aclaratorias.

c) Sise presume o acredita la existencia de irregularidades.

d) Sininguna de las ofertas propuestas en este proceso de adquisicién, aseguran al Gobierno de Estado de Jalisco las mejores condiciones
disponibles para la adjudicacion de los servicios materia de este proceso de adquisicién, por resultar superiores a los del mercado o ser
inferiores a tal grado que la convocante presuma que ninguno de los Participantes podra cumplir con el suministro de los mismos.

e) Por orden escrita debidamente fundada y motivada o por resolucién firme de autoridad judicial; por la Contraloria del Estado con
motivo de inconformidades; asi como por la Direccion, en los casos en que tenga conocimiento de alguna irregularidad.

En caso de que el proceso de adquisicion sea suspendido o cancelado se dard aviso a todos los Participantes.

10. DECLARACION DE PROCESO DE ADQUISICION DESIERTO. ]
La Convocante a través de la Unidad Centralizada de Compras podrd declarar parcial o totalmente desierto el proceso de adquisicion de
conformidad con el articulo 71, numeral 1 de la Ley o los supuestos que a continuacién se sefialan:

a) Cuando se reciba solo una propuesta en el acto de presentacion y apertura de propuestas.

b) Cuando ninguna de las propuestas cumpla con todos los requisitos solicitados en estas bases.

€) Siacriterio ninguna de las propuestas cubre los elementos que garanticen al Gobierno del Estado las mejores condiciones.

d) Silaoferta del Participante que pudiera ser objeto de adjudicacién, excede el presupuesto autorizado para este proceso de adquisicion.
e) Sidespués de efectuada la evaluacion técnica y econdmica no sea posible adjudicar a ningln Participante.

11. NOTIFICACION DE FALLO.

El 11 de agosto de 2020, a partir de las 16:00 horas, se dara a conocer el fallo del presente proceso a través del SECG y podra ser notificado
al correo electronico manifestado por el participante en el anexo 4 “Carta Proposicidn”, sin perjuicio de que los participantes puedan acudir
a la Direccion General de Abastecimientos, ubicada en la planta baja del Domicilio, donde se les entregara una copia del mismo.

Asi mismo, se fijara un ejemplar del fallo en el tablero oficial de la Secretaria durante un periodo minimo de 10 dias naturales, siendo de |a
exclusiva responsabilidad de los participantes el acudir a enterarse de su contenido.

La notificacion del fallo podrd diferirse en los términos del articulo 65 fraccion Il de la Ley.

Con la notificacion del fallo por el que se adjudica el contrato, las obligaciones derivadas de éste seran exigibles de conformidad al articulo
77 numeral 1 de la Ley.

12. FACULTADES DE LA DIRECCION GENERAL DE ABASTECIMIENTOS.

La Convocante resolvera cualquier situacion no prevista en estas bases y tendrd las siguientes facultades:

a) Dispensar defectos de las propuestas, cuya importancia en si no sea relevante, siempre que exista la presuncién de que el Participante
no obré de mala fe.

b) Rechazar propuestas cuyo importe sea de tal forma inferior, que la Convocante considere que el Participante no podra prestar los
servicios, por lo que incurrira en incumplimiento.

C) Revisar las propuestas. Si existiera error aritmético y/o mecanografico se reconocerd el resultado correcto y el importe total seré el que
resulte de las correcciones realizadas.

d) Cancelar, suspender o declarar desierto el proceso.

13. FIRMA DEL CONTRATO.

El Participante adjudicado se obliga a proporcionar la documentacién que le sea requerida y firmar el contrato dentro del plazo de 10 dias

hébiles contados a partir de la fecha de la notificacion del Fallo y/o Acta de Adjudicacién conforme al numeral 11 de las presentes bases. Una

vez firmado en su totalidad se le proporcionard un ejemplar, previa entrega de las garantias de cumplimiento del contrato, esto de

conformidad con el articulo 75y 76 de la Ley. El contrato podra ser modificado de acuerdo a lo establecido en los articulos 80 y 81 de la Ley.
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La persona que debera acudir a la firma del contrato tendréa que ser el Representante Legal acreditando su personalidad juridica mediante
original de su Identificacién Oficial vigente (cartilla, pasaporte, cédula profesional o credencial para votar con fotografia), y encontrarse
debidamente registrado como representante legal ante la Direccién de Padrén de Proveedores.

Si el interesado no firma el contrato por causas imputables al mismo, la Secretaria de Administracién por conducto de la Direccion General,
sin necesidad de un nuevo procedimiento, deberd adjudicar el contrato al participante que haya obtenido el segundo lugar, siempre que la
diferencia en precio con respecto a la proposicion inicialmente adjudicada no sea superior a un margen del diez por ciento (10%). En caso de
que hubiera mas de un participante que se encuentre dentro de ese margen, se le convocard a una nueva sesion en donde podran mejorar
su oferta econémica y se adjudicard a quien presente la de menor precio.

De resultar conveniente se podrd cancelar e iniciar un nuevo proceso de adquisicion.

13.1 Vigencia del Contrato.

El contrato a celebrarse con el participante que resulte adjudicado en el presente proceso, tendrd una vigencia a partir de su firma y hasta
la conclusién de la entrega del objeto del contrato, y podré prorrogarse conforme a lo previsto en el ordenamiento legal en su articulo 80
de la Ley.

13.2 Anticipo.

Se podré otorgar al proveedor adjudicado en la presente licitacién un anticipo de hasta el 50% (cincuenta por ciento) de la cantidad total del
contrato, siempre y cuando asi lo sefiale en su propuesta y previa exhibicion de poliza de fianza que garantice el monto total del mismo, de
conformidad el articulo 84 numeral 1 fraccion |i de la Ley y el numeral 3 de las presentes bases.

13.3 Garantias.

En caso de que el monto total del contrato incluyendo el 1.V.A. sea superior a $400,000.%° M.N. (cuatrocientos mil pesos %/100 moneda
nacional) el Proveedor deberd entregar una garantia del 10% (diez por ciento) del monto total del contrato 1.V.A. incluido, para responder
por el cumplimiento de las obligaciones establecidas en las presentes bases y en el contrato respectivo, de conformidad a la normatividad
vigente.

Las garantias podran otorgarse mediante cheque certificado o de caja expedido a favor de la Secretaria de la Hacienda Publica o a través de
fianza que debera ser expedida por afianzadora nacional y contener el texto del Anexo 12 (fianza del 10% del cumplimiento del contrato) a
favor de la Secretaria de la Hacienda Publica, de conformidad con los articulos 76 fraccion IX y 84 de la Ley. Dichas garantias deberdn
constituirse en moneda nacional y estardn en vigor a partir de la fecha del contrato, pudiendo ser exigibles en cualquier tiempo.

13.4 Sanciones:

Se podra cancelar el pedido y/o contrato y podra hacerse efectiva la garantia de cumplimiento de contrato conforme lo dispuesto en el
articulo 116 de la Ley, asi como 111, 113 y 114 de su Reglamento en los siguientes casos:

a) Cuando el Participante no sostenga todas y cada una de las condiciones de sus propuestas o retire su propuesta antes de la emision
y formalizacién de la Resolucién de Adjudicacién del procedimiento.

b) Por negativa del Representante Legal del Proveedor, para formalizar, por causas imputables a él, su contrato en el término de 10
diez dias habiles contados a partir de la fecha de la notificacién de la resolucion del Fallo y/o Acta de Adjudicacion.

c) Cuando el Proveedor no cumpla con alguna de las obligaciones estipuladas en el contrato.

d) Cuando hubiese transcurrido el plazo adicional que se concede a los proveedores, para corregir las causas de rechazos que en su
caso se efectuen.

e) En caso de entregar servicios con especificaciones diferentes a las ofertadas, la Direccién General considerara estas variaciones
como un acto doloso y serd razén suficiente para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de contrato y la cancelacion total del
pedido y/o contrato, aun cuando el incumplimiento sea parcial e independientemente de los procedimientos legales que se
originen.

f)  En caso de rescisién del contrato por parte de la Secretaria por cualquiera de las causas previstas en las presentes bases o en el
contrato.

13.5 De la penalizacion por atraso en la entrega.
En caso que EL PROVEEDOR tenga atraso en la entrega de los bienes por cualquier causa que no sea derivada de LA SECRETARIA y/o LA
DEPENDENCIA, se le aplicaré una pena convencional de conformidad a la siguiente tabla:

DIAS DE ATRASO % DE LA SANCION SOBRE EL MONTO TOTAL DEL
(NATURALES) CONTRATO
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De 01 uno hasta 05 cinco 3% tres por ciento

De 06 seis hasta 10 diez 6% seis por ciento

De 11 once hasta 20 veinte 10% diez por ciento

De 21 veintiun dias de atraso en adelante Se rescindira el contrato a criterio de la SECRETARIA

13.6 Del rechazo y devoluciones.

En caso de que el servicio prestado por el proveedor sea falto de calidad en general, no se presente con elementos capacitados, o no cumpla
con las diferentes especificaciones solicitadas, la Secretaria o la dependencia requirente podra rechazarlos, en caso de haberse realizado el
pago, el proveedor se obliga a devolver las cantidades pagadas con los intereses correspondientes, aplicando una tasa equivalente al interés
legal sobre el monto a devolver, lo anterior sin perjuicio de que se pueda hacer efectiva la garantia sefialada en el numeral 13.3 de las
presentes bases, y ejercerse las acciones correspondientes por dafios y perjuicios.

14. DE LA OPINION POSITIVA DE LAS OBLIGACIONES FISCALES (SAT).

Documento vigente expedido por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) en el que se emite la opinion del cumplimiento de
obligaciones fiscales, Para lo anterior, deberd solicitar al SAT el documento actualizado donde emita opinién sobre el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales. La obtencién de dicho documento, debera realizarse por Internet en la pagina del SAT, en la opcion “Mi portal”, con la
CIECF.

Lo anterior, se solicita de conformidad con los términos de la disposicion 2.1.39. de la resolucion Misceldnea Fiscal para 2020, publicada en
el Diario Oficial de la Federacion.

Dicho documento se deberd presentar en sentido positivo y serd verificado el codigo QR contenido en el documento, para lo cual el
participante debera cerciorarse de que la impresién del mismo sea legible para llevar a cabo la verificacion.

Las inconsistencias en este punto, seran motivo de descalificacion del participante.

15. DE LA OPINION POSITIVA DE LAS OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL (IMSS).

Documento vigente expedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social en el que se emite la opinién del cumplimiento de obligaciones en
materia de Seguridad Social, Para lo anterior, debera solicitar al IMSS el documento actualizado donde emita opinidn sobre el cumplimiento
de sus obligaciones en materia de Seguridad Social. (Solo en caso de no estar registrado como proveedor en el RUPC)

16. INCONFORMIDADES.
Se dard curso al procedimiento de incenformidad de acuerdo con lo establecido en los articulos 90, 91y 92 de la Ley.

17. DERECHOS DE LOS LICITANTES Y PROVEEDORES.

1. Inconformarse en contra de los actos de la licitacidn, su cancelacion y la falta de formalizacion del contrato en términos de los
articulos 90 a 109 de la Ley;

2. Tener acceso a la informacion relacionada con la convocatoria, igualdad de condiciones para todos los interesados en participar y
que no sean establecidos requisitos que tengan por objeto o efecto limitar el proceso de competencia y libre concurrencia.

3. Derecho al pago en los términos pactados en el Contrato, o cuando no se establezcan plazos especificos dentro de los veinte dias
naturales siguientes a partir de la entrega de la factura respectiva, previa entrega de los bienes o prestacion de los servicios en los
términos del contrato de conformidad con el articulo 87 de la Ley;

4. Solicitar ante cualquier diferencia derivada del cumplimiento de los contratos o pedidos el proceso de conciliacidn en términos de
los articulos 110 a 112 de la Ley;

5. Denunciar cualquier irregularidad o queja derivada del procedimiento ante el 6rgano correspondiente.

Guadalajara, Jalisco; 24 de julio del afio 2020.
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LICITACION PUBLICA LOCAL LPL 0189/2020
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“CONTRATACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIAS DIGITALES PARA LA DIRECCION DE INCLUSION DIGITAL DE LA JEFATURA DE GABINETE”

RELACION DE ANEXOS

DOCUMENTACION QUE CONTENDRA LA OFERTA A PRESENTAR r‘;;‘:::niiea f::‘e"::t“r:’ ;
" EN HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA 2 4 B
- a)
Anexo 2 (Propuesta Técnica).
- b)
Anexo 3 (Propuesta Econdomica).
. c)
Anexo 4 (Carta de Proposicién).
- _ d)
Anexo 5 (Acreditacion) o documentos que lo acredite.
L ) . s e)
Anexo 6 (Declaracion de integridad y NO COLUSION de proveedores).
I S . f)
Anexo 7 (Estratificacion) Obligatorio para participantes MYPIMES.
Anexo 8 (Manifiesto de Opinion Positiva de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y Constancia). e
Anexo 9 (Manifiesto de Opinién de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social y h)
Constancia) solo en caso de no estar registrados en el RUPC debera presentar la opinidn en sentido
positivo de cumplimiento de obligaciones en materia de Seguridad Social vigente que lo acredite.
i
Anexo 10 (Identificacion Oficial Vigente). )
Anexo 11 (Manifestacion de estar al corriente de sus Obligaciones Patronales y Tributarias). i
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SOLICITUD DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA LOCAL LPL 0189/2020
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“CONTRATACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIAS DIGITALES PARA LA DIRECCION DE INCLUSION DIGITAL DE LA JEFATURA DE GABINETE”

NOTAS ACLARATORIAS

1 La convocatoria no estard a discusion en la junta de aclaraciones, ya que su objetivo es EXCLUSIVAMENTE la aclaracion de las dudas
formuladas en este documento.

2 Solo se consideraran las solicitudes recibidas, conforme a las caracteristicas del numeral 5.1 de la convocatoria.

Para facilitar la respuesta de sus preguntas debera de presentarlas en formato digital en Word.

4 Se deberén enviar las preguntas al correo electrénico mariaguadalupe.cardenas@jalisco.gob.mx.

w

Debera anexarse al presente, escrito en formato libre en el que exprese su interés en participar en la licitacién, por si o en
representacion de un tercero.

Licitante:

Direccion:

Teléfono:

Correo:

No. De proveedor:

(Nota: En caso de no contar con él, manifestar bajo protesta de decir verdad que se compromete a inscribirse en el RUPC en caso de
resultar adjudicado)

Firma:

Pagina 13 de 36



LICITACION PUBLICA LOCAL LPL 0189/2020
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“CONTRATACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIAS DIGITALES PARA LA DIRECCION DE INCLUSION DIGITAL DE LA JEFATURA DE GABINETE”

MANIFIESTO DE PERSONALIDAD

Guadalajara Jalisco,a ___ de del 2020.
Lic. Luis Arturo Lépez Sahagtn
Director General de Abastecimientos

PRESENTE.

Yo, (nombre), manifiesto bajo protesta de decir verdad, que cuento con las facultades suficientes para intervenir
en el Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones y presentar la propuesta en sobre cerrado (@_nombre
propio/a nombre de mi representada) en mi caracter de (persona fisica/representante leqal/apoderado) de la
empresa (nombre de la empresa) asimismo, manifiesto que (no me encuentro/mi representada no se encuentra) en
ninguno de los supuestos establecidos en el articulo 52 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LA PRESENTACIGN DE ESTE DOCUMENTO ES DE CARACTER OBLIGATORIO. SIN EL NO SE PODRA PARTICIPAR NI ENTREGAR
PROPUESTA ALGUNA ANTE LA UNIDAD CENTRALIZADA DE COMPRAS, de conformidad con el articulo 59, numeral 1
fracciones Vi y Vill de la Ley.

Nota: en caso de no ser el representante legal, este documento fungird como Carta Poder simple, por lo que la figura de la
persona que asista serd la de “Apoderado”, y en cuyo caso, este documento deberd ser firmado también por el Representante
Legal y anexarse copia de identificacion de ambos.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Participante o Representante Legal
y (nombre de la empresa)

ATENTAMENTE

Nombre y firma de quien recibe el poder.

El presente manifiesto deberd ser engrapado por fuera del sobre de la propuesta presentada.
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ANEXO0 1
CARTA DE REQUERIMIENTOS TECNICOS

LICITACION PUBLICA LOCAL LPL 0189/2020
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“CONTRATACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIAS DIGITALES PARA LA DIRECCION DE INCLUSION DIGITAL DE LA JEFATURA DE GABINETE”

ESPECIFICACIONES:

Progresivo Cantidad Unidad de Articulo Descripcién Entregables y demas
Medida caracteristicas
CONSULTORIA EN
INFORMATICA, DISENO
DE CONTENIDOS DE
01 1 SERVICIO FORMACION A TRAVES
DE UNA PLATAFORMA
PARA INCLUSION

DE ACUERDO A
ANEXO TECNICO

DIGITAL
CONSULTORIA PARA
EVALUACION DE DE ACUERDO A
0z 1 SERVICIO ALFABETIZACION ANEXO TECNICO
DIGITAL

Todas las Especificaciones Sefialadas en este Anexo son Minimas, por lo que el Licitante Podrd Ofertar Bienes y/o Servicios con
Especificaciones y Caracteristicas Superiores, si asi lo Consideran Conveniente.

Nota Importante:

A continuacion, se adjuntan Anexos con Especificaciones y Caracteristicas Técnicas Requeridas que se deberan de desarrollar en FORMATO
LIBRE en el Anexo 2 (propuesta Técnica).

NOTA: TODOS LOS ANEXOS DEBERAN SER IMPRESOS EN HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA Y FIRMADAS POR EL REPRESENTANTE
LEGAL, DE LO CONTRARIO NO SERA CONSIDERADA SU PROPUESTA.

ANEXO TECNICO DE ESPECIFICACIONES:

Progresivo 01
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1. GLOSARIO:

Tontenido:

Coordinacion General de Innovacion Gubernamental
Disefico de Contenldos de Formacion a través § staforma, -

para Inclusién Digital

Material Informativo o de aprendizaje que responde a una cierta
estrategia de formacion, aprendizaje ¢ information,

Lurss en linea;

Estrategia de formaclén gue se opera a través de s modalidad virtual.

inclusitn digital:

| e los beneficios de las tecnologias digitales disponibles.

Actividades gue propician s tormacién de com petlencias a través de
conotimientos ¥ habilidades en la poblacitin para el aprovechamiento

infraestructura;

Se refiere a las tecnalopias y servicios digiales necesarios para operar
satisfactoriamente la plataforma virtugl de aprendizaie, tales come las
sarvicios de configuracidn, personalizacion, habiltacion v soporte,
hespedaje y servidar,

| Instructores:

Equipn de profesionales de la formacion Hé'}&émes y'aduttos,.
responsable de impartie capacitacidn pata la inclusion digitai a la
pobiscitn de diversos municipios

Modalidad presenciat:

Actividsd que se desarrolla cara a cara, en un espacio fisico y momento
dgelerminados,

Wodalidad virtyal:

Mediante de una piataforma de aprendizale en lnes,

Platstorma virtual:

Servicio tecnoldgico disponible & través de intérnet, {'mé ofrece la
posibilidad de habilitar contenido de aprendizaje, registrar alumnos y
realizar el monitores de su formacion.

CEDENTES

E;:}mt}ba fe de las scciones encomendadas 8 la Direccion de Inclusion Digital, se han llevado a cabo

diversas niciativas para propicar 2 inclusidn de fa dudadania jalisciense en las dindmicas actuzles de
informacion, comunicacion y participscion en la vide publice por redic de fas tecnologias digitates

Er 201% y 2020 se hae desarsollado cursos de alfabetizacion digital para la transformacitn del sesvigio
publicn, beneliclando o més de 2,000 servidores publicos de las diferentes dependencias y organssms

el Goblemno del Tutado,

Es necesario pxtender estos beneficios a otro segmento de la pobiacdn: 18 ciudadania que se

encuentrs fuers de fos esquemas de la educpcic
digitales pars comunicarse, emprender Un REEoCiod

~ JUSTIFICACION

AT V2

y-Gen-nebista-desanolasepmpetencias
argrhmiles eringg s o e

§ TEGOHICA

Fde5
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%l . Coordinacion General de Innovacion Gqéemamentaf* TERNG
..’}?mm,f"’ Disefic de Contenidos de Formacion a través de una Plataforma
para Inclusién Digital | B 058§ 5
Este prayecto prétende creer contenide digital accesibie para fa pablacign jalisciense por.medio de. o
sesipnes presendciales y cursos en linea, para contribuir con |a inclusidn digi
¢l desarrollo de una farmacion con sentido sutodidacta & traves def uso de herramientas digstales.

Dado que o maystla de ios servicios suelen centrarse en (s principates cudades de! Estada de lalsro,
el Tour de inclusidn Digital requiere una cobertura en diferentes municipios, con el fin de coadyuvar g
una democratizacion digital.

OBIETIVOS

Disehar contenidos de fermacion para 1 inclusién dignal dingidos a la poblacsin en peneral del estado
de lalisco, que estén disponibles pars esquemas presenciates ¥ virtualey

5. REQUERIMIENTD

1. Disedo de contenidos:

Se requiere lz creaciin de contenidos pars fa inclusion digital para la formacios de personas de diferentes
edades, con o sin formacién profesional o universitaria. £l programa deberd esisr EOMPUESED POF SESIONES
presenciales y virtual complementarios con bos siguientes temas:

L. Navegacion digial seguea

2. MWiwentidad en knea: correo y expediente electrénics

3. Exprésate y comparte; redes sociales, blogs v sitios web

4. Oportunidades de aprendizaje en linea

5. Resuebes tus tramites en finea

1.1 Maodalidad virtual
Se requiere el disefio y creacion de un programa de gprendizaje en lines, autodidacts v sutogestivn,
que pueda ser consultado por medio de una plataforma de educacion en linea.
Se debe crear contenido para un programa virtual compuest{o por al menos 5 cursos en linea de 3
horas cada uno, s tetal, 15 horas de contenido en linea. £1 d:m&m de este programa ﬂrtuad:im ¢
$€r entregado en una sene de 5 cursos en linea autodudactas, n [ap atalorma vituat, astcomo s |
respective documentacion integrada en un archivo en formato ',f Fl propramea de aprem&nza]e !
debe estar disponible pars un cupo de hasta 250 usuarios simu anms t!m usuarios deberan tener |
access & consultar los cursos desde cualguier dispositivo conectado a f:&t@r ‘ﬁ’&n %maﬁqmer :
momentio, para estudiar & $i propia titmo. f L
| VALTDACTD “'»3‘{; :
Armvz | AR Ty S s .,
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« Coordinacion General de Innovacion Gube ﬂﬂnw*ﬁmf
Disedo de Contenidos de Formaclén o traves d  una Piatafarma
para Inclusidn Digital B 0 g § f}

s

1.2 Modalidad presemcial ,

Se requinre del disedo v creatidn del progrema de aprendizaje a traves zLIa platafopma, guk
motives 8 s participantes g explorar las posibelidades de fas herramientas gue el mundo digital
oirece, Gue conorcen sobire |os riesgos gue pueds conflevar la tecnologis digital v la forma de
pyitarlos

Se reguiere el dizefic de contesido para 5 cursod presenciale: de 3 horas cada ung, Con wn Cupo
marime de 15 persunas, LOs cUrs0s podren ser tomados de forma continug o independiente. 1
duefo de edle programe deberd ser entregade en forma de manual pats of instructor v una
presentaciin para el apoyo del mstructor en las sesiones

El disefio y desarrollo de Ios programas debe inclulr los siguientes componentes para su posterion
instrumeniacadn

2. Formacidn de instructores

e requiere formar personat cafificado capae de mulliphoar eietecto del aprendizaje o través de seguridad,
confianra y plenc congoimiento del tema, Se debe realizar mediarte sesiones virtuales 3 fravés de un
conjunto de herramientas digitales, para un grupoe desde 15 hasta 20 instructores por una duracdn de
hasta 10 horas. Se deberd incuir €l desarrclio de al menos & sesiones propedéuticas para ef desarrolio de
hahikdades digitales con accese & materiaies digltales de apoyo,

3. Plataforma en iines

Se contard con ung plataferma endinea son sistéma de gestion de usuarios, a5 coma la croation y gestian
de conteridos de aprendgizaje para e publico en general Esta plataforma dispondra de un sesvicio de
administracién de cursos en inea por parte ge un administrador genersl que se encargard de realizar las
siguienies acciones, orentadas 3 Facilitar la imparticion de los cursas en linea; Alta iniclal de usuarics 4 la
platainoma, Gestidn de usuarios: afta y baja de usuarios, moenitores de aclivided para reportes, Saporte
de primer nwvel a ususrios Bnales de la plataforma: camblo de contrasefa, abrir corsos, asistencia bdsica,
Aratisis de datos: sobre iz actividad de los usuarios, consulta y uso de ks recersos. o platalorma deberd
tener disponibilidad de 12 meses a partir de la firma de contrato.

4, Infrasstructura de la plataforma L

da o wna Nmﬁﬂm‘;da aprendizaie en Hnes. £l
lafwm.? u}i’f Wna g,ar:&ﬁ!ia e disponsbilidad en su
ga% a;i sewl?m para sopottar la actividad de 1o
¢ L euiG

Se contidera la creacicn de una npsla ?{;
servicio debe incluie la habilitackdn s;;pmf{é dg ia
syb-dominic digital, asi como el incramento de o

UELIEMNIOS B0 3US CUISUs. ' '

|

AT_\12 e} 3de5
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U Disedo de Contenidos de Formacion a travép de una Plataforma.

para Inclusién Digital

Se requiere fa configuracion, babiitacion v personalizacion de una platatorma de #-fearning basada en
Ioodle para los cursos de leclusidn Digital, ssi coma 1os servicios de configuracion del servidos, hospedage
¥ eonsulta de 5 cursos ea linea de 3 hores cada wno, en total, 15 haras de contenido en linea
contempiando la habilitacion v prusbas, consuitas y valdscion, ¢ uso de la plataforma por los usuarios
heneficiarios Hirales ¥ la revision  final e FEPATIR y virlidacion fisal

Se requicre el disedo v creazion de contenado ariginal, desarrotlado exclusivamente para uso v ditusion
por parte del solicitante. £l proveedar deberd parantizar su orlginalided v autenticidad,

Se requiere la garantia de utilizacion de metodologias y mejores practicas internacionales en materia de
creackon de contenidos para la formacios y el aprendizeje, asi coma la referencis a ectandares de
carnpelensis digital con reconocimients intetnagional,

HONES DE LOS PARTICIPA?

El participa e deterd cumplir con lo siguiente:

- Deberd presentar en su prapuesta copls simple que demuectre gque cuenta por ko menas ran wna
persona certificada en ceeacidn de cursos en plataformas educativas digitales,

- Debera presentar e su propuesta copia simple que demuestre que cuenta por ko menos cen una
persona centificada como formador y/o educador en el uso de harramientas digitales,

- Deberd presentar carta compromiso gué los servicos por desarrollar deberdn ser en coardinacion
y comunicaciton con el solicitante para garantizar el adecuado cumplimiento de los criterios del proyecto.

- Bl participante deberd presentar carta compromisa de & anﬁmmmama&?im
derechos sohre los contenidos a propiedad del Gabiero det ks ms}ﬂ Spebigesn, -

- Debera presentar 86 sy peopuesta CV empresarial el il eﬂabﬁfezca LORTET

n -éﬁ'p;eﬂq?ﬂ(;lafi‘?ﬂ
: :
progecios similares al solictado, ]

8. ENTREGABLES -

AT_W2 4des
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H

& Diseho del programa de 5 cuisas prosenciabes de Inclusidn Digralde 2h cada uno: manua
diel instractot en dighal y presentacion digital de apoyo para cadd eiian. e rERR

B, Diseho dei programs de & curses #n linea de liclusién Digitel de 3K Eada Une! eantinido - < e
didactico de 5 cursos en version digital con material de apove com abgunos infograficss,
actaddades, lecturas, referencias g videos complementarios desarrolistog por teries o,

palte otvny
L. Cowstancias digitales de formacion de insirusiores en sesiones virtuales.
[ Reporte sobre gl servicio de gestadn v adminuitracion de plataforma
£ Memons tecnica de i plataforma en linga.

BEL REQUERINMIENTO -

Responsable de eloborer el requetimiento o Responsabie de autorizar el requerimients i
tambre: Adriana Aveves Fernander - | Nombre: Yuiee Moreno Sanchez
Puesto: Directors de Inclusstn Digital i | Puesto: Directors General de Visculagion e Incluzion
. Digital .
e-mail: sdrians sceves@|alisco gob mx e mail yenive.moreno@;jalisco.gob. mx
Fecha: 17deluniode | Tel /et 3B1BZ8OD | | Fecha: 17 de Junio de 2020 | Tel jext. 38182800
2020
- Fiema: Firma:
T ; : e

 dias 3 partir del sello de vafidacion

AT W2 Sde5

NOTA: LA FALTA DE CUALQUIER DOCUMENTO SOLICITADO EN LA PROPUESTA SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION DE LA MISMA

Péagina 20 de 36



PROGRESIVO 02

. Jadiscs

¢ ™ Coordinacion General de Innovacién Gubernamental. .
< Servicio de Consultoria para Evaluacion de Alfsahetizacin Digital

-

Jalsco Digital Estrategia de! pobierna de Jalisco para Incrementar la
competividad & través de la innovacion digital.

Servidores Pablos Personas gue desempefian un empleo, cargo o com(sidn de
cualguier tipo &n la administracidn pablica.

DHGCOM | Marco Europeo para las competencias digitales

TIC Tecnologias de 13 Informacién v de fa Comunicacion

2. ANTECEDENT:

La agenda de ta Direccion de Inclusian Digital Estatal contiene proyectos estratégicns que buscan desarrollar
haceres y saberes para aprovechar al maximo el uso de fas TIC en beneficio de nuestras actividades cotidianas;
s dedir, utilizar las TIC para crear bienestar, prosperidad y competitividad, Para lograr un "Jalisco Digital” se
tiene el compromiso de bacer un estado accesible e inchuyente digitaimente, transformandolo tecnoiogicamente
v logrando [y adopeidn digital con constante capacitacion pars mejorar las habilidades en el uso de las TIC.

Unur de los principales compromisos de la Estrategia de nclusién Digital es garantizar la adquisicioh v desarrollo
de habilidades digitales en los servidores publicos del Estado, medlante capacitaciones, talleres y cursos que
propicien el usa responsable de ias tecnoiogias de la infarmacién como también de las herramientas digitales
Gubernamentales. De esta forma, se busce desartollar habilidsdes y competencias digitales en los servidores
publicos que tes permitan insertarse de maners efectiva en el mercado laberal, y contribuir con los procesos de
gobernanga, potenciar los aprendizajes e impulsar fa simplificacion de los procesos administrativos. El peimers
paso para mejorar es medir, y actualmente no se conoce el nivel de habilidades y conocimientos digitales que
tisnen los servidores publicos en el estado, nl se tiene una waiuacl&wm;ammmﬂow R

1

6 T
L d VL TR F fong o p i

L Fo4 NAE Lotbd R L T OO B EE 0 ¢ S |

! | ;
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Enla sctualidad no se conoce ¢l nhvel de Babilidades y conocimientos que tieneps os ‘segwkdarg;' publicos e los
diferentes niveles de i organizacién, y no se puede plantear una estrategia ded pacitacion pam &qg%?tf‘aﬁ%‘éﬁ
fa -
transtormacion digital, sin partir del estado actual y los requerimientos especfficos de cada servidor publico.

La Direceion de Inclusion Digital de a Coordinacidn Ganeral de Innovacian Gubernamental, tiene interés en
implementar un estudio de habilidades digitales en los servidores pablicos de laliceo pita conpcer el nivel de
desempeio de las competencias digitales, para que al mismo tiefnpo permia crear una esteategia de nivelacicn
y aprendizaie para lodos los servidores pubilicos del estado,

En un mundo cada ver mas glabalizade, los servidores pablicos de cualquier parte del mundo deben contar ron
las

rompetencias digitales necesarias para poderse insertar en 12 economia de 1a iformacidn. La Unién Europea
reconocid que ks competencia digital es una de las B competencias clave para ef aprendizaje a le igrgo de s vida
v la inclusian, por ello desarrotld Marco Europeo De Competencias Digitales (MGCOMP], donde parte de las
competencias dighates basicas que todo cludadano debe de tener para inchuirse en ia economis digital, para ko
cual contempla el proceso que parte desde la formacion bisica del cludadano y de todos los invtlucrados en et

proceso {formacion, organizaciones pablicas y funcionarios y tomadores de decisipres; terminando en la
inchusion del ciudadano en actividades productivas.

Bl estudio de Competencias Digitales orientado para organizaciones, funcionarios publicos y tomadores de
decisiones estd arganizady én los dmbitos de:

Practicas de liderargo v gobernanza.

Practicas de formacion.

Desarrollo Profesional.

Practicas de evaluacion.

Contenido digital,

Colaboracion y networking.

infraestruciura,

el ol

abiidads y

Estos ambitos agrupan 74 competencias especificas descritas en|

artitudes, que una persana dehe de tenar para consideray : ,,m,jiémmné A
ello, establece 8 niveles de desempefio para cada una de gs1as of mmﬂf"ﬁsﬂ e
LRI
VALIDACTAN TECNIGA |
R oiom nEeRA T i J
™
M Zde5
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4,

1L implementar un estudio de alfabetlzacion digital con informacitn de $365 servidores publicos del estado
de Jalisto, donde se evalie e nivel de competencias v habilidades digitales en cada servidor péblico.

2. Entregar una certification digital o fisica a los 9,365 servidores pablicos evaluados.
3. Entregar un reporte individual a cada servidor publico con 4us resultados y un repotie general con los
resultados de los 9365 servidores piblicos, donde se especifique €l nivel de desempefio en cada ambito de

competencias.

4. Implementar una apiicacion eficiente, sustentable y medible de diagnésticos de competenciss digitabes
para servidores publicos.

5. Habilitar los diagndsticos digitales para los 3,365 Tunclonarios publicos, desde los navegadares WEB mids
whilizados, asi como 4 través de dispositives moviles.

& Contar con servicio de mantenimiento de plataforms dighal, actualizacion de diagndsticos y generacitn de
rriEvg Lonterido,

5. REQUERIMIENTD

1. Disefar e implementar un estudio de sifabetizacion digital en los servidores pablicos, mediante una
plataforma en linea, que evalie el nivel de desempefio de las competenclas digitales de 9 365 servidores
publicos del Estada de Jalisco, coma parte del Marco Europeo de Competencias Digitales orientado pars
organizaciones y tomadores de decisiones gue contemple 74 competenclas. £5tas competencias conforman los
ambites de:
1. Préctices de liderazgo y gobernanza.
I, Pratcticas de formacion.
Desarrolle Profesional.
Practicas de evaluacion.
Contenido digital,
Colaboracion v networking,
Infragstructura.

e

,,,,, S35 e

Bﬁwim whﬁlcﬂ, yun mmmra! para
ﬁnﬁﬂ@ﬁé especifigue ol nivel de desempefia del
mﬁﬂ 0 espet‘:mnzadn entads uno de log dmbitos

;!} a % f\{ﬁﬂv“\.

2. Entregar repories de resultados obtenidas para maﬁ ;
conocer el promedio de los servidores publicos partfm
servidor publico y se clasifique como basico, merfa
the

“T':é“:ﬁg

g p—

x' ,f‘
E.

AT V2

Pagina 23 de 36



ctrm‘ﬁét‘encias. Los resultados de is evaluaritn de competencias digitales, debe e«ggifiar‘%f f_ﬂ‘ftnﬁ!&i y areas
de mejora para la capacitacién y el desarrolio de estas competenclas. e ey

SRS 4 TR T

3. Disponer de una plataforma digital para ia realizacidn del estudio de alfsbetizacién, que permita el trabajo a
distancia de los funcionarios piblicos, que considere los tiguientes elementss:

& Aplicacidn totalmente en linea de manera compatible con ios navegatores WEE mas populares, para que

¢l funcionario pablico conteste el diagnistico de aifabetizacion digita.

& Registe de wsuanos y creacion de perfil individual para su sppuimieno.
Aplicacion de evaluaciones individuates por grupo de competenciss cigitales para funciananos publicos.
s Generacion de reportes globales de la evaluacion, con Ja descripcidn del rendimiento y puntuacion en

cada ambito de competencias pars funcionatias publicos.

s Configuracidin de eviluaciones pars determingr numero de intentos por usuario y Hempd pars contestar
I evalustion,
instrucciones para la implementacion de diagndsticos en sitic y corecto uso de la plataforma.
Pisponibilidad para iniclar smplementacion una vez firmado e contrato.

*

£l proveedor participante deberd proporcionar una garantia de funcionamiento de plataforma durante el yso
de la plataforma para 9.365 usuarios en e 20720,

7. DBLUGACIONES DE LOS PARTICIPANTES

3. AnExar a 4 propessta de ficha téonica de los servicios propuestos, que permita verificar el cumplimiento de
Ins requerimientos v especificaciones téenicas con base en la convocatoria; 1 ficha técnica se debe presentar
en papel membretads del proveedor.

2. [l proveedor deberd presentar, por escrito en hoja membretada, bajo protesta de decir la verdad y fimada
por el representante legal de la empresa, la designacién de un lider de provecto, responsable de la eoordinacién
y supervisién del mantenimiento requerido par la piataforma, asl como proporcionar su nemerc de

teitfono pars su localizacidn

3, Bl proveedor deberd presentar, #n hoja membretada, bajo protesta de decir 1a verdad v firmada por el
representante iegal de la empresa, donde manifleste que cuenta con la plataforms pars proporcionar los
servicios solickadas.

4, Entregar resuftados de la implementacion & mas tardar el 30 de diciembre de 2020,

5. EI proveedor deberd presentar en su propuesta garantia porfel rite donde garantice el funclonamiento de la
plataforma durante €l uso de 1a misma por Jos 9,365 usuariy p partie de la Tema del contrato has 30 de
diciembre del 2020. i Tyl i B !

4l esthblerca ?wr%ng cﬁﬁ%n%néﬁb en peﬁgrec{as
i = J gl ;

6. Deberd presentar en su propuesta OV empresarial el ¢
similares al splicitado )

AT_V2 ¥
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©

Reporte general pon 105 resulados de hasta 9,365 diagnasticos aplicados.

Hasta 8,365 reportes iadividuaies con los resultsdos de cada servidor publico diagnosticada,
Acceso a servicio de monitorea de adopcidn de instrumento de diagnostico.

Documento para instrucciones de implementacion del disgndstico de alfabetizacian dightal para
servidores publicos.

* % & 9

_Responsable de elaborar el requerimiento Responsable de autorizar el requerimiento

Nombre: Adriana Aceves Fernandez Nambre: Yunve Moteno Sanchez
Puesto; Directora de incleskin Digital Puesto: Directora Generat de Vinculacion e Inclusion

- Digital
e-mail: adriana sreves@ioliscn gob. o | e-mail; yunive mareno@@jaliscr.gol ik
Fecha: 17 de lunis de Tel. fext, 30382800 Fecha: 17 de Juno de 2020 | Tet Jext. 38182800
2020 :

¥ E

Firma: . - Firma:

g

&)
551
Vigencia del documento: 60 dias a pa inE

AT_v2 Sdel
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ANEXO 2

LICITACION PUBLICA LOCAL LPL 0189/2020
SINCONCURRENCIA DEL COMITE

“CONTRATACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIAS DIGITALES PARA LA DIRECCION DE INCLUSION DIGITAL DE LA JEFATURA DE GABINETE”

Guadalajara Jalisco,a ___de de 2020.
Lic. Luis Arturo Lopez Sahagun
Director General de Abastecimientos
PRESENTE.
(PROPUESTA TECNICA)
Progresivo Cantidad Unidad de Articulo Descripcion Entregables y demas
Medida ) caracteristicas
CONSULTORIAEN
INFORMATICA, DISENO
DE CONTENIDOS DE
01 1 SERVICIO FORMACION A TRAVES
DE UNA PLATAFORMA
PARA INCLUSIGN
DIGITAL
CONSULTORIA PARA
EVALUACION DE
02 1 SERYICID ALFABETIZACION
DIGITAL

NOTA: Se debera realizar el desglose a detalle del anexo técnico (Especificaciones) cumpliendo con lo requerido en el mismo en formato
libre.

TIEMPO DE ENTREGA:
(Debers especificar si son dias habiles y naturales, considerando los tiempos reales de entrega y fechas especificas).

En caso de ser adjudicado proporcionaré servicios en los términos y condiciones del presente anexo, la orden de compra y/o contrato, la
convocatoria y las modificaciones que se deriven de las aclaraciones del presente procedimiento.

Seré responsable por los defectos, vicios ocultos o falta de calidad en general de los servicios por cualquier otro incumplimiento en que
puedan incurrir en los términos de la orden de compra y/o contrato. La garantia para el equipo de computo sera por 12 meses.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Participante o Representante Legal del mismo.
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ANEXO 3

LICITACION PUBLICA LOCAL LPL 0189/2020
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“CONTRATACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIAS DIGITALES PARA LA DIRECCION DE INCLUSION DIGITAL DE LA JEFATURA DE GABINETE”

Guadalajara Jalisco,a___de del 2020.

Lic. Luis Arturo Lépez Sahagun
Director General de Abastecimientos
PRESENTE.

PROPUESTA ECONOMICA

Progresivo | Cantidad Unidad Articulo Descripcion Entregablesy Precio Unitario | Importe
de demas
Medida caracteristicas

CONSULTORIA EN
INFORMATICA,
DISENO DE
CONTENIDOS DE

01 1 SERVICIO FORMACION A
TRAVES DE UNA
PLATAFORMA
PARA INCLUSION
DIGITAL

CONSULTORIA
PARA EVALUACION
02 1 SERVICIO DE
ALFABETIZACION

DIGITAL

SUBTOTAL

IVA

TOTAL

CANTIDAD CON LETRA:

TIEMPO DE ENTREGA:
(Debera especificar si son dias habiles y naturales, considerando los tiempos reales de entrega y fechas especificas).

CONDICIONES DE PAGO:
(De solicitar pagos parciales, debera especificar el monto de cada parcialidad contra entrega y entera satisfaccién de la dependencia).

Declaro bajo protesta de decir verdad que los precios cotizados son bajo la condicién de precios fijos hasta la total prestacion de los servicios
o entrega de los bienes.

Manifiesto que los precios cotizados en la presente propuesta, seran los mismos en caso de que la Direccidn General de Abastecimientos
opte por realizar ajustes al momento de adjudicar de forma parcial los bienes o servicios objeto de este proceso de adquisicién.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Participante
o Representante Legal del mismo.
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ANEXO 4

LICITACION PUBLICA LOCAL LPL 0189/2020
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“CONTRATACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIAS DIGITALES PARA LA DIRECCION DE INCLUSION DIGITAL DE LA JEFATURA DE GABINETE”

CARTA DE PROPOSICION

Guadalajara Jalisco,a ____de del 2020.

Lic. Luis Arturo Lépez Sahagun
Director General de Abastecimientos
PRESENTE.

En atencion al procedimiento de LICITACION PUBLICA LOCAL LPL 0189/2020 Sin Concurrencia del Comité relativo a la “CONTRATACION DE
SERVICIOS DE CONSULTORIAS DIGITALES PARA LA DIRECCION DE INCLUSION DIGITAL DE LA JEFATURA DE GABINETE”. (En lo subsecuente
“a| proceso de adquisicion”), el suscrito (nombre del firmante) en mi calidad de Representante Legal de (Nombre del Participante), manifiesto
bajo protesta de decir verdad que:

1.

10.

Que cuento con facultades suficientes para suscribir la propuesta en el presente procedimiento de adjudicacion, asi como para la firma
y presentacién de los documentos y el contrato que se deriven de éste, a nombre y representacion de (Persona Fisica o Juridica). Asi
mismo, manifiesto que cuento con nimero de proveedor (XXXXXXXXXXXX) y con Registro Federal de Contribuyentes (XXXXXXXXX), y en
su caso me comprometo a realizar los tramites de registro y actualizacion ante el Padrén de Proveedores en los términos sefialados en
las presentes Bases, para la firma del contrato que llegare a celebrarse en caso de resultar adjudicado.

Que mi representada sefiala (o “que sefalo”) como domicilio para todos los efectos legales a gue haya lugar la finca marcada con el
ntimero xx de la calle xx, de la colonia XXXXXXXXXXXXX, de la ciudad de xx, C.P. XXXXX, teléfono xx, fax xx y correo electronico XXXXXX.

Que he leido, revisado y analizado con detalle todas las condiciones de las Bases del presente proceso de adjudicacion, las
especificaciones correspondientesy el juego de Anexos que me fueron proporcionados por la Secretaria de Administracion del Gobierno
de Jalisco, obligdndome a cumplir con lo estipulado en cada uno de ellos y/o acatar las aclaraciones realizadas por las areas técnicas del
presente procedimiento.

Que mi representante entregara (o “Que entregaré”) los bienes y/o servicios a que se refiere el presente Procedimiento de Licitacion
de acuerdo con las especificaciones y condiciones requeridas en las Bases de este proceso de adjudicacion, con los precios unitarios
sefialados en mi propuesta econémica.

Que se han formulado cuidadosamente todos y cada uno de los precios unitarios que se proponen, tomando en consideracion las
circunstancias previsibles que puedan influir sobre ellos. Dichos precios se presentan en moneda nacional e incluyen todos los cargos
directos e indirectos que se originen en la elaboracion de los bienes y/o servicios hasta su recepcion total por parte del Gobierno del
Estado.

Manifiesto que los precios cotizados en la presente propuesta, serdn los mismos en caso de que la Direccion General de Abastecimientos
opte por realizar ajustes al momento de adjudicar de forma parcial los bienes o servicios objeto de este proceso de adquisicion.

En caso de resultar favorecidos, nos comprometemos (O “me comprometeré) a firmar el contrato en los términos sefialados en las Bases
del presente procedimiento de adjudicacidon.

Que mi representante no se encuentra (o “Que no me encuentro”) en alguno de los supuestos del articulo 52 de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, y tampoco en las situaciones
previstas para la DESCALIFICACION DE LOS PARTICIPANTES que se indican en las Bases del presente proceso de adjudicacion.

Mi representada sefiala (o “Que sefialo”) como domicilio para todos los efectos legales a que haya lugar la finca marcada con el nimero

de la calle de lacolonia ____, de la ciudad de , Estado _ C.P. , teléfono fax y correo
electrdnico @ ; solicitéandoles y manifestando mi conformidad de que todas las notificaciones que se tengan que
practicar y aun las personales, se me hagan por correc electrnico en la cuenta anteriormente sefialada, sujetdndome a lo que
establecen los articulos 106 y 107 del Cédigo de Procedimientos Civiles del Estado de Jalisco, aplicado supletoriamente, para que la
autoridad estatal lleve a cabo las notificaciones correspondientes.

Que por mi o a través de interpésita persona, me abstendré de adoptar conductas, para que los servidores publicos, induzcan o alteren
las evaluaciones de las cotizaciones, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con
relacién a los demas Oferentes.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Participante o Representante Legal del mismo
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ANEXO 5

LICITACION PUBLICA LOCAL LPL 0189/2020
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“CONTRATACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIAS DIGITALES PARA LA DIRECCION DE INCLUSION DIGITAL DE LA JEFATURA DE GABINETE”
Guadalajara Jalisco,a ___de del 2020.
ACREDITACION
Lic. Luis Arturo Lépez Sahagun

Director General de Abastecimientos
PRESENTE.

Yo, (nombre), manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aguf asentados son ciertos y han sido verificados, manifiesto que no
me encuentro inhabilitade por resolucién de autoridad competente alguno, asi como que cuento con facultades suficientes para suscribir la
cotizacién y comprometerme en el Procedimiento de LICITACION PUBLICA LOCAL LPL 0189/2020 Sin Concurrencia del Comité, asi como
con los documentos que se deriven de éste, a nombre y representacién de {persona fisica o moral).

Nombre del Licitante :

No. de Registro del RUPC (en caso de contar con él)

No. de Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio: (Calle, Numero exterior-interior, Colonia, Codigo Postal)

Municipio o Delegacion: Entidad Federativa:

Teléfono (s): l Fax: Correo Electronico:

Objeto Social: tal y como aparece en el acta constitutiva (persona moral) o actividad preponderante (persona fisica)

Para Personas Morales:
Numero de Escritura Publica: (Acta Constitutiva y, de haberlas, sus reformas y modificaciones)
Fecha y lugar de expedicion:
Nombre del Fedatario Publico, mencionando si es Titular o Suplente:
Fecha de inscripcidn en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio:
Tomo: Libro: Agregado con numero al Apéndice:

*NOTA: En caso de que hubiere modificaciones al Acta Constitutiva (cambio de razén social, de domicilio fiscal, de giro o actividad, etc.), debera
mencionar los datos anteriores que correspondan a dicha modificacién y la referencia de la causa de la misma.

Para Persongs Fisicas:
Numero de folio de la Credencial de Elector:

Para Personas Morales o Fisicas que comparezcan a trovés de Apoderado, mediante Poder General o Especial para Actos de
Administracion o de Dominio.
Numero de Escritura Publica:

P
o Tipo de poder:
D Nombre del Fedatario Publico, mencionando si es Titular o Suplente:
£ Lugar y fecha de expedicién:
Fecha de inscripcién en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio:
R : P B
Tomo: Libro: Agregado con niimero al Apéndice:
ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante o Representante Legal

Pagina 29 de 36



ANEXO 6

LICITACION PUBLICA LOCAL LPL 0189/2020
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“CONTRATACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIAS DIGITALES PARA LA DIRECCION DE INCLUSION DIGITAL DE LA JEFATURA DE GABINETE”

DECLARACION DE INTEGRIDAD Y NO COLUSION DE PROVEEDORES.

Guadalajara Jalisco,a ___de del 2020.

Lic. Luis Arturo Lopez Sahagun
Director General de Abastecimientos
PRESENTE.

En cumplimiento con los requisitos establecidos en el presente Proceso de Adquisicidn para la LICITACION PUBLICA LOCAL LPL0167/202 Sin
Concurrencia del Comité relativa a la “CONTRATACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIAS DIGITALES PARA LA DIRECCION DE INCLUSION
DIGITAL DE LA JEFATURA DE GABINETE”, por medio del presente manifiesto bajo protesta de decir verdad que por si mismos o a través de
interpdsita persona, el proveedor (persona fisica e moral), a quien represento, se abstendra de adoptar conductas, para que los servidores
publicos de la Direccién General de Abastecimientos de la Secretaria de Administracion y/o la Unidad Centralizada de Compras, induzcan o
alteren la evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con
relacion a los demas participantes, asi como |a celebracidn de acuerdos colusarios.

A su vez manifiesto no encontrarme dentro de los supuestos establecidos en el articulo 52 de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 7

LICITACION PUBLICA LOCAL LPL 0189/2020
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“CONTRATACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIAS DIGITALES PARA LA DIRECCION DE INCLUSION DIGITAL DE LA JEFATURA DE GABINETE”

ESTRATIFICACION

Guadalajara Jalisco,a _ de del 2020. (1)

Lic. Luis Arturo Lépez Sahagun
Director General de Abastecimientos
PRESENTE.

Me refiero al procedimiento de LICITACION PUBLICA LOCAL LPL 0189/202 Sin Concurrencia del Comité, en el que mi representada, la
empresa (2) , participa a través de la presente proposicion.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el numeral 1 del articulo 68 de |a Ley, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
que mi representada esta constituida conforme a las leyes mexicanas, con Registro Federal de Contribuyentes (3) R
asimismo que considerando los criterios (sector, nlimero total de trabajadores y ventas anuales) establecidos en el Acuerdo por el que se
establece la estratificacion de las micro, pequefias y medianas empresas, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de junio de
2009, mi representada tiene un Tope Maximo Combinado de (4) , con base en lo cual se estratifica como una empresa

(5)

De igual forma, declaro que la presente manifestacién la hago teniendo pleno conocimiento de que la omisién, simulacién o presentacion
de informacion falsa, son infracciones previstas por los articulos 116, 117 y 118 de la Ley y los diversos numerales 155 al 161 de su
Reglamento, asi como los articulos 69 y 81 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas de aplicacion supletoria.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal

Llenar los campos conforme aplique tomando en cuenta los rangos previstos en el Acuerdo antes mencionado.

1 Sefialar la fecha de suscripcién del documento.

2 Anotar el nombre, razén social o denominacién del licitante.

3 Indicar el Registro Federal de Contribuyentes del licitante.

4 Sefialar el nimero que resulte de la aplicacidn de la expresion: Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) x10% + (Ventas

anuales en millones de pesos) x 90%. Para tales efectos puede utilizar la calculadora MIPyMES disponible en la pagina
http://www.comprasdegobierno.gob.mx/calculadora

Para el concepto “Trabajadores”, utilizar el total de los trabajadores con los que cuenta la empresa a la fecha de la emisidn de
la manifestacion.

Para el concepto “ventas anuales”, utilizar los datos conforme al reporte de su ejercicio fiscal correspondiente a la dltima
declaracién anual de impuestos federales, expresados en millones de pesos.

5 Sefialar el tamafio de la empresa (Micro, Pequefia o Mediana), conforme al resultado de la operacidn sefialada en el numeral
anterior.
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ANEXO 8

LICITACION PUBLICA LOCAL LPL0189/2020
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“CONTRATACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIAS DIGITALES PARA LA DIRECCION DE INCLUSION DIGITAL DE LA JEFATURA DE GABINETE”

ARTICULO 32-D

Guadalajara Jalisco,a ___de __ del 2020.

Luis Arturo Lopez Sahagun
Director General de Abastecimientos
PRESENTE.

Nombre completo), en mi caracter de Representante Legal de la empresa (Nombre de la Empresa), manifiesto estar al corriente
de con mis obligaciones fiscales, por lo que anexo la Constancia de opinidn positiva del cumplimiento de obligaciones Fiscales,
documento vigente expedido por el Servicio de Administracién Tributaria, conforme a lo estahlecido en el articulo 32-D, del
Cédigo Fiscal de la Federacion.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 9

LICITACION PUBLICA LOCAL LPL 0189/2020
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“CONTRATACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIAS DIGITALES PARA LA DIRECCION DE INCLUSION DIGITAL DE LA JEFATURA DE GABINETE”

Cumplimiento obligaciones IMSS

Guadalajara Jalisco,a __ de del 2020.

Lic. Luis Arturo Lopez Sahagiin
Director General de Abastecimientos
PRESENTE.

(Nombre completo), en mi cardcter de Representante Legal de la empresa (Nombre de la Empresa), manifiesto estar al
corriente de mis obligaciones fiscales en materia de Seguridad Social, por lo que anexo la Constancia de opinidn positiva de
cumplimiento de obligaciones en materia de Seguridad Social, documento vigente expedido por el Instituto Mexicano del
Seguro Social, de conformidad al acuerdo acdo.sal.hct.101214/281.p.dir, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el dia
27 de febrero de 2015.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal

Pégina 33 de 36



ANEXO 10

LICITACION PUBLICA LOCAL LPL 0189/2020
SINCONCURRENCIA DEL COMITE

“CONTRATACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIAS DIGITALES PARA LA DIRECCION DE INCLUSION DIGITAL DE LA JEFATURA DE GABINETE”

IDENTIFICACION VIGENTE DE LA PERSONA FISICA O DEL REPRESENTANTE LEGAL
DE LA PERSONA MORAL QUE FIRMA LA PROPOSICION.

Guadalajara Jalisco,a ___de ___ del 2020.

ANVERSO

REVERSO

NomBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL
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ANEXO 11

LICITACION PUBLICA LOCAL LPL 0189/2020
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“CONTRATACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIAS DIGITALES PARA LA DIRECCION DE INCLUSION DIGITAL DE LA JEFATURA DE GABINETE”

MANIFESTACION DE ESTAR AL CORRIENTE EN MIS OBLIGACIONES PATRONALES Y TRIBUTARIAS.

Guadalajara Jalisco, a __de del 2020.

Lic. Luis Arturo Lépez Sahagun
Director General de Abastecimientos
PRESENTE.

En cumplimiento con los requisitos establecidos en el presente Proceso de Adquisicidon para la LICITACION PUBLICA LOCAL LPL 0189/202 Sin
Concurrencia del Comité “CONTRATACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIAS DIGITALES PARA LA DIRECCION DE INCLUSION DIGITAL DE LA
JEFATURA DE GABINETE", por medio del presente manifiesto bajo protesta de decir verdad a la Secretaria de Administracion , que el
proveedor (persona fisica 0 moral), a quien represento, esta al corriente en sus obligaciones patronales como son: el pago de cuotas de
seguridad social, del Instituto del Fondo Nacional para la Vivienda de los Trabajadores, asi como todas las obligaciones laborales y tributarias
a que estoy obligado.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
0 Representante Legal
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ANEXO 12

TEXTO DE LA FIANZA DEL 10% DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

(NOMBRE_DE LA AFIANZADORA), EN EL EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE ME OTORGA EL GOBIERNO FEDERAL A TRAVES DE LA
SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 11 y 36 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y
DE FIANZAS, ME CONSTITUYO FIADORA POR LA SUMA DE $ (CANTIDAD CON NUMERO) (CANTIDAD CON LETRA) A FAVOR DE LA
SECRETARIA DE LA HACIENDA PUBLICA CON DOMICILIO EN CALLE PEDRO MORENO 281, COL. CENTRO, C.P. 44100, GUADALAJARA, JALISCO,
A EFECTO DE:

GARANTIZAR POR (NOMBRE DEL PROVEEDOR) CON DOMICILIO EN ___COLONIA __ CIUDAD __ ELFIELY EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS
Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS EN EL CONTRATO NUMERO {ANOTAR EL NUMERO) , DE FECHA ;
CELEBRADO ENTRE NUESTRO FIADO Y EL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO, CON UN IMPORTE TOTAL DE S

ESTA FIANZA ESTARA EN VIGOR POR 12 MESES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DEL CONTRATO.

ADICIONALMENTE ESTA FIANZA PODRA SER EXIGIBLE EN CUALQUIER TIEMPO PARA GARANTIZAR LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO, BASES
Y/O CONVOCATORIA DEL PROCESO QUE LE DIERON ORIGEN, Y/O LA BUENA CALIDAD EN GENERAL DE LOS BIENES Y SERVICIOS, CUANDO SEAN
DE CARACTERISTICAS INFERIORES A LAS SOLICITADAS EN LAS BASES Y/O CONVOCATORIA DEL PROCESO DE ADQUISICION ANTERIORMENTE
SENALADO Y/O CUANDO DIFIERAN EN PERJUICIO DE LA SECRETARIA Y/O LA DEPENDENCIA, AS{ COMO LA REPARACION DE LOS DEFECTOS Y
VICIOS OCULTOS, DAROS Y PERJUICIOS QUE PUDIEREN APARECER Y QUE SEAN IMPUTABLES A NUESTRO FIADO CON MOTIVO DE LA
CONTRATACION QUE SE MENCIONA Y SOLO PODRA SER CANCELADA CON LA PRESENTACION DE SU ORIGINALPOR PARTE DE NUESTRO FIADO.

IGUALMENTE, EN EL CASO QUE SE OTORGUE PRORROGA AL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, ASI COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE
JUICIOS, RECURSOS O INCONFORMIDADES DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS CONTRATADOS ESTA FIANZA CONTINUARA VIGENTE HASTA SU
TOTAL RESOLUCION.

EN CASO DE QUE LA PRESENTE FIANZA SE HAGA EXIGIBLE, LA AFIANZADORA Y EL FIADO ACEPTAN EXPRESAMENTE SOMETERSE AL
PROCEDIMIENTO DE EJECUCION ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 279, 280, 281, 282, 283 Y 178 ¥ DEMAS RELATIVOS DE LA LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS EN VIGOR, PARA LA EFECTIVIDAD DE LAS FIANZAS, AUN PARA EL CASO DE QUE PROCEDA EL COBRO
DE INTERESES, CON MOTIVO DEL PAGO EXTEMPORANEO DEL IMPORTE DE LA POLIZA DE FIANZA REQUERIDA ACEPTANDO SOMETERSE A LA
COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES DEL PRIMER PARTIDO JUDICIAL DEL ESTADO DE JALISCO, RENUNCIANDO A LOS TRIBUNALES QUE POR
RAZON DE SU DOMICILIO PRESENTE O FUTURO, LES PUDIERA CORRESPONDER.

EL INCUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION GARANTIZADA SE ACREDITARA ACOMPANANDO A SU ESCRITO DE RECLAMACION LOS
DOCUMENTOS QUE COMPRUEBEN LA EXISTENCIA Y EXIGIBILIDAD DE LA OBLIGACION GARANTIZADA EN TERMINOS DEL ART. 279 DE LA LEY,
CON INDEPENDENCIA DE LO ANTERIOR, LA INSTITUCION TENDRA DERECHO A SOLICITAR AL BENEFICIARIO TODO TIPO DE INFORMACION O
DOCUMENTACION QUE SEA NECESARIA RELACIONADA CON LA FIANZA MOTIVO DE LA RECLAMACION EN TERMINOS DEL MISMO NUMERAL.
FIN DEL TEXTO.
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