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De conformidad con lo previsto por el articulo 134 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, el articulo 19, apartado 1,fraccidn XI de la Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo del Estado de
Jalisco, asi como lo sefialado por el articulo 1, 2 fraccién IX, 3 fraccion XXXI, XXXVI y LIX, 9, fraccién Il, 20,
fraccion |y 21 del Reglamento interno de la Secretaria de Administracidn, articulos 1, 2, 3, 4, 5, 23, 24,
31, 34, 35, 47, 55, apartado 1, fraccién I, 59, 63, 69, 72, y demas relativos de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacidon de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, y los
articulos 1, 3, 4 y demas aplicables de su Reglamento; la Secretaria de Administracion del Poder Ejecutivo
del Estado, en coordinacion con su Direccion General de Abastecimientos, constituidas en Unidad
Centralizada de Compras, ubicadas en Prolongacién Avenida Alcalde nimero 1221, Colonia Miraflores,
Zona Centro, C.P. 44270, en la ciudad de Guadalajara, Jalisco; CONVOCA a las personas fisicas y/o juridicas
interesadas en participar en el procedimiento de contrataciéon mediante LICITACION PUBLICA LOCAL,
LPL185/2020 con Concurrencia del Comité para la “POLIZA DE MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE
LA INFRAESTRUCTURA CISCO”, en lo subsecuente “Proceso de Adquisicion”, el cual se llevara a cabo con
Recurso ESTATAL, del Ejercicio 2020 y de conformidad a lo establecido en las siguientes:

BASES

Para los fines de estas “BASES”, se entendera por:

Es el llamado a los interesados a participar en determinado
“BASES” (o)

procedimiento de adquisiciones o enajenacién, que contiene las
“CONVOCATORIA”

condiciones y requisitos de participacion.

Comité de Adquisiciones de la Administracion Publica Centralizada del

“COMITE”
Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco

Organo de Control del Gobierno del Estado de Jalisco, con domicilio en
“CONTRALORIA” Av. Ignacio L. Vallarta numero 1252, Col. Americana. Teléfono 01-
(33)1543-9470
Instrumento Juridico mediante el cual las partes se comprometen
reciprocamente a respetar y cumplir la voluntad expresa de las mismas.

“CONTRATO”

El ente publico que a través del area requirente y la unidad centralizada
“CONVOCANTE” de compras, tramita los procedimientos de adquisicién y enajenacion de
bienes en los términos de la “LEY”.

“DEPENDENCIA
SECRETARIA DE HACIENDA
REQUIRENTE”
“DIRECCION o -
Direccidn General de Abastecimientos.
GENERAL”
. Direccion de Comité de Adquisiciones y Enajenaciones de la Secretaria
“DIRECCION”

Administracion

“DOMICILIO” Dentro de las instalaciones de la Secretaria de Administracion, inmueble
ubicado en Prolongacion Avenida Alcalde No. 1221, Col. Miraflores,
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Guadalajara, Jalisco, (ingreso opcional por puerta posterior de Av.
Magisterio s/n)
LT Documento emitido por el “COMITE” mediante el cual, una vez
y realizados los andlisis correspondientes respecto de las propuestas
“RESOLUCION” -~ —
presentadas, se establece el o los licitantes adjudicados de cada proceso
“ILV.A.” Impuesto al Valor Agregado.
“ Ey” Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de
Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.
“PARTICIPANTE” O Persona Fisica o Juridica que presenta propuesta en el proceso de
“LICITANTE” adquisicion.
“PROPUESTA” O . :
P La propuesta técnica y econdmica que presenten los “PARTICIPANTES”
“PROPOSICION”
“PROVEEDOR” O “PARTICIPANTE” Adjudicado o que cuenta con registro vigente en el
“CONTRATISTA” RUPC
Reglamento de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
“REGLAMENTO” ., . . I
Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.
“RUPC” Registro Estatal Unico de proveedores y Contratistas del Estado de
Jalisco.
“SECG” Sistema Estatal de Compras Gubernamentales.
“SECRETARIA” Secretaria Administracion.
“UNIDAD La unidad administrativa responsable de las adquisiciones, enajenaciones
CENTRALIZADA DE o arrendamientos de bienes y la contratacidn de los servicios de los entes
COMPRAS” publicos.
“VENTANILLA Ventanilla ubicada dentro del domicilio, en donde los proveedores
UNICA DE podran entregar y recibir documentos, solicitar informes o realizar
PROVEEDORES” tramites.
Sl i
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(ACTOS)
ACTO PERIODO O DIA HORA LUGAR
A partir de
Publicacidn de 04 de Septiembre de | 2 e Portal de Compras
as 15:
“CONVOCATORIA” /”BASES” 2020 h Jalisco y/o el SECG.
oras
De manera fisica en la
) Direccion del Comité
. 07 de Septiembre de Hasta las o
Recepcion de preguntas de Adquisiciones,
2020 10:30 horas .
ubicado en el
“DOMICILIO”
. . De las 09:00
Registro para el Acto de 10 de Septiembre de
) a las 09:29 En el “DOMICILIO”.
Junta Aclaratoria 2020
horas
A partir de
. 10 de Septiembre de P
Acto de Junta Aclaratoria 5020 las 09:30 En el “DOMICILIO”.
horas
. » . De las 15:15
Registro para la Presentacion 14 de Septiembre de
a 15:45 En el “DOMICILIO”.
de Propuestas. 2020
horas
» . A partir de En la Oficina de
Presentacién y Apertura de 14 de Septiembre de o
las 16:00 Recepcién y Apertura,
propuestas. 2020
horas en el “DOMICILIO”.
Dentro de los 20
dias naturales
“FALLO” O “RESOLUCION” siguientes a la fecha A través del “SECG” o
de la convocatoria. de presentaciény correo electrdnico.
apertura de
propuestas.

ESPECIFICACIONES.

El objeto del presente proceso es la contratacién de “POLIZA DE MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE
LA INFRAESTRUCTURA CISCO”. conforme a las caracteristicas sefialadas en el ANEXO 1, (Carta de
Requerimientos Técnicos), de las presentes “BASES”, dichas especificaciones y caracteristicas técnicas se
consideran minimas y con la mas éptima calidad, por lo que los “PARTICIPANTES” podran proponer bienes
y/o servicios con especificaciones y caracteristicas superiores, si asi, lo consideran conveniente. Las
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propuestas deberan ser entregadas de manera presencial de acuerdo al calendario de actividades en el
“DOMICILIO” citado en la convocatoria.

2. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA.

La entrega de los bienes y/o servicios, objeto de este proceso de adquisicion debera ser en un plazo no
mayor a lo estipulado en el anexo 1, la entrega serd de conformidad con las caracteristicas vy
especificaciones que se estableceran en el “CONTRATO”. Las obligaciones correrdn a partir de la
notificacién del “FALLO” O “RESOLUCION” y bajo la estricta responsabilidad del “PROVEEDOR”, quien se
asegurard de su adecuado transporte/adecuada prestacién hasta su correcta recepcion a entera
satisfaccién de la “DEPENDENCIA REQUIRENTE”.

Se considerara que el “PROVEEDOR” ha entregado los bienes y/o servicios, objeto de este proceso de
adquisicion, una vez que en la factura y/o en la Orden de Compra correspondiente, se plasme el selloy
firma del personal técnico responsable de la “DEPENDENCIA REQUIRENTE”, y se recabe el oficio de
recepcion de los bienes y/o servicios a entera satisfaccion por parte del personal técnico responsable. En
caso de que se trate de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién, el Oficio de recepcion de bienes a
entera satisfaccién deberd ser emitido por la Direccion General de Planeacién Tecnoldgica, de la
Coordinacion General de Innovacién Gubernamental, de la Jefatura de Gabinete.

3. PAGO.

El pago se efectuard una vez que sea realizada la entrega parcial y/o total de los bienes y/o servicios
conforme a lo establecido en el numeral 2 de las presentes “BASES”, y dentro de los 30 dias naturales
posteriores a la recepcion de la documentacién correspondiente, en la “SECRETARIA”, de conformidad
con los lineamientos de la Secretaria de la Hacienda Publica del Estado de Jalisco.

En caso de que las facturas entregadas para su pago presenten errores o deficiencias, la “DEPENDENCIA
REQUIRENTE” y/o “SECRETARIA”, dentro de los tres dias habiles siguientes al de su recepcién, indicara al
“PROVEEDOR” las deficiencias que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la indicacidn de
las deficiencias y hasta que el “PROVEEDOR” presente las correcciones no se computard para efectos del
plazo del pago estipulado.

El pago de los bienes y/o servicios quedard condicionado proporcionalmente al pago que el
“PROVEEDOR” deba efectuar, en su caso, por concepto de penas convencionales. Lo anterior, sin perjuicio
de que la Secretaria de la Hacienda Publica del Estado de Jalisco, pueda proceder al cobro de las penas
convencionales previo al pago correspondiente conforme a lo estipulado en el “CONTRATO”.

Es requisito indispensable para el pago, que el “PROVEEDOR” realice la entrega de la garantia de
cumplimiento del “CONTRATO” de los bienes y/o servicios adjudicados en el supuesto de proceder.

3.1. Vigencia de precios.
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La proposicion presentada por los “LICITANTES”, serd bajo la condicidn de precios fijos hasta la total
prestacion de los servicios. Al presentar su propuesta en la presente Licitacién, los “PARTICIPANTES” dan
por aceptada esta condicién.

3.2. Impuestos y derechos

La “SECRETARIA” de Administracién, aceptard cubrir los impuestos que le correspondan, siempre y
cuando se presenten desglosados en las “PROPUESTAS” y en las facturas.

4. OBLIGACIONES DE LOS “PARTICIPANTES”.
a. Contar con la capacidad administrativa, fiscal, financiera, legal, técnica y profesional para atender
el requerimiento en las condiciones solicitadas.
b. Presentar al momento del Registro para el Acto de Presentacién y Apertura de Propuestas, el

Manifiesto de Personalidad anexo a estas “BASES”, con firma autdgrafa, asi como la copia de la
Identificacion Oficial Vigente de la persona que vaya a realizar la entrega del sobre cerrado.

c. Presentar todos los documentos y anexos solicitados en el numeral 9 de las presentes “BASES”,
ya que son parte integral de la propuesta, para todos los efectos legales a que haya lugar, a
excepcion de los documentos opcionales.

d. Encaso de resultar adjudicado, si el “PARTICIPANTE” se encontrara dado de baja o no registrado
en el “RUPC”, como lo establece el articulo 17 de la “LEY”, debera realizar su alta en el término
de 72 horas, prorrogables de acuerdo al articulo 27 del “REGLAMENTO”, a partir de la
notificacién de adjudicacidn, este requisito es factor indispensable para la elaboracién de la orden
de compra y celebracion del “CONTRATO”. La Direccion de Padrén de Proveedores determinara
si su giro esta incluido en el ramo de bienes o servicios que participa. En caso de no cumplir con
lo anterior, no podra celebrarse “CONTRATO” alguno, por lo que, no se celebrard “CONTRATO”
con dicho participante y de resultar conveniente, se celebrard con el segundo lugar o se iniciara
un nuevo proceso de adquisicion.

Para efectos de inscripcidn o actualizacion del registro, los interesados deberan cumplir con los
requisitos sefalados en el articulo 20 de la “LEY”, asi como los referidos en los articulos 20, 21y
22 de su “REGLAMENTO”; para ello deberan de acudir a la Direccidn de Padrén de

Proveedores, en el “DOMICILIO”.

e. En caso de resultar adjudicado, debera de suscribir el “CONTRATO” en los formatos, términos y
condiciones que la Direccién General Juridica de la “SECRETARIA” establezca, mismo que
atendera en todo momento a las presentes “BASES”, el Anexo 1, junta aclaratoria y la propuesta
del adjudicado.
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f. Conservar y mantener en forma confidencial toda informaciéon que llegara a su conocimiento
necesaria para la elaboracidn y presentacion de sus propuestas, con motivo de esta licitacion, sea
cual fuere su naturaleza o destino, obligdndose por tanto, a abstenerse de comunicarla, divulgarla
o utilizarla para si o en beneficio de terceros, fuese o no con propdsito de lucro, o cualquier otra
informacidn que se proporcione en forma verbal o por escrito, excepto por requerimiento de
Autoridad del orden Judicial o Administrativo competente. Los “PARTICIPANTES” no tendran
facultades para hacer declaraciones en prensa o cualquier medio de difusion. Tampoco podran
duplicar, grabar, copiar o de cualquier otra forma reproducir la informacién sin la autorizacion
expresa de la Dependencia requirente. La contravencion a lo dispuesto, generara la obligacién a
cargo del participante que la incumpla, de indemnizar a la dependencia requirente por los dafios
y perjuicios causados con motivo del incumplimiento.

5. JUNTA ACLARATORIA.

Los “LICITANTES” que estén interesados en participar en el proceso deberan de presentar sus dudas o
solicitudes de aclaracién en la “DIRECCION”, en el “DOMICILIO”, de manera fisica y firmada por el
representante legal del “PARTICIPANTE”, de conformidad al anexo de Solicitud de Aclaraciones y de
manera digital en formato Word, a mas tardar a las 10:30 horas del 07 de Septiembre de 2020, de
conformidad con los articulos 62 apartado 4, 63 y 70 de la “LEY”, 63, 64 y 65 de su “REGLAMENTO”.

Las solicitudes de aclaracién deberan plantearse de manera claray concisa, ademas de estar directamente
vinculadas con los puntos contenidos en la convocatoria, sus “BASES” y su ANEXO 1 (Carta de
Requerimientos Técnicos), indicando el numeral o punto especifico con el cual se relaciona. Las solicitudes
gue no cumplan con los requisitos sefialados, podran ser desechadas por la “CONVOCANTE”.

Serdn atendidas Unicamente las solicitudes de aclaracidon que se hayan recibido en el tiempo y forma
establecidos, sin embargo, en el acto de junta de aclaraciones, los asistentes podran formular
cuestionamientos que no hayan sido plasmados en el documento entregado de forma previa, sin
embargo, la “CONVOCANTE” no tendra obligacidon de dar respuesta a éstos en el acta correspondiente, a
no ser que, a su juicio, las respuestas otorgadas sean de trascendencia para la convocatoria y sus anexos.

El registro para asistir al acto de junta aclaratoria se llevara a cabo el 10 de septiembre de 2020 de 09:00
horas a 09:29 horas en el “DOMICILIO” de la presente convocatoria.

El acto de Junta de Aclaraciones se llevara a cabo a las 09:30 horas del dia 10 de septiembre de 2020 en
el “DOMICILIO” de la presente convocatoria, donde se dara respuesta a las preguntas recibidas.

Las aclaraciones o la ausencia de ellas y los acuerdos tomados en el acto seran plasmados en el Acta de
la Junta de Aclaraciones, la cual sera parte integral de la presente convocatoria para los efectos legales a
los que haya lugar.

La asistencia de los licitantes o sus representantes legales a la junta aclaratoria y/o visita en sitio, sera bajo
su estricta responsabilidad con cardcter de obligatoria, de conformidad con el articulo 62 numeral 4 de la
“LEY”. El hecho de que el licitante no se presente a la junta de aclaraciones y/o visita en sitio, serd motivo
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de suficiente para que no se tome en consideracidn su propuesta, con fundamento en el articulo 65 del
“REGLAMENTO”.

6. VISITA DE VERIFICACION.

No aplica.

7. CARACTERISTICAS DE LA PROPUESTA.

De conformidad con los articulos 64 y 65 de la “LEY”, el “PARTICIPANTE” deberd presentar su propuesta

técnica

y econdmica mecanografiada o impresa, debidamente firmada, dirigida a la “DIRECCION

GENERAL” en la que debe constar el desglose de cada uno de los bienes / servicios que esta ofertando y
que la “CONVOCANTE” solicita adquirir.

. Todas y cada una de las hojas de la propuesta elaborada por el “PARTICIPANTE”, deberan

presentarse firmadas de forma autdgrafa por el titular o su representante legal.

. Todos los documentos que integren la propuesta deberdn presentarse, dentro de un sobre

cerrado el cual debera contener en su portada la fecha, nombre del participante (Razén Social) y
numero del proceso de adquisicién. La no observancia de este inciso podra ser motivo suficiente
para desechar la propuesta.

Los documentos no deberan estar alterados, tachados y/o enmendados.

. No se aceptaran opciones, el “PARTICIPANTE” debera presentar una sola propuesta.

La propuesta debera presentarse en los términos de los formatos establecidos en los anexos 2
(Propuesta Técnica) y 3 (Propuesta Econdmica).

La propuesta debera estar dirigida a la “DIRECCION GENERAL” y realizarse con estricto apego a
las necesidades planteadas por la “CONVOCANTE” en las presentes “BASES”, de acuerdo al
servicio y especificaciones requeridas en el Anexo 1(Carta de Requerimientos Técnicos).

La oferta se presentara en moneda nacional con los precios unitarios, |.V.A. y demds impuestos
que en su caso correspondan desglosados. La propuesta econdmica debera considerar para los
calculos aritméticos Unicamente dos decimales.

La propuesta deberd incluir todos los costos involucrados, por lo que no se aceptara ningtin costo
extra o precios condicionados.

El participante en su propuesta podra ofertar caracteristicas superiores a los solicitados, lo cual
debera sustentarse documentalmente y debera ser corroborado por el area requirente en su
dictamen técnico.

Toda la documentacién elaborada por el “PARTICIPANTE”, deberd redactarse en espafol.
Unicamente podrdn presentarse certificaciones, folletos, catdlogos y/o cualquier tipo de
documento informativo en el idioma original, adjuntando traducciéon simple al espafiol.

La falta de alguna de estas caracteristicas sera causal desechamiento de la “PROPUESTA” del
“PROVEEDOR”.

7.1.

Caracteristicas adicionales de las propuestas.
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a. Para facilitar en el acto de apertura la revision de los documentos requeridos, se sugiere que éstos
sean integrados en una carpeta conteniendo:

indice que haga referencia al nimero de hojas y orden de los documentos.
Hojas simples de color que separen cada seccién de la propuesta en la que se mencione de qué
seccion se trata.
Las hojas foliadas en el orden solicitado, por ejemplo: 1/3, 2/3, 3/3
Los documentos originales que se exhiban con caracter devolutivo y por lo tanto no deban
perforarse, presentarse dentro de micas. El no presentarlos dentro de la mica, exime de
responsabilidad a la Unidad Centralizada de Compras de ser firmados y/o foliados.

e Sin grapas ni broches Baco.

La falta de alguna de las caracteristicas adicionales de la propuesta, no serd causal de desechamiento
de la “PROPUESTA” del “PARTICIPANTE”.

7.2. Estratificacion

En los términos de lo previsto por el apartado 1 del Articulo 68 de la “LEY”, con el objeto de fomentar la
participacién de las micro, pequefias y medianas empresas en los procedimientos de adquisicion y
arrendamiento de bienes muebles, asi como la contratacion de servicios que realicen las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Estatal, se deberd considerar el rango del “PARTICIPANTE”
atendiendo a lo siguiente:

Criterios de Estratificacion de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas
Rango de
Rango de Numero de &
) Monto de (s
- Trabajadores (Empleados Tope Maximo
Tamaho Sector . Ventas .
Registrados ante el IMSS y P Combinado*
u
Personas Subcontratadas)
(mdp)
Micro Todas Desde 01 Hasta 10 Hasta $4 4.6
Comercio Desde 11 Hasta 30 93
= . Desde $4.01
Pequeia Industria y
L Desde 11 Hasta 50 Hasta $100 95
Servicios
Comercio Desde 31 Hasta 100 Desde e
Mediana Industria Desde 51 Hasta 100 100.01
Servicios Desde 51 Hasta 250 Hasta $250 250
*Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%

8. MUESTRAS FISICAS.

No aplica.
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9. PRESENTACION DE PROPUESTAS.
9.1. Presentacion y apertura de propuestas técnicas y econdmicas.

Con concurrencia del “COMITE”. Este acto se llevard a cabo a las 16:00 horas del dia 14 de septiembre
de 2020, en la Sala de Juntas de la “SECRETARIA”, en el Mezzanine del edificio, ubicado en el
“DOMICILIO”.

Los “PARTICIPANTES” que concurran al acto, deberdn firmar de manera obligatoria, un registro para dejar
constancia de su asistencia y poder presentar propuesta, el cual iniciard en punto de las 15:15 horas y
cerrara a las 15:45 horas del dia de la presentacidn y apertura de propuestas y en el cual deberan anotar
su nombre completo, nimero de su Identificacidn Oficial vigente, Razén Social de la empresa y hora de
registro.

Los “PARTICIPANTES” que concurran al acto, deberan entregar con firma autégrafa el “Manifiesto de
Personalidad” anexo a estas “BASES” junto a una copia de su Identificacion Oficial Vigente.

Cualquier “PROVEEDOR” que no se haya registrado en tiempo y forma, no se tomard en cuenta su
propuesta.

EL SOBRE DE LA PROPUESTA TECNICA y ECONOMICA debera contener lo siguiente:

Anexo 2 (Propuesta Técnica).

Anexo 3 (Propuesta econdmica)

Anexo 4 (Carta de Proposicién).

Anexo 5 (Acreditacion) o documentos que lo acredite.

Anexo 6 (Declaracién de Integridad y NO COLUSION de proveedores).

Anexo 7 (Estratificacion) Obligatorio solo para “PARTICIPANTES” MIPYME.

Anexo 8 (Manifiesto de Opinidon Positiva de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y

Constancia impresa). De acuerdo al numeral 24 de las presentes “BASES”.

h. Anexo 9 (Manifiesto de Opinion de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad
Social y Constancia) solo en caso de no estar registrados en el padrén de proveedores. De
acuerdo al numeral 25 de las presentes “BASES”.

i. Anexo 10 (ldentificacidn Oficial Vigente).

j- Anexo 11 Solo Para proveedores Nacionales Manifestacion de Estar al Corriente en
Obligaciones Patronales y Tributarias.

k. Documentos solicitados en el Anexo 1 de las “BASES”

mepop oo

La falta de cualquiera de los documentos anteriormente descritos sera motivo de desechamiento de la
“PROPUESTA” del “PARTICIPANTE”.

9.1.1. Este acto se llevara de la siguiente manera:
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a. A este acto deberad asistir un Representante de la empresay presentar con firma autégrafa
el “Manifiesto de Personalidad” anexo a estas “BASES”, asi como una copia de su
Identificacion Oficial vigente (pasaporte, credencial para votar con fotografia, cédula
profesional o cartilla del servicio militar);

b. Los “PARTICIPANTES” que concurran al acto firmaran un registro para dejar constancia

de su asistencia.

c. Los “PARTICIPANTES” registrados entregaran su propuesta en sobre cerrado;

d. En el momento en que se indique, los “PARTICIPANTES” ingresaran a la sala, llevandose
a cabo la declaracién oficial de apertura del acto;

e. Se hard mencion de los “PARTICIPANTES” presentes;

f. Se procederd a la apertura del sobre con las “PROPUESTAS”, verificando la
documentacién solicitada en el numeral 9.1 (ANEXOS 2 AL 6) de las presentes “BASES”,
sin que ello implique la evaluacion de su contenido;

g. Los “PARTICIPANTES” daran lectura al total de su oferta econdmica I.V.A. incluido;

h. Cuando menos dos de los integrantes del “COMITE” asistentes y dos de los
“PARTICIPANTES” presentes (primero y el Ultimo de la hoja de registro, cuando aplique),
rubricaran la primera hoja de los documentos solicitados en el numeral 9 de estas
“BASES”;

i Todos los documentos presentados quedardn en poder de la “CONVOCANTE” para su
analisis, constancia de los actos y posterior “FALLO” O “RESOLUCION”;

i- En el supuesto de que algin “PARTICIPANTE” no cumpla con la obligacién de sostener
todas y cada una de las condiciones de sus propuestas, o las retire antes de la emisién de
la resolucion que recaiga en el presente proceso de adquisicion, el Director General de
Abastecimientos o el funcionario que éste designe para tal efecto, podra suspender o
cancelar el registro del Padron.

Si por cualquier causa el “COMITE” no cuente con quorum legal para sesionar en la fecha establecida para
el acto de presentacion y apertura de propuestas, o se deba suspender la sesién por causas justificadas, se
solicitara a los “PARTICIPANTES” que hayan comparecido que procedan al registro y a entrega de los sobres
con sus propuestas, firmandose estos en su presencia por al menos dos miembros del “COMITE”, quedando
a resguardo del Secretario del “COMITE” junto con la lista de asistencia, bajo su mds estricta
responsabilidad, y hasta el momento de su apertura, debiéndose proceder a la apertura de los sobres en la
Sesién inmediata siguiente, para lo cual se notificard a los “PARTICIPANTES” el dia y hora en que se
celebrara.

9.2. Criterios para la evaluacién de las propuestas y la adjudicacién.
El Presente proceso de adquisicién, serd adjudicado a un solo “PARTICIPANTE”.
Para la evaluacion se procederd conforme a lo sefialado en el apartado 2 del Articulo 66 de la “LEY”, en
los “Procedimientos de Licitacién Publica” y en el articulo 69 de su 2 “REGLAMENTO”, en donde se

aceptaran las ofertas que cumplan con los requerimientos establecidos en este proceso y cubran las
caracteristicas técnicas establecidas en el Anexo 1 (Carta de Requerimientos Técnicos)
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Se establece como criterio de evaluacién el “Binario”, mediante el cual sélo se Adjudica a quien cumpla
con los requisitos establecidos por la “CONVOCANTE” y oferte el precio mas bajo, considerando los
criterios establecidos en propia “LEY”, en este supuesto, la “CONVOCANTE” evaluard al menos las dos
“PROPUESTAS” cuyo precio resulte ser mas bajo, de no resultar estar solventes, se evaluardn las que les
sigan en precio. Para lo cual sera indispensable cumplir con los requisitos especificados en el Anexo 1
(Carta de Requerimientos Técnicos).

9.2.1 CRITERIOS DE PREFERENCIA, EMPATE Y PRECIOS NO CONVENIENTE

De acuerdo al apartado 1 del articulo 68 de la “LEY”, la “SECRETARIA” o el “COMITE”, segln sea el caso,
podran distribuir la adjudicacion de los bienes o servicios entre los proveedores empatados, bajo los
criterios sefalados en el apartado 2 del articulo 49 y 68 de la “LEY” y de conformidad a lo dispuesto en el
articulo 70 de su “REGLAMENTO”.

Para aplicar los criterios de preferencia sefialados en el articulo 49 de la “LEY”, la diferencia de precios
deberd analizarse respecto de las mismas partidas en cada una de las proposiciones, y no por el total de
estas.

Para efecto de determinar los mejores grados de proteccién al medio ambiente, debera escucharse la
opinién de la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial, mientras que para determinar los
grados de preferencia y respecto de innovaciones tecnoldgicas, la Secretaria de Innovacién, Ciencia y
Tecnologia, habra de proponer los lineamientos que para tal efecto emita el “COMITE”.

Para determinar el precio no conveniente o no aceptable se aplicard lo establecido en el articulo 69
apartado 1, fraccion Ill de la “LEY”.

10. ACLARACION DE LAS PROPUESTAS.

El Director General de Abastecimientos o el funcionario que éste designe, podra solicitar aclaraciones
relacionadas con las propuestas, a cualquier “PARTICIPANTE” por el medio que disponga, con
fundamento en lo previsto en el articulo 69 apartado 6 de la “LEY”.

11. COMUNICACION.

Salvo lo dispuesto en el parrafo que antecede, desde la apertura de las propuestas y hasta el momento
de la notificacién de la adjudicacidn, los “PARTICIPANTES” no se pondran poner en contacto con la
“CONVOCANTE”, para tratar cualquier aspecto relativo a la evaluacidn de su propuesta. Cualquier intento
por parte de un “PARTICIPANTE” de ejercer influencia sobre la “CONVOCANTE” para la evaluacién o
adjudicacion, dara lugar a que se deseche su “PROPUESTA”.

12. DESECHAMIENTO DE PROPUESTAS DE LOS “PARTICIPANTES”.
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La “CONVOCANTE” a través del “COMITE”, desechara total o parcialmente las propuestas de los
“PARTICIPANTES” que incurran en cualquiera de las siguientes situaciones:

a. Se encuentren en alguno de los casos previstos por el Articulo 52 de la “LEY”, o se compruebe su
incumplimiento o mala calidad como “PROVEEDOR” del Gobierno del Estado, y las sanciones
aplicadas con motivo de su incumplimiento se encuentren en vigor.

b. Siincumple con cualquiera de los requisitos solicitados en las presentes “BASES” y sus anexos.

c. Siunsocio o administrador forma parte de dos o mas de las empresas “PARTICIPANTES”, o forma
parte de alguna empresa a la que se le haya cancelado o suspendido el registro en el Padrén.

d. Cuando la propuesta presentada no esté firmada por la persona legalmente facultada para ello.
e. La falta de cualquier documento solicitado.

f. La presentacion de datos falsos.

g. Cuando de diversos elementos se advierta la posible existencia de arreglo entre los
“PARTICIPANTES” para elevar los precios objeto del presente proceso de adquisicidn.

h. Si se acredita que al “PARTICIPANTE” que corresponda se le hubieren rescindido uno o mas
contratos por causas imputables al mismo y/o las sanciones aplicadas con motivo de incumplimiento
se encuentren en vigor.

i. Si el “PARTICIPANTE” no demuestra tener capacidad administrativa, fiscal, financiera, legal,
técnica, de produccién o distribucion adecuada para atender el requerimiento de los servicios en las
condiciones solicitadas.

j- Silas ofertas presentadas no se realizan con estricto apego a las necesidades minimas planteadas
por la “CONVOCANTE” en las presentes “BASES”, de acuerdo a la descripcidn de las especificaciones
y servicios requeridos.

k. Cuando el “PARTICIPANTE” se niegue a que le practiquen visitas de verificacidon o inspeccion por
parte de la “CONVOCANTE”, en caso de que ésta decida realizar visitas.

13. SUSPENSION O CANCELACION DEL PROCESO DE ADQUISICION.

La “CONVOCANTE” a través del “COMITE”, podrd cancelar o suspender parcial o totalmente el proceso
de adquisicidn, de acuerdo a las causales que se describen en el apartado 3 del articulo 71 de la “LEY” y
en el articulo, 74, 75 y 76 de su Reglamento o los supuestos que a continuacidn se sefialan:

a. Por caso fortuito o fuerza mayor o cuando ocurran razones de interés general.

b. Cuando se advierta que las “BASES” difieren de las especificaciones de los servicios que se
pretenden adquirir.

c. Sise presume o acredita la existencia de irregularidades.

d. Si ninguna de las ofertas propuestas en este proceso de adquisicion, aseguran al Gobierno de
Estado de Jalisco las mejores condiciones disponibles para la adjudicacién de los servicios materia de
este proceso de adquisicidn, por resultar superiores a los del mercado o ser inferiores a tal grado que
la “CONVOCANTE” presuma que ninguno de los “PARTICIPANTES” podra cumplir con el suministro
de los mismos.

e. Por orden escrita debidamente fundada y motivada o por resolucién firme de autoridad judicial;
por la “CONTRALORIA” con motivo de inconformidades; asi como por la “DIRECCION”, en los casos
en que tenga conocimiento de alguna irregularidad.
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En caso de que el proceso de adquisicion sea suspendido o cancelado se darad aviso a todos los
“PARTICIPANTES”.

14. DECLARACION DE PROCESO DE ADQUISICION DESIERTO.

El COMITE”, podra declarar parcial o totalmente desierto el proceso de adquisicién de conformidad con el
articulo 71, apartado 1 de la “LEY” o los supuestos que a continuacién se sefialan:

a. Cuando no se reciba por lo menos una propuesta en el acto de presentacién y apertura de
propuestas

b. Cuando ninguna de las propuestas cumpla con todos los requisitos solicitados en estas
“BASES”.

c. Sia criterio de la “DIRECCION” ninguna de las propuestas cubre los elementos que garanticen
al Gobierno del Estado las mejores condiciones.

d. Sila oferta del Participante que pudiera ser objeto de adjudicacién, excede el presupuesto
autorizado para este proceso de adquisicién.

e. Sidespués de efectuada la evaluacion técnica y econdmica no sea posible adjudicar a ningun
Participante.

15. NOTIFICACION DEL “FALLO” O “RESOLUCION”.

Sera dentro de los veinte dias naturales siguientes al acto de presentacién y apertura de propuestas, de
acuerdo a lo establecido en el apartado 1 del articulo 69 de la “LEY”, se dard a conocer la resolucién del
presente proceso a través del “SECG”, en la pagina web del ente y/o por correo electrénico manifestado
por el participante en el numeral 9 (nueve) del Anexo 4 “Carta de Proposicion”.

Asi mismo se fijara un ejemplar del acta de “FALLO” O “RESOLUCION” en el tablero oficial de la
“SECRETARIA” durante un periodo minimo de 10 dias naturales, siendo de la exclusiva responsabilidad de
los “PROVEEDOR” el acudir a enterarse de su contenido.

La notificacién del “FALLO” o “RESOLUCION” podra diferirse o anticiparse en los términos del articulo 65
fraccion Il de la “LEY”.

Con la notificacion del “FALLO” o “RESOLUCION” por el que se adjudica el “CONTRATO”, las obligaciones
derivadas de éste seran exigibles de conformidad al articulo 77 apartado 1 de la “LEY”.

16. FACULTADES DEL “COMITE”
El “COMITE” resolvera cualquier situacién no prevista en estas “BASES” y tendrd las siguientes facultades:

a. Dispensar defectos de las propuestas, cuya importancia en si no sea relevante, siempre
gue exista la presuncion de que el “PARTICIPANTE” no obré de mala fe.
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b. Rechazar propuestas cuyo importe sea de tal forma inferior, que la “CONVOCANTE”
considere que el “PARTICIPANTE” no podra prestar los servicios, por lo que incurrird en
incumplimiento.

c. Si al revisar las propuestas existiera error aritmético y/o mecanografico, se reconocera el
resultado correcto y el importe total sera el que resulte de las correcciones realizadas.

d. Cancelar, suspender o declarar desierto el proceso.

e. Verificar todos los datos y documentos proporcionados en la propuesta correspondiente,
y si se determina que por omisidn o dolo el “PARTICIPANTE”, no estuviera en posibilidad
de cumplir con lo solicitado en estas “BASES” y sus anexos, el “COMITE” podra adjudicar
al “PARTICIPANTE” que hubiera obtenido el segundo lugar de acuerdo a la evaluacién que
se practique a las propuestas presentadas o convocar a un nuevo proceso de adquisiciéon
si asi lo considera conveniente.

f. Solicitar el apoyo a cualquiera de las areas técnicas del gobierno del estado, con el fin de
emitir su resolucion;

g. Realizar las aclaraciones pertinentes respecto a lo establecido en las presentes “BASES”;

y
h. Demas descritas en el articulo 24 de la “LEY”.

De conformidad con los articulos 23, 24 y 31 de la “LEY”, las consultas, asesorias, andlisis opinion,
orientacién y “RESOLUCIONES” que son emitidas por el “COMITE” de Adquisiciones son tomadas
considerando Unica y exclusivamente la informacién, documentacién y dictamenes que lo sustenten o
fundamente y que son presentados por parte de los “LICITANTES” y Servicios Publicos a quienes
corresponda, siendo de quien los presenta la responsabilidad de su revision, acciones, veracidad, faltas u
omisiones en su contenido.

17. FIRMA DEL “CONTRATO”.

El “PARTICIPANTE” adjudicado, se obliga a proporcionar la documentacién que le sea requerida y firmar
el “CONTRATO” en un plazo de 10 dias habiles contados a partir de la fecha de la notificaciéon del “FALLO”
0 “RESOLUCION”, conforme al numeral 15 de las presentes “BASES”. Una vez firmado en su totalidad se
le proporcionard un ejemplar, previa entrega de las garantias de cumplimiento del “CONTRATO”, esto de
conformidad con el articulo 76 de la “LEY”. El “CONTRATO” podrd ser modificado de acuerdo a lo
establecido en los articulos 80 y 81 de la “LEY”.

La persona que debera acudir a la firma del “CONTRATO” tendra que ser el Representante Legal que se
encuentre registrado como tal en el padrén de proveedores, acreditando su personalidad juridica
mediante original de su ldentificacién Oficial vigente (cartilla, pasaporte, cédula profesional o credencial
para votar con fotografia).

El “CONTRATO” debera suscribirse en los formatos, términos y condiciones que determine la Direccion
General Juridica de la “SECRETARIA”, mismo que correspondera en todo momento a lo establecido en las
presentes “BASES”, el Anexo 1y la propuesta del “PROVEEDOR” adjudicado.
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Si el interesado no firma el “CONTRATO” por causas imputables al mismo, la “SECRETARIA” por conducto
de la “DIRECCION GENERAL”, sin necesidad de un nuevo procedimiento, deberd adjudicar el “CONTRATO”
al “PARTICIPANTE” que haya obtenido el segundo lugar, siempre que la diferencia en precio con respecto
a la proposicidn inicialmente adjudicada no sea superior a un margen del diez por ciento (10%). En caso
de que hubiera mds de un “PARTICIPANTE” que se encuentre dentro de ese margen, se les convocara a
una nueva sesién en donde podran mejorar su oferta econémica y se adjudicara a quien presente la de
menor precio.

18. VIGENCIA DEL “CONTRATO”.

El “CONTRATO” a celebrarse con el “PARTICIPANTE” que resulte adjudicado en el presente proceso,
tendra una vigencia a partir de la fecha de la firma del “CONTRATO” y hasta la conclusion de la entrega
de los bienes y/o prestacidn del servicio objeto del “CONTRATO”, en atencion a los plazos establecidos
en las presentes “BASES”, sus anexos y la propuesta del “PROVEEDOR” adjudicado, y podrd prorrogarse
conforme a lo previsto en el articulo 80 de la “LEY”.

19. ANTICIPO.
Se podra otorgar un anticipo de hasta un 50%, a peticién del interesado.
20. GARANTIAS.

En caso de que el monto total del “CONTRATO” incluyendo el “I.V.A.”, sea superior a $400,000.%° M.N.
(cuatrocientos mil pesos %°/100 moneda nacional), el “PROVEEDOR” deberd entregar una garantia del 10%
(diez por ciento) del monto total del “CONTRATO” “I.V.A.” incluido, para responder por el cumplimiento
de las obligaciones establecidas en las presentes “BASES” y en el “CONTRATO” respectivo, de
conformidad a la normatividad vigente.

La garantia deberd ser a través de fianza, cheque certificado o de caja. Esta debera ser expedida por
afianzadora nacional y contener el texto del Anexo 12 (fianza del 10% del cumplimiento del “CONTRATO”)
a favor de la Secretaria de la Hacienda Publica, previsto en el articulo 76 fraccion IXy 84 de la “LEY”. Dichas
garantias deberdn constituirse en moneda nacional y estardn en vigor a partir de la fecha del
“CONTRATO”, pudiendo ser exigibles en cualquier tiempo, en la cual, la Compaiiia Afianzadora se debera
sujetar a la Competencia de los Tribunales del Primer Partido Judicial del Estado de Jalisco, asi como
aceptar el afianzamiento en caso de que se otorgue alguna prérroga a su fiado, o se celebre acuerdo
modificatorio al “CONTRATO” principal con éste, sin necesidad de que se notifique a la afianzadora las
prorrogas que en su caso se otorguen al fiado.

Igualmente, deberan constituir una garantia equivalente al 100% del o los anticipos I.V.A. incluido, a través
de los medios antes sefialados.

21. SANCIONES.
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Se podra cancelar el pedido y/o “CONTRATO” y podra hacerse efectiva la garantia de cumplimiento de
“CONTRATO” en lo dispuesto en el articulo 116 de la “LEY”, en los siguientes casos:

a. Cuando el “PROVEEDOR” no cumpla con alguna de las obligaciones estipuladas en el
“CONTRATO".

b. Cuando hubiese transcurrido el plazo adicional que se concede a los “PROVEEDORES”, para
corregir las causas de rechazos que en su caso se efectuen.

c. En caso de entregar productos o servicios con especificaciones diferentes a las ofertadas, la
“DIRECCION GENERAL” considerara estas variaciones como un acto doloso y sera razén suficiente para
hacer efectiva la garantia de cumplimiento de “CONTRATO” y la cancelacion total del pedido y/o
“CONTRATO”, aun cuando el incumplimiento sea parcial e independientemente de los procedimientos
legales que se originen.

d. En caso de rescision del “CONTRATO” por parte de la “SECRETARIA” por cualquiera de las causas
previstas en las presentes “BASES” o en el “CONTRATO”.

22. DE LA PENALIZACION POR ATRASO EN LA ENTREGA.

En caso que el “PROVEEDOR” tenga atraso en la entrega de los bienes por cualquier causa que no sea
derivada de la “SECRETARIA” y/o la “DEPENDENCIA REQUIRENTE”, se le aplicard una pena convencional
de conformidad a la siguiente tabla:

DIAS DE ATRASO % DE LA SANCION SOBRE EL MONTO DE LA
(NATURALES) PARCIALIDAD/TOTAL
De 01 uno hasta 05 cinco 3% tres por ciento
De 06 seis hasta 10 diez 6% seis por ciento
De 11 diez hasta 20 veinte 10% diez por ciento
De 21 veintiun dias de atraso en Se rescindira el “CONTRATO” a criterio de la
adelante “SECRETARIA”

23. DEL RECHAZO Y DEVOLUCIONES.

En caso de que los bienes entregados por el “PROVEEDOR” sean defectuosos, faltos de calidad en general
o tengan diferentes especificaciones a las solicitadas, la “SECRETARIA” podra rechazarlos, ya sea que no
los reciba, o los regrese por haber detectado el incumplimiento posterior a la recepcién, en caso de
haberse realizado el pago, el “PROVEEDOR” se obliga devolver las cantidades pagadas con los intereses
correspondientes, aplicando una tasa equivalente al interés legal sobre el monto a devolver, y a recibir a
su costa los bienes que sean rechazados por la “SECRETARIA” o la “DEPENDENCIA REQUIRENTE”, lo
anterior sin perjuicio de que se pueda hacer efectiva la garantia sefalada en el numeral 20 de las presentes
“BASES”, vy ejercerse las acciones correspondientes por dafios y perjuicios.

@T"WE; LPL185/2020
INSE

Péagina 17 | 54
Jalisco

GOBIERND DEL ESTADD



Av.Fray Antonio Alcalde#1221,

{A} Administracion

V Col. Miraflores, C.P.44100,

Guadalajara, Jalisco, México

En caso de que el servicio prestado por el “PROVEEDOR” sea falto de calidad en general, no se presente
con elementos capacitados, o no cumpla con las diferentes especificaciones solicitadas, la “SECRETARIA”
podra rechazarlos, en caso de haberse realizado el pago, el “PROVEEDOR” se obliga devolver las
cantidades pagadas con los intereses correspondientes, aplicando una tasa equivalente al interés legal
sobre el monto a devolver, lo anterior sin perjuicio de que se pueda hacer efectiva la garantia sefialada
en el numeral 20 de las presentes “BASES”, y ejercerse las acciones correspondientes por dafios y
perjuicios.

24. DE LA OPINION POSITIVA DE LA OBLIGACIONES FISCALES (SAT).

El “PARTICIPANTE” debera presentar el documento actualizado donde el Servicio de Administracidn
Tributaria (SAT) emita una opinion positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales, la cual podra
obtenerse por Internet en la pagina del SAT, en la opcidn “Mi portal”, con la Clave de Identificacion
Electrdnica Fortalecida.

Lo anterior, se solicita de conformidad con los términos de la disposicién 2.1.39. de la resolucion
Misceldnea Fiscal para 2020, publicada en el Diario Oficial de la Federacién.

Dicho documento se deberd presentar en sentido positivo y sera verificado el cédigo QR contenido en el
documento, para lo cual el “PARTICIPANTE” debera cerciorarse de que la impresién del mismo sea legible

para llevar a cabo la verificacion.

Las inconsistencias en este punto, seran motivo de desechamiento de la “PROPUESTA” del
“PARTICIPANTE”.

25. DE LA OPINION POSITIVA DE LAS OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL (IMSS).

El “PARTICIPANTE” deberd presentar la opinién del cumplimiento de obligaciones en materia de Seguridad
Social, o en su caso debera presentar el documento del cual se desprenda que no cuenta con trabajadores
dados de alta, en cualquier caso, el documento deberd ser emitido por el Instituto Mexicano del Seguro
Social.

26. INCONFORMIDADES.

Se dara curso al procedimiento de inconformidad conforme a lo establecido por los articulos 91y 92 de la
MLEY".

27. DERECHOS DE LOS LICITANTES Y “PROVEEDORES”.

1. Inconformarse en contra de los actos de la “LICITACION”, su cancelacién y la falta de formalizacién
del “CONTRATO” en términos de los articulos 90 a 109 de la “LEY”;
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Tener acceso a la informacion relacionada con la “CONVOCATORIA”, igualdad de condiciones
para todos los interesados en participar y que no sean establecidos requisitos que tengan por
objeto o efecto limitar el proceso de competencia y libre concurrencia.

Derecho al pago en los términos pactados en el “CONTRATO”, o cuando no se establezcan plazos
especificos dentro de los veinte dias naturales siguientes a partir de la entrega de la factura
respectiva, previa entrega de los bienes o prestacion de los servicios en los términos del
“CONTRATO” de conformidad con el articulo 87 de la “LEY”;

Solicitar el proceso de conciliacion ante cualquier diferencia derivada del cumplimiento del
“CONTRATO” o pedidos en términos de los articulos 110 a 112 de la “LEY”;

Denunciar cualquier irregularidad o queja derivada del procedimiento ante el drgano
correspondiente.

Guadalajara, Jalisco; 04 de septiembre del 2020.
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LICITACION PUBLICA LOCAL

LPL185 /2020

“POLIZA DE MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA CISCO”.
RELACION DE ANEXOS

DOCUMENTACION QUE CONTENDRA LA OFERTA A Punto de Documento que
PRESENTAR EN HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA referencia 9.1 se entrega

Anexo 2 (Propuesta Técnica). a)
Anexo 3 (Propuesta Econémica). b)
Anexo 4 (Carta de Proposicion). c)
Anexo 5 (Acreditacién) o documentos que lo acredite. d)

Anexo 6 (Declaracion de integridad y NO COLUSION de
proveedores). €
Anexo 7 (Estratificacion) Obligatorio para )

“PARTICIPANTES” MYPIMES.
Anexo 8 (Manifiesto de Opinidn Positiva de
Cumplimiento de Obligaciones Fiscales g)
y Constancia).
Anexo 9 (Manifiesto de Opiniéon de Cumplimiento de
Obligaciones en Materia de Seguridad Social y h)
Constancia)
Anexo 10 (Identificacion Oficial Vigente). i)
Anexo 11 (Sdlo para proveedores Nacionales,
manifestacion de estar al corriente de sus Obligaciones i)
Patronales y Tributarias).

Documentos solicitados en el Anexo 1 de las “BASES” K)
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LICITACION PUBLICA LOCAL
LPL185 /2020

“POLIZA DE MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA CISCO”.

NOTAS ACLARATORIAS

1 La convocatoria no estara a discusion en la junta de aclaraciones, ya que el objetivo
de esta es EXCLUSIVAMENTE la aclaracién de las dudas formuladas en este
documento.

2 Solo se consideraran las solicitudes recibidas en tiempo y forma, conforme a las
caracteristicas del numeral 5 de la convocatoria.

3 Para facilitar la respuesta de sus preguntas deberd de presentarlas en formato digital
en Word.

De conformidad al articulo 63 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones vy
Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios y articulo 64 de su Reglamento,
en mi calidad de persona fisica/representante legal de la empresa, manifiesto bajo protesta de
decir verdad lo siguiente: Es mi interés en participar en la Licitacion Publica Local LPL__/2020

Licitante:

Direccion:

Teléfono:

Correo:

No. De “PROVEEDOR”:

(Nota: En caso de no contar con él, manifestar bajo protesta de decir verdad que se compromete
ainscribirse en el RUPC en caso de resultar adjudicado)

Firma:
= =4
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LICITACION PUBLICA LOCAL
LPL185 /2020
“POLIZA DE MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA CISCO”.
MANIFIESTO DE PERSONALIDAD

Guadalajara Jalisco,a ___de __ del 2020.
SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

AT’N: Lic. Luis Arturo Lépez Sahagun
Director General de Abastecimientos

Declaro bajo protesta de decir verdad, que cuento con las facultades suficientes para intervenir en el Acto de
Presentacion y Apertura de Proposiciones y presentar la propuesta en sobre cerrado (a nombre propio/a nombre de
mi representada) en mi caracter de (persona fisica/representante leqal/apoderado) asimismo, manifiesto que (no
me encuentro/mi representada no se encuentra) en ninguno de los supuestos establecidos en el articulo 52 de la Ley
de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LA PRESENTACION DE ESTE DOCUMENTO ES DE CARACTER OBLIGATORIO. SIN EL NO SE PODRA PARTICIPAR NI
ENTREGAR PROPUESTA ALGUNA ANTE LA UNIDAD CENTRALIZADA DE COMPRAS, de conformidad con el articulo
59, numeral 1 parrafos VI y Vil de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios
del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Nota: en caso de no ser el representante legal, este documento fungiré como Carta Poder simple, por lo que la figura

de la persona que asista serd la de “Apoderado”, y en cuyo caso, este documento deberd ser firmado también por el
Representante Legal.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Participante
o Representante Legal del mismo.

ATENTAMENTE

Nombre y firma de quien recibe el poder
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PARTIDA UNICA

ANEXO 1
CARTA DE REQUERIMIENTOS TECNICOS

Jodisae

x T Péliza de maantenimisnto, renovaciin y ac

Secretaria de la Haciendo Publiga

B p508

P

CISCO

| Software _Paquete de computy
| SHP Se. 1 de Haciendg Pablica ]
DTIF | Diveccibn de Tecnologta a e fnformecidn Fingnciera
NED &kxt Bassmes ¢ Stguiente dia hdbil
PoE Power aver Ethernet / alimentacién de energia a
través de ethernet
OSPF Open Shortest Poth First / Abrir el camino mas,
corts pri;mero
EIGRP Protocela de Enrutamiento de Puerta de enlace
Interior
BGF Protocolo de puerta desnlace
I5-IS Protocolo de estado die enlace
HERP Protacole que permite el despliegue de routers
redundanies
PuSLA | Tecnologia que permite e vredicidn de la red
fufprmdtica,
VRP Enrutamiento y envio de mensajes virtuales
VRF-LITE | Tablas de rutepiito pertenecientes a una VRP
VXLAN Protacelo de superposicion devedes
mVEN Multicase sobre VEN
VRRP Fmtowta de redundancia de ruteg utee virtugles
IGMP Pr e eign
DHLCP mem de configuracidn dindmica de host
Dsce Servicies diferenciados

La Direccién de Tec:mwgia e Informacion Financiera, cuenta con equipamients CISCO el cual cumple con las

funciones y desempefio especifice para la proteccién de los diferentes
dependencias yfo contribuyentes se Igs otorgan los servicios informa qm ‘que provee Ea Secreta;ﬂa
Hacienda Piblica, por lo tanto, es indispensalbles contar con una p “"F' &es m

garantice el correcto funcionamiento de fos equipos.
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Garantizar la operacign, servicios de red yservicios informaticos con ef Gptimo funcionamiento de los equipos
de infraestructura CISCOr de Ta SHP & través de tna péliza de mantenimientos preventivos ¥ correctivos que
prevén incidentes no contemplados en el hardware, software y firmware de ls fraestructura nstalada v
carregir cualguier faila de acuerdo los SLA’s solicitados. ;

Garantizar {2 disponibilidad, continvidad y seguridad de'los sistemas de tomunicacion de la Secretaria de
Hacienda Rigblica a través de fa poliza de mantenimiento preventivo, corrective ¥ soporte pars-el
equipamiento gue procesa fos servicios ofrecidos ata cludadania. Ast corno también, contar co la seguridad
de que kv infraestructura deta SHP se encuentre en conditiones de soportar la operacion gue demandan las
dependencias y contiibuyentes = corto, mediann v largo plage, considersnde o necesutio para que fos
equipos de la SHP se encuentren vigentes v nio.en estado de obsolescencia definids por el fabricante, por lo
menps en los prdximos 5 afios

El proveedor deberd mantener en éptimas condiciones los-equipos indicados en este anexo bajo un contrato
g garantice el reemplazo de partés o intercambio de equipos por obsolescencia y/o fin de soporte por parte
del fabricantey realizar minimo 2 mantenimiento preventivo durante fa vigencia.del contrato.

Ef proveedor debe garantizar en su propuesta una pélizade 12 meses con reemplazo de partes por parte del
fabricante en un esqueria 24x7x4, ef primer punto de contacto deberd sercon ef proveedar de la solucion a
través de una Missa de servicio. Bl proveedor deberd estar certificado por el fabricante en su nivel Premiero
Superior

&l proveedor debe presentar propuesta de migracicn de equipios gue no cuniplan los reqiilsitos mencionados
anteriormente garantizande entoaces a Ta $HP gue ks infrasstructura perteneciente a ladependencia no
tenga un fin de venta anunclade por el fabricante de manera oficial aplicando exelusivamente a los equipos
de switchieo de Ja capa de aceeso.

Pata homologar fa gestitn y administracisn de: equipos, asi come fz prevencién de diferentes tipos de ercores

en ef Software, losiequipos que & proveedor proponga deben ser todos de vn misme modelo considesando fa
recomendacion del fabricante de acuerdo a tas mejores précticas de disefio que son Core, Distribucién y

Keceso., . .

Para los eguipos, Core [as especificaciones que se deben camplir son fas sigurzfl;s- . ‘ ’ , b

Se requiere de una solucidn de conectividad tipo switch de Coréva nivel LANNye
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® Se debe incluir todes los elementos necesarins pats si correcta operacién. .

*  Los equipos deberdn ser capaces de soportar fas nuevas tecnologlas de seg%‘r&&;?ntemetde fas: dosas,
movilidad y nube. e o g

*  Se deberd de incluir todo o necesario pacy la correcta instatacion v operacion del equing,

* Elequipo deberd de estar preparado pars sogortar tecnologfas inaifmbricas tales como wave 2.

Caracteristicas Téchicas

* Deberd soportar una arquitecturs de tipo programéble, que libers 3t persondl de T de fas taseas da
configuracion repetiiivas v gue consumen mucho tiempo

Debers tener una arguitectura modilar

Beberd soportar hasta 2 renuras para las line-cards

Deberd tener al menos 2 ranuras para montarias tErjetas supervisoras

Deberd soportar un ancho de banda de hasta 300 Gbps por slotfranura de line-card

Deberd contar con al menes 4 espacios para montar fuentes de alimentacidn

Deber# soportar la virtualizaclSn de red v segmentzcin

Deberd soportar politicas basadss engrupos

Debers soportar Ansliticos basados en distintos contextos

Lz platalonma deberd intéarsr soluciones pata seguridad, loT v nithe

Deberd soportar Flexible NetFlow (FNF) que entrézi una recoleccisn de flujo de hasta 380,000 fhsjos.
Deberd saportar IPv6.en hardware; proporcionando wna tasa de reenvio de velocidad por cable para redes
i 228

Debers soportar Dual-Steck {doble pila) pars iPva e 1PY6 v asignaciones dinsmicas de tablas de reenvio de
hardware para facilitar la migracion de Py 3 IPVG

Deberd soportar Tablas escalables de encutamiento (IPvd, IPv6 y multidifusion) v tablas de Capa 2

bebers estar squipado con 2 ranuras para mbdulos de contral

Deberd contar con 48 puertos 10/100/1000 en base T (R1-45) con PEEs (802,30t {EEE 802.3af)

Deberd contar con 24 puertes 1/10 Gigabit Ethernet SFP/SFP+

Se deberdn incluirlos SFPs necesarios para la operacion

El switch deberd tener un tamafio deGunidades de rack para poder montarlo en un rack de 1% pulgadas
Beberg soparter mecanisinos que generen topologias fibres de Joops, que elimine f dependencia de
Spanning Tree Protocsh.

Deberd soportar fa agregacion de mGRiples entaces fisicos frara farmar tn solo enface Kgica de acuerdo af
estandar IEEE 802.3ad. 3

Debets soportar los sigidentes protocolos de rutec RIP v, RIP v3, DSPF,EIGRP, BGP, iS-15, HSRP, IP-SLA
Deber# soportar OSPRv3 pars IPv6.

Deberd soportar YRF-Lite, VXLAN, mvEN

Beberd soportar VREP o shnilar.

Deberd soportar Protoco! Independent Multicast en os modos Sparse, Den:
Deberd manejar supresién de broadcast, multicast y unicast por guerto.
Debera soportar IGMP snooping e IENIPY3.

Debera soportar DHCP server y DHCP stioopina.

Debrerd soportar 802.1p.

Deberd soportar DSCP. m\}j\j ;
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® Mddulos de control general redundantes. oo .

* Daberd contar con SHMPv3 y S5H v2. Yomuonnen ofids

* Deberd soportar mecanismos de QoS que miden variables de red como jitter, latericia, Yiempos de
respuesta de fa red ¥ pérdida de paguetes.

® Debe contar con la capacidad de actualizar ef sistema operativo sin necesidad de reiniciar el switch

*  Deherd soportar transceivers del tipo 1000 Base SX, LX, DWDM & CWDM, 1000 Base-Ty 10G Base SR, LR,
LRM'y 10G en cobre, se aceptars plataforma susiliar para habilitar este requerimiento.

*  Deberd incluir la version més reciente liberada, estable y libre de errores de! sistera operativo con el que
cuente el fabricante,

* Deberd de soportarde manera nativa en el equipo, sin necesidad de componentes ni software adicionales,
estindares de modefado y configuracidn de redes basadas en software como YANG y NETCONF
respectivamente,

* Deberd de contarcon una funcidn para albergar aplicaciones basadas en Linux de maners nativa en la caja
sin necesidad de ficentiamiento o componentes adicionales. Las apticaciones deberdn de poder ser
almacenadas en contenedores de Linux dentro def Bnuipe. d

® Debesd de soportar correr scripts de Python de maners native dentro del equipo sin aecesidad de
licenciamiento o médulos adicionales

@ Deberd de contar con un mecanismo de actualizacién de software que permita ia actuatizacidn modular del
sistema operativo del equipn, eliminando Ia necesidad de.interrupcidn del tréfico durante actualizaciones
de mébdulos de software dentre del equipa ’

» Bl equipo debers contar con la opcidn de una interfaz grifica para configuracién, administracién y
monitoreo sin la necesidéd de habilitar licenciamiento exira

¢ El equipo debers tener la compatibilidad de hardware para conectar un dongle Bluetooth para usar esta
interfaz inalimbrics como puerto de administracidn. Este puerto funclopard como unz interfaz de
administracidn de IP y'sa podra usar para, configurar y resolver problemas atilizando WebUt, CLY y transferir
imdgenes y configaraciones.

Protocetos y Estérdares

Deberd soportar los sigufentes estdndares:
@ IEEE 802.3, IEFE 802.3ab, IEEE 8023z, IEEE 802.1s, {EEE 802, 1w, |EEE 802.1x, IEEE 802.3ad, IEEE 802.3x full
duplex; IEEE 802.1D, IEEE 802.1p, IEEE 802.20, IEEE 802.1ae, IEEE 802 3af v IEEE 802.3at

Rendimiento del Equipo

Deberd soportar una capacidad de switching por ranura de 200 Gbps.
Deberd soportar 4,000 VLANS 802,11,

Deberd ser capaz de propagar la base de datos de VLANS a otros switches de manera automdtica.
Deberd soportar 64,000 direcclones MAL,

Deberd soportar 144,000 rutas unjcast [Pva - 80,000 de dispositivos + 68,000 indirectas

Deberd soportar 56,000 ratas uriicast [Pv6 E

Deber# soportar 16,000 rutas multicast en capa 2
Deberd soportar tramas Jumbo de 9100 bytes.

Deberd sopartar 18,000 listas de acceso

Debers incluir 16 GB de memaria RAM ¥ 10 GB de flash.

‘0....‘.,.
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& Deberd contar con un procesador niel 2.4 GHz x86

Energia del Equipo

- erd inclyly fuentes de poder redundantes cob mecarisios de “hot-swap”.
* Deberd soportas voltaje de entrads de 100 a 240 VAC
»  Deberd Incluir conector NEMA de NMortearmérica,

Aherra de Energio

El switch deberd contar con mecanismos de sharro de energla con Ethernet de- bajo consumo dé energla (EEE)
en los paertos RI-45 y operaciones de baje potencia para las mejores capacidades de consumo de energia y
administraciép de energia de la industria.

Los puertos del switeh deberdn ser capaces de operar en modo de energia reducido para que fos puertos que
no estdn en uso puedan pasara un estado de menor utilizacién de energfa.

® &l comando de consumo. dé energfa por puerto le permite especificar la configiracion de potencia méxima
en un puerto ndividual.

¢ Los puertos del switch deberdn ser capaz de detectar la patencia PoE por puerto y medir la potencia reaf
que se estd extrayendo, lo que permitird un control mds inteligante de los dispasitivos,con alimentacién,

Seguridad
Deberd soportar mecanismos de proteccidn a ias valnerabilidages del protocoio ARP.
Deberd ser capaz de prevenir que un usuario malicioso utilice I3 direccidn 1P vélida de otro dispositivo de
red.
Debers soportar 802.1X.
Deberd sopartar RADIUS y TACACS.
Beberd sopartar DHCP server y DHCP snooping.
Deberd de contar con mecanismos de proteccion del software v firnwware del equipo, por medio de los
cuales se prevenga la ejecucion de cddigoapéerifo o modificado dentro de los equipos, esto con el objetivo
de asegurar la integridad y confidendalidad de la informacion.
= Se deberd asegurar la completa integridad del eguipo empleade, tanto su hardware, su firmware, y
software en todo mamento. Para elle, todos los equipos desplegados debersn de.contar con un mdéduio de
cifrado en hiardware que almacene la informacion confidencial como
Certificados
Claves y nombres de usuarios
Secuencia de arranque def equipo
* Al momento del arrangue del equipo, dicho mmtulo debers de proveer un mecanlrﬁnm que valide que el
hardware sea integro y auténtico, sin modificaciones o adiciones no so| fabricante... - -
® Posterior a la validacién de hardware, la secuencia de arrangue deberd de s Mgﬁa pafamwza—m Ry
el sisterna operative del equipo se éncuantra sip modificadiones no sutarizads: m&nﬁegmv no r:hiéme o
con puertas traseras @ rytinas andmalas.

.
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= Deberd ser capaz de contar con mecanismos de Andfisis de trafico diftadol (ETA) pars identificar malware
en el wrifice cifrado desde la capa de aceeso. il
* Deberd sopartar el esténdar MACsec-256

Alta Disponibilidad
&l equipo deberda ser capaz de soportar un esquema de alta disponibilidad con las siguientes caracterfsticas:

® El equipo debers soportar Cross-Stack EtherChanmel que proporcions la capacidad de eonfigurar
EtherChannels en diferentes miembros de s pila para una mayor capacidad de recuperacitn. :

¢ Deberd soportar ef profocolo IEEE 802.1s Multiple Spanning Teee Protocal (MSTP)

® Deberd soportar el protacolo Per-YLAN Rapid Sganning Tree Plus {PURST+)

* El equipo deberd soportar la recuperacids automatica de cada uno de sus puertos que permita reactivar
un entace automdticamente que estd deshabilitado 2 causa de afgin error de red.

® Deherd sopertar el mecanismo “Nonstop Forwarding”

Calidad de Servicio
£ equipo deberd de ser capaz de marcado y clasificacidn de tréfico, para ofrecer unt rendimlento Superior para

trdfico de datos, voz y video a velocidad de cable. Esto incluye administracién granular de ancho de banda
inaldmbrico y uso compartide equitativo

* Elequipo debera de soportar el protocolo 802.1p

® Elequipo deberd soportar el protocolo DSCP.

* Ef equipo debera soportar Shaped Round. Robin {SRR) scheduling, Committed information Rate {CIR), cho
colas de safida por puerto

Regulaciones
Seguridad y Cumplimiento

-Seguridad. - UL 60950-1, CAN/CSA-C222.2 No. 60950-1
~Certificaciones de emisiones electromagnéticas. - 47 CER Part 15, CISPR22 Class A,
Licenciamiento

# El paquete de licenciamiento deberd estar ligado af hardware, que inclitya y/o ampare acciones basicas de
conmutacion, administracién automatizada, resolucidn de problemas distintos (troubleshooting) y
funciones avanzadas del switch. s | L X

* Se deberd de contar con Iz opcidn de Hcencias complementarias, que Wg:m;nm las Ultimas funciones

y/o innovaciones del fabricante i
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* Las licencias' correspondientes a los sisternas operativos deberdn adquif
renovacion salve algunas funcionalidades del switch que amipare otro tipe

¢ Todo licenciamiento que no forme parte del software implicito & tardwa
3 afios

Para equipos de access fas especiicaciones que ef equipo debe cumplic son fas siguientes:

Se requiere de una solucion de conectividad tipo switeh de acceso a nivel LAN que incluya lo siguiente:

® Se debe incluir todos los elementos necesavios para su correcta operacidn e instalacion.

* Losequipos deberdn ser capaces de soportar las nuevas tecnologles de seguridad, internet de las cosas,
movilidad y nube. ;

® Se deberd de incluir todo lo necesario para k corrects instalacidn y operacicn del equipo.

* El equipa deberd de estar preparado para soportar tecriologias maldrabricas tales como wave 2,

Caracterfsticas Generales:

Debera contar con 24 puertos Ethernet 10/100/1000 Base-T con Power over Ethernet

Deberd contar con 4 puerto§ 1GE

Deberd incluir médulo de apitandento con su cable de 50 tm.

Se deberadn inclyir fos SFPs. necesarios para ks operacion.

&l equipo deberd de soportar un sisterna operativo que sea capaz de soportar las nuevas tecnotogias de
programacion tales como NETCONFIG, RESTCONF, YANG, PYTHOM,

Deberd incluir fa versién mas reciente liberada, estable y fibre de errores del sistema operativo con ef que
cuente el fabricante.

E equipo deberd de tener un puerto tipo USB 2.0 para poder cargar softwarey respaldos de configuracion.
El equipo deberd tener un puerto tipo serlal de consols que serd conectado a través de un cable Bd-45 a
DBS para su adninistracion.

Debe sopartar configuracidn via lines de comando y coneiddn SSH v2

Debe soportar protocolo SNMP v3.

Debe soportar los siguientes grupos de RMON: histéricos, estadisticas, afarmas v eventos

£l equipo deberd ser capaz de configurar puertos de rmionitoreo para analisis de trsfico por puerto o por
vian en el switch locéloen cuaiquier otro switch dentro de fa misma red,

Debe tener capacidad de implementar Sysiog

Proveer los beneficios de balanceo de ¢args de capa Layer 2.

Debe permitir Rapid Spanning Tree por VLAN

Deberd ser capez de soportar ser implermentado a través de una herrami de acién y gesti
donde se pueda reducir et tiempo de implementacién Plug-n-Play, configiiracién de red, credentiales def
dispositivo .

L A B A 3

L]

*® 858 e

Sy

LER 2B 2 J

Protocolos y Estandares
El equipo deberd de sopertar los siguientes protocolos
» Ethernet: IEEE 802.3, 1OBASE-T
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% Fast Ethernet: [EEE 802.3u, 1008BASE-TX 100BASE-EX {SFP} i
* Gigabit Ethernet: J000BASE-SX (SFP), LOO0BASE-EXSLH {SFR) 1 Soedh.
*  10Gigabit Ethernet: 10GBASE-X (SFP+) b P
* Deberd soportar la. agregacién de muiltiples enlaces fisicos para formar un solo enlace lgico de acuerdo al
esténdar IEEE 802,330,
*  Deberd soportar Protocol independent Multicast en los modos Sparse, Dense y Sparse-Dense.
® Deberd soportar: Sparming Tree Protocol (STP), Rapid STP-(RSTP), VLAN Trunking Protacol (VIP), brunking,

Private VLAN {PVLAN), dynamic voice VLAN, IPY6, PP, Cisco Discovery Protocol, 8021 tunnelfing {Qrin-
QJ, Routed Access — OSPF and. RIP, Policy-Based Routing {(PBR}, Virtual Router Redundancy Protocol
(YRRP), Internet Group Management Protocol {IGMP), PV Stuh, Weighted Random Early Detection
(WRED), First Hop Security {FHS), 802.1X, MACser-128, Control Plane Palicing (CoPP), SGT Exchange
Protocol {SXP), IP SL& Respondar, S50, EIGRP Stub, Class-Based Weighted Fair Queuing {CBWFQ),
hierarchical QoS (H-80$), Applicatior: Heporting, Syslog, SNmp

® Deberd soportar para la:segmentacion de ls red VPN Routing and Forwarding (VRF}, Virtual Extensible LAN
{VXLAN], SD-Wireless, Multiptotorol Label Switching (MPLS), Layer 3 VPN (LIVPN), Multicast VPN {mVPN)

* Deberd soportar los siguientes protocalos de rutec: BGP, EIGRP, Hot Standby Router Protocol {HSRP), |5~
15, Bootstrap Router (BSR), Multicast Source Bigcavery Protocol (MSDP), Bidirectional Puvt {PIM-BIDIR),
Label Switched Multicast (LSMA), IP SLA, OSPF.

s Deberd soportar: NetFlow, Switched Port Analyzer [SPANY, Remiote SPAN (RSPAN

*  Deberd soportar mDNS gateway

Rerndimiento del eguipo.

* El equipo deberd ser capaz de sopartar la siguisnte capacidad de switcheo de! 208 Ghps v una capacidad
de reenvio de paquetes de 150 Mpps

Debers de ser tapaz de soportar en un esquema de apilamiento un ancho de banda de 480 Ghps
Deberd suportar 32,000 direcciones MAC

Soporte MACsec segiin el esténdar IEEE 802, TAE

Deberd soportar 8,000 rutas multicast,

Deberd de soportar 5,120 tistas de controf de acceso (ACL)

Deberd soportar tramas Jumbo de hasta 9198 bytes.

Deberd soportar 4,000 VLANs 802,10,

Debserd incluir 868 de memoria DRAM y 14 GB de flash

Deberd soportar la agregacién de etiaces entra diferentes switches de la pila.

Deberd manejar supresidn de broadcast, mufticast y unicast por puerto.

Deberd manefar 8 colas de prioridad por puerto.

para los protocolas IPv4 v 1Pv6:

il!..,!i.“.

Energfa del equipo:

Et equipa debers de sercapaz de soportar fuerites de poder redundantes,

Deberd mansjar dos fuerites de poder en esquema redundante de una capadidad de 700 cada una. )
. awmmwsermmmmmwmm%wammdamgfﬁbuér’ms@é“maé Y
manerasimultineaicuando éste sea requerido por Y fastitycisn”, ! P A
*  La alimentacion PoE+ del equipo no debers de ser interrumpida dura

ados de reinicio de!equiprg o

SRR
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¢ Deberd ser capaz de asignar el nivel méximo de PoE+ otorgado por puerto.

* Debera ser capaz de-detectar los niveles de PoE+ consumidos por los dispasiivos terminales para.ajustar
¢l abasteciniento de PoE+. L.._.um..;m-m .

Seguridad

» Deberd soportar RADIUS y TACACS.

®  Deherd soportar DHCP server ¥ DHCP snoeping,

* El equipe deberd de soportar un roecanisimo para asegurar la completa integridad del equipo empleada,
tanto su hardware, su firmware, y software en todo momento. Para ello, todos Ios equipos desplegatos
deberdn de contar con un médulo de cifrado en hardware que almacene la informacidn confidencial corao:
Certificados Claves y nombres de ustarios, secuencia de arrangue del equipo

* Al momente del arranque del equipo, diche mégulo deberd de proveer un mecanismo gue valide que el
hardware sea integro v auténtico, sin modificationes o adiciones no soportadas por ef fabricante.

® Posterior a la validacién de hardware, la secuencia de arranque debiers de ser ejecutada para validar que
el sistema operativo del equipo se encuentrs sin modificaciones no autorizadas, sea integro v no cuente
cor puertas traseras o rutinas andmalas.

® £l equipo deberd de contar con mecanismes que eviten la ejecucién de cddigo em operacién gue sea

apdcrifo o'modificadoe, que pueda generar vulnerabilidades como el filtrado de informacion, la modificacién

de ta misma, o su pérdida total.

Deberd manejar mecanismos de proteccién a las vulierabilidades del protocolo ARP.

&

& El equipo deberd de ser capaz de prevenir que un usuario malicioso utilice la diveccidn [P véilida de otro
dispositivo. de red.

& Deberd soportar IGMP stooping & IGMPY3.

& IGMP para {Pv4 y para IPv6

¢ Soporte MACsecsagiin el esténdar IEEE BUZAAE

® Deberd ser capaz de soportar un analisis de tridfico cifrado es decirtener la capacidad de tener vigibilidad
en ¢l trafico encriptado para detectar malware dentro de paquetes v comunicasiones encriptadas.

Alta disponibilidad

El equipo deberd ser capaz de.soportar un esquema de alta disponibilidad con las sigufentes caracteristicas:

= Deberd sopartar el apilamiemto cow otros switches similares (8 unidades como raiimo) para formar un
arreglo Iégico con un dnico punto de administracion.

* Deberd soportar el protocolo IEEE 802.1s Multiple Spanning Tree Protocol (MSTP) que permite una
convergencia mas.rdpida en la topologia de red, asi como balanceo de ¢arga y procesamiento.

* Deberd soportar el protocolo Per-VLAN Rapid Spanning Tree Protocof {PRVST+)

* Elequipo deberd soportar 3 recuperatién automdtica de cada uno de sus puertos que permita reactivar
un enlace autemdticaments que estd deshabilitado a causa de alglin error de red.

® Deberd sopartar: NSF, Graceful Insertion and Removat {GIR), Parches

Calidad de Servicio S
s El equipo deberd de ser capaz asignar configuraciones de calidad de servicio nera automdtica a lo |
. puertos conectados.a-dispositivos de Telefonia [P. i, E
* Bl equipo debers de soportar e protogoio §02.1p
® Eleguipo debera soportarel protacelo DSCP.
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® Deberd manejar & colas de prioridad por puerts. ! N oy
*  Delberd ser capaz de soportar la funcionalidod de achusizar os configuraciones Be'ties de orma |

dindnyica, basdndose en pofiticas.

Deberd estar preparade para soportar redes soportadas por software SO, politics basada en grupos para
acceso, priorizacién de aplicaciones, monitoreo v seleccidn de ruta; SDN con fecnologfa inaldmbrica
integrada

»

Reguiaciones
* B equipo deberdcumplir las siguientes regulaciones: - UL E0856-1, CANSCSA-C22.2 No. §0950-1, FEC Parte
15 {CFR 47} Clase &, ROHS 5.

Estdndares minimos del equipo:

®  Debetd soportarSNMPY3 y SSHvE,

® Deberd manejar los siguiontes estindares:
- [EEE 802.3u; {EEE 807 3ab, IEEE 802 3z, 1EEE §02.1s, IEEE 8023w, 1EEE 802.%x, IEEE 802.3ad, IEEE 802.3%
full diéplex, IEEE 802.10, JEEE 802.1p, IEEE 812,10, IEEE 8U2.1ae, JEEE 802.32F [EEE 80233t

Licenciamiento
* Elfabricante del switch debers ofrecer tm licenciamiento DNA Advantage ligado directamente al hardware
del equips switch gue tengs cobertira en la operacidn de equipe, procesos automdticos de la
administracign del equipo v resolucidn de problemas,
& Elfabricante del switch debers de ofracer un licenchamiento que permita adernds de tener sna cobertura
estdndar I3 opcién de poder contar con fa capacidad de soportar las ntievas tenidfenicias de retlos autdimatas.
® &l cendiamiento debers de ser considerado a 3 afics

El proveedor debe incluir carta del fabricants donde garantice qualos equipes propussios se mantendran
vigerites dentro del mercatio minimo los préximes 5 sfios.

El proveedor deberd incluir un DINA Center coma software para la administracion de la infraestructura gue el
ficitante proponga actualizar en esta licitacion, el cual tenga fas siguientes, caracteristicas:

Automatizacién: Generando una red configurable desde st arigen, hasts la implementacisn de un nueve servicio
enla red yarexistente de una forma autémata, con ebooncepte de Touch Zero Provisioning.

Generacién de politicas: Una gerieracidn de politicas basadas en servicios @ grupos de trabmjes, stendo estes

seguras,
Angliticos: Esta sofucién debers de dar uria telemetria de comportamisntos de &
aplicaciones a través de Is red,
AT V2
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- Deberé de soportar ef andlisis y ef comportamiento totsl de fa conectividad dée‘ dispositivo o usuarios a
una aplicacion o servicly, teniendo visibilidad desde cualguier comtexts, esdech Oﬁofe% remszaiemn
y pardmetros de red especificos como latencia,

- Se debers tener la capacidad de comtér con un histarial de eventos para peder ver la causa rafz de algin

problema sin recesidad de que fz dependencia pierda koras en procesos de diagnosticos que muchas

veces representan tiempo valioss para lopsracion.

- Deberd soporiar un mecanismo de caphura deiréfico. Esto para teder und herramienta més de ser
proactive y encontrar pasibles errotes de conectividad en Jas redes inalémbricas o fajo rendindento.

- Deberd de soportar el seguimisnte de paguetss Con esta se asegurard a depentlencia de tener visibilidad
en el camino que debe segulr aigiin servicio o aplicacién en la red.

Capacidades

La solucibn de gestion, administracida, control y andlisis deberd contar con-una administracidn via web donde se
cuente con un portal dondese puada ver los insfrumentos de administracidn tales como:

i

Deberd contar con un radduio de diseRio de red que sea ficil e intuftivo para el personal de la institucién donde se
] pueda configurar tambitn la locaiizacin geogrifica dorde estardn los elementos de red implementados.

Beberé centar con un indduio de ¢reacitr de politicas v perfiles donde se defing la segmentacidén d2 fa red en
grupes de trabajo teniendo seguridad en.cada una de estas paﬁmas Esto permitira a la dependencia evitar
congestion en la red.

bDebera de ser capaz de aprovisionar a los equipus de red mediante uny mecanismo automatico basado en las
politicas realizadas. Deberd ser capaz de soportar 4 configuracion de “un ssle toque” (en ie industria se le conoce
come Zero-Touch). Tambitn deberd Ser capas deactuslizar ef software de los equipos de forma sutomatica.
Deberd contar con mecanismos de seguridad donde se envish datos ¥ telemetris de {3 red sobre-el rendimiento
de fas aplicaciones y servicios que-tiene la dependencia que usan los usuarios e Hempo real.

Deberd ser capaz de soportar [a creacién de APls tales como REST APis para fo comunicacidn-de soluciones
externas o del mismo fabricante.

Irtegracion v personalizacion

12 solucidn de gestidn, administracidn monitores ymm deberd estar preparade para Iz integracién de
soluciones de control de aceeso 3 la red del mismo fabricante, gestionando todas fas m&m, perfilesy
definicienes de seguridad serén establecidos por la dependencia.

Debers de estar prepmadn para el monitoren de equipos de red gue se basan g;m ¥ adrmmsamdes&

ta nube dei misro fabricante.
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Deberd ser capaz de soportar la integracion a una plataforina de control de acceso aélal“fﬁeé, de equipos informsticos
para los usuarios de iz dependercia, proveedores & invitados, e e

Visibilidad y tefemetria
1a plataforma debers de ser capaz de brindar visibilidad de losicamportamisitos que tiene fa red tales como:

Tener un médulo en ef portal de administracisn web, en ef cual se tengs una vista general delestado delared v
de'cada unio de los equipos que la cormponen, dando un regorte grifico en este portal sobre Ia conectividad de los
usuarlos v eguipos v si tienen aigin preblema deberd de dar una sugerencia de resolucion def problema,

Beberd de soportar sensores pate el monitereo de ta red ingliabiica esto con el fin de tener una visibifidad de
estadisticas de conectividad, pruebas de desempefio ¥ también tener datos sobre las fallas que se tienen en [a red
inalémisrica. Deberd incluir reportes de pruebas para indicadores de sefiaf recibida (RSSH), relacidn sefia! aruido
{SNR), DHCP, DNS, correg electrdnico, servidor de corren efectrénico, velocidad de transmyisidn de datos, latencia
v fluctuaciones en Iz red. Tambidn debers de proparcionar usa sugsrencia a Iz resolucién del problema.

Debers de soportar e andlisis y el comportamiento totsl de la conectividad del dispositive o usuarios a una
aplicacion o servicio, tentendo visibilidad desde cuslguier contexto; s decir, topologia, rendimiento, v
pardmetros de red espedificos comeo Jatencis. Este andlisis debers contener:

¢  Un historial de rendimisnto de cada usuasio

* Identificacion proactiva de fallas que afecten o estén afectando ia conectividad de! usuario,

s Deberd de contar con visibifided gréfica de conectividad det usuario.
Incluye resultados de prusbz para Indicador de intensidad de sefiaf recibida (RSSY, Relacién sefal-ruido {SNR),
Protocolo de configuracidn dindmica de host {DHCP}, DNS, accesibiidad del host, RADIUS, correo electrénice,
servidor de Exchange, web, £TP ¥ una IP completa SLA para Ia velocidad de transmisién de datos, ka latencia, la
fluctuacion de fase yia pardida de paquetes. Remediacion gulada por cusiguier fafta de prueba.

Deberd de ser capaz de menitorear los flujos.de RTP {Protocolo de Tiempo Real}

Habilidad para monitorear flujos de Protocolo de Tiempo Real (RTP), lo cuat p?mm»a iréalos equipos verificaria- -,
calidad de las aplicaciones eriticas en termpo read, !

4

Deberd de arrojar el inventario de los equipos de la red:

& Nimero de serie

v Versién de software

~* Errores de acceso a ka red
' Tipo de eguipo

' Diveccidn IP del equipo.
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Deberd de ser capaz de entregar estadisticas de conectividad de los puntos de accese o i;i‘aiémhrm ast comao los ‘

problemas principales de estos puntos de acceso inaldmbricosa través de sensores, o v

Capacidades fisicasy
Se déberd tener unservidor fisico para esta solucién con las siguientes caracterfsticas:

~ Deberd ser capaz desoportar hasta 1000 equipos tipo switches y ruteadares

» Deberd ser capaz de permitir el registro-de hasta 4,000 puntos de acceso naldmibirico.

v Deberd ser capaz de permitir el registra de hasta 20,000 diehtes.
El servidor fisico debera soportar:
Un mddulo que permita el almacenamiente de forma segura de tados los comiponentes gue son usados por el
servidor para autenticarse. Estos componentes debersn incluir contraseitas, certificados y claves de cifrado. B
mecanismo de seguridad del servidor debers también almacenar mediciones de la plataforma que ayudan a
garantizar que la plataforma se mantenga confiable, es decir: La auterticacidn debers garantizar que la
plataforma puede probar que es fo que dice ser 6 contener y la certificacién deberd de tener un procesoe que
ayudard a demostrar que uma plataforms es confiable y rio ha sido vialada,

# Deberd de contar con una tarjeta de puertos de red tipo ethernet thial 10GBASE-T intel x550
# Deberd contar con una controladara modular RAID de 12Ghps
& Debers contar con una tarjeta de red de puertos cuddruple de enlace de tipo SFP+ de 106k y otra tarjeta

de red
@« Deberd contar con une tarjeta tipo SD de 64GB.
® Debera desoportar una redundancia de fuentes de alimentacién de 770 watts corriente altecna.

Soporte y Servicios Prafesionadles

La salucién deberd detener una cobertura de hardware que incluya el reemplazo de partes y un esquema de
atencitn de 24x7. Deberd incluir come primera atencitn v soporte téenico dé manéra felefénica a traves de una
mesa de servicio o escritario de syuda.

La dependencia reguiere que la sofucién tenga un servicio profesionat por parte del fabricante que incluya los
siguientes entregables:

Tener un levantamiento y estudio previo ala implementacitin de 12 solucién DNA Center.

L 3
e Tener un plan de trabajo para la ejecucidn de implementacisn del DNA Center.
» Desarrallar y entregar un reporte de evaluacion o
s Contemplar una transferencia de conocimiento sobre la solucidn DNA
W
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El fabricante deberd de Incluir: i ‘
{

* Participaci6n en reuniones de revision del proyecto programadas 6 lamadas &mwe%m;mm s

* Proporcionar un plan de gestidn de proyectos {"PMP"}. ELPNIP es un documento de referencia a partir detf cual
el Project Manager (“EM")} puede adninistrar los entregables, evdluar el progreso v administrar fos problemas de
administracidn de cambios y cualquier pregunta encursa,

Proporcionar a la dependencia un cuestionario previo a la implementacién para identificar los objetivos.de Ja
dependencia y los requisitos teenoldgicos para la soludién y recopilar informacién sobre el entorno de red.

* Revisar la documentacién existente de la dependencia refacionada con los disefies arquitectdnicos actuales %
planificados.

* Realizar un taller de disefo remoto de hasta 4 heras consecutivas para revisar los requisites de Ja dependencia,
el entorno existante y los ohjetivas futuros. ‘

* Realizar dos horas de tailer de transferencia de conocimiente en el sitio durante fa semana de implementacion
en el sitio sobre temas refevantes. para el fabricante.

El taller se llevars a cabo por un méxime de diez participantes,

* Realizar un recorrido por la evaluacitn de aseguramiento y proporcionar material de transferencis de
conocimiento relacionado,

* Soporte de lasolucién por un periodo de 12 meses en un esgenya: 24x7x4.

La cobertura det mantenimiento serd a-partir de fa focha de Firmsa del contrato por un geriodo de 12 meses.

Con la finalidad de garantizar la calidad de los bienesy servicies que se contraterpara la Direccidn de Tecriologia

e informacién Financiera de o Secretaria de Hadenda Piblica, & proveedor debers entregar @ enters
satisfaccién de fa Direccidn de Tecnologia e Informacidn Financiera, los productos bienes y/o servicios derivados %

de la contratacién de fz péliza de mantenimiento.
La cobertura del mantenimiento sers para los sigufentes equipos aauf istados. r’ T XEWM‘
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Carta de fabricante donde acredite que la empresa cuenta con respaldo téemico v comereial por parte del
fabricante para ef desarrollo de aste proyecto.

El participante adjudicado deberd de proporcionar plan de trabajo previc-al manteaimianto- éef..e@mm,_,
elaborado por persenal certificade por ia PMIespecificando, actividades, re

Deberd integrar en su propuesty minimo 1 personas con ceitificacin ¢

*

S ;bifi y tiempos de-ejecucién,
; M’P a\iadmﬁ ;wr la PMI

AT V2 A BER " 3
/'J
e e
Jalisco

GOBIERNG DEL ESTADD



Av.Fray Antonio Alcalde#1221,

4 ) Administracién Col. Miraflores, C.P. 44100,

Guadalajara, Jalisco, México
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- Secretaria de lg Haciende Publice | .

e Fdalize de manionimients, renovacitn ¥ ammaé‘@z%ém' ion de eguine
o B g g 08

LE8CD
Deberd integrar en su propuesta minimo certificado ds 1. persena CCIE de Cieo

-

i3
,
i
i

Beberd integrar en su propuesta minimo certificado de 3 personds con CCNP de Ciseo™ 3

El participante debers deentrepar carta de fahricantie indicando que es partner autorizado Premier o superior
de la marca, asi mismo como las certificaciones CONA de los técnicos que otorgardn los servicios y avaten fgue
cuertan oori los conocimientos apropiados para este fin,

&} participante deberd contar con una Mesa de Servicio y Ceritis de Monftoreo propia dentro de s zona
metropofitans de Guadalajara gue tenga la capacidad de levar & eabo o gestién de reportes de fallo y
seguimiento de los casos. Esta mesa de servicio debe ser responsable-des

Registrar los teguerimientos del cliente.

Atencidn de primder aivel,

Supervisar el cidle de vida de los incidentes v requerimientos.

Escalamiento de incidentas 3 niveles supeviores cuando sea reguerido.

Retroslirmentar of cliente con ef estatus de atenddn por # de Reporte cuando asl sea reguerido,
Mantener comunicacin corstante cow el cliente.

*

El participarte deberd cantar con un modelo ) Bl proveedor deberd acreditar gue cusnta con personal téenico
certificado, para soportar le soluciSn ofsrta de servicio ¥ que esté preparado para reselver problemas de
manera expedita con experiencia comprobable, conocimiento de Ia teenologizy gestion a través de procesos
probados. Que aplique metodolugias v herromisnias de gestion de incidentes certificadas dentro de ks
mejores practicas de ITI {La Bibliotees de infraestructura de Tecnologias de Informacion) versién 3 o superior.

Transferencis de conocimiento e In configuracidn v detsecitn de fallas de los eiipos de red, debido 2 la
importancia de contar cor une administracién segura y confiable, &5 necesario gue ef personai de la DTIF tengs

f fos comocimientos necesarios parar aprovechar af mddme. los recarsos y dar el seguimiento oportuno a las
fallas presentadas,

ta cobertura de atencidn de repories durante iz vigenciy def contrato de manteniniiento v soporte técnico
deberd de ser de nes @ domingo las 24 horas. En caso de failas en & configuracidn de los equipos de
telecomunicacianes ef tiempo minimo para lxatencitn deberd de ser de fa sipuiente manera:

*  Yiempo de respuesta para sopiotfer & horas @méxima}‘., a partir de'la hora y dfa en gque fa DT
hays reportado gl incidente. o
&  Tiempo de resolucidn y sustiucion en sitio: NBD {méxima), en ef caso de presentarse fafls
parciaf o total de cualouier compotiente, sccesorio o parte interno o externo, a gartir de lahora
¥ dfs en que Ia DTIF haya repertado el incidente g
En case de requerirss fe sustitucién femporal o permanente de alpuno fie fos a@uipa&, &l {los) sustitutols)
deberd(n} de contemplar caracteristicas similares o superiores en ofui los aspectas
dafiadols]. En case de sustitucidn definitiva, of proveedor deberd prese 5 #
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Av. Fray Antonio Alcalde#1221,

{ » Administracién Col. Miraflores, C.P.44100,

Guadalajara, Jalisco, México

Secretario de lo Haclenda P&éﬁw

Paliza de mantenimisnte, cife v actpalizacis :
za e man wg:;;@;ﬁ ¥ ac Fﬁﬁamﬁn %eguupo

indique el diagnéstico técnico de la falla, probable origen de ia falla y las teristicas del nuevo equipo, ast
coma los nimeros de serie, parte y marca. A

Garantizar que en caso de sustituirse cualquier equipo o sea necesario suministrar refecciones, en todos los

casos los reemplazos deberdn ser piezas oeqiipos nuevos, compatibles v de lamisma marcs detequipo descrito

en el presente documentd, en caso de reémplazoel equipo debe quedar con la tltina configuracidn congcida y
‘ bajo-respaldo de ka misma.

Proporcionar nimera telefdnico 01-800 © nimers telefénico local en la Ciudad de Guadalajara para recibir
reportes de fallas en los cormponentes suntinistrades o solicitar soporte en linea.

tErve e ] 2 1 del contrato de mantenimiento. preventivo (actividad
progmada en mnjunte caon mﬂa‘ dela coordmm de saporte téorico ¥ telecomunicaciones de la DTIF.

Por cada eventa que se atienda el proveedor del servicio debersd entregar un reporte detallade de las
actividades realizadas, incluyendo cualquier tarsa de mantenimiento realizada a los equipos CISCO.

El reporte debe de contener informacién amplia de las actividades realizadas apegado a lineamientos en
materia de mantenimiento a equippsde telecomunicaciones dealta disponibitidad y operando'en Data Center’s
y ¢losetde telecomunicaciones de una réd activa,

Designar un Lider de proyecto responsable de ki coordinacién y supervision del presente mantenimierto
debiendo proporcionar nimero telefénico o radio disponible las 24 hys. del dis, para su rapida localizacion
durante el desarrofle, ejecucitn delas actividades y tareas del presente mantenimiento

Afin de garantizar la entrega de los servicios de-manera adecuada no se permiten la participacién en conjunto,
asigndndose & un salo proveader la partida completa que incluye todos los requérimientos antes descritos.

Entregar al finalizar &l periodo del Contrato de Mantenimiento, en forma impresa yen tmedio electréico (CD
© DVD], una memoria técaica detallada de las actividades realizadas en los mantenimientos, 1a bitdcora de las
configuraciones gue se le aplicaron al (foshequipo(s) durante lavigencia de contrato de Mantenimiento,
debidamente firmado por ef responsable del drea téenica encargada de coordinar los trabajos de Soporte y
Mantenimlento a equipos.

La Memoria Técnica deberd contener I3 siguiente informacién basica:
h‘!ﬂlﬂe i .
Descripcién del Provecto.

Dataos Generales wCamvr%;; )
3 e ¥
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Av. Fray Antonio Alcalde#1221,
Col. Miraflores, C.P.44100,

Guadalajara, Jalisco, México
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Fiema:

Secretaria de la Hocienda Publico
Péliza do ; jonto, ovacidn ¥ , i de o
by % X
g B o ‘
Anchos de Banda de s Pruehas de Moniforso. } L R

Reporie Fotogréfico.

Defaile de actualizaciopes al 105 de ios sguipss.

‘Besponisable de elaborar ol requerimiente . | Responsable de sutorizar el requetimiento
Nombre: Modeste Garcia Herndndez : Nombre: Lie. Alejandro Michel Macarty

e ’;—mawda' bl A f&.w‘al; gérea

‘email: modesto.garcia@jaliscogob.mx | e-mail : Alefanidro.michel@lisco.gobumr

Fecha: ¥4/08/2020 | Tel. fext. : 43408 | Fecha: 14/08/2670 { Tel. fext. 43588
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Col. Miraflores, C.P.44100,
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Guadalajara, Jalisco, México

ANEXO 2
LICITACION PUBLICA LOCAL
LPL185 /2020
“POLIZA DE MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA CISCO”.

Guadalajara Jalisco,a ___de de 2020.

(PROPUESTA TECNICA)

Progresivo Cantidad Unidad Articulo Descripcion Entregables y
de demas
Medida caracteristicas

NOTA: Se debera realizar el desglose a detalle del anexo técnico (Especificaciones) cumpliendo con lo
requerido en el mismo en formato libre.

En caso de ser adjudicado proporcionaré servicios en los términos y condiciones del presente anexo, la
orden de compra y/o contrato, la convocatoria y las modificaciones que se deriven de las aclaraciones del
presente procedimiento.

Seré responsable por los defectos, vicios ocultos o falta de calidad en general de los bienes por cualquier
otro incumplimiento en que puedan incurrir en los términos de la orden de compra y contrato.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Participante
o Representante Legal del mismo.
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ANEXO 3

LICITACION PUBLICA LOCAL
LPL185 /2020
“POLIZA DE MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA CISCO”.
Guadalajara Jalisco,a ____de ___ del 2020.

PROPUESTA ECONOMICA

Unidad i
Progresivo | Cantidad de Articulo Descripcion . ! Importe
. sin LLV.A.
Medida . .
incluido

SUBTOTAL

.V.A.

TOTAL

CANTIDAD CON LETRA:

TIEMPO DE ENTREGA: (De no seiialar fecha especifica, el Licitante debera seiialar si el niimero de dias son habiles o
naturales, tomando en cuenta que estos se contaran a partir de la suscripcion del contrato en caso de resultar adjudicado
CONDICIONES DE PAGO:

(De solicitar pagos parciales, debera especificar el monto de cada parcialidad contra entrega y entera satisfaccion de la
dependencia).

Declaro bajo protesta de decir verdad que los precios cotizados tienen una vigencia de 30 treinta dias naturales contados a partir
de la resolucion de adjudicacidn y que los precios incluyen todos los costos involucrados y se presentan en moneda nacional con
los impuestos desglosados.

Manifiesto que los precios cotizados en la presente propuesta, seran los mismos en caso de que la Direccion General de
Abastecimientos y/o el “COMITE” segln corresponda opte por realizar ajustes al momento de adjudicar de forma parcial los
bienes o servicios objeto de este proceso de adquisicion.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Participante
o Representante Legal del mismo.
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Av.Fray Antonio Alcalde#1221,
Col. Miraflores, C.P.44100,

Guadalajara, Jalisco, México

ANEXO 4
LICITACION PUBLICA LOCAL

LPL185 /2020
“POLIZA DE MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA CISCO”.
CARTA DE PROPOSICION

Guadalajara Jalisco,a ___de __ del 2020.
SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.
AT’N: Lic. Luis Arturo Lopez Sahagtin
Director General de Abastecimientos

En atencidén al procedimiento de Licitacién Publica Local LPL185 /2020 CON CONCURRENCIA DEL
“COMITE” relativo a la“___”. (En lo subsecuente “el proceso de adquisicién”), el suscrito (nombre del
firmante) en mi calidad de Representante Legal de (Nombre del Participante), manifiesto bajo protesta
de decir verdad que:

1. Que cuento con facultades suficientes para suscribir la propuesta en el presente procedimiento de
adjudicacion, asi como para la firma y presentacién de los documentos y el contrato que se deriven
de éste, a nombre y representacién de (Persona Fisica o Juridica). Asi mismo, manifiesto que cuento
con numero de “PROVEEDOR” (XXXXXXXXXXXX) y con Registro Federal de Contribuyentes
(XXXXXXXXX), y en su caso me comprometo a realizar los tramites de registro y actualizacién ante el
Padrén de proveedores en los términos sefialados en las presentes “BASES”, para la firma del contrato
que llegare a celebrarse en caso de resultar adjudicado.

2. Que mirepresentada sefiala (o “que sefialo”) como domicilio para todos los efectos legales a que haya
lugar la finca marcada con el nimero xx de la calle xx, de la colonia XXXXXXXXXXXXX, de la ciudad de
xx, C.P. XXXXX, teléfono xx, fax xxxx y correo electrénico XXXXXX.

3. Que he leido, revisado y analizado con detalle todas las condiciones de las “BASES” del presente
proceso de adjudicacidn, las especificaciones correspondientes y el juego de Anexos que me fueron
proporcionados por la Secretaria de Administracidn del Gobierno de Jalisco, obligdndome a cumplir
con lo estipulado en cada uno de ellos y/o acatar las aclaraciones realizadas por las areas técnicas del
presente procedimiento.

4. Que mi representante entregard (o “Que entregaré”) los bienes y/o servicios a que se refiere el
presente Procedimiento de Licitacién de acuerdo con las especificaciones y condiciones requeridas
en las “BASES” de este proceso de adjudicacion, con los precios unitarios sefialados en mi propuesta
econdémica.

5. Que se han formulado cuidadosamente todos y cada uno de los precios unitarios que se proponen,
tomando en consideracion las circunstancias previsibles que puedan influir sobre ellos. Dichos precios
se presentan en moneda nacional e incluyen todos los cargos directos e indirectos que se originen en
la elaboracidén de los bienes y/o servicios hasta su recepcion total por parte del Gobierno del Estado.

zf;g\
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6. Manifiesto que los precios cotizados en la presente propuesta, serdn los mismos en caso de que la
Direccién General de Abastecimientos opte por realizar ajustes al momento de adjudicar de forma
parcial los bienes o servicios objeto de este proceso de adquisicidn.

7. En caso de resultar favorecidos, nos comprometemos (O “me comprometeré) a firmar el contrato en
los términos sefialados en las “BASES” del presente procedimiento de adjudicacion.

8. Que mi representante no se encuentra (o “Que no me encuentro”) en alguno de los supuestos del
articulo 52 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del
Estado de Jalisco y sus Municipios, y tampoco en las situaciones previstas para el DESECHAMIENTO
DE LAS “PROPUESTAS” DE LOS “PARTICIPANTES” que se indican en las “BASES” del presente proceso
de adjudicacion.

9. Mi representada sefiala (0 “Que sefialo”) como domicilio para todos los efectos legales a que haya
lugar la finca marcada con el niumero de la calle , de la colonia ____, de la ciudad de

, C.P. , teléfono , fax y correo electrénico @ ;
solicitdndoles y manifestando mi conformidad de que todas las notificaciones que se tengan que
practicar y aun las personales, se me hagan por correo electronico en la cuenta anteriormente
sefialada, sujetdndome a lo que establecen los articulos 106 y 107 del Cédigo de Procedimientos
Civiles del Estado de Jalisco, aplicado supletoriamente, para que la autoridad estatal lleve a cabo las
notificaciones correspondientes.

10. Que por mi o a través de interpdsita persona, me abstendré de adoptar conductas, para que los
servidores publicos, induzcan o alteren las evaluaciones de las cotizaciones, el resultado del
procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacién a los demas
Oferentes.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Participante
o Representante Legal del mismo
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,iAN EX’O 5
LICITACION PUBLICA LOCAL
LPL185 /2020
“POLIZA DE MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA CISCO”.
Guadalajara Jalisco,a ___de __ del 2020.

ACREDITACION

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

AT’N: Lic. Luis Arturo Lopez Sahagtin
Director General de Abastecimientos

Yo, (hombre), manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados son ciertos y han
sido verificados, manifiesto que no me encuentro inhabilitado por resolucién de autoridad competente
alguno, asi como que cuento con facultades suficientes para suscribir la cotizacion y comprometerme en
el Procedimiento de Licitacion Publica Local LPL __/2020 CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”, asi como
con los documentos que se deriven de éste, a nombre y representacion de (persona fisica o moral).

Nombre del Licitante :

No. de Registro del RUPC (en caso de contar con él)

No. de Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio: (Calle, Numero exterior-interior, Colonia, Cédigo Postal)

Municipio o Delegacion: Entidad Federativa:

Teléfono (s): | Fax: Correo Electrénico:

Objeto Social: tal y como aparece en el acta constitutiva (persona moral) o actividad
preponderante (persona fisica)

Personas Morales:

Numero de Escritura Publica: (Acta Constitutiva y, de haberlas, sus reformas y modificaciones)
Fechay lugar de expedicion:

Nombre del Fedatario Publico, mencionando si es Titular o Suplente:

Fecha de inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio:

Tomo: Libro: Agregado con nimero al Apéndice:
zf;g\
(f\g”ﬁ
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*NOTA: En caso de que hubiere modificaciones relevantes al Acta Constitutiva (cambio de razén
social, de domicilio fiscal, de giro o actividad, etc.), deberd mencionar los datos anteriores que
correspondan a dicha modificacidn y la referencia de la causa de la misma.

Personas Fisicas:
Numero de folio de la Credencial de Elector:

Para Personas Morales o Fisicas que comparezcan a través de
Apoderado, mediante Poder General o Especial para Actos de
Administracion o de Dominio.

Numero de Escritura Publica:

Tipo de poder:

Nombre del Fedatario Publico, mencionando si es Titular o
PODER Suplente:

Lugar y fecha de expedicion:

Fecha de inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad y de
Comercio:

Tomo: Libro: Agregado con numero al
Apéndice:

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal

=3
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ANEXO 6
LICITACION PUBLICA LOCAL
LPL185 /2020

“POLIZA DE MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA CISCO”.

DECLARACION DE INTEGRIDAD Y NO COLUSION DE PROVEEDORES.

Guadalajara Jalisco,a____ de del 2020.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

AT’N: Lic. Luis Arturo Lépez Sahaguin
Director General de Abastecimientos

En cumplimiento con los requisitos establecidos en el presente Proceso de Adquisicién para la Licitacién
Publica Local LPL__/2020 CON CONCURRENCIA DEL “COMITE” para la entrega de los “____”, por medio
del presente manifiesto bajo protesta de decir verdad que por si mismos o a través de interpdsita
persona, el “PROVEEDOR” (persona fisica o moral), a quien represento, se abstendrd de adoptar
conductas, para que los servidores publicos de la Direccidon General de Abastecimientos de la Secretaria
de Administracion y/o Unidad Centralizada de Compras, induzcan o alteren la evaluaciones de las
proposiciones, el resultado del procedimiento u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas
con relacion a los demas “PARTICIPANTES”, asi como la celebracion de acuerdos colusorios.

A su vez manifiesto no encontrarme dentro de los supuestos establecidos en el articulo 52 de la Ley de
Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus

Municipios.
ATENTAMENTE
Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
Q= LPL185/2020
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ANEXO 7
LICITACION PUBLICA LOCAL
LPL185 /2020
“POLIZA DE MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA CISCO”.

ESTRATIFICACION

Guadalajara Jalisco,a __ de del 2020. (1)

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

AT’N: Lic. Luis Arturo Lépez Sahaguin
Director General de Abastecimientos

Me refiero al procedimiento de Licitacién Publica Local LPL __/2020 CON CONCURRENCIA del “COMITE”, en el que
mi representada, la empresa (2) , participa a través de la presente proposicion.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el numeral 1 del articulo 68 de la Ley, MANIFIESTO BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD que mi representada esta constituida conforme a las leyes mexicanas, con Registro
Federal de Contribuyentes (3) , ¥ asimismo que considerando los criterios (sector, numero total
de trabajadores y ventas anuales) establecidos en el Acuerdo por el que se establece la estratificacion de las micro,
pequefias y medianas empresas, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de junio de 2009, mi
representada tiene un Tope Maximo Combinado de (4) , con base en lo cual se estratifica como
una empresa (5)

De igual forma, declaro que la presente manifestacion la hago teniendo pleno conocimiento de que la omisién,
simulaciéon o presentacion de informacion falsa, en el articulo 69 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, sancionable por los articulos 116, 117 y 118 de la “LEY”, y los diversos numerales 155 al 161 de su
“REGLAMENTO”, asi como en términos de lo dispuesto por el articulo 81 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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Llenar los campos conforme aplique tomando en cuenta los rangos previstos en el Acuerdo antes
mencionado.

1 Jjedialar la fecha de suscripcién del documento.

Anotar el nombre, razdn social o denominacion del licitante.

2
3 |ndicar el Registro Federal de Contribuyentes del licitante.
q

efalar el nimero que resulte de la aplicacidn de la expresion: Tope Maximo Combinado =
(Trabajadores) x10% + (Ventas anuales en millones de pesos) x 90%. Para tales efectos
puede utilizar la calculadora MIPyMES disponible en la pagina
http://www.comprasdegobierno.gob.mx/calculadora

Para el concepto “Trabajadores”, utilizar el total de los trabajadores con los que cuenta la

empresa a la fecha de la emisién de la manifestacion.

’ara el concepto “ventas anuales”, utilizar los datos conforme al reporte de su ejercicio fiscal

correspondiente a la Ultima declaracion anual de impuestos federales, expresados en
millones de pesos.

5 Jefialar el tamafio de la empresa (Micro, Pequefia o Mediana), conforme al resultado de la
operacion seifalada en el numeral anterior.
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ANEXO 8
LICITACION PUBLICA LOCAL
LPL185 /2020
“POLIZA DE MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA CISCO”.

ARTiCULO 32-D

Guadalajara Jalisco,a____de __ del 2020.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

AT’N: Luis Arturo Lépez Sahagun
Director General de Abastecimientos

Nombre completo), en mi caracter de Representante Legal de la empresa (Nombre de la Empresa),
manifiesto estar al corriente de con mis obligaciones fiscales, por lo que anexo la Constancia de opinidn
positiva del cumplimiento de obligaciones Fiscales, documento vigente expedido por el SAT, conforme a
lo establecido en el Articulo 32-D, del Cédigo Fiscal de la Federacion.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 9
LICITACION PUBLICA LOCAL

LPL185 /2020

“POLIZA DE MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA CISCO”.

Cumplimiento obligaciones IMSS

Guadalajara Jalisco,a___ de del 2020.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

AT’N: Lic. Luis Arturo Lépez Sahaguin
Director General de Abastecimientos

(Nombre completo), en mi caracter de Representante Legal de la empresa (Nombre de la Empresa),
manifiesto estar al corriente de mis obligaciones fiscales en materia de Seguridad Social, por lo que anexo
la Constancia de opinién positiva de cumplimiento de obligaciones en materia de Seguridad Social,
documento vigente expedido el IMSS, de conformidad al acuerdo acdo.sal.hct.101214/281.p.dir,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el dia 27 de febrero de 2015.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 10
LICITACION PUBLICA LOCAL
LPL185 /2020

“POLIZA DE MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA CISCO”.

IDENTIFICACION VIGENTE DE LA PERSONA FiSICA O DEL REPRESENTANTE LEGAL
DE LA PERSONA MORAL QUE FIRMA LA PROPOSICION.

Guadalajara Jalisco,a____de __ del 2020.

ANVERSO

REVERSO

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO 11
LICITACION PUBLICA LOCAL
LPL185 /2020

“POLIZA DE MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA CISCO”.

MANIFESTACION DE ESTAR AL CORRIENTE EN MIS OBLIGACIONES PATRONALES Y TRIBUTARIAS.

Guadalajara Jalisco,a __ de del 2020.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE

AT’N: Lic. Luis Arturo Lépez Sahaguin
Director General de Abastecimientos

En cumplimiento con los requisitos establecidos en el presente Proceso de Adquisicién para la Licitaciéon
Publica Local LPL __/2020 con concurrencia del “COMITE” “____”, por medio del presente manifiesto
bajo protesta de decir verdad a la Secretaria de Administracion , que el “PROVEEDOR” (persona fisica o
moral), a quien represento, estd al corriente en sus obligaciones patronales como son: el pago de
cuotas de seguridad social, del Infonavit, asi como todas las obligaciones laborales y tributarias a que
estoy obligado.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 12

TEXTO DE LA FIANZA DEL 10% DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN EL EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE ME OTORGA EL GOBIERNO FEDERAL A
TRAVES DE LA SECRETARIA DE LA HACIENDA Y CREDITO PUBLICO EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 11y 36 DE
LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, ME CONSTITUYO FIADORA POR LA SUMA DE $ (CANTIDAD
CON NUMERO) (CANTIDAD CON LETRA) A FAVOR DE LA SECRETARIA DE LA HACIENDA PUBLICA DEL ESTADO
DE JALISCO CON DOMICILIO EN CALLE PEDRO MORENO 281, COL. CENTRO, A EFECTO DE:

GARANTIZAR POR (NOMBRE DEL “PROVEEDOR”) CON DOMICILIO EN __ COLONIA __ CIUDAD ___ EL FIELY EXACTO
CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS EN EL CONTRATO NUMERO____(ANOTAR
EL NUMERO)____, DE FECHA , CELEBRADO ENTRE NUESTRO FIADO Y EL GOBIERNO DEL ESTADO DE
JALISCO, CON UN IMPORTE TOTAL DE $ . ASi MISMO, SE ACEPTA SUJETARNOS A LA COMPETENCIA DE LOS
TRIBUNALES DEL PRIMER PARTIDO JUDICIAL DEL ESTADO DE JALISCO, ACEPTANDO CONTINUAR AFIANZANDO A MI
FIADO, EN CASO DE QUE SE LE OTORGUE ALGUNA PRORROGA DE CUMPLIMIETNO O SE CELEBRE CON ESTE,
CUALQUIER ACUERDO MODIFICATORIO AL CONTRATO PRINCIPAL.

ESTA FIANZA ESTARA EN VIGOR POR 12 MESES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DEL CONTRATO.

ADICIONALMENTE ESTA FIANZA PODRA SER EXIGIBLE EN CUALQUIER TIEMPO PARA GARANTIZAR LAS OBLIGACIONES
DEL CONTRATO,”BASES” Y/O CONVOCATORIA DEL PROCESO QUE LE DIERON ORIGEN, Y/O LA BUENA CALIDAD EN
GENERAL DE LOS BIENES Y SERVICIOS, CUANDO SEAN DE CARACTERISTICAS INFERIORES A LAS SOLICITADAS EN LAS
“BASES” Y/O CONVOCATORIA DEL PROCESO DE ADQUISICION ANTERIORMENTE SENALADO Y/O CUANDO DIFIERAN
EN PERJUICIO DE LA SECRETARIA Y/O LA DEPENDENCIA, ASI COMO LA REPARACION DE LOS DEFECTOS Y VICIOS
OCULTOS, DANOS Y PERJUICIOS QUE PUDIEREN APARECER Y QUE SEAN IMPUTABLES A NUESTRO FIADO CON MOTIVO
DE LA CONTRATACION QUE SE MENCIONA Y SOLO PODRA SER CANCELADA CON LA PRESENTACION DE SU ORIGINAL
POR PARTE DE NUESTRO FIADO.

IGUALMENTE, EN EL CASO QUE SE OTORGUE PRORROGA AL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, ASi COMO DURANTE
LA SUBSTANCIACION DE JUICIOS, RECURSOS O INCONFORMIDADES DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS CONTRATADOS
ESTA FIANZA CONTINUARA VIGENTE HASTA SU TOTAL RESOLUCION.

EN CASO DE QUE LA PRESENTE FIANZA SE HAGA EXIGIBLE, LA AFIANZADORA'Y EL FIADO ACEPTAN EXPRESAMENTE
SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO DE EJECUCION ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 279, 280, 281, 282,283 Y 178 Y
DEMAS RELATIVOS DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS EN VIGOR, PARA LA EFECTIVIDAD DE LAS
FIANZAS, AUN PARA EL CASO DE QUE PROCEDA EL COBRO DE INTERESES, CON MOTIVO DEL PAGO EXTEMPORANEO
DEL IMPORTE DE LA POLIZA DE FIANZA REQUERIDA ACEPTANDO SOMETERSE A LA COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES
DEL PRIMER PARTIDO JUDICIAL DEL ESTADO DE JALISCO, RENUNCIANDO A LOS TRIBUNALES QUE POR RAZON DE SU
DOMICILIO PRESENTE O FUTURO, LES PUDIERA CORRESPONDER.

EL INCUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION GARANTIZADA SE ACREDITARA ACOMPANANDO A SU ESCRITO DE
RECLAMACION LOS DOCUMENTOS QUE COMPRUEBEN LA EXISTENCIA Y EXIGIBILIDAD DE LA OBLIGACION
GARANTIZADA EN TERMINOS DEL ART. 279 DE LA LEY, CON INDEPENDENCIA DE LO ANTERIOR, LA INSTITUCION
TENDRA DERECHO A SOLICITAR AL BENEFICIARIO TODO TIPO DE INFORMACION O DOCUMENTACION QUE SEA
NECESARIA RELACIONADA CON LA FIANZA MOTIVO DE LA RECLAMACION EN TERMINO

S DEL MISMO NUMERAL. FIN DEL TEXTO.
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