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De conformidad con lo previsto por el articulo 134 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, el articulo 19, apartado 1,fraccion XI de la Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo del Estado de
Jalisco, asi como lo sefalado por el articulo 1, 2 fraccidn IX, 3 fraccidon XXXI, XXXVI y LIX, 9, fraccién ll, 20,
fraccién 1y 21 del Reglamento interno de la Secretaria de Administracién, articulos 1, 2, 3, 4, 5, 23, 24,
31, 34, 35, 47, 55, apartado 1, fraccién Il, 59, 63, 69, 72, y demas relativos de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, y los
articulos 1, 3, 4 y demas aplicables de su Reglamento; la Secretaria de Administracidon del Poder Ejecutivo
del Estado, en coordinaciéon con su Direccion General de Abastecimientos, constituidas en Unidad
Centralizada de Compras, ubicadas en Prolongacién Avenida Alcalde nimero 1221, Colonia Miraflores,
Zona Centro, C.P. 44270, en la ciudad de Guadalajara, Jalisco; CONVOCA a las personas fisicas y/o juridicas
interesadas en participar en el procedimiento de contrataciéon mediante LICITACION PUBLICA LOCAL,
LPL217/2020 con Concurrencia del Comité para la “POLIZA DE RENOVACION AL SISTEMA DE EXPEDIENTE
ELECTRONICO Y POLIZA DE MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION A LA INFRAESTRUCTURA PARA EL
SISTEMA DE EXPEDIENTE ELECTRONICO FASE II”, en lo subsecuente “Proceso de Adquisicidon”, el cual se
llevara a cabo con Recursos ESTATALES , del Ejercicio 2020 y de conformidad a lo establecido en las
siguientes:

BASES

Para los fines de estas “BASES”, se entendera por:

Es el llamado a los interesados a participar en determinado
“BASES” 0

procedimiento de adquisiciones o enajenacidn, que contiene las
“CONVOCATORIA”

condiciones y requisitos de participacion.

“COMITE” Comité de Adquisiciones de la Administracién Publica Centralizada del
Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco

Organo de Control del Gobierno del Estado de Jalisco, con domicilio en

“CONTRALORIA” Av. Ignacio L. Vallarta nimero 1252, Col. Americana. Teléfono 01-
(33)1543-9470

Instrumento Juridico mediante el cual las partes se comprometen

“CONTRATO” , ) )
reciprocamente a respetar y cumplir la voluntad expresa de las mismas.
El ente publico que a través del area requirente y la unidad centralizada
“CONVOCANTE” de compras, tramita los procedimientos de adquisicién y enajenacion de
bienes en los términos de la “LEY”.
“DEPENDENCIA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION
REQUIRENTE”
“DIRECCION o i
Direccién General de Abastecimientos.
GENERAL”
p Direccién de Comité de Adquisiciones y Enajenaciones de la Secretaria
“DIRECCION”

Administracion
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“DOMICILIO”

Dentro de las instalaciones de |la Secretaria de Administracion, inmueble
ubicado en Prolongacion Avenida Alcalde No. 1221, Col. Miraflores,
Guadalajara, Jalisco, (ingreso opcional por puerta posterior de Av.
Magisterio s/n)

Documento emitido por el “COMITE” mediante el cual, una vez

“FALLO” o . e .
RGN realizados los analisis correspondientes respecto de las propuestas
presentadas, se establece el o los licitantes adjudicados de cada proceso
“I.V.A.” Impuesto al Valor Agregado.
“ Ey” Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de

Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

“PARTICIPANTE” O
“LICITANTE”

Persona Fisica o Juridica que presenta propuesta en el proceso de
adquisicion.

“PROPUESTA” O
“PROPOSICION”

La propuesta técnica y econdmica que presenten los “PARTICIPANTES”

“PROVEEDOR” O

“PARTICIPANTE” Adjudicado o que cuenta con registro vigente en el

“CONTRATISTA” RUPC
Reglamento de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
“REGLAMENTO” . L . .
Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.
“RUPC” Registro Estatal Unico de proveedores y Contratistas del Estado de
Jalisco.
“SECG” Sistema Estatal de Compras Gubernamentales.
“SECRETARIA” Secretaria Administracion.
“UNIDAD La unidad administrativa responsable de las adquisiciones, enajenaciones
CENTRALIZADA DE o arrendamientos de bienes y la contratacidn de los servicios de los entes
COMPRAS” publicos.
“VENTANILLA Ventanilla ubicada dentro del domicilio, en donde los proveedores
UNICA DE podran entregar y recibir documentos, solicitar informes o realizar
PROVEEDORES” tramites.
LPL217/2020
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CALENDARIO DE ACTIVIDADES

(ACTOS)
ACTO PERIODO O DIA HORA LUGAR
A partir de
Publicacion de 11 de Septiembre de | e i Portal de Compras
as 15:
“CONVOCATORIA” /”BASES” 2020 horas Jalisco y/o el SECG.
De manera fisica en la
. Direccion del Comité
. 14 de Septiembre de Hasta las o
Recepcidn de preguntas de Adquisiciones,
2020 10:30 horas )
ubicado en el
“DOMICILIO”
. . De las 09:30
Registro para el Acto de 17 de Septiembre de
. alas 09:59 En el “DOMICILIO”.
Junta Aclaratoria 2020
horas
A partir de
. 17 de Septiembre de P
Acto de Junta Aclaratoria 2020 las 10:00 En el “DOMICILIO”.
horas
. » . De las 15:15
Registro para la Presentacion 21 de Septiembre de »
a 15:45 En el “DOMICILIO”.
de Propuestas. 2020
horas
» . A partir de En la Oficina de
Presentacién y Apertura de 21 de Septiembre de o,
las 16:00 Recepcion y Apertura,
propuestas. 2020
horas en el “DOMICILIO”.
Dentro de los 20
dias naturales
“FALLO” O “RESOLUCION” siguientes a la fecha A través del “SECG” o
de la convocatoria. de presentaciény correo electrdnico.
apertura de
propuestas.

ESPECIFICACIONES.

El objeto del presente proceso es la contratacion de “POLIZA DE RENOVACION ALSISTEMA DE EXPEDIENTE
ELECTRONICOY POLIZADE MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION ALAINFRAESTRUCTURA PARAELSISTEMA
DE EXPEDIENTE ELECTRONICO FASE II”. conforme a las caracteristicas sefaladas en el ANEXO 1, (Carta de
Requerimientos Técnicos), de las presentes “BASES”, dichas especificaciones y caracteristicas técnicas se
consideran minimas y con la mas dptima calidad, por lo que los “PARTICIPANTES” podran proponer bienes
y/o servicios con especificaciones y caracteristicas superiores, si asi, lo consideran conveniente. Las
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propuestas deberdn ser entregadas de manera presencial de acuerdo al calendario de actividades en el
“DOMICILIO” citado en la convocatoria.

2. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA.

La entrega de los bienes y/o servicios, objeto de este proceso de adquisicion debera ser en un plazo no
mayor a lo estipulado en el anexo 1, la entrega serd de conformidad con las caracteristicas y
especificaciones que se establecerdn en el “CONTRATO”. Las obligaciones correran a partir de la
notificacién del “FALLO” O “RESOLUCION” y bajo la estricta responsabilidad del “PROVEEDOR”, quien se
asegurard de su adecuado transporte/adecuada prestacién hasta su correcta recepcion a entera
satisfaccion de la “DEPENDENCIA REQUIRENTE”.

Se considerarad que el “PROVEEDOR” ha entregado los bienes y/o servicios, objeto de este proceso de
adquisicion, una vez que en la factura y/o en la Orden de Compra correspondiente, se plasme el sello y
firma del personal técnico responsable de la “DEPENDENCIA REQUIRENTE”, y se recabe el oficio de
recepcion de los bienes y/o servicios a entera satisfaccion por parte del personal técnico responsable. En
caso de que se trate de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién, el Oficio de recepcién de bienes a
entera satisfaccion debera ser emitido por la Direccion General de Planeacidon Tecnoldgica, de la
Coordinacion General de Innovacién Gubernamental, de la Jefatura de Gabinete.

3. PAGO.

El pago se efectuard una vez que sea realizada la entrega parcial y/o total de los bienes y/o servicios
conforme a lo establecido en el numeral 2 de las presentes “BASES”, y dentro de los 30 dias naturales
posteriores a la recepcién de la documentacién correspondiente, en la “SECRETARIA”, de conformidad
con los lineamientos de la Secretaria de la Hacienda Publica del Estado de Jalisco y/o “DEPENDENCIA
REQUIRENTE”.

En caso de que las facturas entregadas para su pago presenten errores o deficiencias, la “DEPENDENCIA
REQUIRENTE” y/o “SECRETARIA”, dentro de los tres dias habiles siguientes al de su recepcién, indicara al
“PROVEEDOR” las deficiencias que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la indicacion de
las deficiencias y hasta que el “PROVEEDOR” presente las correcciones no se computara para efectos del
plazo del pago estipulado.

El pago de los bienes y/o servicios quedard condicionado proporcionalmente al pago que el
“PROVEEDOR” deba efectuar, en su caso, por concepto de penas convencionales. Lo anterior, sin perjuicio
de que la Secretaria de la Hacienda Publica del Estado de Jalisco y/o “DEPENDENCIA REQUIRENTE”, pueda
proceder al cobro de las penas convencionales previo al pago correspondiente conforme a lo estipulado
en el “CONTRATO".

Es requisito indispensable para el pago, que el “PROVEEDOR” realice la entrega de la garantia de
cumplimiento del “CONTRATO” de los bienes y/o servicios adjudicados en el supuesto de proceder.

LPL217/2020
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3.1. Vigencia de precios.
La proposicion presentada por los “LICITANTES”, serd bajo la condicidn de precios fijos hasta la total
prestacidon de los servicios. Al presentar su propuesta en la presente Licitacion, los “PARTICIPANTES” dan
por aceptada esta condicion.

3.2. Impuestos y derechos

La “SECRETARIA” de Administracién, aceptard cubrir los impuestos que le correspondan, siempre y
cuando se presenten desglosados en las “PROPUESTAS” y en las facturas.

4. OBLIGACIONES DE LOS “PARTICIPANTES”.
a. Contar con la capacidad administrativa, fiscal, financiera, legal, técnica y profesional para atender
el requerimiento en las condiciones solicitadas.
b. Presentar al momento del Registro para el Acto de Presentacion y Apertura de Propuestas, el

Manifiesto de Personalidad anexo a estas “BASES”, con firma autdgrafa, asi como la copia de la
Identificacion Oficial Vigente de la persona que vaya a realizar la entrega del sobre cerrado.

c. Presentar todos los documentos y anexos solicitados en el numeral 9 de las presentes “BASES”,
ya que son parte integral de la propuesta, para todos los efectos legales a que haya lugar, a
excepcion de los documentos opcionales.

d. Encaso de resultar adjudicado, si el “PARTICIPANTE” se encontrara dado de baja o no registrado
en el “RUPC”, como lo establece el articulo 17 de la “LEY”, debera realizar su alta en el término
de 72 horas, prorrogables de acuerdo al articulo 27 del “REGLAMENTO”, a partir de la
notificacién de adjudicacidn, este requisito es factor indispensable para la elaboracién de la orden
de compra y celebracion del “CONTRATO”. La Direccién de Padrén de Proveedores determinara
si su giro esta incluido en el ramo de bienes o servicios que participa. En caso de no cumplir con
lo anterior, no podra celebrarse “CONTRATO” alguno, por lo que, no se celebrard “CONTRATO”
con dicho participante y de resultar conveniente, se celebrard con el segundo lugar o se iniciara
un nuevo proceso de adquisicion.

Para efectos de inscripcidn o actualizacién del registro, los interesados deberan cumplir con los
requisitos sefialados en el articulo 20 de la “LEY”, asi como los referidos en los articulos 20, 21y
22 de su “REGLAMENTO”; para ello deberan de acudir a la Direccidon de Padrén de

Proveedores, en el “DOMICILIO”.

e. En caso de resultar adjudicado, debera de suscribir el “CONTRATO” en los formatos, términos y
condiciones que la Direccién General Juridica de la “SECRETARIA” establezca, mismo que
atendera en todo momento a las presentes “BASES”, el Anexo 1, junta aclaratoria y la propuesta
del adjudicado.

=1 LPL217/2020
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f. Conservar y mantener en forma confidencial toda informacién que llegara a su conocimiento
necesaria para la elaboracion y presentacion de sus propuestas, con motivo de esta licitacion, sea
cual fuere su naturaleza o destino, obligdndose por tanto, a abstenerse de comunicarla, divulgarla
o utilizarla para si o en beneficio de terceros, fuese o no con propdsito de lucro, o cualquier otra
informacién que se proporcione en forma verbal o por escrito, excepto por requerimiento de
Autoridad del orden Judicial o Administrativo competente. Los “PARTICIPANTES” no tendran
facultades para hacer declaraciones en prensa o cualquier medio de difusién. Tampoco podran
duplicar, grabar, copiar o de cualquier otra forma reproducir la informacion sin la autorizacion
expresa de la Dependencia requirente. La contravencion a lo dispuesto, generara la obligacion a
cargo del participante que la incumpla, de indemnizar a la dependencia requirente por los dafios
y perjuicios causados con motivo del incumplimiento.

5. JUNTA ACLARATORIA.

Los “LICITANTES” que estén interesados en participar en el proceso deberan de presentar sus dudas o
solicitudes de aclaracién en la “DIRECCION”, en el “DOMICILIO”, de manera fisica y firmada por el
representante legal del “PARTICIPANTE”, de conformidad al anexo de Solicitud de Aclaraciones y de
manera digital en formato Word (en USB), a mas tardar a las 10:30 horas del 14 de septiembre de 2020,
de conformidad con los articulos 62 apartado 4, 63 y 70 de la “LEY”, 63, 64 y 65 de su “REGLAMENTO"”.

Las solicitudes de aclaracion deberdn plantearse de manera claray concisa, ademas de estar directamente
vinculadas con los puntos contenidos en la convocatoria, sus “BASES” y su ANEXO 1 (Carta de
Requerimientos Técnicos), indicando el numeral o punto especifico con el cual se relaciona. Las solicitudes
qgue no cumplan con los requisitos sefialados, podran ser desechadas por la “CONVOCANTE”.

Seran atendidas Unicamente las solicitudes de aclaraciéon que se hayan recibido en el tiempo y forma
establecidos, sin embargo, en el acto de junta de aclaraciones, los asistentes podran formular
cuestionamientos que no hayan sido plasmados en el documento entregado de forma previa, sin
embargo, la “CONVOCANTE” no tendrd obligacidn de dar respuesta a éstos en el acta correspondiente, a
no ser que, a su juicio, las respuestas otorgadas sean de trascendencia para la convocatoria y sus anexos.

El registro para asistir al acto de junta aclaratoria se llevard a cabo el 17 de septiembre de 2020 de 09:30
horas a 09:59 horas en el “DOMICILIO” de la presente convocatoria.

El acto de Junta de Aclaraciones se llevara a cabo a las 10:00 horas del dia 17 de septiembre de 2020 en
el “DOMICILIO” de la presente convocatoria, donde se dara respuesta a las preguntas recibidas.

Las aclaraciones o la ausencia de ellas y los acuerdos tomados en el acto seran plasmados en el Acta de
la Junta de Aclaraciones, la cual sera parte integral de la presente convocatoria para los efectos legales a
los que haya lugar.

La asistencia de los licitantes o sus representantes legales a la junta aclaratoria y/o visita en sitio, sera bajo
su estricta responsabilidad con cardcter de obligatoria, de conformidad con el articulo 62 numeral 4 de la
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“LEY”. El hecho de que el licitante no se presente a la junta de aclaraciones y/o visita en sitio, sera motivo
de suficiente para que no se tome en consideracidn su propuesta, con fundamento en el articulo 65 del
“REGLAMENTO”.

6. VISITA DE VERIFICACION.

No aplica.

7. CARACTERISTICAS DE LA PROPUESTA.

De conformidad con los articulos 64 y 65 de la “LEY”, el “PARTICIPANTE” deberd presentar su propuesta
técnica y econdmica mecanografiada o impresa, debidamente firmada, dirigida a la “DIRECCION
GENERAL” en la que debe constar el desglose de cada uno de los bienes / servicios que esta ofertando y
que la “CONVOCANTE” solicita adquirir.

Todas y cada una de las hojas de la propuesta elaborada por el “PARTICIPANTE”, deberan
presentarse firmadas de forma autdgrafa por el titular o su representante legal.

. Todos los documentos que integren la propuesta deberdn presentarse, dentro de un sobre

cerrado el cual debera contener en su portada la fecha, nombre del participante (Razdn Social) y
numero del proceso de adquisicién. La no observancia de este inciso podra ser motivo suficiente
para desechar la propuesta.

Los documentos no deberan estar alterados, tachados y/o enmendados.

. No se aceptardn opciones, el “PARTICIPANTE” deberd presentar una sola propuesta.

La propuesta debera presentarse en los términos de los formatos establecidos en los anexos 2
(Propuesta Técnica) y 3 (Propuesta Econémica).

La propuesta debera estar dirigida a la “DIRECCION GENERAL” y realizarse con estricto apego a
las necesidades planteadas por la “CONVOCANTE” en las presentes “BASES”, de acuerdo al
servicio y especificaciones requeridas en el Anexo 1(Carta de Requerimientos Técnicos).

La oferta se presentara en moneda nacional con los precios unitarios, I.V.A. y demds impuestos
que en su caso correspondan desglosados. La propuesta econdmica debera considerar para los
calculos aritméticos Unicamente dos decimales.

La propuesta deberad incluir todos los costos involucrados, por lo que no se aceptara ningun costo
extra o precios condicionados.

El participante en su propuesta podra ofertar caracteristicas superiores a los solicitados, lo cual
debera sustentarse documentalmente y debera ser corroborado por el area requirente en su
dictamen técnico.

Toda la documentacién elaborada por el “PARTICIPANTE”, deberd redactarse en espanol.
Unicamente podran presentarse certificaciones, folletos, catdlogos y/o cualquier tipo de
documento informativo en el idioma original, adjuntando traducciéon simple al espaiol.

La falta de alguna de estas caracteristicas serda causal desechamiento de la “PROPUESTA” del
“PROVEEDOR”.

7.1. Caracteristicas adicionales de las propuestas.

Jalisco
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a. Para facilitar en el acto de apertura la revisidn de los documentos requeridos, se sugiere que éstos
sean integrados en una carpeta conteniendo:

indice que haga referencia al nimero de hojas y orden de los documentos.
Hojas simples de color que separen cada seccién de la propuesta en la que se mencione de qué
seccion se trata.
Las hojas foliadas en el orden solicitado, por ejemplo: 1/3, 2/3, 3/3
Los documentos originales que se exhiban con cardcter devolutivo y por lo tanto no deban
perforarse, presentarse dentro de micas. El no presentarlos dentro de la mica, exime de
responsabilidad a la Unidad Centralizada de Compras de ser firmados y/o foliados.

e Sin grapas ni broches Baco.

La falta de alguna de las caracteristicas adicionales de la propuesta, no sera causal de desechamiento
de la “PROPUESTA” del “PARTICIPANTE”.

7.2. Estratificacion

En los términos de lo previsto por el apartado 1 del Articulo 68 de la “LEY”, con el objeto de fomentar la
participacién de las micro, pequeiias y medianas empresas en los procedimientos de adquisicion y
arrendamiento de bienes muebles, asi como la contratacion de servicios que realicen las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Estatal, se debera considerar el rango del “PARTICIPANTE”
atendiendo a lo siguiente:

Criterios de Estratificacion de las Micro, Pequeiias y Medianas Empresas
Rango de
Rango de Numero de 8
. Monto de -
. Trabajadores (Empleados Tope Maximo
Tamanho Sector . Ventas .
Registrados ante el IMSS y Anual Combinado*
nuales
Personas Subcontratadas)
(mdp)
Micro Todas Desde 01 Hasta 10 Hasta S4 4.6
Comercio Desde 11 Hasta 30 93
" - Desde $4.01
Pequeia Industria y
. Desde 11 Hasta 50 Hasta $100 95
Servicios
Comercio Desde 31 Hasta 100 Desde 935
Mediana Industria Desde 51 Hasta 100 100.01
Servicios Desde 51 Hasta 250 Hasta $250 250
*Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%

8. MUESTRAS FiSICAS.

LPL217/2020
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No aplica.
9. PRESENTACION DE PROPUESTAS.
9.1. Presentacion y apertura de propuestas técnicas y econdmicas.

Con concurrencia del “COMITE”. Este acto se llevard a cabo a las 16:00 horas del dia 21 de septiembre
de 2020, en la Sala de Juntas de la “SECRETARIA”, en el Mezzanine del edificio, ubicado en el
“DOMICILIO”.

Los “PARTICIPANTES” que concurran al acto, deberdn firmar de manera obligatoria, un registro para dejar
constancia de su asistencia y poder presentar propuesta, el cual iniciard en punto de las 15:15 horas y
cerrard a las 15:45 horas del dia de la presentacién y apertura de propuestas y en el cual deberan anotar
su nombre completo, nimero de su Identificacién Oficial vigente, Razén Social de la empresa y hora de
registro.

Los “PARTICIPANTES” que concurran al acto, deberan entregar con firma autégrafa el “Manifiesto de
Personalidad” anexo a estas “BASES” junto a una copia de su Identificacion Oficial Vigente.

Cualquier “PROVEEDOR” que no se haya registrado en tiempo y forma, no se tomard en cuenta su
propuesta.

EL SOBRE DE LA PROPUESTA TECNICA y ECONOMICA debera contener lo siguiente:

Anexo 2 (Propuesta Técnica).

Anexo 3 (Propuesta econdmica)

Anexo 4 (Carta de Proposicion).

Anexo 5 (Acreditacion) o documentos que lo acredite.

Anexo 6 (Declaracién de Integridad y NO COLUSION de proveedores).

Anexo 7 (Estratificacion) Obligatorio solo para “PARTICIPANTES” MIPYME.

Anexo 8 (Manifiesto de Opinion Positiva de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y

Constancia impresa). De acuerdo al numeral 24 de las presentes “BASES”.

h. Anexo 9 (Manifiesto de Opinion de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad
Social y Constancia) solo en caso de no estar registrados en el padrdén de proveedores. De
acuerdo al numeral 25 de las presentes “BASES”.

i. Anexo 10 (Identificacion Oficial Vigente).

j- Anexo 11 Solo Para proveedores Nacionales Manifestacion de Estar al Corriente en
Obligaciones Patronales y Tributarias.

k. Documentos solicitados en el Anexo 1 de las “BASES”

mepop oW

La falta de cualquiera de los documentos anteriormente descritos sera motivo de desechamiento de la
“PROPUESTA” del “PARTICIPANTE".

9.1.1. Este acto se llevara de la siguiente manera:
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a. A este acto deberd asistir un Representante de la empresay presentar con firma autégrafa
el “Manifiesto de Personalidad” anexo a estas “BASES”, asi como una copia de su
Identificacion Oficial vigente (pasaporte, credencial para votar con fotografia, cédula
profesional o cartilla del servicio militar);

b. Los “PARTICIPANTES” que concurran al acto firmaran un registro para dejar constancia

de su asistencia.

c. Los “PARTICIPANTES” registrados entregaran su propuesta en sobre cerrado;

d. En el momento en que se indique, los “PARTICIPANTES” ingresaran a la sala, llevandose
a cabo la declaracién oficial de apertura del acto;

Se hard mencion de los “PARTICIPANTES” presentes;

f. Se procederd a la apertura del sobre con las “PROPUESTAS”, verificando Ia
documentacion solicitada en el numeral 9.1 (ANEXOS 2 AL 6) de las presentes “BASES”,
sin que ello implique la evaluaciéon de su contenido;

g. Los “PARTICIPANTES” daran lectura al total de su oferta econdmica I.V.A. incluido;

h. Cuando menos dos de los integrantes del “COMITE” asistentes y dos de los
“PARTICIPANTES” presentes (primero y el Ultimo de la hoja de registro, cuando aplique),
rubricaran la primera hoja de los documentos solicitados en el numeral 9 de estas

“BASES”;

i Todos los documentos presentados quedardn en poder de la “CONVOCANTE” para su
analisis, constancia de los actos y posterior “FALLO” O “RESOLUCION”;

j. En el supuesto de que algun “PARTICIPANTE” no cumpla con la obligacién de sostener

todas y cada una de las condiciones de sus propuestas, o las retire antes de la emision de
la resolucion que recaiga en el presente proceso de adquisicion, el Director General de
Abastecimientos o el funcionario que éste designe para tal efecto, podra suspender o
cancelar el registro del Padron.

Si por cualquier causa el “COMITE” no cuente con quorum legal para sesionar en la fecha establecida para
el acto de presentacion y apertura de propuestas, o se deba suspender la sesién por causas justificadas, se
solicitara a los “PARTICIPANTES” que hayan comparecido que procedan al registro y a entrega de los sobres
con sus propuestas, firmandose estos en su presencia por al menos dos miembros del “COMITE”, quedando
a resguardo del Secretario del “COMITE” junto con la lista de asistencia, bajo su mas estricta
responsabilidad, y hasta el momento de su apertura, debiéndose proceder a la apertura de los sobres en la
Sesién inmediata siguiente, para lo cual se notificard a los “PARTICIPANTES” el dia y hora en que se
celebrara.

9.2. Criterios para la evaluacion de las propuestas y la adjudicacidn.
El Presente proceso de adquisicién, podra ser adjudicado a uno o varios “PARTICIPANTES”.

Para la evaluacion se procederd conforme a lo sefialado en el apartado 2 del Articulo 66 de la “LEY”, en
los “Procedimientos de Licitacién Publica” y en el articulo 69 de su 2 “REGLAMENTO”, en donde se
aceptaran las ofertas que cumplan con los requerimientos establecidos en este proceso y cubran las
caracteristicas técnicas establecidas en el Anexo 1 (Carta de Requerimientos Técnicos)

LPL217/2020
Pégina 11 | 65

w12

Jalisco



{A} Administracion

V

Av.Fray Antonio Alcalde#1221,
Col. Miraflores, C.P. 44100,

Guadalajara, Jalisco, México

Se establece como criterio de evaluacidn el “Binario”, mediante el cual sélo se Adjudica a quien cumpla
con los requisitos establecidos por la “CONVOCANTE” y oferte el precio mds bajo, considerando los
criterios establecidos en propia “LEY”, en este supuesto, la “CONVOCANTE” evaluara al menos las dos
“PROPUESTAS” cuyo precio resulte ser mas bajo, de no resultar estar solventes, se evaluardn las que les
sigan en precio. Para lo cual serd indispensable cumplir con los requisitos especificados en el Anexo 1
(Carta de Requerimientos Técnicos).

9.2.1 CRITERIOS DE PREFERENCIA, EMPATE Y PRECIOS NO CONVENIENTE

De acuerdo al apartado 1 del articulo 68 de la “LEY”, la “SECRETARIA” o el “COMITE”, segln sea el caso,
podran distribuir la adjudicaciéon de los bienes o servicios entre los proveedores empatados, bajo los
criterios sefalados en el apartado 2 del articulo 49 y 68 de la “LEY” y de conformidad a lo dispuesto en el
articulo 70 de su “REGLAMENTO”.

Para aplicar los criterios de preferencia sefialados en el articulo 49 de la “LEY”, la diferencia de precios
debera analizarse respecto de las mismas partidas en cada una de las proposiciones, y no por el total de
estas.

Para efecto de determinar los mejores grados de proteccién al medio ambiente, deberd escucharse la
opinidn de la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial; mientras que para determinar los
grados de preferencia y respecto de innovaciones tecnoldgicas, la Secretaria de Innovacién, Ciencia y
Tecnologia, habra de proponer los lineamientos que para tal efecto emita el “COMITE”.

Para determinar el precio no conveniente o no aceptable se aplicard lo establecido en el articulo 69
apartado 1, fraccion Ill de la “LEY”.

10. ACLARACION DE LAS PROPUESTAS.

El Director General de Abastecimientos o el funcionario que éste designe, podra solicitar aclaraciones
relacionadas con las propuestas, a cualquier “PARTICIPANTE” por el medio que disponga, con
fundamento en lo previsto en el articulo 69 apartado 6 de la “LEY”.

11. COMUNICACION.

Salvo lo dispuesto en el parrafo que antecede, desde la apertura de las propuestas y hasta el momento
de la notificacién de la adjudicacidn, los “PARTICIPANTES” no se pondran poner en contacto con la
“CONVOCANTE”, para tratar cualquier aspecto relativo a la evaluacidn de su propuesta. Cualquier intento
por parte de un “PARTICIPANTE” de ejercer influencia sobre la “CONVOCANTE” para la evaluacién o
adjudicacion, dara lugar a que se deseche su “PROPUESTA”.

12. DESECHAMIENTO DE PROPUESTAS DE LOS “PARTICIPANTES”.
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La “CONVOCANTE” a través del “COMITE”, desechara total o parcialmente las propuestas de los
“PARTICIPANTES” que incurran en cualquiera de las siguientes situaciones:

a. Se encuentren en alguno de los casos previstos por el Articulo 52 de la “LEY”, o se compruebe su
incumplimiento o mala calidad como “PROVEEDOR” del Gobierno del Estado, y las sanciones
aplicadas con motivo de su incumplimiento se encuentren en vigor.

b. Siincumple con cualquiera de los requisitos solicitados en las presentes “BASES” y sus anexos.

c. Siunsocio o administrador forma parte de dos o mas de las empresas “PARTICIPANTES”, o forma
parte de alguna empresa a la que se le haya cancelado o suspendido el registro en el Padrén.

d. Cuando la propuesta presentada no esté firmada por la persona legalmente facultada para ello.
e. Lafalta de cualquier documento solicitado.

f. La presentacion de datos falsos.

g. Cuando de diversos elementos se advierta la posible existencia de arreglo entre los
“PARTICIPANTES” para elevar los precios objeto del presente proceso de adquisicion.

h. Si se acredita que al “PARTICIPANTE” que corresponda se le hubieren rescindido uno o mas
contratos por causas imputables al mismo y/o las sanciones aplicadas con motivo de incumplimiento
se encuentren en vigor.

i. Si el “PARTICIPANTE” no demuestra tener capacidad administrativa, fiscal, financiera, legal,
técnica, de produccién o distribucion adecuada para atender el requerimiento de los servicios en las
condiciones solicitadas.

j- Silas ofertas presentadas no se realizan con estricto apego a las necesidades minimas planteadas
por la “CONVOCANTE” en las presentes “BASES”, de acuerdo a la descripcion de las especificaciones
y servicios requeridos.

k. Cuando el “PARTICIPANTE” se niegue a que le practiquen visitas de verificacidn o inspeccién por
parte de la “CONVOCANTE”, en caso de que ésta decida realizar visitas.

13. SUSPENSION O CANCELACION DEL PROCESO DE ADQUISICION.

La “CONVOCANTE” a través del “COMITE”, podrd cancelar o suspender parcial o totalmente el proceso
de adquisicién, de acuerdo a las causales que se describen en el apartado 3 del articulo 71 de la “LEY” y
en el articulo, 74, 75 y 76 de su Reglamento o los supuestos que a continuacion se sefialan:

a. Por caso fortuito o fuerza mayor o cuando ocurran razones de interés general.

b. Cuando se advierta que las “BASES” difieren de las especificaciones de los servicios que se
pretenden adquirir.

c. Sise presume o acredita la existencia de irregularidades.

d. Si ninguna de las ofertas propuestas en este proceso de adquisicion, aseguran al Gobierno de
Estado de Jalisco las mejores condiciones disponibles para la adjudicacion de los servicios materia de
este proceso de adquisicidn, por resultar superiores a los del mercado o ser inferiores a tal grado que
la “CONVOCANTE” presuma que ninguno de los “PARTICIPANTES” podra cumplir con el suministro
de los mismos.

e. Por orden escrita debidamente fundada y motivada o por resolucién firme de autoridad judicial;
por la “CONTRALORIA” con motivo de inconformidades; asi como por la “DIRECCION”, en los casos
en que tenga conocimiento de alguna irregularidad.
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En caso de que el proceso de adquisicidn sea suspendido o cancelado se dard aviso a todos los
“PARTICIPANTES”.

14. DECLARACION DE PROCESO DE ADQUISICION DESIERTO.

El COMITE”, podra declarar parcial o totalmente desierto el proceso de adquisicion de conformidad con el
articulo 71, apartado 1 de la “LEY” o los supuestos que a continuacidn se sefialan:

a. Cuando no se reciba por lo menos una propuesta en el acto de presentacién y apertura de
propuestas

b. Cuando ninguna de las propuestas cumpla con todos los requisitos solicitados en estas
“BASES”.

c. Sia criterio de la “DIRECCION” ninguna de las propuestas cubre los elementos que garanticen
al Gobierno del Estado las mejores condiciones.

d. Si la oferta del Participante que pudiera ser objeto de adjudicacion, excede el presupuesto
autorizado para este proceso de adquisicién.

e. Sidespués de efectuada la evaluacion técnica y econdmica no sea posible adjudicar a ningin
Participante.

15. NOTIFICACION DEL “FALLO” O “RESOLUCION”.

Sera dentro de los veinte dias naturales siguientes al acto de presentacion y apertura de propuestas, de
acuerdo a lo establecido en el apartado 1 del articulo 69 de la “LEY”, se dard a conocer la resolucién del
presente proceso a través del “SECG”, en la pagina web del ente y/o por correo electrénico manifestado
por el participante en el numeral 9 (nueve) del Anexo 4 “Carta de Proposicion”.

Asi mismo se fijard un ejemplar del acta de “FALLO” O “RESOLUCION” en el tablero oficial de la
“SECRETARIA” durante un periodo minimo de 10 dias naturales, siendo de la exclusiva responsabilidad de
los “PROVEEDOR” el acudir a enterarse de su contenido.

La notificacién del “FALLO” o “RESOLUCION” podrd diferirse o anticiparse en los términos del articulo 65
fraccién Il de la “LEY”.

Con la notificacién del “FALLO” o “RESOLUCION” por el que se adjudica el “CONTRATO”, las obligaciones
derivadas de éste seran exigibles de conformidad al articulo 77 apartado 1 de la “LEY”.

16. FACULTADES DEL “COMITE”
El “COMITE” resolvera cualquier situacién no prevista en estas “BASES” y tendrd las siguientes facultades:

a. Dispensar defectos de las propuestas, cuya importancia en si no sea relevante, siempre
gue exista la presuncion de que el “PARTICIPANTE” no obré de mala fe.
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b. Rechazar propuestas cuyo importe sea de tal forma inferior, que la “CONVOCANTE”
considere que el “PARTICIPANTE” no podra prestar los servicios, por lo que incurrira en
incumplimiento.

c. Si al revisar las propuestas existiera error aritmético y/o mecanografico, se reconocera el
resultado correcto y el importe total sera el que resulte de las correcciones realizadas.

d. Cancelar, suspender o declarar desierto el proceso.

e. Verificar todos los datos y documentos proporcionados en la propuesta correspondiente,
y si se determina que por omisién o dolo el “PARTICIPANTE”, no estuviera en posibilidad
de cumplir con lo solicitado en estas “BASES” y sus anexos, el “COMITE” podra adjudicar
al “PARTICIPANTE” que hubiera obtenido el segundo lugar de acuerdo a la evaluacién que
se practique a las propuestas presentadas o convocar a un nuevo proceso de adquisicion
si asi lo considera conveniente.

f. Solicitar el apoyo a cualquiera de las areas técnicas del gobierno del estado, con el fin de
emitir su resolucion;

g. Realizar las aclaraciones pertinentes respecto a lo establecido en las presentes “BASES”;

y
h. Demas descritas en el articulo 24 de la “LEY”.

De conformidad con los articulos 23, 24 y 31 de la “LEY”, las consultas, asesorias, andlisis opinion,
orientacién y “RESOLUCIONES” que son emitidas por el “COMITE” de Adquisiciones son tomadas
considerando Unica y exclusivamente la informacién, documentacién y dictdmenes que lo sustenten o
fundamente y que son presentados por parte de los “LICITANTES” y Servicios Publicos a quienes
corresponda, siendo de quien los presenta la responsabilidad de su revision, acciones, veracidad, faltas u
omisiones en su contenido.

17. FIRMA DEL “CONTRATO”.

El “PARTICIPANTE” adjudicado, se obliga a proporcionar la documentacién que le sea requerida y firmar
el “CONTRATO” en un plazo de 10 dias habiles contados a partir de la fecha de la notificaciéon del “FALLO”
0 “RESOLUCION”, conforme al numeral 15 de las presentes “BASES”. Una vez firmado en su totalidad se
le proporcionara un ejemplar, previa entrega de las garantias de cumplimiento del “CONTRATO”, esto de
conformidad con el articulo 76 de la “LEY”. El “CONTRATO” podra ser modificado de acuerdo a lo
establecido en los articulos 80 y 81 de la “LEY”.

La persona que debera acudir a la firma del “CONTRATO” tendra que ser el Representante Legal que se
encuentre registrado como tal en el padrén de proveedores, acreditando su personalidad juridica
mediante original de su Identificacion Oficial vigente (cartilla, pasaporte, cédula profesional o credencial
para votar con fotografia).

El “CONTRATO” debera suscribirse en los formatos, términos y condiciones que determine la Direccidon
General Juridica de la “SECRETARIA” y/o “DEPENDENCIA REQUIRENTE”, mismo que correspondera en
todo momento a lo establecido en las presentes “BASES”, el Anexo 1y la propuesta del “PROVEEDOR”
adjudicado.
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Si el interesado no firma el “CONTRATO” por causas imputables al mismo, la “SECRETARIA” por conducto
de la “DIRECCION GENERAL”, sin necesidad de un nuevo procedimiento, deberd adjudicar el “CONTRATO”
al “PARTICIPANTE” que haya obtenido el segundo lugar, siempre que la diferencia en precio con respecto
a la proposicidn inicialmente adjudicada no sea superior a un margen del diez por ciento (10%). En caso
de que hubiera mas de un “PARTICIPANTE” que se encuentre dentro de ese margen, se les convocard a
una nueva sesion en donde podrdn mejorar su oferta econdmica y se adjudicara a quien presente la de
menor precio.

18. VIGENCIA DEL “CONTRATO”.

El “CONTRATO” a celebrarse con el “PARTICIPANTE” que resulte adjudicado en el presente proceso,
tendra una vigencia a partir de la fecha de la firma del “CONTRATO” y hasta la conclusion de la entrega
de los bienes y/o prestacidn del servicio objeto del “CONTRATO”, en atencion a los plazos establecidos
en las presentes “BASES”, sus anexos y la propuesta del “PROVEEDOR” adjudicado, y podrd prorrogarse
conforme a lo previsto en el articulo 80 de la “LEY”.

19. ANTICIPO.
No se otorgara anticipo para el presente proceso de compra.
20. GARANTIAS.

En caso de que el monto total del “CONTRATO” incluyendo el “I.V.A.”, sea superior a $400,000.%° M.N.
(cuatrocientos mil pesos %°/100 moneda nacional), el “PROVEEDOR” deberd entregar una garantia del 10%
(diez por ciento) del monto total del “CONTRATO” “I.V.A.” incluido, para responder por el cumplimiento
de las obligaciones establecidas en las presentes “BASES” y en el “CONTRATO” respectivo, de
conformidad a la normatividad vigente.

La garantia deberd ser a través de fianza, cheque certificado o de caja. Esta debera ser expedida por
afianzadora nacional y contener el texto del Anexo 12 (fianza del 10% del cumplimiento del “CONTRATO”)
a favor de la Secretaria de la Hacienda Publica, previsto en el articulo 76 fraccion IX y 84 de la “LEY”. Dichas
garantias deberan constituirse en moneda nacional y estardn en vigor a partir de la fecha del
“CONTRATO”, pudiendo ser exigibles en cualquier tiempo, en la cual, la Compaiiia Afianzadora se debera
sujetar a la Competencia de los Tribunales del Primer Partido Judicial del Estado de Jalisco, asi como
aceptar el afianzamiento en caso de que se otorgue alguna prérroga a su fiado, o se celebre acuerdo
modificatorio al “CONTRATO” principal con éste, sin necesidad de que se notifique a la afianzadora las
prérrogas que en su caso se otorguen al fiado.

Igualmente, deberan constituir una garantia equivalente al 100% del o los anticipos I.V.A. incluido, a través
de los medios antes sefalados.

21. SANCIONES.
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Se podra cancelar el pedido y/o “CONTRATO” y podra hacerse efectiva la garantia de cumplimiento de
“CONTRATO” en lo dispuesto en el articulo 116 de la “LEY”, en los siguientes casos:

a. Cuando el “PROVEEDOR” no cumpla con alguna de las obligaciones estipuladas en el
“CONTRATO".

b. Cuando hubiese transcurrido el plazo adicional que se concede a los “PROVEEDORES”, para
corregir las causas de rechazos que en su caso se efectuen.

c. En caso de entregar productos o servicios con especificaciones diferentes a las ofertadas, la
“DIRECCION GENERAL” considerara estas variaciones como un acto doloso y sera razén suficiente para
hacer efectiva la garantia de cumplimiento de “CONTRATO” y la cancelacion total del pedido y/o
“CONTRATO”, aun cuando el incumplimiento sea parcial e independientemente de los procedimientos
legales que se originen.

d. En caso de rescision del “CONTRATO” por parte de la “SECRETARIA” y/o la “DEPENDENCIA
REQUIRENTE” por cualquiera de las causas previstas en las presentes “BASES” o en el “CONTRATO”.

22. DE LA PENALIZACION POR ATRASO EN LA ENTREGA.

En caso que el “PROVEEDOR” tenga atraso en la entrega de los bienes por cualquier causa que no sea
derivada de la “SECRETARIA” y/o la “DEPENDENCIA REQUIRENTE”, se le aplicara una pena convencional
de conformidad a la siguiente tabla:

DIiAS DE ATRASO % DE LA SANCION SOBRE EL MONTO DE LA
(NATURALES) PARCIALIDAD/TOTAL
De 01 uno hasta 05 cinco 3% tres por ciento
De 06 seis hasta 10 diez 6% seis por ciento
De 11 diez hasta 20 veinte 10% diez por ciento
De 21 veintitn dias de atraso en Se rescindira el “CONTRATO” a criterio de la
adelante “SECRETARIA”

23. DEL RECHAZO Y DEVOLUCIONES.

En caso de que los bienes entregados por el “PROVEEDOR” sean defectuosos, faltos de calidad en general
o tengan diferentes especificaciones a las solicitadas, la “SECRETARIA” y/o la “DEPENDENCIA
REQUIRENTE” podra rechazarlos, ya sea que no los reciba, o los regrese por haber detectado el
incumplimiento posterior a la recepciédn, en caso de haberse realizado el pago, el “PROVEEDOR” se obliga
devolver las cantidades pagadas con los intereses correspondientes, aplicando una tasa equivalente al
interés legal sobre el monto a devolver, y a recibir a su costa los bienes que sean rechazados por la
“SECRETARIA” o la “DEPENDENCIA REQUIRENTE”, lo anterior sin perjuicio de que se pueda hacer efectiva
la garantia sefialada en el numeral 20 de las presentes “BASES”, y ejercerse las acciones correspondientes
por dafos y perjuicios.
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En caso de que el servicio prestado por el “PROVEEDOR” sea falto de calidad en general, no se presente
con elementos capacitados, 0 no cumpla con las diferentes especificaciones solicitadas, la “SECRETARIA”
podrd rechazarlos, en caso de haberse realizado el pago, el “PROVEEDOR” se obliga devolver las
cantidades pagadas con los intereses correspondientes, aplicando una tasa equivalente al interés legal
sobre el monto a devolver, lo anterior sin perjuicio de que se pueda hacer efectiva la garantia sefialada
en el numeral 20 de las presentes “BASES”, vy ejercerse las acciones correspondientes por dafios y
perjuicios.

24. DE LA OPINION POSITIVA DE LA OBLIGACIONES FISCALES (SAT).

El “PARTICIPANTE” debera presentar el documento actualizado donde el Servicio de Administracion
Tributaria (SAT) emita una opinién positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales, la cual podra
obtenerse por Internet en la pagina del SAT, en la opcién “Mi portal”, con la Clave de Identificacidon
Electronica Fortalecida.

Lo anterior, se solicita de conformidad con los términos de la disposicion 2.1.39. de la resolucién
Miscelanea Fiscal para 2020, publicada en el Diario Oficial de la Federacién.

Dicho documento se debera presentar en sentido positivo y serd verificado el cédigo QR contenido en el
documento, para lo cual el “PARTICIPANTE” debera cerciorarse de que la impresion del mismo sea legible

para llevar a cabo la verificacién.

Las inconsistencias en este punto, serdan motivo de desechamiento de la “PROPUESTA” del
“PARTICIPANTE”.

25. DE LA OPINION POSITIVA DE LAS OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL (1IMSS).

El “PARTICIPANTE” deberd presentar la opinién del cumplimiento de obligaciones en materia de Seguridad
Social, o en su caso debera presentar el documento del cual se desprenda que no cuenta con trabajadores
dados de alta, en cualquier caso, el documento debera ser emitido por el Instituto Mexicano del Seguro
Social.

26. INCONFORMIDADES.

Se dara curso al procedimiento de inconformidad conforme a lo establecido por los articulos 91y 92 de la
”LEY”.

27. DERECHOS DE LOS LICITANTES Y “PROVEEDORES”.

1. Inconformarse en contra de los actos de la “LICITACION”, su cancelacién y la falta de formalizacién
del “CONTRATO” en términos de los articulos 90 a 109 de la “LEY”;
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2. Tener acceso a la informacion relacionada con la “CONVOCATORIA”, igualdad de condiciones
para todos los interesados en participar y que no sean establecidos requisitos que tengan por
objeto o efecto limitar el proceso de competencia y libre concurrencia.

3. Derecho al pago en los términos pactados en el “CONTRATO”, o cuando no se establezcan plazos
especificos dentro de los veinte dias naturales siguientes a partir de la entrega de la factura
respectiva, previa entrega de los bienes o prestacion de los servicios en los términos del
“CONTRATO” de conformidad con el articulo 87 de la “LEY”;

4. Solicitar el proceso de conciliacién ante cualquier diferencia derivada del cumplimiento del
“CONTRATO” o pedidos en términos de los articulos 110 a 112 de la “LEY”;

5. Denunciar cualquier irregularidad o queja derivada del procedimiento ante el drgano
correspondiente.

Guadalajara, Jalisco; 11 de septiembre del 2020.
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LICITACION PUBLICA LOCAL

LPL217 /2020

“POLIZA DE RENOVACION AL SISTEMA DE EXPEDIENTE ELECTRONICO Y POLIZA DE MANTENIMIENTO Y
ACTUALIZACION A LA INFRAESTRUCTURA PARA EL SISTEMA DE EXPEDIENTE ELECTRONICO FASE I1”.
RELACION DE ANEXOS

DOCUMENTACION QUE CONTENDRA LA OFERTA A Punto de Documento que
PRESENTAR EN HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA referencia 9.1 se entrega

Anexo 2 (Propuesta Técnica). a)
Anexo 3 (Propuesta Econdmica). b)
Anexo 4 (Carta de Proposicion). c)
Anexo 5 (Acreditacion) o documentos que lo acredite. d)

Anexo 6 (Declaracion de integridad y NO COLUSION de
proveedores). e
Anexo 7 (Estratificacion) Obligatorio para f

“PARTICIPANTES” MYPIMES.
Anexo 8 (Manifiesto de Opinion Positiva de
Cumplimiento de Obligaciones Fiscales g)
y Constancia).
Anexo 9 (Manifiesto de Opinion de Cumplimiento de
Obligaciones en Materia de Seguridad Social y h)
Constancia)
Anexo 10 (Identificacion Oficial Vigente). i)
Anexo 11 (Sélo para proveedores Nacionales,
manifestacion de estar al corriente de sus Obligaciones i)
Patronales y Tributarias).

Documentos solicitados en el Anexo 1 de las “BASES” K)

LPL217/2020
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LICITACION PUBLICA LOCAL

LPL217 /2020

“POLIZA DE RENOVACION AL SISTEMA DE EXPEDIENTE ELECTRONICO Y POLIZA DE MANTENIMIENTO Y
ACTUALIZACION A LA INFRAESTRUCTURA PARA EL SISTEMA DE EXPEDIENTE ELECTRONICO FASE 11”.

NOTAS ACLARATORIAS

1 La convocatoria no estara a discusion en la junta de aclaraciones, ya que el objetivo
de esta es EXCLUSIVAMENTE la aclaracién de las dudas formuladas en este
documento.

2 Solo se consideraran las solicitudes recibidas en tiempo y forma, conforme a las
caracteristicas del numeral 5 de la convocatoria.

3 Para facilitar la respuesta de sus preguntas debera de presentarlas en formato digital
en Word.

De conformidad al articulo 63 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones vy
Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios y articulo 64 de su Reglamento,
en mi calidad de persona fisica/representante legal de la empresa, manifiesto bajo protesta de
decir verdad lo siguiente: Es mi interés en participar en la Licitacion Publica Local LPL__/2020

Licitante:

Direccion:

Teléfono:

Correo:

No. De “PROVEEDOR”:

(Nota: En caso de no contar con él, manifestar bajo protesta de decir verdad que se compromete
a inscribirse en el RUPC en caso de resultar adjudicado)

Firma:

& ‘“, LPL217/2020
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LICITACION PUBLICA LOCAL
LPL217 /2020

“POLIZA DE RENOVACION AL SISTEMA DE EXPEDIENTE ELECTRONICO Y POLIZA DE MANTENIMIENTO Y
ACTUALIZACION A LA INFRAESTRUCTURA PARA EL SISTEMA DE EXPEDIENTE ELECTRONICO FASE 11”.

MANIFIESTO DE PERSONALIDAD

Guadalajara Jalisco,a __de _ del 2020.
SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

AT’N: Lic. Luis Arturo Lépez Sahagun
Director General de Abastecimientos

Declaro bajo protesta de decir verdad, que cuento con las facultades suficientes para intervenir en el Acto de
Presentacion y Apertura de Proposiciones y presentar la propuesta en sobre cerrado (a nombre propio/a nombre de
mi representada) en mi caracter de (persona fisica/representante leqal/apoderado) asimismo, manifiesto que (no
me encuentro/mi representada no se encuentra) en ninguno de los supuestos establecidos en el articulo 52 de la Ley
de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacidn de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LA PRESENTACION DE ESTE DOCUMENTO ES DE CARACTER OBLIGATORIO. SIN EL NO SE PODRA PARTICIPAR NI
ENTREGAR PROPUESTA ALGUNA ANTE LA UNIDAD CENTRALIZADA DE COMPRAS, de conformidad con el articulo
59, numeral 1 pdarrafos VI y Vil de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios
del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Nota: en caso de no ser el representante legal, este documento fungird como Carta Poder simple, por lo que la figura

de la persona que asista serd la de “Apoderado”, y en cuyo caso, este documento deberd ser firmado también por el
Representante Legal.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Participante
o Representante Legal del mismo.

ATENTAMENTE

Nombre y firma de quien recibe el poder

LPL217/2020
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ANEXO 1
CARTA DE REQUERIMIENTOS TECNICOS

NOTA: LICITACION CONSOLIDADA
SOLICITUDES (35-160-2020, PARTIDA 1, Anexo 835),
(35-171-2020, PARTIDA 2, Anexo 993)

G‘}? Consej de o Judicatura de! Poder Judicial del ExtadodeIclisco e
Sistems de Expediarts Slectrinicd Enne 1§

N e 0835

1 CGLOSARIO:

_Siglas o palabra Significado
< Consgo de lo Jodlcotwa del Estado de Jalisca
P De las siglas en ingles {Propﬂ Managemen )
P De fas siglas vn Inglds (Project Maonagement instituie } . —

U o Bl o

a --‘:f‘i\ = T
x.

El Consejo de la Judicatura del Estado de lalisco (Cu), es e! argano consthuc-onnl sutonomo del Poder ludnclal
que, entrando en funciones desde el L de enero de 1997, @s encargado da la administracidn, vigilancia, disciplina
vy carrera judicial del Poder Judicial del Estade de Jallsco, con excepcion del Suprema Tribunal de Justicia, del
Iribunal de Justicla Administrativa y del Tribunal Electoral, Le corresponde La imparticién de justicia con calidad
mediante los drganos jurisdiccionales de primera Instancla, mixtos, menores y de paz

El Pleno del CJJ, &5 @l drgano supreamo, Integrado por cinco consejercs, uno de los cuales as ¢l presidente del
Supremo Tribunal de Justicia, y los cuatro restantes, resuftan electos por el Congreso del Estado, a propuesta de
los grupos parlfamentarios, previs convocstoria 8 la sociedad

Como una de fas instituclones garantes del Estado de Derecho en la Entidad, una de sus funciones primordiales
es ln de brindar acceso a la justicia de forma pronta y expedita a sus habitantes baja el principic constitucional
de maxima publicidad. Elio requiere de un acuciose proceso jurisdiccional y administrativo, que obliga a dar
calidad a las resoluciones o sentencias, materializadas en los resultados que genera, y tienen un impacto directo
en el bienestar de nifios, adolescentes, familias, eampresas vy poblaciéon en general, Desde (& dptica del presents
documento, ia certeza juridica produce armonla social y economica, base pars vl desarrollo integral del Estado,

Como Grgano impartidor de justicia, el Cansejo recibid en 2017 un total de 80,051 promociones de demandas
nuevas, para scgulmiento de fas cusles, cuenta con 290 drganos jurisdiccionales, Se organiza =n 32 partidos
judiciales, con presencia e=n todo el werritorio estatal, contando can 107 |Jurgados de primera Instancia, 56
juzgados menores, 22 Juzgados de paz y 12 Distritos Judiclales que a su vez cuentan con 12 salas de control y
Juicio oral.

Desde su creacion, 1a ejecucion de sus labores ha concentrado un aproximado de 6'460,969 expedientes nuevos
que, en promed|o, suman un aproximado de 1,689,543,094 hojas, sin Incluir las juzgados menares y de paz,

£l proyecto forma parte del Plan de Transickdn Digital del Consejo de Ia Judicatura del Estado de Jallsco, para la
aptimizacion y digitalizacién de su operacion a través del uso de herramientas tecnolégicas, y se desarrolls sobre
el siguiente disefio de astrategios, ncciones, indicadores y metas: . o -

Gestién do la informacian:

|
|
6'8“"(5!’

La sistematizacidn y automatizacidn de [os procesos Institucionaf son Iq: mecanl;mos ldoneb
con exito hacia una nueva gestion gue parmite ir on of caming nudfg- al, @l apuw g
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sm(ohuaf{cds mtegrales que

Informacién y la digitalizacidn. Se requiere de la implementacién de siste
posibiliten la colaboracidn y el Intercamblo de informacion {datos y expedien
y érganos jurisdiccionales. Fn este sentido, el CJI enfrenta la importante tarea de realizar umplcmentacnones
tecnoldgicas robustas, de callidad probadz y que cumplan con los esquemas de mejores pricticas para un
desarrolio sostenible,

En este contexto, la linea estratégica de Gestién de la Informacion, gue deriva de las propuestas de! Plan de
Transicién Digital, plantea !'a sistematizacidn integral de los proceses judiciales y I3 digitelizacién de sus
documentos, en concordancia con el marco normativo, considerando en ello las acciones y herramientas para
aprovechar los datos generados por la institucién, tales como sy heterogeneldad, volumen y velocidad con que
se generan; esto con el objetivo de brindar servicios pertinentes e Innovadores para el manejo de Ia informacion
v simplificacién de los procesos de imparticldn de Justicia. Asi mismo se debe contemplar el aprovisionamiento,
implementacién v puesta en marcha de una infraestructura de procesamiento y almacenamiento [para
virtualizacion), con caracteristicas de mision critica y alta disponibilidad, escalable, psra hospedar los modulos
de la solucién,

Objetivo: Aplicar y ampliar los lincamientos estratégicos que hagan eficiente Ia gestion de la informacion por
parte del Cl), adaptdndose a los cambios en &l entorno y a los requerimientos propios, incorporando las nuevas
tecnologias para |a gestién y explotacién de la informacién.

Estrateglas:
® Sistematizacion de procesos judiciales modulares y escalables, implementacidn de sistemas informaticos
para la realizacién de trémites judiciales y administrativos de manera electronica a través del desarrollo
de nuevas funcionatidades sobre Ia Suite GPM para la sistematizacién del Expediente Electronico
e (Contar con la trazabilidad del Expediente Electrénico en todo momento.

Para ampliar los alcances de iz licitacién LPLL80/2013, denominada "IMPLEMENTACIGN DEL SISTEMA DE
EXPEDIENTES ELECTRONICOS PARA EL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADC DE
JALISCO”, se requiere el desarrolio de nuevas funcionalidades y desarrollo a la medida de |a Suite GPM para la
Sistematizacidn del Expediente Electrénico, ademas del madelado de clertos praceses reutilizables para todos
los tipos de Juicios en materia civil, familiar y mercantll

e N8

SIS EICACIONE Y

Sectores Estratégicas

El proyecto se alinea a los sectores estratégicos del Estado de Jalisco siguientes:

e Los Tecnolegios dela Informacién. Pues se pretende contar con un:-dauhma.
Interoperable con los sistemas del Poder ludicial Federal, para el manejo. de la mlos i
homologados al catdlego de servicios comprendidos en su proy de Interconexion con s P

Estatales. : l:- o o

DIRECCIn T
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® Tado el Sector Productivo del Fstado, englobando la Construccién, la Agioipdistsis, s Electromca v los
Productos Quimicos. Con dicho sistema, se busca contribulr a la consoligacian defas-eandiciones de
inverskdn regional, impulso a la productividad y competitividad, a través de la simplificacién de los
procesos y la certeza juridica para las partes, a través de la sistematizacion de los instrumentas de
imparticion de justicia con el apoyo de las plataformas digitales.

Competitividad y preteccidn al ambiente

Es una iniciativa que desde el dmbito estatal coincide con la visién, misidn, objetivos y lineamientos de la
Estrategia Digital Nacional vigente del Gobierno de la Republica (GOB.MX), en su abjetivo No. 1; Transformacicn
Gubernomentol, a través de [a mejora de las condiciones para 2 innovacién mediante Ias siguientes acclones:

e Cumplimiento de los lineamientos de transparencia y el adecuado uso de |as Tecnologlaé de
Informacidn y Comunicacién {71C).

La contribucién al cataloge nacional de tramites.

Estandarizacion de los procedimientos y normatividad de trémites y servicios,

Aceleracion de Ia adopcion de estandares mediante guias y herramientas digitales.

Utilizacién de Iz Firma Electrénica como medio de autenticacidn para trdmites v servicios.

La eficiencia Institucional estd directamente relacionada con los indices de competitividad. El presente proyecto
busca atender 2 los criterios de la Metodologia para Clasificacion y Estratificacién de Entidades Federativas,
disefiads por la Secretaria Técnica del Consejo de Coordinacion para la implementacion del Sisterna de Justicia
Penal, por ser el marco evaluative mas actualizado dei sistema de justicia. En ese sentido, se alinea ai eje No. 7:
“Tecnologia de la informacién y Equipamienta®, El proyecto buscs el adecuado uso de las tecnologias de |2
informacion, la digitalizacion de procedimientos y la pubiicacion de servicios de consultas remetas por las
partes involucradas en los procedimientos judiciales, atendidos por los organos jurisdiccionales
correspondientes, poniendo a dispesicion la consulta de expedientes &n tiempo real vig internet, impulsando
asf la eficiencia gubernamental y reduciendo los costos y tiempos de atencion en los procesos judiciales.

Contribuye a proteger el ambiente y a generar ahorros en el Consejo de la Judicatura por e ejercicio de las
propias funciones, en cuanto a papeleria, impresidn y fotocopiaco se refiere, pues se consumen un promedio
anual que supera 20 millones de paginas en |a generacién de expedientes y documentos para su realizacién, con
costo aproximado de 3.9 MDP, ademds de aquelios por arrendamiento de equipo de impresion, copiado y
consumibles, y gastos para transporte de personal de campao para notificaciones, cercano a los 2.4 MDP_ Ello
proyecta mayer eficiencia en los procesos de atencidn y servicios 2 la ciudadania. La Plataforma Tecnclbgica
permitird la integracion de los expedientes digitales de los asuntos, que se almacenaran y administraran para
su consulta e intercambio de manera electronica, tanto al interior del Consejo, como al exterior, a través de
Iinternet.

Transparencia y Tecnologias de la Informacian

Obedece a los lineamientos de la Estrategia Digital Nacional y fas ﬁin&ﬁdcn&s decta-Nueva Ley Genegl de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, que establece la dbhgatoﬂedad de la amorldaﬂ de pu pul licar
catdlogos de disposicion documental, y versiones publicas de los expedient 5

alinea & los requerimientos sociales de simplific de trdmites y redy

1200~

DRES .
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fortalecer ias estrategias y acciones orlentadas hacia €l logro de un Gobierno

e Impulsar, en el marco de la Allanza por un Gobierng Abierto, iniciativas que permitan la colaboracion
interinstitucional
e Mejorar las condiclones para lz innavacién mediante la transparencia y el uso de las Tecnologias de la
Informacién, homologando las plataformas y la transferencia de informacién con los sistemas
federales, a través de dos acciones:
& Homologacién de plataformas y estructuras de informacién,
o Analisis y reformas pendientes a los cadigos de procedimientos.
e Generar mecanismos para resolver problemas de interés pablico mediante la colaboracién del
goblerno, empresas y sociedad civil.

Beneficio Social y Combate a la Corrupcidn

El proyecto busca contribuir y dar celeridad a los procesos de proteccion de los derechos de los jaliscienses, asi
como el combate a la corrupclén, con los siguientes puntos:

e Se fortalecera la capacidad institucional del C!) para realizar una adecuada y eficaz aplicacién de fos
instrumentos legales, dando certeza juridica a las partes, y reduciendo los tiempos y costos para
seguimniento a los procesos judiclales.

e Sp conseguird el registro en cada punto del proceso y a las acciones realizadas por cada servidor
pablico, en tlempo y responsabilidades. Con ello, se elimina por completo la necesidad de extraer
expedlentes fisicos para su consulta ordinaria y la discrecionalidad en el manejo de estos.

Con las implementaciones propuestas, se eliming en un 75% los costos materiales y un 70% en tiempo que
tiene gué invertir la ciudadania, por acudir a oficinas o Juzgados, para las partes involucradas en los procesos
judiciales. Se podra consuitar en tiempo real, via Internet, el estatus, asi como el expediente de cada folio en
cuestion.

Contribuye 3 la atencién al pablico, a ta transparencia v la rendician de cuentas, asi como al cumplimiento
normative, ya que facilitaré a los ciudadanos y empresas la gestién de los tramites y servicios pibdlicos
vinculados a los instrumentos de imparticién de Justicia, que permitirdn al Consejo incrementar la eficiencia en
el ingreso, el seguimiento, y la resolucidn de estos,

Productividad y sector MIPYMES
Se persiguen las ventajas que ofrece |z mayor eficiencia institucional en la provisién de tramites y servicios a

publico, reduciendo efectivamente tiempos y movimientos del personal en la atencidn de las solicitud
notifigdciones, y en la emisidn de resoluciones.

ntribulré agenerar ahorros en el Consejo de la Judicatura en papeleria y fotocopiado, haciendo mds eficientes

manera electrénica, tanto al interior de la Dependencia como al exterior con el uso de lntemet 7
(APl REST). Por sus implicaciones mencionadas, se espe | impacto élrecm :{l sector pr d
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simplifica el seguimiento a los asuntos judiciales, proparcionando acc Hsg.';[zmbt(:- para desmrgij |
documentes, ofrecienda un Incentlvo a la inversidn regional y la formalizacién d

es |a tercera entidad en el pais con mayor numero de unidades econémicas y |a quinta con mayor nimero de
empresas inscritas en ef SIEM.

| Rubro que
i Calculo Observaciones
Unidades DENUE: Directorio Estadistico Nacional de Unidades
Econdmicas 362, 330 )
Econtmicas del INEGH
DENUE
Empresas
Inscritas en &l 56,139 SIEM: Sistema de Informacidn Empresarizl Mexlcanc
SIEM
:::::":i:‘m. ::z:;:::us Informacién proporcionada por el INEGI y el Instituto de
h AR infermacién, [stadistics y Geografia de! Estaco de Jalisco

Tabla 1. Sector econdmico beneficiado

Datos del INEGI sefialan que 12 Industria de Jalisco aporta el 30% del producto interno bruto, contribuye con el
40% de los empleos formales y representa mis del 95% de las exportaciones del Estado. Pues blen, datos
proporcionados por el Consejo de Camaras Industriales de Jalisco, revelan que &l 99% del tejido industrial del
Estado, carresponde a empresas micro, pequedias y medlanas. Este sector econdmico s& presenta como el mas
beneficiado del presente proyecto, por ser el mas vulnerable 2 |a desaparicion por los costos que implican las
asuntos judiciales que suelen enfrentar.

Imparticion de Justicia

Como se menciond en un principio, la escasez de personal que atiende los asuntcs genera una sobrecarga de
1rabalo, lo cual se agrava cen Ia densidad de documentacion que deben almacenar los drganos jurisdiccionales
y el mismo Consejo en su Archivo Central. Provocando un ambiente de operacién cotldiana de saturacién,
ademas de la dificultad en iz gestion y control documental de Jos archivos,

Asf pues, con un estimado por mas de 10°559,644 de documentas en su resguardo, sin tomar en cuenta los
delicados con valor histérico, ademds de todos los expedientes en curso, con una tasa superior al millén de
promociones anuales, este drgano de imparticién de justicia de Jalisco, pretende reducir hasta en un 95% los
costos (tiempo y dinero) de acceso o documentacién, eliminando la necesidad de acudir a oficinas y juzgados
por las partes y los Interesados de la sociedad civil, dando cumplimiento a las recomendaciones del propio
Instituto Mexicano para la Competitividad, y persiguiendo jos objetivos de los Programas Federales de
Imparticién de Justicia, y Ia Estrategia Digital Nacional, sobre el sdec
Ipformacion, contribuyendo a ia certeza Juridica de las partes en conflictos{juridicos, y la paz social-
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Objetivo General

A fin de ampliar las capacidades de |a Sulte GPM para la Sistematizacién del Expediente Electrdnico con el que
cuenta el Consejo de la Judicatura, se requiere el desarrollo de nuevas funcionalidades sobre esta Sulte, a fin
de ampliar las capacidades técnicas en la gestion del Expediente Electrénico. Estas funcionalidades nuevas
deberdn aplicar a todos los Juicics en material civil, familiar y mercantit mediante ¢l modelado de ciertos
procesos reutilizables 2 los juicios de las materias anterlormente cltadas.

Objetivos Especificos

1. Ampliar el alcance de la Suite GPM para la Sistematizacidn del Expediente Electrénico medianie el
desarrollo de nuevas funcionalidades que apliguen 2 todos los julcios en materia civil, familiar y mercantil.

2. Modelado de procesos clave que deberdn ser reutllizables en todos los tipos de julcios en las materias de
referencia.

3. lograr una trazabilidad completa del Expediente Electrénico,

4. Funclones que desde las entidades administrativas del Consejo de la Judicatura sirvan para evaluar el
desempefio de los drganos jurisdiccionales.

5. Eficientar la gestién administrativa de los érganos jurlsdiccionales para fa imparticién de la justicia.

6. Presentacién de escritos y notificaciones totaimente en linea, mediante la firma electrénica.

7. Contar con el soporte de una pdliza de mantenimiento de iz plataforma durante 6 meses.

.

CESSRRERE AN

PROYECTO PARA AMPLIAR LAS FUNCIONALIDADES Y ALCANCES DE LA SUITE GPM PARA LA
SISTEMATIZACION DEL EXPEDIENTE ELECTRONICO

Descripcidn general

El Consejo de ks Judicatura de Jalisco requiere el desarrollo de nuevas funcionaiidades 2 la madida y modelado
sobre la Sulte GPM para la Sistematizacion del Expediente Electrdnico para que sea transversal a todos los
tipos de juicios en materia civil, familiar y mercantil. y deberd permitir el ingreso en linez de demandas y
promociones de cualquiera de los juicios de las materias de referencla, asi como su seguimiento en linea.

Mediante las nuevas funcicnalidades se deberd contemplar la completa trazabilidad en linea del expedlente
electrénico en los juzgados mediante altas y bajas de los mismos, debe wnsistema
multinivel, con procesos Gnicos para cada expediente, bitdcoras de mepimientos de expedientes; central:
notificaciones de juzgado, sistema de carga de acuerdos y sen(enctasi generar constancias de notificacio
elaboracidn de oficios en la plataforma. D s e
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Con el desarrollo de nuevas funcionalidades y medelado en la Suite GRMYBara’latSistematizacion del
Expedlente Electronico se ofertardn los servicios 2 fa ciudadania, comeesande—parla Integracion de
expedientes de procesos judiciales en materia civil, familiar y mercantil, permiti-a la carga de acuerdos y
sentenclas, las notificaciones mediante la plataforma, se creard la central de notificaclores del juzgado, y las
herramientas de seguimiento que faciliten la revision, validaclon, notificacién y respuesta de las etapas
correspondientes a los juicios.

Nuevas funcionalidades, extensién de funcionalidades actuales y en algunos casos modelados adicionales
sobre |a Sulte GPM para la Sistematizacion del Expediente Electronico:

e PROMOCIONES ¥ DEMANDAS (extensién de funcionalidad actual): Permitird realizar la captura de
promociones y demandas, pudiendo! registrar, adjuntar archivos de forma masiva, captura de datos de
promoventes, integracién al instante de expediente, y firmado electrénlce, para todos los tipos de juicioen
materia civil, familiar y mercantil,

e ACUERDOS Y SENTENCIAS {axtensién de funcionalidad actual): En estz etapa cuando se acuerde un escrito
© se emita una sentencia en todos los juicics en materia civil, familiar y mercantil, mismas que podran ser
consultadas de manera pblica y privada y se subird en definitiva al sistema, la misma debe estar firmada
por el juez mediante alguna de las firmas y procedimientos establecidos en el capitule de la firma
electranica de la presente licitacién , de estos acuerdos y sentencias serdn notificados o las partes y los
interesados v 1as podrén ver en el sistema, para ellc serd necesarlo proporcionar el partido judicial, el
juzgado y el propio nimero de expediente retornandec o mostrando informacion de Interés del propio
interesado. La consulta no debera estar vinculada de manera obligada a una sesién por lo que serd piblica
y cualquier persona con conocimientos de 12 informacién sollcitada lz podré llevar a cabo,

e ALTAY BAJA DE EXPEDIENTES: Desarrollar el alta y baja de expadientes entre los diversas funcionarios de
un juzgado en materia civil, familiar y mercantil; asi como el alta y baja del partido judiclal en donde se
ingresé o se envid el expediente, para tener [a trazabilidad de la ubicacidn de los expedientes y los procesos
gue se |levaron a cabo en el mismo. Una ver dado de aita el expediente en el sisterma deberd contar con |2
opcién de imprimir la cardtula y la misma deberd tener un patron para su rastreo. Se debera permitir el
turnado masivo de expedientes brindando mecanismos que permitan seleccionar de entre los expedientes
de un usuario aguelios que desee turnar manteniendo |a posibilidad de hacer el turnado de expedientes
individuales.

Se debe permitir la adicidn de un campo de observaciones por cada expediente turnado v deberd ser
tratado en cardcter de especial. Deberd contar can un mecanismo de alartas que notifique sobre el turnado
de expedientes a cada usuario destinatario cada ver que este se vea involucrade en un movimiente del
proplo expediente siendo el destinatario def mismo. Deberd contar con una especie de semaforo para el
control de los tiempos que cada usuario deberd tener en sus manos el expediente comoe maximo de acuerdo
a su actividad. Estos tiempos serdn los tiempos que se encuentran en el Cédigo de Procedimientos Civil
del Estado de Jalisco y en Cadige de Comercio, y ¢n su caso serdn proporcionados por el Consejo d

Judicatura.
e BITACORA DE MOVIMIENTQS: Se requiere del desarrollo para identificar las acciones administrativas
Julcios que estan dados de alta en materia civil, famillar y merca i - 3
y la consulta de expedientes de tedos los usuarios del sisterna, _.'.u.;lex, los documentos deberan contar
con una marca de agua de los usuarios que estén consultando los expedientes en el mamenty se debéra
implementar un mecanismo que permita a los funcionarios de én juzgagdo buscro pefdienye por; el
- : ~ i
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nimera de expediente, en los resultados de la bdsqueda deberd devolverse ekhistérice -eo rolacion. ooy
movimientos que ha sufrido dicho expediente informando a los usuarib_s_l_a;ﬁl_e_i_qg_m_mdmhntos

cronolégicos que dicho expediente ha sufrido indicando e! emisor, e! receptor asi coma los tiempos gue

permanecio con cada uno de los roles implicados,

e ELABORACION DE OFICIOS: integrar 10 plantillas reutilizables que el Consejo de la Judicatura definira, para
dirigir oficios a diferentes autoridades utilizando un catédlogo de dependencias, a fin de validar los datos del
oficio, 1a misma deberd tener un patrén para su rastreo, estas plantiifas podran estar relacionadas a los
oficios que se expiden en los juicios tanto civiles, familiares y mercantiles.

e CONSTANCIAS DE NOTIFICACION: Incorporar las notificaclanes electrénicas para los actos que Ia legislacién
permita en las materias civil, familiar y mercantil, asl como generar, enviar y/o imprimir constancias de
notificacidn, en case de no ser posible la notificacién electrénics, en la Suite se generard la constancia de
notificacién y se debers sefialar la forma de notificacion.

o CENTRAL DE NOTIFICACIONES: Se desarrollard una funcicnalidad gue deberd detectar las notificaciones
personales de todos los juicios en materia clvil, familiar y mercantll, que se encuentren en un domicllio que
circunscriba una zona geografica cercana entre ellas, buscando con ello aptimizar los tiempos y recursos
para notificar,

e SISTEMA DE USUARIOS MULTINIVEL: En el desarrollo se deberd permitic el acceso 3 los expedientes, de
acuerdo 2 los niveles de acceso que defina el proplo Consejo de la Judicatura para los usuarios funcionarios
de tados los juicios en materia civii, familiar y mercantil. Por cuestiones de seguridad, se debe limitar la
sesidn para los usuarios, restringiendo que sdlo haya una sesidn activa a la vez, impidiendo las miltiples
seslones en equlpos distintos para un mismo usuario, En caso de que un usuario haya iniciado sesion enun
equipo y este acceda en otro equipo distinto, habrd de finalizarse la sesion mas antigua destruyendo los
datos de l& misma para sélo dejar activa la mds reciente y evitar asi el mal uso del sistema v la comparticién
de credenciales de acceso al mismo.

e CLASIFICACION DE ACUERDOS: Se desarrollard una funcionalidad que debera permitir la clasificacion de
tados los tipos de acuerdos utllizados en las diferentes etapas procedimentales de un juicio, estas deberan
ser tan dindmicas que se podran utilizar segun |a etapa en la que se requiera y deberdn aplicar a cualouier
tipo de Juicio en materia civil, mercantil y familiar,

e NMODULO PARA LA GENERACIGN DE INDICADORES DE GENERC PARA EL SUPREMO TRIBUNAL DE JUSTICIA:
Se desarrollaré un médulo que permita la generacion de indicadores que podrdn ser rastreados en tiempo
real en el apartado de aguellos juicios que tengan que ver con las mujeres. Estos indicadores deberan
contemplar lo slguiente y se deberdn generar con la informacian disponible en la plataforma:

Indicador 1.
1. Sentencias en las que procedid |a fraccidn Xi de viclencia, Gnicamente contra la mujer.
2. Sentencias en las que se otorgd alimentos Unicamente en favor de la mujer
3. Sentencias de separacidn de personas dnicamente por violencia en contra de la mujer.
Indicador 2. QUE CAUSARON ESTADO
1. Sentencias en las que procecid la fraccidn Xi de violencia, unicamente contra la mujer.
2 Sentencias en las que se otorgo alimentos Unicamente en favor de la mujer

Indicador 3. SENTENCIAS Y AUTOS

De separacion de personas.

Donde se otorgod la custedia a favor de Ia mujer,
Donde se decretd la convivencia cor 1a mujer, pe—
Donde se ardend no realizar actos de malestia lom'fa lamujer.
Donde se ordeno la inscripcion de ks demagda & peticidn de la mujer
Donde se decretaron medidas precautoria: i - )

oV wNp
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Indicador 4. D?-"'.f.':.:."r.'.' r LR Tt |

1 Personas capacitadas en relacion a la perspectiva de gé P UL S
Indicador 5.

1 Sentencias en las que se haga mencidn a la perspectiva de genero

2. Sentencias en las que se haga pronunciamiento de derechos humanos Gnicamente en

favor de la mujer y control de convencionalidad.
3. Sentencias en las que se acreditd |a causal.
4. Sentencias en las que se ardend tomar terapia psicologica

o  MODULO PARA LA GENERACION DE INDICADORES DEL REPORTE DE TRANSPARENCIA DEL CONSEIO DE LA
JUDICATURA DEL ESTADQ: Se desarrollard un mddulo que permita la generacién de indicadores que podrén
ser rastreados en tiempo real de tedos los tipos de juicios en materia civil, familiar y mercantil. Estos
Indicadores deberdn contemplar lo siguiente y se deberdn generar con la informacion disponible en la

plataforma:
1.
INum Vi Tipas da fuiclos Admitidos [No admitidvs Con prevencién |
1ilap ACTCS PREJUDICIALES
12|co CIVILORIINARID
13jce CIVILSUMARIC
14ice CIVILEEQUTVO
15i1E TRAMKTACION ISPECIAL
16T SUCESION TESTAMENTARIA
178 SUCESION INTEST AMGN TARA
L&{TE YERCERIAS ]
2 18l JURSDICCON VOLUN TARIA
1300 MERCANTIL CRDINARIO
113 ME MERCANTIL EIECLTIVO -
L120MP MED'0 PREPARA TORIO A JUCO
113006 ORAL MERCANTIL
11sl00 OTRCS DVERSGS
EXPEDIENTES REGISTRADOS VIA RECUSACION O
115 ACUMULACION
EXPEDIENTES REGISTRADOS EXCLEA O
136 INCOMPETENCIA
2
EXPEDIENTES REGISTRADOS EN LIBRO DE
g 2.1 GOBIERNO
=

2.2 PROMOCIONES RECIBIDAS
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DIRIT 2 " ey

PROCEDENTES

3.1[EXCUSAS

3.2 RECURSACION AL JUZGADO

3.3/INCOMPITENCIA POR DECUNATORIA

3 4IMCOMPETENCIA FOR INHIBITORIA

3.5/PRORROGA DE LA JURISDICCION

3. 6|ACUMULACION DE AUTOS

3.7IDESISTIMIENTO EN LA ACCION

3.8 DESISTIMIENTO EN LA INSTANCIA

| 3.9/CADUCIDAD -
3. 10/INCUMPLIMIFNTO A PREVENCION }

L 2 11|OTRAS CAUSAS DIVERSAS |

SAUDAS

4.1 SENTENCIAS DEFINITIVAS
é 42 SENTENCIAS INTERLOCUTORIAS

43 CONVENIOS ELEVADOS A SENTENCIA
4 4|ACUERDOS DICTADOS

RESDLUCIONES

5.
Directos Indirocus

= 51 |AMPANDS INTERPUES TOS CONYRA SLE RESOLUCIONES
A Con & Na
= 52 |PESDLUCIONES DE AMPARCS
= Tt st Admtidan No admicidas I
> 53 | REVOCACONDS . J
g i 5€  |APSACONSS
g ! I 535 REVOCALCICNES ADMITIDAS [ RESCLUCION)

6.
- 6.1|FUERD FEDERAL

w g vTe
g g3 5.2/FUERD COMUN

B8 63[0TROS
a za
ESE (OTALES
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SENTENCIAS INTERLOCUTORIAS

Informe estadistico del mes

[Ne. VIA ACCION PRINCIP AL NICIO [CITA DE SENTENCIA  |[FECHA DE SENTENCIA[PROCEDE
1 TEST PART. YAD. B/EAEE G0 04 423 /200 151
2 DMC FLANILLA DE LQUI 12/02/20381 26 A02/2000, ) 1
3 [2) CLSTODIA PROV 25/02/2039] 15/62/2000 05,/03/2020 5

SENTENCIAS DEFINITIVAS

Informe estadistico del mes

T
No. VA ACCION SRINCPAL INE20 CITADE SENTENCIA | FECHA DE SENTERCIA PRINCPAL |RECONV
1 joo DIYORCO 3 0710/ o403 Ne
2 Jeo o 26/02/2020 0503/ 205! coNviRIo
3 |co ToI20R00 " 15,92/2020] 0503/2020051

El desarrollo de las nuevas tuncionalidades a la Suite GPM para |a Sistermatizacion del Expediente Electronico
deberd cantar con los sigulentes perflles de usuarlo:

PERFILES DE USUARIO ¥ FUNCIONES:

a) Oficialia de partes en comun:
- Debera llevar a cabo el ingreso de las demandas nuevas en la Suite GPM para la Sistematizacidn del Expediente

Electrénico mediante la captura de datos como nombre de las partes, tipo de juicic, via del juicio, materia,
cantidad de anexos, tipos de anexos, niémero de coplas del escrito, nimero de firmas, entre otres, es agui
donde se crea el expediente electrdnico. Previo al turnado de la demanda la Suite GPM debera realizar una
bdsqueda en la base de datos de otras demandas con coincidencias del mismo actor y demandado, sl hublera
coincidencia, se deberd de emitir una alerta a la oficialia de partes en comin para en su caso, turnaria &l juzgado
con el precedente, Deberd emitir el acuse en la Suite GPM,

- Deberd llevar a cabo el ingreso de promociones en la Sulte GPM para la Sistematizacién del Expediente
Electronico mediante |a captura de datos como: nombre del gue suscribe, cantidad de anexos, tipos de anexos
|eriginal, simple, certificada), numero de copias del escrito, numerc de firmas, Debera ingresar el nimero de
expediente y Juzgado al que va dirigldo.

- Debera emitir un acuse en la Suite GPM.

- Deberd visualizar en la Sulte GPM las promociones recibidas.

ste la ﬁgura de Supervisor ce la Oficialia de Partes En Comin gue ademas

b) Oficialla de partes del juzgado:
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- Deberd validar ias demandas nuevas en la Suite GPM de los datos como nombre de fas partes, tipo de juicio
via del juicio, materia, cantidad de anexos, tipcs de anexos, nimero de copiag d&iBscrito, nimera de firmas,
entre otros.. "
- Deberd derivar las demandas medlante la Sulte GPM al secretario que corresponda.

- Deberd aceptar mediante la Sulte GPM las promociones.

- Debera visualizar en a Suite GPM las promaociones recibidas y las promoclones por recibir.

- Debera contar con un maédulo para la elaboracién de oficios con plantillas que contard con un catdlogo de
dependencias a quienes se les giran oficios. Se podré agregar un turno automatico de las personas a quienes
fes tocaria elaborar oficlos.

- Debera llevar a cabo la validacidn de las promociones en fa Sulte GPM de los dates come nombre del que
suscribe, tantidad de anexos, tipos de anexos [original, simple, certificada), nimero de copias de! escrito,
nimero de firmas. Deberd ingresar el numero de expediente y |uzgado al que va dirigide. Debera llevar a cabo
el ingreso de promociones en la Sulte GPM mediante la captura de datos como nombre de ias partes, tipo de
juicio via del Julcio, materia, cantidad de anexos, tipos de anexos, nimero de copias del escrito, nimero de
firmas, expediente a donde vaya dirigido.

- Deberd derivar las promeciones mediante la Sulte GPM al secretaric que corresponda.

- Dabera dar de baja y de alta mediante i3 Suite GPM expedientes con 'os demas usuarios del Juzgado.

- Debera dar de baja definitiva mediante la Sulte GPM los expedientes que mandas al archivo general del Conseio
de la Judicatura.

€) Secretario;

- Contara con las funciones ce la oficialia de partes del juzgado y del notificador.

-Podra acordar escritos mediante [a Suite GPM y una vez que suba el acuerdo al sistema debera turnario al juez
para su validacién y firma.

- Deberan de inscribirse los acuerdos en el Boletin Judicial de la totalidad de los juicios.

- Podra acordar promociones mediante 1a Suite GPM y una vez cue sube ¢l acuerdo al sistema lo podra turnar
2l juez, podra emitir acuerdo sin promaoclén,

- Podré modificar los datos de los expedientes que se encuentran en la Suite GPM a excepcion de fa cargs de
documentos que ya estdn en el sistema.

- Podr4 dar de alta en la Suite GP a las personas que hacen los turnos para la elaboracion de oficios y copias
certificadas.

- Podra agendar las audiencias mediante la Suite GPM.

-Podra dar acceso a los usuarios de [as partes autorizadas para [2 visualizacién de un expediente. El mismao serd
quién autorice a los usuarios correspondientes para tener el acceso para visuallzar el expediente.

dj Juez

- (Contara con las funciones de la oficialia de partes del juzgaco, del secretario y del netificador.

Suite GPM le permitird 2l juez observar los acuerdos propuestos por el secretario y firmarlos En es
momento se deberadn publicar en ¢l Beletin Judicial.

e} Notificador: y

- Deberd poder realizar % bisgqueda de expedientes mediante la Su GPJOI. iy

N
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- Dispondré de un médule de notificaclén en la Suite GPM para validar que la nofcﬂg'a‘c'!bn-' fug-realizada,en Este
mébdulo deberé capturar a quien se estd notificando y cual es a forma de notificaT6m, emeste-modulo debera
contar con el apartado para llenar los domicilios de las partes y se quedard precargado, también debera
contener un apartado para generar ias natificaciones segun sea la forma en la que se notificard,

- Dispondrd de un médulo para la elaboracion de oficios con plantillas que contard con un catdloge de
dependencias a qulenes se les giran oficios. Se podra agregar un turno automdtico de las personas 3 quienes
les tocarla elaborar oficios.

- Deberd dar de baja y de aita mediante |z Suite GPM expedientes corn los demas usuarios el juzgade.

- Podrd agregar mediante la Suite GPM el domicilio de las partes,

La plataforma deberd de contar con un registro de |as actividades realizadas per todos los usuzrios que tengan
acceso al expediente electranico.

LEVANTAMIENTO DE REQUERIMIENTOS.
Se requiere que el licitante cuente con con personal calificado para llevar a cabo el levantamiento de los
requerimientos particulares a fin de cubrir todos los aspectes funcionales y de las propiedades escenciales de
las nuevas funcionalidades, 2segurar los zlcances de Jlas mismas, el buen desarrolle de las nuevas
funcionalidades, evitar desvios y retrasos.

CONSULTORIA LEGAL.

Se requiere que los términos juridicos utilizados en ¢l modelado en la Suite GPM para la Sistematizacion del
Expediente Electrénico sean los que se emplean en los juicios en 1as materias civil, tamiliar y mercantil y que
estén apegados a derecho.

Para ello se solicita al licitante contar con un abegado que tenga experiencia en las 3 materlas a fin de apegar
Jos términos y lenguaje utilizaco en el modelado de conformidad con kos codigos de los julcios por materia.

5.2.- Fundonaiidades para el ciudadano

Con el desarrollo de las nuevas funcionalidades del Expediente Electrénico se te permitird al ciudadano
realizar los sigulentes procesos:

Presentacion de Demandas en juicios en materla clvil, familiar y mercantil.

Presentacion de Promociones en julcios en materia civil, familiar y mercantil,

Consulta de Notificaciones Flectrénicas de juicios en materia civil, famlillar y mercantil.
Consulta piblica de los Acuerdos y Resoluciones Judiciales en juicios en matena civii, familiary
mercantil,

5. Consulta privada de Documentos de los Acuerdos y Resolucione,
familiar y mercantil. .
. Emision de Acuses

R
il 2t |

P

5.3 - Sobre el uso de la Firma Electronica,
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La firma electrénica que deherd reconocer |a Plataforma es la propia del G b\e_,mo.de! Estado de Jaltscp“?
cumplimiento con lo establecido en fa Ley de Firma Electrénica Avanzada parz el Estado de Jalisco y sus
Municiplos, esta herramienta sera utilizadz y, permitira la vinculacién indubitable entre el Firmantéy ef
documento electrénico que contenga la firma electrénica, conforme a los lineamientos establecidos en la
misma Ley. La autenticacion que deberd reconocer la Plataforma deberd ser la del procesa de firmado
electronica del Supremo Tribunal del Estadoe de Jalisco.

.4.- CAPACITACION

El Proveedar dentro de su Plan de Trabajo, deberd proponer un programa de capacitacién para ¢l personal
técnico del CJ! de &l menos 100 horas, elio con el fin de hacer la transferencia de conocimiento en las nuevas
funclonalidades de la Suite y &} modelado implementade, incluyendo los roles de los juzgados por materia para
que puedan replicar la capacitacién en los juzgadas. Asi mismo esta capacitacidn deberd contemplar l2
transferencla de conocimiento para que el personal de Tl brinde el soporte Nivel 1 que se describe: Se incluyen
problemas o mal uso de la plataforma por parte de Jos usuarios de la plataforma, va sean ciudadanos, litigantes
o funcienarios.
La capacitacién a los usuarios de ia Sulte GPM de los procesos en material civil, familiary mercanti en el juzgado
piloto serd presencial, el proveedor deberd proporcionar un cronograma particular. La agenda propuesta
deberé cubrir todos los perfiles asociados al uso de 12 Suite y serd de maxima 3 horas de capacitacion por cada
uno de los perfiles usuarics de |z Suite, los perfiles usuarios son cinco, por o tante, las horas de capacitacidn
en este rubro son 45 al ser tres materias, A estas sesiones de capacitacion deberd asistir el personal de Tl del
) ya que serdn los responsabies de replicar esta capacitacion en el resto de los jurgados.
e Las sesiones se deberdn impartir én idioma espafiol en las instalaciones que el CJJ designe en s rona
metropolitana de Guadalajara
e Lz logistica e infraestructura (aulas, equipo de computo, equipo de proyeccidn, canex!dn a red, etc.)
serd responsabilidad del CUJ,

ESTRATEGIA DE IMPLEMENTACION EN JUZGADOS,

Para la implementacién de las nuevas funcionalidades y modelado en ta Suite GPM para la Sistematizacion del
Expedlente Electronico, se requiere su implementacidn en un solo juzgado por materia, s decir, uno civil, una
familiar y uno mercantil, cue pertenezcan exciusivamente al Primer Partido Judicial y que cumplan con las
condicianes tecnolGgicas para las pruebas piloto de las nuevas funcionalidades. A esta implementacion deoera
asistir también el drea de Tl del ClJ, ya que serd el drea encargada de replicar Ia impiementacion en el resto de

los juzgades del Primer Partido Judicial y 2 los juzgados de! resto de Partidos Judicizles. /
Pasos sugeridos para la implementacién en juzgacos - i "’J]/
y St
Para la implementacion del desarrollo de funcionalidades y modelado eg fa SulteGPM para la Siste » Scicn
del Expediente Electrénico, ol drea de Tl del (i) deberd estar presente erantc lagmplomen Saly efserdn
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los encargacos de replicar la capacitacion e implementacion en el resto de {oojuzgados del Primer Parfido
Judicial y de los Partidos Judiciales restantes, se proponen las sigulentes elepas— e —— w0 o

1. Pruebas del desarrolic de funcionaiidades y modeiado [a Suite en un Juzgado Piloto del Primer
Partido Judicial de cada materia, es decir civil, familiar y mercantil,

Capacitacidon pars usuarios de! Juzgado Piloto por materia, es decir civil, familiar y mercantil,
Ajustes de la Sulte en base a la retroalimentacién de los Juzgados.

Capacitacion al personal técnico del CI) en el uso de las nuevas funcionalidades y modelade
particular incluyendo los roles de fos juzgados por materia para que puedan replicar la capacitacian
al resto de los juzgados,

5. Seguimiento y evaluacién.

Bowoe

5.5.- MESA DE AYUDA

Se debera ofrecer el servicio de soporte que se describe en Is tabla para garantizar e! gptimo funcicnamiente
del sistema una vez concluica la Implementacion, por seis meses.

Debera existir atencién y registro de Incidentes en un sistema automatizade de mesa de servicic {He!p Desk).
Los ingenleros de atencion de soporte teiefénico/web deben de sor ingenieros provistos o en su defecte
capacitados y certificados por e! proveedor del software GPM. Se deben destinar al menos a 3 recurses para la
atencidn.

Sobre las prioridades de atencién

Los problemas e incidentes deben ser categorizades para determinar su prioridad y definir el tiempo méximo
para atender en un sistema de Ticket. [bajo un concepto de tiempo maximo para atender el Ticket coma el
lapso entre su reporte y el inicio de la deteccién del problema). De acuerdo con el tipo de
problemacircunstancias (que deben quedar documentadas), la mesa de servicio deberd informar siempre el
tiempo de solucién estimado.

Los tiempos de atenclén y solucidn de cuzlquier error o defecto presentadoe en el sistema, el nivel critico y
medio deberan ser atendidos por el proveedor y el nivel bajo lo atenderd el proplo Consejo de la Judicatura y
sa clasificardn conforme 2 la siguiente tabla:
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Critica Evento critico: Via sistema de 1 horas Ghoras ticitante,
-5i  la Suite en HelpDesk, AR T
produccion es  email y
impactado ¢ inoperable  contacto
completamente telefénico
-Las operaciones o
procesos criticos  de
negoecio son detenidos
Media Evento con prioridad  Via sistema de 3 horas 1 dia hébil Ucitante
media: HelpDesk,
~La Suite en produccién  emall Y
funciom de manera contacto
panchto limitada telefénico
-La Suite en produccién
es inestable  con
interrapciones
periddicas
Baja Evento con prioridad El que el Cl} 1 dia habil 5 dias habiles cu
baja: instrumente
-Existen errores no para su
criticos causando  atencidn.

disminucidn  en la
funcionalidad de s

Av. Fray Antonio Alcalde#1221,
Col. Miraflores, C.P.44100,

Guadalajara, Jalisco, México

Sulte

Slla solucién del ticket requiere actividades adicionales a bien |a complejidad o magnitud del problema supera
el tiempo de atencion, se acordara con el ClJ el tiempo y actividades necesarias para solucionar el problema
reportado y quedars registrado en el ticket de soporte, cuando corresponda a los niveles de prioridad critica y
media, en el entendido que el nivel bajo lo atenderd el CiJ.

Se deberan implementar 2 niveles de soporte basado en la Metodologia ITIL versién 3, el nivel 1 corresponde
y los niveles 2 v 3 corresponden al licltante:

e Nivel 1: Se Incluyen problemas o mal uso de la plataforma por parte de los usuarios de

plataforma, ya sean cludadancs, litigantes o funcion oo of

proplo Consejo de la Judicatura del Estado de Jalisco. ?
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e Nivel 2: Conlleva |2 videoconferencia o intercambio directo con lespec:alnsta de Sopone ¥ e el
personal técnico del ClJ para solventar el reporte. Estd atencion St3 con dﬁ:lmrada sofo 2 temas
del sistema y no aplica a temas de infraestructura del CiJ teTEers - Este nivel
corresponde al licitante.

e Nivel 3: Requiere modificacidn a la Suite para soiucionar el reporte realizado pues implica
camblos a la estructura. Estd atencidn estd condicionada solo a ternas del sistema y no aplica a
temas de infraestructura del Tl © de un tercero, Este nivel corresponde al licitante

Horarios de Atencién

a) Los horarios de atencidn requeridos son en dias Iaborables de lunes a viernes de 9:00am a 6:00
pm.

b} Para la atencién en el seporte se deberd contar con un chat en vivo y una mesa de servicio via
web.

ETAPAS DE EJECUCION:
R DS v

bl g 5 Pr “1  Eiecucién
5.1  |Actualizacién y/o nuevas funclonalidades | 38% 2020
5.2 fundionalidades para el Sudadano | 21%

53 |Firma electrénica | 5%

5.4 | Capacitacion f 19% 2021
55 |Mesadeayuda 17%

6. GARANTIAS

Todos los servicios derivados de esta licitacion deberan contar con una garantiz de 12 meses, a partir de la firma
del contrato, la misma debera cubrir fallas y vicios ocuitos a [as nuevas funcionalidades que se desarrollaran en
la Suite GPM para la Sistematizacin del Expediente Electrénico

75 DRUIGACIONESIBEROS PARTICIP ANTES TRes

GPM adquirida por el CJJ certifigue gue estd debidamente rjpacnado
practicas recomendadas, [a cansultoria, el modelado y la autornatizaciei
plataforma GPM materia de esta licitacion.
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gnel mercado formalmente

\¢ ’/.

2. Se requiere que [os [icitantes comprueben que tienen por lo menos 4 afi
constituidos.

3. Deberd ser empresa mexicana y demostrarlo con su constancia de situacion fiscal.

4. Los licitantes deberdn contar con una oficina de desarrolle, consultorfa y soporte técnico en Jalisco y deberd
comprobarlo mediante comprobante de domicilio reciente de no mas de 3 meses de antigiedad.

5. El licitante deberd garantizar mediante carta bajo protesta de dedir verdad que tendra la disponibilidad fisica
en fas instalaciones del C1J, en dado caso que se requiera soporte adicional.

6. El licitante deberd contar con al menos 4 afies de experiencia probada como proveedor de proyectos
gubernamentales o licencias de software para el gobierno y lo deberd demostrar exhibiendo 4l menos 2
contratos u 6rdenes de compra que Jo avalen.

7. El lictante deberd contar con una persona con certificada 1TIL foundations v3, debera presentar
decumentacién probatoria de dicha certificacion.

8. Ellicitante debera contar dentro de su equipo con un abogado, asignado al proyecto, gue tenga experiencia
en las materias civil, familiar y mercantll, demostrarlo con carta compromiso, adjuntanda curriculum y
cédula profesional.

9. Afin de garantizar la madurer de los procesos de desarrollo, control de calidad en desarrollo de software,
administracidn de proyectos precesos de la organizacién y la mejora continua del rendimiento de la
empresa, el licitante deberd demostrar que cuenta con dichos conacimientos basados en modelos de
buenas précticas, dicha comprobacion la deberd hacer exhibiendo 1a certificacion en un modelo CMMI-DEV
L3 o superlor, en Moprosoft N3 o superiory en TSP-PACE.

10. Los ingenieros de atencion de soporte telefénico/webd deben de ser Ingenieros provistos o capacitados y
contar con certificacién por el proveedor del softwére GPM con el que actualmente cuenta el Cll. Se deben
destinar al menos a 3 recursos para |3 atencidn de Iz péliza de soporte.

11.Et licitante debera contar con al menos dos personas involucradas en el proyecto con certificacién de SCRUM
MASTER, debera presentar documentacidn comprobatorla de certificacion vigente,

12. Ef licitante deberd entregar un catalogo de rubros de acuerdos de cuando menos 150 rubros alineados al
Cédigo de Procedimientos Civiles del Estado de Jalisco,

13. £l licitante debera entregar un catdlogo de rubros de acuerdos de cuando menos 150 rubros alineados al
Cédigo de Comercio.

14. El licitante deberd presentar una relacién basada en el Codigo Civil de Estado de Jalisco , de los tipos de
juicios y sus vias.

15. El licitante deberd presentar una relacion basada en el Cédigo de Comercio, de l0s tipos de juicios y sus vias.

16. Ellicitante deberé presentar una carta compromiso para garantizar (2 atencion a las fallas relacionadas a las
nuevas funcionalidades desarrolladas 2 la Suite GPM para la Sistematizacién del Expediente Electrénico con
|a que cuenta el CJJ, descritas en el numeral 5.

Relacion de entregables generales del desarrollo de funcionalidades y modelado en la Suite GPM de los

procesos de todes juicios en materla clvil, familiar y mercantil:

Plan de trabajo.
2. Andlisis para el desarrollo de nuevas funcionalidades de la Suit
3. Diccionario de datos;

4. Evidencia de capacitacién técnica y operativa para el

4 AT_\V2

LPL217/2020
Pégina 40 | 65

cO



Av. Fray Antonio Alcalde#1221,

A
‘\ ‘} Administracion

Col. Miraflores, C.P.44100,

Guadalajara, Jalisco, México

o N :
« &\ Consejo de la judicatura del Poder Judicial de! Esl;ado de Jalisco
\-’““"”. / '/ Sistama de Expediente Electrénic Fav n 0 8 3 5

s
Ciave =

5. Manual de Usuario de las nuevas funcionalidades sobre la suite GPM :

6. Analisis de un proceso homogéneo que sea aplicable a todos los juicios en materns 2V, familiar y mercantil.

7. Diagrama de proceso Unico homogéneo a todos los juicios en materia civil, familiar y mercantil.

8, Historias de usuario.

9. Modelado en Ia Suite GPM de los procesos transversales a todos los juicios en materia civil, familiar y
mercantll,

10. Capacitaclén y manual de funcionarios con un rol en la Suite.

11. Video tutorlales de los roles de los funclonarios en la Suite.

12, Evidencia del despliegue e implementacion a los juzgadoes de acuerdo al plan de trabajo

CQUERNSIENTO

Responsable de elaborar el requerimienta | | Responsable de autorizar el requerimiento
Nombre: David Ricardo Delgado Ahumada Nombre: Magistrado Presidente Ricardo Suro Esteves
Puesto: Director de Planeacion, Administracion y Puesto: Presidente del Consejo de la Judicatura del
Finanzas del Consejo de la Judicatura Estado de Jalisco
e-mail: davidjuridicod@gmail.com e-mail: presidencia@stjjalisco.gob.mx
Fecha: Tel. fext. [ Fecha: Tel. fext.

3 de Agosto del 2020 2500 3 de Agosto del 2020 3312001400 Ext. 303
Firma: Firma:

) A
= (i

T

Vigencia del documento: 90 dias a partir del sello de \:alﬂa'd'mt =X

-

| 5 S
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Siglas o palabra Significado
(&) Consejo de la Judicatura del Estado de Jalisco
PM De los siglas en inglés (Project Management)
PMI De los siglas en inglés (Project Management Institute )

Actualmente, el Consejo de la Judicatura de Jalisco se encuentra en etapa de implementacion de un
sistema de gestién de sus procesos sustantivos para mejorar la prestacién de sus scrvicios y para ofrecer
mayor transparencia y acceso ciudadano a las diferentes etapas de la imparticidn de justicia. Dicha
solucién informitica requiere ¢l andamiaje de procesamiento y almacenamiento que permita
implementar los ambientes para el control de los flujos de trabajo internos, la consulta ciudadana, el
almacenamiento digital de su informacién, asi como la publicidad de Tos criterios resolutivos
demandados por el marco legal vigente.

Dentro de los flujos soportados por la platatorma mencionada, se trabaja cn la implementacitn del
firmado clectrénico para todas aquellas ctapas de los procesos judiciales que, por nommatividad, la
requieren. Por su parte, ¢l intercambio. generacién y recepcién de archivos de los procedimientos
(documentos, imégenes o video), deberéd interactuar con un sistema de gestién de archivos con
capacidad de crecimiento paulatino, proyectado a futuro en pleno funcionamiento, hasta por un

stimado de 150 GB diarios.

El proyecto de fase II debe comprender la actualizacidn, aprovisionamicnto, implementacién y
puesta en marcha de una infraestructura de procesamiento y almacenamiento (para virtualizacién), con
cargcteristicas de misidn critica y alta disponibilidad, escalable, para hospedar los médulos de la
solucion. Ademds, el aprovisionamiento escalonado de equipo de cédmputo y escéneres para la
operacion cotidiana de drganos jurisdiccionales y administrativos.

Alineacion al Plan de Transicién Digital

El proyecto forma parte del Plan de Transicién Digital del Consejo de la Judicatura, para la
optimizacién y dngnahzacnén de su operacion a través del uso de herramientas tecnolégicas. Se propone
como desarrollo de las siguientes estrategias, acciones, indicadores v metas:

Eje 2. Gestidén Servicios

La correeta operacion de los servicios tecnolégicos es una de las prioridades planteadas en ¢l Plan de
Transicién Digital. La gestion de los servicios e infraestructura que sc implementen con los criterios
aqui desarrollados. debe estar basada en un esquema de normas y estrategias solidas que mantengan el
nivel de operacién de los servicios. Aqui el Consejo de la Judicatura del Eetado dc Jahsco, podra dar
continuidad a los modelos de servicio, de acuerdo a sus politicas de-ses
de la infracstructura y riesgos establecidos en su normatividad vigy
de las herramientas informaticas mediante ¢l seguimiento de incidgf
estindares alineados con sus necesidades.
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La presente linea estratégica considera dos elementos sustanciales en cb ambito, de teenologias de
informacién y comunicacién: la infraestructura general (servidores de procesamicnto  y
almacenamicnto, computo y todas las herramientas necesarias) y los servicios de conectividad v de
telecomunicaciones; fundamentales para el desarrollo de las actividades v el servicio a los ciudadanos,

ESTRATEGIA

2.1. Vigencia tecnolGgica, actualizacion y su adecuada integracién.

Conseguir la mejora continua en materia de recursos tecnolégicos.

2.2. Fortalecimiento a la conectividad y Jas telecomunicaciones

Robustecer el servicio de internet con el ancho de banda acorde al ndmero de usuarios por
juzgado.

2.3. Implementacién de modelos de continuidad y recuperacién de fallas en servicios de mision critica
Robustecer las caracteristicas de la infraestructura y los modelos de supervision ¥ seguimiento a
incidentes que garanticen la continuidad de los servicios.

2.4 Modelo de atencién de usuarios e incidencias a través de una mesa de ayuda,

Implementar la mesa de ayuda como primer punto de contacto que permita la resolucién v
control de niveles de atencién para los incidentes y segnimiento de proyectos.
Para ampliar los alcances de la licitacion LPL178/2019, denominada “INFRAESTRUCTURA PARA
EL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE JALICO™, se
requiere ampliar fa infraestructura tecnolégica de procesamiento y almacenamiento para el eficientar cl

funcionamiento del Sistema de Exﬁieme Electronico i seryicios en linea.

El Consejo de la Judicatura del Estado de Jalisco no cuenta con las herramientas tecnolégicas
necesarias ¢ indispensables para incorporarse al mundo de la digitalizacién que facilite procesos v le
permita ofrecer calidad y cficicncia en sus servicios,

| presente proyecto, busca la generacién de capacidades tecnolégicas en el Consejo de la Judicatura
Jalisco. para ejecutar los proyectos y actividades, como parte de su plancacién institucional.
Plantea el uso de las tecnologias de la informacién como medio que facilite a los servidores piblicos
la prestacion de sus servicios el acceso de los usuarios a los servicios de administracién de justicia en
el Estado, ademas de establecer medidas y acciones necesarias que permitan la proteccién ¥
salvaguarda de la informacién institucional.

De esta manera, la modernizacion mediante ¢l uso de las tecnologfas en el Consejo de la Judicatura del
Estado de Jalisco se plantea como la adquisicién de equipamiento tecnolégico de procesamiento y
almacenamiento de misién critica, asf como cémputo y escéncres de escritorio para implementar las
soluciones informaticas para la ejecucién de aplicaciones, y el cumplimiento de sus obligaciones.
Beneficios generales

A través de la modemizacion tecnolégica, se podran implementar acciones necesarias que permitan la
proteccion y salvaguarda de la informacién y documentacién ex =t 1os archivos A ‘

e histérico del Consejo de la Judicatura del Estado de Jalis
beneficio social & la ciudadania mediante la mejora v transpa
imparticion de justicia.
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1.- Podrd brindar a la ciudadania prontitud en el seguimiento de los asuntos de interés que resuelve este
drgano jurisdiccional.

2. Facilitard ¢l acceso y consulta de documentos (usuarios internos ¥ externos).

3. Conservara de forma integral la documentacion juridica ¢ histrica del Consejo de la Judicatura del
Estado de Jalisco.

4. Contard con informacién estadistica real ¢ inmediata para conocimiento y planeacién del desarrollo
del Consejo de la Judicatura del Estado de Jalisco.

5. Iniciard formalmente la transicién del Consejo de la Judicatura hacia el e-gob.

6. Hara més eficientes los scrvicios de administracidn de justicia del Poder Judicial del Estado de Jalisco
en ¢l dmbito de sus competencias,

7. Elevari el nivel de cumplimiento de las obligaciones en materia de Transparencia y Proteccién de
Datos Personales.

Implantar la infraestructura tecnologica de procesamiento y almacenamiento robusta y estable, con
caracteristicas de mision critica, asi como el equipamiento de cémputo y digitalizacion necesarias para
la adecuada implementacion de otros proyectos como lo son Sistema de expediente electronico del
Consejo de la Judicatura del Poder Judicial del Estado de Jalisco y servicios en linea; mediante la
aplicacion de las metodologias adoptadas para la medicion y analisis de actualidad y vigencia
tecnologicas.,

%OLIZA DE MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION A LA INFRAESTRUCTURA PARA EL
SISTEMA DE EXPEDIENTE ELECRONICO FASE 11

La péliza deberd incluir el crecimiento del almacenamiento, integracién de clister con el software de
virtualizacion utilizado actualmente, respaldos de informacion y replicacion de equipos virtuales a un
servicio cn la nube, considerando la configuracién de los equipos y servicios actuales y nuevos requeridos.

Los equipos y servicios que se requicren considerar en [a poliza son los siguientes:

Cantidad: )
Descripeién: Equipnmiento para Clster y Ampliacién de Storage.
Atributc | Especiicacién . -
« 2 Procasanores vilel Xeon Goid 6154, 160 200W 3.0 GH e U BUMINAL
- E= tanchis la dad de oparar hasta <on 2 soc ?*emo o
AT_V2 VA N TECNIEAO
omef SLANEACION TECHOLOGICR
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" Memonia, tipo ¥ *  255C8 en mamorns RAM, RDIM TrubORS 2665 MHz
velocidad * 24 slots para mdduias 08 MamMoria, can capaadad da scporar 3TH de memors en formato DDR4 con une
cperacitn oe hasta 2686 MTis
o io Randmii optimizado
Eom 30 Sin configuracicn en RAID
RAID
“Controfadora Coniroladora de amegice HAID con CAGHE Ge BOB o voiall que aopore 015cos 06 GOB/E y 12615 y capaz 08
RAID ,_feaizar areglos RAID 0.1,5.6,10,60 y 80
Digcos duros ¢  Sindiscos duros
& _El sisterna debord soporiar 24 discos duros 2.5°
Mdduics S80 ®  Cuenta con 2 medutos intermos M.2 SSO de 32GB SATA 6Gobe Non-Hot swap SSO, qua provee una
M2 funchrslided falover gn hiporvsores em & Essentials
Tarjeta de rod ® £l equipo ene confguracos 4 pusrice 8 1GBE LOM y dos taretas cads una oe ates con 1 puero de
. Emulex 16G8 Gen 6 Fiver | Singla-Port HBA o
Conectividad do El sistema tendrd Ia capackiad de sopoctar contxiones de red embebides 0@ 4 pusnos de 1Gb RJ45 o 10GHE con
(red | autasonging
Sisterna do ®  Fiequipo cuenta con una hermamienta de administracon integrada, lore do agente adicionsl, gus
Administracién proporcions administracién local y remots del sanidor. Esta harramients pamitird a 108 scminstrsdores
ambebido realizac configuracitn, desplicgue de sistema operativo, actualizacién de firmware, montorear [a salud gal
sisterma, ate
. I de! estado del sistema cperativo o de fa presencia de un hipsrvisar.
Unidad optica Sin uridad cptica
Riales para rack Riews para mortas 3l servidor en rack de 4 postes
Fuentes de Fuente de poder radundante (1+1) de 1100w
Caracteristicas ®  Elfonnato del sisterma dabara contener 2 fuentes de almentacon de energls ligo hot.piug, sstema de
generalos enfriamianio redundartte tipo hot-plug, chasia tipo tooHess qua no requiera al USo de heramentas para su
manejo y con diferentes configuracionas de disces do diferentss capacidades
Chasis - nimo para § discoe di 3 bahias PCle de aitura media tipo x16

Accesorios del Ventiladores redundantes
sorvidor
Documentacidn | Gumplir con i noma Energy Star 2.9

del sistermns

El sistoma Eatancar en & mercado: Canx XanServer, Microselt SOL Server 2017 Standand with Windaws Sarver 2019, Rad Hal

debord soportar | Enterpse Linux, SUSE Linux Entarprise Server, VMWare vSphere 6 Essentiais Plus

108 sistemas

|_operativos

Enfriamiento . B?Hp;mc con 13 secnologia de enfrismiento que la penmite soportar tempersturs amtients e ontro
30°C a 35"

Administracion y * B ssfems cuanta con un soffware de administracic embebioa con un pusrto de red dedicado que

Monitoreo mwmummmwlmmmymmodnﬁno.ulmodmjou
alanas que emie o sistama.

*  Elsistoma tione Ia capacidad da contar con un mesaniamo de herdwars que permita SINCIONZEree con un
anmmm.yamuwam.mmnumwmmymmauuas
nes del msmo
¢ Laadministrecitn del equipo no requiers fa inslalacion de un agento o infegraciin con el sistema cparative
para poder reaizar fas tareas de sdministracion

Servicio de Scporie por & aflos. 24X7 CON 4 horss de Lempa 08 respuests

%ﬁi Sanvicos da garantia y S0pane por 6 aas, con 105 SIGUWENTES NVEIE: de Sericas:
*  Sopore proactivo por parts del fabvicanie

*  Sendclos do soporte Tx24 por & anos pars Hardwars

*  Elfiempo de respuesta de 4 horas con sanicie an sitio cspacializado

Extansion de garand| 5 8fos COOSDNALION GENERAL DE INCVACEN
garardla y soparie por - - R —
0 Ag0. 2020
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Av. Fray Antonio Alcalde#1221,
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Col. Miraflores, C.P.44100,

Guadalajara, Jalisco, México

ﬁ?\ Consejo de la Judicatura del Poder Judicial del Estado de Jalisco
. "f‘-u"i? éliza de Mantenimiento y Actualizacién a la Infraestructura para

el Sistema de Expediente Electrénico Faseli (9 9 3

Cantidad: |
Descripeién: Expansion de Sistema de Almncenamiento. Gir e — =2

Atributo Espacificacion

Factor de forma | Maontaje an rack de 2U.

Chese __Chasls Hibrido que soporte 12 dimcos duros 35°
Capacidad de ®  487Tb distribuidos en 6 discos 72K
:"m"m ®  4,3Tb tistribukdcs en 6 gscos 30 WD SSO
®  Modelos de 3.5 puigedas
e Es soporta hasts 162 TR con discos duros 82 16 TR
:‘:ﬂm* . mwmm&mmmdumduhmemmucuaowu
r__gheuduru Deberdn r duros de 8Th 7. 14 3.5" HOD pars e sstemn de almacenamano sciusl én "CiJ,
}__:-ahht. Inciulr cables de ueooena el &, actuai an *CJJ.
viclo de Soports por 8 afios, 24x7 con 4 horas de empo de respuesis

%‘3 Servicios (58 Darantia y Cpore por & ancs, con 108 AIUANTES NVEIes 06 Servinks:
o Sopons proactive par pane del febricante

= Sarvcios de soparie 7x24 por 5 afos para Hardwara

= B Sempo de raspuasta de 4 Nocas con senvidlo en sia sspeciaizado

Extansitn de gurantia y 5000ite por 5 afice

Cantidad: 1
Deseripeidn: Sistema de Respaldo

SISTEMA DE EQUIPO NAS PARA RESPALDOS
RESPALDO
EQUIPO NAS L1)NAS 12 bahias / seis nucleos 2.7 turboghz / 8gb ddr4 eco udimm / lan glgabitxd / usb 3.0 x 2 / hasta
) l%yconumdadudeexpmnﬂhamﬁ&blhot-sm

2) (12) DD interno 12tb sata3 6gh's 7200rpen 24x7 hotplug para NAS

3) Licenciamiento de Software de Respaldos para 2 servidores (Veeam Backup Essentials Enterprise 2
socket bundle - Public Sector .5 year of Production 24/7 Support is included.)

Descripcion: Servicios de Respaldo en la nube.
[ SERVICIOS DE | SERVIDORES ON DEMA nmm_n‘po' R 12 MESES DEBERA CUMPLIR CON LAS

NUBE PARA SIGUIENTES CARACTERIS'

REPLICADE | -« Servidocd, Mmmi ZvCPUMR.AM S.0. Lnux, Disco{GB) {gp2) 1024, Traneferenca da datos de selide; 50,

SERVIDORES | Snapshots da

VIRTUALES Y SemdorZ.Mulnal ZWUMRAM 5.0, Linuzx, Tsco(G8) (gn2) 100, Transiorencla de datos de eafida: 50,

STORAGE. Snapshots ciarios: 20

m&m% Moquhaa 2vCPU ~4 RAM | S.0. Litux, Disco{GR) (gp2) 100, Transfersncia de datos do salida: 50,
ofs o

* Servidar 4, Maq:mnd 8VCPU +18 RAM, 5.0. Linux, Disco(GB) (gp2) 500, Transferencla de datoe de salida: %0,

Srapshots diarios: 100

* Servidor 5, Maquina 8: 4 vCPU +8 RAM | 5.0, Linux, Disco(GB) (gp2) 100, Transferencia da datos de salida 50,

Snapshots diarias: 20.

= Sarvider 7, ana? 8VvCPU 116 RAM | $.0. Linux, Disco(GH) (gp2} 50
darios: 100.

AT_V2 \ )\0 AL, Jo
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Av. Fray Antonio Alcalde#1221,

Col. Miraflores, C.P.44100,

Guadalajara, Jalisco, México

s
. ﬁ\ Consejo de la Judicatura del Poder Judicial del Estado de Jalisco
- Jelisee osliza de Mantenimiento y Actualizacion a la lnhdsh'uctura 5.3
. el Sistema de Expediente Electrénico Fm # 9 3

‘ sTocied

* NAT (NcMMmeslmm) Gateway 100% 1280 ,
* Transfarandia de datos de salida (en GB) (20)

Cantidad: 154
Descripeitn: Equipos CPU Torre Tipo Bésico A.

| Procasedor " Procesador Inél con B base de 2.9 GHE y mixima en velockad frbo de 4,1 Ghiz 6 cores, & Hikas, 9 Wb
' de cache L2, 65w de TOP, Velockad de Bus a 8GTis 0 24 squividente on desempaiio. S
(Chipeel 1 BaSDosupedor -
_Memora Minima 8 GB DOR4 8 2656 MHz con credimiento 64 GB & 2 do 4GB pers abrir of Dual C
| Dwcoguo | 17TB A 7200 rpm SATA
Jaets devideo | 1 GBS de mamaria de video dindei Mmﬁ%w con el
Monitoc Minmo 21.5°, Refaddn sspecto. 165, 6n mirima de 1620X1080, mvﬁv Display Por , cumgia
con ke nomas Energy Star Raling 8.0, TCO Display 7.0/TCO Edge 2.0, EPEAT Siver, RoHS, incluye cabis VGA,
L |DispieyPodyde comenta
Conecswdad Etfhernst 101001000, con Interfaz RJ-45, Integrada (Incrustacs) 6 (a Tansta Madre
aidmbrica
Conectividad Qus tange capacdad VW quo sopone o8 estindares IEEE 80217, 502 119 y 802.11n. Blustooth, No 86 acapia
_instambinica B 0 PCMCIA_Y/O Disponibiidad da puerto intemo.
Factor ve forma nnmconhdmdelmmdpo critodio mins torme, Akco (con refuerzo indemo metélico), de la misma marca
de! tabricants del equipo
Puarics y siat 1 puerta para meaner VGA; 8 puerios USB, al Manos Cualio 3.1 mmotéﬁm‘l‘wocmnn
"“”ﬁ!!l?..____m___&m micréfono
Seguridad Fisica oolntnnundodmh Bbquoodomeueadommlm
M?nguuw_wm
Mouse Cpiico 2 botones y scrol, con conector USE ce Ia misma marca del fabricants del equlpo, €1 6640 08 Gue &l
licttarte proponga un ratén nalémbrico considerar las batarias ylo dispesitives de recarga que sean
necesarias pars s operaciin aol durents ls vigencia de! contrato i
Teciado Tedado en =spanol con conector USH dé & rmisma marca dol fabricante det 0.
En casa oo que el lictante proponga un deberd considerar 1as baterias yo dispostivas ce
| e 508N NACcESAIins para la del dispositive dursnte la vigencia
. Siatama Opérutive m-amuso Mm 10P'omupumluam0£u0hsuw-dpougouanoywns
Sohwsre Include aemam dé |a misma marca del aquipo a oferlsr, que borre y automaticements renelEe o
original do fabrica, via particion ocults del disco duro 0 USS qus intiuya el desitop y todas joa
% oomhmmmeesm
Sohwnmlamqwmwhhnwmmaﬁshwnmmblﬁombnmumo Qe permita terar una
consol y licenaa via WEE gue no il y Gue por su misma nalrRieza parmita ser
mmuommu-mwnmrc Tabist o celulsr. Detera contar con e softvare instalade desds
fabeica listo para ser ectivado por pot == dependencia ¢ entidad solictants en cass que asi ko deseara. Qua pemita
redlizir andisis offiine y on tempo rasi sobre: Ndmara de maquinas sctivas segin pecgrafia, Parcondaje de
Utiizackdn del softlware instalado en el aquipo. mwammamunmlmw
| Mmmu Porcentaje Rendimiento de |a base instalads.
Fuante da Poder dewmdonm ©on 3l Mende 85% de eficienda. No s¢
Modomodmm;ggr« =
|_Seguridad Logica TPIA 2.0, Mmm_dmgwmmmin%gum
Gabnate Tipo Tool less an 08 siquientss disposinas; |apa de chasie, Disco duro, Unidad optica, Tarjetas de axpansion,
L | =in sdaptacicnes que cambien el disetio orignal dal equips del fabricants.
npacty ambiental Debera cumplir con fa catégoria minima SiL uum&ummmémwmmna
EPEAT), Energla Star 7.0, RoSH. Calll X
Unidac Optica DVDH-RW SATA Intermo
| Pruabas oo uso . Deberd de cumplic con al mancs las siguentas prusbas: tempersturas exiremas, altas tempearaturas, bajas
| ruda :lsmoemh.wuamyptwo numedad, Hmmmawmmunowmlmmmmhqa
pocciioc . mendionando el modelofs) ofertado(s) =
| Dabstdindur  ["Garantia de 3 afios como minino. o pares, mand de obes y en £, A oieaacion g Mt
IR AT Stk GURENAMEAT
AT_VZ po
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Av. Fray Antonio Alcalde#1221,

Col. Miraflores, C.P.44100,

Guadalajara, Jalisco, México

23 -
Q?!\ Consejo de la Judicatura del Poder Judicial del Estado de jalisco
Jalizeo psliza de Mantenimiento y Actualizacién a la Infraestguct
L el Sistema de Expediente Electrénico r’h. 1

Cantidad: 61
Deseripeion: Esciner

| DESCRIPCION _ ENTREGABLE Y DEMAS CARACTERISTICAS
ESCANER PROFESIONAL DE | Volumen diario: Minimo 7,000 2 9,000 paginas por dia
ALTA VELOCIDAD Velocidad de impresidn: Blanco v negrofescala de grises/color: hasta 60
ppm/120 ipm a 200 y 300 dpi
Resolucidn optica: 600 dpi
Resolucidn de salida:
5100/ 150/200/240/250/300/400/500/600/1200 dpi
Tamailos de documentos: 216 mm * 356 mm (8,5 pulg. * 14 pulg,¥'52 mm x 52
mm (2,08 pulg. * 2,05 pulg )
Modos de documentos largos: 216 mm * 3000 mm (8,5 pulg.» 118 pulg.)
Teenologia de digitalizaclén: CIS doble; profundidad de salida en escals de
grises de 256 niveles (8 bits); profundidad de salida a color de 24 bits (8 = 3)
Caracteristicas de procesamiento de imdgenes: Lectura de c6digos de barss
(10 tipos, 6 como maximo por cara), digitalizacidn Perfect Page, iThresholding,
procesamiento por umbral adaptativo, enderezamiento, recorte automitico,
recorte relativo, recorte fijo, adicidn‘eliminacion de bordes, omisién electrénica
del color, digitalizacion dunl-siream, administracion del color mejorada, ajuste del
color mejorado, ajuste de brilko y contraste, orientacién automdtica, deteccion
sutomatica del color, suavizado del color de fondo, relleno de bordes de imagen
inteligente, fusion de imdgenes, deteceidn de paginas en blanco basada en
conzenido, filtro de rayas, reileno de orificios redondos/rectangulares, filwo de
nitidez, brillo automdrico, balance de blancos automdtico, omisién de todos los
colores, omisién de miltiples colores, digitalizacidn de documentos largos (hasta
3000 mm/118 pulg ). digitalizacién de fundas (para la digitalizacion de
documentos de tamaflo A3), segmentacion de imigenes en blanco y negro, recorte
automatico de fotografias.
Formatos de archivo de satida: TIFF de una sola pigina o de maltiples paginas,
\ ; JPEG, RTF, BMP, PDF, PDF con capacidad de bisqueda, TXT, PNG, CSV,
Word y Excel
Alimentador: Hasta 80 hojas de papel de 80 g/m2 (20 1b)
Permite trabajar coi: documentos de tamafio pequefio como AS, tarjetas de
identificacion, tarjetas rigidas con relieve y tarjetas de seguro {(en orientacién
vertical y horizontal)
Conectlvidad: USB 3.2 GENI, red inalémbrica 302,11 b'g/n y Fthernet 10/100.
Compatibilidad: Controladores TWAIN, ISIS y WIA (por lo menos para
Windows)

L Garautia: 1 afo de garantia en partes, mano de obra en sitio.

Ademas, el proveedor deberd considerar los siguientes puntos para los servicios a ejecutar

1. Sanviclo de Instalacitn, configuracidn y puesta & punto de kos equipos solicttades con VIMWEre vSphere Essential Okis Kt

2 Bumi-\mnecmmmmumummmulmwmpwwmoeum.

3 EBlp gars 100% & o y oparandc el equipo y as configurac del clister vSphere HA con el
sesvidor nueve y ol actual, 2

4. Configuracion de vCentar para ta administracion, gestion de maguinas viruakes, % -

S Instalacion y configuracién Veeam Backup Fasentuls Enterprise como sistems obaigs o

€. Instalacion y configueecion da Siztoma de Monitoreo y Ropores v

AT V2
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@\ Consejo de la Judicatura del Poder Judicial del Estado de Jalisco
"“"'°°/pouza de Mantenimiento y Actualizacién a Ia InfraesfuctQrg B3
el Sistema de Expediente Electrénico Fase H

7. Transferencss de coNocimi ¥ CApACaciin en & administracsan y operacion ¢ la solucitn propiests (15 hores, hasta &
participanies del &rea de T)).

8. mmmwnuuduumumhdwmbmmmm4homm P on sitio, soporte

9. Unsole p " cob &l total e ntes cableado para s funcionaidad entera dal sistema y los

3aNVicic. | &lmmm%mmmhmulummmmummm
memﬁMMamaM
Daberd

", lmmymmamomwmumnamnmdommyhmmwmmm
12. Bl dstribuidor d Mmmmaammummmummwmmmswm

Almacenamianto

1. Servici de instalacién, configuracion y pussta a punto de Kis discos duros adicionales en of chasis aciusl
2. Sarvicio da inetslacicn, configuracién y puesis a punto del chasis adicional, aslmdesmdbcosduu
ER cmycorw:ldoarreamdodm de al requ o de a d

Servicio de Respaldo en nube
Sarvicio g Inetalscic figurackin y @ impiementscion def senvicio tanto como para Servdores ON DEMAND como VPN sis fo

site/Nat Gateway,
Sopona BUSINESS,
Creacion y configuracion de Iss nstancias virtuaies,
Cowndemmuimaummmln
Enumnwoadmnoaemmmammmwmmaum«wwmmnm
El proveeder entregara 100% funcionsl y operands el servico y realizadas kss config Qe 58 regul pars su total
mnwm-mwmwmmmwuwmmm
LUn solo pe daberd i var la
El provesdor ad pe Lavtmphndemwmuumnhs otividad 86 Nevaran 4 cabo, loa tiampos. el
nwmaodeunmsmnummnmmmbm oodqm&vnhﬁcmnadéndolm
£l s0rvicio de s0ports en caso de gua sar requiars
e Laentrega de las memoras técnicas

1. Paralos equipos de cdmputo la garantia deberd ser de 3 afios como minimo, en partes, mano de obra y
@n sitio. Actualizacién de drivers.
2. Para el servidor y almacenamiento os servicios de garantia y soporte deberan ser por S afos, con los
siguientes niveles de servicios:
o Sopare proactivo por parts del fabricants
o Sendcice de soparte 7x24 por § afioe para Hardvare
o Elbermpo de respuasta de 4 horse con senvicio an 5150 eepaciglizado
3. Para los escéner la garantia debera ser de 1 afio como minimo, en partes, mano de obra v en sitio,
Actualizacién de drivers.
4. Para el equipo de respaldo la garantia debera ser de 5 afios en el hardware y soporte 24/7 por 5 afios
para el software de respaldos, AN

- P — N0
5. Para los servicios de nube el soporte deberd ser 24x7. am o GUBRASENTR

Lty
V. TECNICA
m&mmma
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Av. Fray Antonio Alcalde#1221,

0‘\ » Administracion Col. Miraflores, C.P. 44100,

<7

Guadalajara, Jalisco, México

o

’ ﬁ\ Consejo de la Judicatura del Poder Judicial de! Estado de Jalisco
Joliseo osliza de Mantenimisnto y Actualizacién a ia Infraestpuct

N\ el Sistema de Expediente Elsctrénico @-m 0973

OBUGACIONES DE tOS PARTICIPANTES

a) Mencionar marca, modelo, especificacicnes Y garantis en su cotizacion, todos los componentes deberan ser
homogéneos y venir integrados de fébrica para todas las partidas.

b) Podrd ofertar caracteristicas superiores a las soficitadas, lo cual debers ser corroborado por ef fabricante del
dispesltive que se oferte como superior mediante carta original para todas las partidas,

¢} Deberé presentar Datasheet del equipo ofertade con fink de pégina oficial, en ol cual pueda ser corroborada I3
informacién de acuerdo a su cotizacidn para los equipos ofertados.

d) Para los equipos de computo el participsnte deberd pr ar carta original y/o elecirénica en hoja membrotada
por parte del fabricante donde avale que es centro de servicio en el estado de falisco

¢ Para los equipos de cdmputo, servidor, almacenamlente el participante deberd presentar carta original y/o
electronica en hoja membretada por parte del fabricante donde avale que el distribuidor cuenta con Ta certificacion
més aita como partner y es distribuldor autorizado de a marca que representa,

Para el servidor, el parlicipante deberd contar con carta del fabricante gue manffieste que es Distribuidor Autorizado
y Centro de Sarvicio.

8] Para el servidor, el participante deberd contar con al menos 2 ingenieros certificados comprobable mediante
certificades digitales de la marca a ofertar. (Uno en fa parte de servidores y uno en la parte de storage y/o
almacenamionto).

h} Para el servidor, el purticipante deberd ofrecer curso de capacitacidn impartido por el fabricante parz el servicio de
administracion remota.

i} Para el serviclo de nube e participante deberd presentar carta bajo protesta de decir verdad que brindaré soporte
BUSINESS 7x24 horas.

i) El participante deberd manifestar par escrito en su propuesta que cuenta con un centro de soportc con cobertura en In
Zong Metrepolitana de Gusdalajara, a su vez deberd de proporcionar domicilio, teléfono, correo electronico del

% personal que brindard la atencién cn caso de existir un failo en el servicio ofertado, acepeidn de los servicios de nube .
)

El proveedor deberd de incluir en su propuests el tipo de servicios que se brindard en cada uno de los progresivos.
El proveedor en su propuesta debera presentar carta bajo protesta de decir verdad donde s compromete 4 entregar un
plan de trabajo donde se especifican lns actividades que se llevarén a cabo, los tiempos, el namero de fases y
clementos que se tomarin ¢n cuenta para: La instalacidn, configuracion ¢ implementacidn del servicio.

m) El proveedor deberd presentar en su propuesta carta bajo protesta de decir verdad que daré cumplimiento a las
garantias ofrecidas acuerdo al punto 3 del anexo.

n) Para el equipo de respaldo v emelwdcipmcdebatmumdzdimbukbfmiﬁdapwcl fabricante y
meacionando el ndmero de concurso en el que participa.

Poliza de mantenimiento y actualizacién a la infraestructura que incluye:
a. Garanﬂaporesaiwﬂﬁvcidadeudamdebscqmposduacuaﬂonlp

b Mcmoria técnica. e CLORORADON GENEPAL DE NTHMCIN
¢.  Plan de abajo. - GUBERMMENTL

d. Transferencia de conocimientos,

€. SLA de los servicios de atencion 0 Aﬁﬂ. 2000

AMIDACION TECNICA
DIRECCION GENERAL DE PLANEACION TECNOLOGICA
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Av.Fray Antonio Alcalde#1221,

Administracion Col. Miraflores, C.P. 44100,

p

Guadalajara, Jalisco, México

/"‘\
< @\ Consejo de la Judicaturo del Poder Judicial del Estado de Jalisco
J‘“‘”"/ﬁéllu de Mantenimiento y Actualizacién a la lnfraostr“ctura gam
el Sistema de Expediente Electrénico Fase

ABLES DEI BEQUERIMIENTO

Responsable de claborar el requerimiento Responsable de autorizar el requerimiento
Nombre: David Ricardo Delgado Ahumada Nombre: Magistrado Presidente Ricardo Suro
Esteves

Pucsto: Director de Planeacién, Administracion y Puesto: Presidente del Consejo de la Judicatura
Finanzas del Consejo de la Judicatura del Estado del Estado de Jalisco

de Jalisco,

e-mail: davidjuridicod@gmail.com ¢-mail: presidencia@istjjalisco.gob.mx

Fecha; Tel, fext. Fecha: Tel. fext.

17 de Agosto 2020 30012315 Ext. 2500 17 de Agosto 2020 3312001400 Ext. 303
| —_— -

Firma: Firma:

VALIDACION TECNICA
DIRECCION GENERAL DE PLANEACIG TECROLOGICA
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Av.Fray Antonio Alcalde#1221,

{ Administracion
V Col. Miraflores, C.P. 44100,

Guadalajara, Jalisco, México

ANEXO 2
LICITACION PUBLICA LOCAL
LPL217 /2020

“POLIZA DE RENOVACION AL SISTEMA DE EXPEDIENTE ELECTRONICO Y POLIZA DE MANTENIMIENTO Y
ACTUALIZACION A LA INFRAESTRUCTURA PARA EL SISTEMA DE EXPEDIENTE ELECTRONICO FASE I1”.

Guadalajara Jalisco,a ___de de 2020.

(PROPUESTA TECNICA)

Progresivo Cantidad Unidad Articulo Descripcion Entregables y
de demas
Medida caracteristicas

NOTA: Se debera realizar el desglose a detalle del anexo técnico (Especificaciones) cumpliendo con lo
requerido en el mismo en formato libre.

En caso de ser adjudicado proporcionaré servicios en los términos y condiciones del presente anexo, la
orden de compra y/o contrato, la convocatoria y las modificaciones que se deriven de las aclaraciones del
presente procedimiento.

Seré responsable por los defectos, vicios ocultos o falta de calidad en general de los bienes por cualquier
otro incumplimiento en que puedan incurrir en los términos de la orden de compra y contrato.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Participante
o Representante Legal del mismo.

(Rl
S 3

S| b

Jalisco
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Av.Fray Antonio Alcalde#1221,

{ Administracion
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ANEXO 3

LICITACION PUBLICA LOCAL
LPL217 /2020

“POLIZA DE RENOVACION AL SISTEMA DE EXPEDIENTE ELECTRONICO Y POLIZA DE MANTENIMIENTO Y
ACTUALIZACION A LA INFRAESTRUCTURA PARA EL SISTEMA DE EXPEDIENTE ELECTRONICO FASE II”.

Guadalajara Jalisco,a ___ de del 2020.

PROPUESTA ECONOMICA

. Precio
Unidad .
] . , .. Unitario,
Progresivo | Cantidad de Articulo Descripcion . Importe
R sin L.V.A.
Medida . .
incluido

SUBTOTAL

LLV.A.

TOTAL

CANTIDAD CON LETRA:

TIEMPO DE ENTREGA: (De no seiialar fecha especifica, el Licitante debera seiialar si el nimero de dias son habiles o
naturales, tomando en cuenta que estos se contaran a partir de la suscripcién del contrato en caso de resultar adjudicado
CONDICIONES DE PAGO:

(De solicitar pagos parciales, debera especificar el monto de cada parcialidad contra entrega y entera satisfaccion de la
dependencia).

Declaro bajo protesta de decir verdad que los precios cotizados tienen una vigencia de 30 treinta dias naturales contados a partir
de la resolucién de adjudicacidn y que los precios incluyen todos los costos involucrados y se presentan en moneda nacional con
los impuestos desglosados.

Manifiesto que los precios cotizados en la presente propuesta, seran los mismos en caso de que la Direccién General de
Abastecimientos y/o el “COMITE” segln corresponda opte por realizar ajustes al momento de adjudicar de forma parcial los
bienes o servicios objeto de este proceso de adquisicion.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Participante
o Representante Legal del mismo.

(S
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ANEXO 4
LICITACION PUBLICA LOCAL

LPL217 /2020

“POLIZA DE RENOVACION AL SISTEMA DE EXPEDIENTE ELECTRONICO Y POLIZA DE MANTENIMIENTO Y
ACTUALIZACION A LA INFRAESTRUCTURA PARA EL SISTEMA DE EXPEDIENTE ELECTRONICO FASE 11”.

CARTA DE PROPOSICION

Guadalajara Jalisco,a __de __ del 2020.
SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.
AT’N: Lic. Luis Arturo Lépez Sahagun
Director General de Abastecimientos

En atencién al procedimiento de Licitacién Publica Local LPL217 /2020 CON CONCURRENCIA DEL
“COMITE” relativoa la“___”. (En lo subsecuente “el proceso de adquisicién”), el suscrito (nombre del
firmante) en mi calidad de Representante Legal de (Nombre del Participante), manifiesto bajo protesta
de decir verdad que:

1. Que cuento con facultades suficientes para suscribir la propuesta en el presente procedimiento de
adjudicacion, asi como para la firma y presentacién de los documentos y el contrato que se deriven
de éste, a nombre y representacién de (Persona Fisica o Juridica). Asi mismo, manifiesto que cuento
con nimero de “PROVEEDOR” (XXXXXXXXXXXX) y con Registro Federal de Contribuyentes
(XXXXXXXXX), y en su caso me comprometo a realizar los trdmites de registro y actualizacién ante el
Padrén de proveedores en los términos sefialados en las presentes “BASES”, para la firma del contrato
que llegare a celebrarse en caso de resultar adjudicado.

2. Que mirepresentada sefiala (o “que sefialo”) como domicilio para todos los efectos legales a que haya
lugar la finca marcada con el nimero xx de la calle xx, de la colonia XXXXXXXXXXXXX, de la ciudad de
xx, C.P. XXXXX, teléfono xx, fax xxxx y correo electrénico XXXXXX.

3. Que he leido, revisado y analizado con detalle todas las condiciones de las “BASES” del presente
proceso de adjudicacidén, las especificaciones correspondientes y el juego de Anexos que me fueron
proporcionados por la Secretaria de Administracion del Gobierno de Jalisco, obligdndome a cumplir
con lo estipulado en cada uno de ellos y/o acatar las aclaraciones realizadas por las areas técnicas del
presente procedimiento.

4. Que mi representante entregara (o “Que entregaré”) los bienes y/o servicios a que se refiere el
presente Procedimiento de Licitacién de acuerdo con las especificaciones y condiciones requeridas
en las “BASES” de este proceso de adjudicacion, con los precios unitarios sefialados en mi propuesta
econdémica.

5. Que se han formulado cuidadosamente todos y cada uno de los precios unitarios que se proponen,
tomando en consideracidn las circunstancias previsibles que puedan influir sobre ellos. Dichos precios
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se presentan en moneda nacional e incluyen todos los cargos directos e indirectos que se originen en
la elaboracidén de los bienes y/o servicios hasta su recepcion total por parte del Gobierno del Estado.

6. Manifiesto que los precios cotizados en la presente propuesta, serdn los mismos en caso de que la
Direccién General de Abastecimientos opte por realizar ajustes al momento de adjudicar de forma
parcial los bienes o servicios objeto de este proceso de adquisicidn.

7. En caso de resultar favorecidos, nos comprometemos (O “me comprometeré) a firmar el contrato en
los términos sefalados en las “BASES” del presente procedimiento de adjudicacion.

8. Que mi representante no se encuentra (o “Que no me encuentro”) en alguno de los supuestos del
articulo 52 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del
Estado de Jalisco y sus Municipios, y tampoco en las situaciones previstas para el DESECHAMIENTO
DE LAS “PROPUESTAS” DE LOS “PARTICIPANTES” que se indican en las “BASES” del presente proceso
de adjudicacion.

9. Mi representada sefiala (o “Que sefialo”) como domicilio para todos los efectos legales a que haya
lugar la finca marcada con el niumero de la calle , de la colonia ____, de la ciudad de

, C.P. , teléfono , fax y correo electrdnico @ ;
solicitdndoles y manifestando mi conformidad de que todas las notificaciones que se tengan que
practicar y aun las personales, se me hagan por correo electrénico en la cuenta anteriormente
sefialada, sujetdndome a lo que establecen los articulos 106 y 107 del Cddigo de Procedimientos
Civiles del Estado de Jalisco, aplicado supletoriamente, para que la autoridad estatal lleve a cabo las
notificaciones correspondientes.

10. Que por mi o a través de interpdsita persona, me abstendré de adoptar conductas, para que los
servidores publicos, induzcan o alteren las evaluaciones de las cotizaciones, el resultado del
procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los demas

Oferentes.
ATENTAMENTE
Nombre y firma del Participante
o Representante Legal del mismo
& LPL217/2020
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ANEXO 5
LICITACION PUBLICA LOCAL

LPL217 /2020

“POLIZA DE RENOVACION AL SISTEMA DE EXPEDIENTE ELECTRONICO Y POLIZA DE MANTENIMIENTO Y
ACTUALIZACION A LA INFRAESTRUCTURA PARA EL SISTEMA DE EXPEDIENTE ELECTRONICO FASE 11”.

Guadalajara Jalisco,a ___ de del 2020.

ACREDITACION

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

AT’N: Lic. Luis Arturo Lépez Sahagun
Director General de Abastecimientos

Yo, (nombre), manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados son ciertos y han
sido verificados, manifiesto que no me encuentro inhabilitado por resolucién de autoridad competente
alguno, asi como que cuento con facultades suficientes para suscribir la cotizacion y comprometerme en
el Procedimiento de Licitacién Publica Local LPL __/2020 CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”, asi como
con los documentos que se deriven de éste, a nombre y representacion de (persona fisica o moral).

Nombre del Licitante :

No. de Registro del RUPC (en caso de contar con él)

No. de Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio: (Calle, Numero exterior-interior, Colonia, Cédigo Postal)

Municipio o Delegacidn: Entidad Federativa:

Teléfono (s): | Fax: Correo Electrénico:

Objeto Social: tal y como aparece en el acta constitutiva (persona moral) o actividad
preponderante (persona fisica)
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Personas Morales:

Numero de Escritura Publica: (Acta Constitutiva y, de haberlas, sus reformas y modificaciones)
Fechay lugar de expedicion:

Nombre del Fedatario Publico, mencionando si es Titular o Suplente:

Fecha de inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio:

Tomo: Libro: Agregado con nimero al Apéndice:

*NOTA: En caso de que hubiere modificaciones relevantes al Acta Constitutiva (cambio de razén
social, de domicilio fiscal, de giro o actividad, etc.), deberd mencionar los datos anteriores que
correspondan a dicha modificacion y la referencia de la causa de la misma.

Personas Fisicas:
Numero de folio de la Credencial de Elector:

Para Personas Morales o Fisicas que comparezcan a través de
Apoderado, mediante Poder General o Especial para Actos de
Administracion o de Dominio.

Numero de Escritura Publica:

Tipo de poder:

Nombre del Fedatario Publico, mencionando si es Titular o
PODER Suplente:

Lugar y fecha de expedicion:

Fecha de inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad y de
Comercio:

Tomo: Libro: Agregado con nimero al
Apéndice:

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 6
LICITACION PUBLICA LOCAL
LPL217 /2020

“POLIZA DE RENOVACION AL SISTEMA DE EXPEDIENTE ELECTRONICO Y POLIZA DE MANTENIMIENTO Y
ACTUALIZACION A LA INFRAESTRUCTURA PARA EL SISTEMA DE EXPEDIENTE ELECTRONICO FASE 11”.

DECLARACION DE INTEGRIDAD Y NO COLUSION DE PROVEEDORES.

Guadalajara Jalisco,a____ de del 2020.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

AT’N: Lic. Luis Arturo Lépez Sahagun
Director General de Abastecimientos

En cumplimiento con los requisitos establecidos en el presente Proceso de Adquisicion para la Licitacién
Publica Local LPL__/2020 CON CONCURRENCIA DEL “COMITE” para la entrega de los “____”, por medio
del presente manifiesto bajo protesta de decir verdad que por si mismos o a través de interpdsita
persona, el “PROVEEDOR” (persona fisica o moral), a quien represento, se abstendra de adoptar
conductas, para que los servidores publicos de la Direccién General de Abastecimientos de la Secretaria
de Administracién y/o Unidad Centralizada de Compras, induzcan o alteren la evaluaciones de las
proposiciones, el resultado del procedimiento u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas
con relacidn a los demas “PARTICIPANTES”, asi como la celebracion de acuerdos colusorios.

A su vez manifiesto no encontrarme dentro de los supuestos establecidos en el articulo 52 de la Ley de

Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 7
LICITACION PUBLICA LOCAL

LPL217 /2020

“POLIZA DE RENOVACION AL SISTEMA DE EXPEDIENTE ELECTRONICO Y POLIZA DE MANTENIMIENTO Y
ACTUALIZACION A LA INFRAESTRUCTURA PARA EL SISTEMA DE EXPEDIENTE ELECTRONICO FASE I1”.

ESTRATIFICACION

Guadalajara Jalisco,a __ de del 2020. (1)

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

AT’N: Lic. Luis Arturo Lépez Sahagun
Director General de Abastecimientos

Me refiero al procedimiento de Licitacién Publica Local LPL __/2020 CON CONCURRENCIA del “COMITE”, en el que
mi representada, la empresa (2) , participa a través de la presente proposicion.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el numeral 1 del articulo 68 de la Ley, MANIFIESTO BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD que mi representada estd constituida conforme a las leyes mexicanas, con Registro
Federal de Contribuyentes (3) , Yy asimismo que considerando los criterios (sector, nimero total
de trabajadores y ventas anuales) establecidos en el Acuerdo por el que se establece la estratificacidon de las micro,
pequeias y medianas empresas, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de junio de 2009, mi
representada tiene un Tope Maximo Combinado de (4) , con base en lo cual se estratifica como
una empresa (5)

De igual forma, declaro que la presente manifestacion la hago teniendo pleno conocimiento de que la omision,
simulaciéon o presentacion de informacion falsa, en el articulo 69 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, sancionable por los articulos 116, 117 y 118 de la “LEY”, y los diversos numerales 155 al 161 de su
“REGLAMENTO”, asi como en términos de lo dispuesto por el articulo 81 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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Llenar los campos conforme aplique tomando en cuenta los rangos previstos en el Acuerdo antes
mencionado.
1 jedialar la fecha de suscripcién del documento.

2 Mnotar el nombre, razén social o denominacion del licitante.
3 |ndicar el Registro Federal de Contribuyentes del licitante.
4

efalar el nimero que resulte de la aplicacién de la expresion: Tope Maximo Combinado =
(Trabajadores) x10% + (Ventas anuales en millones de pesos) x 90%. Para tales efectos
puede utilizar la calculadora MIPyMES disponible en la pagina
http://www.comprasdegobierno.gob.mx/calculadora

Para el concepto “Trabajadores”, utilizar el total de los trabajadores con los que cuenta la

empresa a la fecha de la emisién de la manifestacion.

’ara el concepto “ventas anuales”, utilizar los datos conforme al reporte de su ejercicio fiscal

correspondiente a la Ultima declaracion anual de impuestos federales, expresados en
millones de pesos.

5 jefalar el tamarfio de la empresa (Micro, Pequefia o Mediana), conforme al resultado de la
operacion sefalada en el numeral anterior.

LPL217/2020
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ANEXO 8
LICITACION PUBLICA LOCAL

LPL217 /2020

“POLIZA DE RENOVACION AL SISTEMA DE EXPEDIENTE ELECTRONICO Y POLIZA DE MANTENIMIENTO Y
ACTUALIZACION A LA INFRAESTRUCTURA PARA EL SISTEMA DE EXPEDIENTE ELECTRONICO FASE 11”.

ARTICULO 32-D

Guadalajara Jalisco,a____de ___ del 2020.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

AT’N: Luis Arturo Lépez Sahagun
Director General de Abastecimientos

Nombre completo), en mi caracter de Representante Legal de la empresa (Nombre de la Empresa),
manifiesto estar al corriente de con mis obligaciones fiscales, por lo que anexo la Constancia de opinidn
positiva del cumplimiento de obligaciones Fiscales, documento vigente expedido por el SAT, conforme a
lo establecido en el Articulo 32-D, del Cédigo Fiscal de la Federacion.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal

LPL217/2020
Pé4gina 61 | 65

Jalisco



Av.Fray Antonio Alcalde#1221,

1 Administracion
V Col. Miraflores, C.P. 44100,

Guadalajara, Jalisco, México

ANEXO 9
LICITACION PUBLICA LOCAL

LPL217 /2020

“POLIZA DE RENOVACION AL SISTEMA DE EXPEDIENTE ELECTRONICO Y POLIZA DE MANTENIMIENTO Y
ACTUALIZACION A LA INFRAESTRUCTURA PARA EL SISTEMA DE EXPEDIENTE ELECTRONICO FASE 11”.

Cumplimiento obligaciones IMSS

Guadalajara Jalisco,a___ de del 2020.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

AT’N: Lic. Luis Arturo Lopez Sahagun
Director General de Abastecimientos

(Nombre completo), en mi caracter de Representante Legal de la empresa (Nombre de la Empresa),
manifiesto estar al corriente de mis obligaciones fiscales en materia de Seguridad Social, por lo que anexo
la Constancia de opinién positiva de cumplimiento de obligaciones en materia de Seguridad Social,
documento vigente expedido el IMSS, de conformidad al acuerdo acdo.sal.hct.101214/281.p.dir,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el dia 27 de febrero de 2015.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 10
LICITACION PUBLICA LOCAL

LPL217 /2020

“POLIZA DE RENOVACION AL SISTEMA DE EXPEDIENTE ELECTRONICO Y POLIZA DE MANTENIMIENTO Y
ACTUALIZACION A LA INFRAESTRUCTURA PARA EL SISTEMA DE EXPEDIENTE ELECTRONICO FASE 11”.

IDENTIFICACION VIGENTE DE LA PERSONA FiSICA O DEL REPRESENTANTE LEGAL
DE LA PERSONA MORAL QUE FIRMA LA PROPOSICION.

Guadalajara Jalisco,a____de ___ del 2020.

ANVERSO

REVERSO

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO 11
LICITACION PUBLICA LOCAL

LPL217 /2020

“POLIZA DE RENOVACION AL SISTEMA DE EXPEDIENTE ELECTRONICO Y POLIZA DE MANTENIMIENTO Y
ACTUALIZACION A LA INFRAESTRUCTURA PARA EL SISTEMA DE EXPEDIENTE ELECTRONICO FASE I1”.

MANIFESTACION DE ESTAR AL CORRIENTE EN MIS OBLIGACIONES PATRONALES Y TRIBUTARIAS.

Guadalajara Jalisco,a __ de del 2020.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE

AT’N: Lic. Luis Arturo Lopez Sahagtin
Director General de Abastecimientos

En cumplimiento con los requisitos establecidos en el presente Proceso de Adquisicién para la Licitacién
Publica Local LPL __/2020 con concurrencia del “COMITE” “____”, por medio del presente manifiesto
bajo protesta de decir verdad a la Secretaria de Administracion , que el “PROVEEDOR” (persona fisica o
moral), a quien represento, esta al corriente en sus obligaciones patronales como son: el pago de
cuotas de seguridad social, del Infonavit, asi como todas las obligaciones laborales y tributarias a que
estoy obligado.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 12

TEXTO DE LA FIANZA DEL 10% DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN EL EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE ME OTORGA EL GOBIERNO FEDERAL A
TRAVES DE LA SECRETARIA DE LA HACIENDA Y CREDITO PUBLICO EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 11y 36 DE
LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, ME CONSTITUYO FIADORA POR LA SUMA DE $ (CANTIDAD
CON NUMERO) (CANTIDAD CON LETRA) A FAVOR DE LA SECRETARIA DE LA HACIENDA PUBLICA DEL ESTADO
DE JALISCO CON DOMICILIO EN CALLE PEDRO MORENO 281, COL. CENTRO, A EFECTO DE:

GARANTIZAR POR (NOMBRE DEL “PROVEEDOR”) CON DOMICILIO EN ____COLONIA ___ CIUDAD ___EL FIELY EXACTO
CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS EN EL CONTRATO NUMERO____(ANOTAR
EL NUMERO)_____, DE FECHA , CELEBRADO ENTRE NUESTRO FIADO Y EL GOBIERNO DEL ESTADO DE
JALISCO, CON UN IMPORTE TOTAL DE $ . ASI MISMO, SE ACEPTA SUJETARNOS A LA COMPETENCIA DE LOS
TRIBUNALES DEL PRIMER PARTIDO JUDICIAL DEL ESTADO DE JALISCO, ACEPTANDO CONTINUAR AFIANZANDO A MI
FIADO, EN CASO DE QUE SE LE OTORGUE ALGUNA PRORROGA DE CUMPLIMIETNO O SE CELEBRE CON ESTE,
CUALQUIER ACUERDO MODIFICATORIO AL CONTRATO PRINCIPAL.

ESTA FIANZA ESTARA EN VIGOR POR 12 MESES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DEL CONTRATO.

ADICIONALMENTE ESTA FIANZA PODRA SER EXIGIBLE EN CUALQUIER TIEMPO PARA GARANTIZAR LAS OBLIGACIONES
DEL CONTRATO,”BASES” Y/O CONVOCATORIA DEL PROCESO QUE LE DIERON ORIGEN, Y/O LA BUENA CALIDAD EN
GENERAL DE LOS BIENES Y SERVICIOS, CUANDO SEAN DE CARACTERISTICAS INFERIORES A LAS SOLICITADAS EN LAS
“BASES” Y/O CONVOCATORIA DEL PROCESO DE ADQUISICION ANTERIORMENTE SENALADO Y/O CUANDO DIFIERAN
EN PERJUICIO DE LA SECRETARIA Y/O LA DEPENDENCIA, ASI COMO LA REPARACION DE LOS DEFECTOS Y VICIOS
OCULTOS, DANOS Y PERJUICIOS QUE PUDIEREN APARECER Y QUE SEAN IMPUTABLES A NUESTRO FIADO CON MOTIVO
DE LA CONTRATACION QUE SE MENCIONA Y SOLO PODRA SER CANCELADA CON LA PRESENTACION DE SU ORIGINAL
POR PARTE DE NUESTRO FIADO.

IGUALMENTE, EN EL CASO QUE SE OTORGUE PRORROGA AL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, ASI COMO DURANTE
LA SUBSTANCIACION DE JUICIOS, RECURSOS O INCONFORMIDADES DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS CONTRATADOS
ESTA FIANZA CONTINUARA VIGENTE HASTA SU TOTAL RESOLUCION.

EN CASO DE QUE LA PRESENTE FIANZA SE HAGA EXIGIBLE, LA AFIANZADORA'Y EL FIADO ACEPTAN EXPRESAMENTE
SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO DE EJECUCION ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 279, 280, 281, 282,283 Y 178 Y
DEMAS RELATIVOS DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS EN VIGOR, PARA LA EFECTIVIDAD DE LAS
FIANZAS, AUN PARA EL CASO DE QUE PROCEDA EL COBRO DE INTERESES, CON MOTIVO DEL PAGO EXTEMPORANEO
DEL IMPORTE DE LA POLIZA DE FIANZA REQUERIDA ACEPTANDO SOMETERSE A LA COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES
DEL PRIMER PARTIDO JUDICIAL DEL ESTADO DE JALISCO, RENUNCIANDO A LOS TRIBUNALES QUE POR RAZON DE SU
DOMICILIO PRESENTE O FUTURO, LES PUDIERA CORRESPONDER.

EL INCUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION GARANTIZADA SE ACREDITARA ACOMPANANDO A SU ESCRITO DE
RECLAMACION LOS DOCUMENTOS QUE COMPRUEBEN LA EXISTENCIA Y EXIGIBILIDAD DE LA OBLIGACION
GARANTIZADA EN TERMINOS DEL ART. 279 DE LA LEY, CON INDEPENDENCIA DE LO ANTERIOR, LA INSTITUCION
TENDRA DERECHO A SOLICITAR AL BENEFICIARIO TODO TIPO DE INFORMACION O DOCUMENTACION QUE SEA
NECESARIA RELACIONADA CON LA FIANZA MOTIVO DE LA RECLAMACION EN TERMINO

S DEL MISMO NUMERAL. FIN DEL TEXTO.
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