RESOLUCION 496/2019

En Guadalajara, Jalisco, a los 26 dias del mes de diciembre del afio 2019, vistas las constanciag del procedimiento

de Licitacion Publica Local nimero LPL311/2019 con concurrencia del Comité, denomirjada “POLIZA DE

MANTENIMIENTO Y SOPORTE AL CALL MANEGER (CONMUTADORY}”, llevada a cabo anie la Secretaria de

Administracion del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, en coordinacion con el Comité de Adquisiciones de la

Administracion Pablica Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco; se emite [a presente resolucién de

licitacion conforme a los siguientes:
) |

ANTECEDENTES

1.- Mediante oficic nimero SECADMONIEAI543!201 9 de fecha 13 de noviembre de 2019, susgfito por la Lic. Karla
Nallely Jauregui Rodriguez, en su caracter de Enlace Administrativo de la Secretaria de Adminjistracion, solicito se
iniciara el procedimiento de adquisicion baje la modalidad de Licitacién Plblica Local nimerg| LPL.311/2019 con
concurrencia del Comité, denominada “POLIZA DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE AL||CALL MANEGER
(CONMUTADOR)". !

2.- Como consecuencia de lo énterior, con fecha 16 de diciembre del afio 2019, fueron presentafas las Bases para
la Licitacion Publica Local nimero LPL311/2019 con concurrencia del Comité, denominada “POLIZA DE
MANTENIMIENTO Y SOPORTE AL CALL MANEGER (CONMUTADOR)” ante el Comité de [Adquisiciones de la
Administracién Publica Centralizada del Poder Ejecutivo det Estado de Jalisco.

3.- Con fecha 16 de diciembre del afio 2019, fueron aprobadas las Bases para la Licitacién Piplica Local nimero
LPL311/2019 con concurrencia del Comité, denominada “POLIZA DE MANTENIMIENTO Y SPPORTE AL CALL
MANEGER (CONMUTADOR)”, por parte de los integrantes del Comité de Adquisiciones dg la Administracién
Publica Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco.

4.- De conformidad con los articulos 35 fraccidn X de la Ley de Compras Gubernamentale
Contratacién de Servicios del“Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como por lo dispuesto
Reglamento de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de
Jalisco v sus Municipios, con fecha 17 de diciembre del afio 2019, fueron publicadas las Bas correspondientes
a la Licitacidon Pdblica LocaI; namero LPL311/2019 con concurrencia del Comité, denominada “POLIZA DE
MANTENIMIENTO Y SOPORTE AL CALL MANEGER (CONMUTADORY)".

, Enajenaciones y
el articulo 62 del

5.- Derivado de lo anterior, se fij6 como fecha para el desahogo de la Junta Aclaratoria |porrespondiente al
procedimiento de licitacion, el'dia 20 de diciembre del ano 2019, tal y como lo establece el articplo 63 de la Ley de
Compras Gubernamentales, Engjenaciones y Contratacién de Servicios dei Estade de Jaliscp v sus Municipios,
desahogando la misma el C. Fernando Bolafos Ayala, en su caracter de Coordinador de Complras de la Direccién
del Comité de Adquisiciocnes y Enajenaciones v el Lic. Jorge Alberto Zaragoza Vazquez, en representacion de la
Unidad Centralizada de Compras, ambos de la Secretaria de Administracién, a la cual se regisird la asistencia de
los participantes GL SOLUCIONES EN REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V., y SOLUCIONES Y SERVICIOS
INTEGRALES TELCO, S§.A. DE C.V., dando lectura a la precisién administrativa correspongdiente, sin que se
hayan recibido preguntas por parte de los participantes; lo cual quedd asentado en el acta corfespondiente.

8.- Con fecha 23 de diciembre del afio 2019, se llevd a cabo el acto de presentacion y aperturg de las propuestas
técnicas y econdmicas, presentadas por GL SOLUCIONES EN REDES INTELIGENTES,) S.A. DE CV,, vy
SOLUCIONES Y SERVICIOS INTEGRALES TELCO, S.A. DE C.V., como lo establece el artictilo 65 de la Ley de
Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco |y sus Municipios.

| CONSIDERANDOS
|
De los antecedentes antes expuestos y una vez que el Comité de Adquisiciones de la Adr inistracion Puablica
Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco y demés 4reas correspondientes han %alizado el andlisis
de las propuestas técnicas y\econémicas presentada GL SOLUCIONES EN REDES INTELIGENTES, S.A. DE
C.V.,y SOLUCIONES Y SERVICIOS INTEGRALES TELCO, S.A. DE C.V., a continuacion, se expone lo siguiente:

nses de Licitacion,
es, Enajenaciones

hento de la Ley de
sus Municipios.

I.- ANALISIS ADMINISTRATIVO.- Respecto a lgs documentos a presentar sefialados en las b
y de acuerdo con lo dispuesto por el articulo 85/4raccion |, de la Ley de Compras Gubernaments
y Contratacion de Servicios del Estado de Jdlisco y sus Municipios, y el articuto 68 del Regla
Compras Gubernamentales, Enajenacioneg y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco

[ N .
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|

i SOLUCIONES Y

‘ GL SOLUCIONES EN REDES SERVICIOS

Documentos INTELIGENTES, S.A. DE C.V. | INTEGRALES TELCO,

; S.A.DEC.V.
Anexo 2 (Propuesta Técnica). ENTREGO ENTREGO
Anexo 3 (Propuesta econdmica) | ENTREGQO ENTREGO
Anexo 4 (Carta de Proposicién), - ENTREGO ENTREGO

C ENTREGO ENTREGO

Anexo 5 (Acreditacion) o documentos que lo acredite.

) ZAPOPAN COLIMA
Anexo 6 (Declaracion de Integridad'y NO COLUSION de Proveedores). ENTREGO ENTREGO

. ENTREGO ENTREGQ
Anexo 7 (Estratificacién) Obligatorio solo para participantes MIPYME. —

: . PEQUENA MEDIANA
Anexo 8 (Manifiesto de Opinién Poéitiva de Cumplimiento de Obligaciones . .
Fiscales y Constancia impresa). De acuerdo al rumeral 14 de las Bases. ENTREGO ENTREGO
Anexo 8 {Manifiesto de Opinién de Cumplimiento de Obligaciones en Materia
de Seguridad Social y Constancia) slolo en caso de no estar registrados en el ENTREGO ENTREGO
padrén de proveedores. De acuerdq al numeral 15 de las Bases.
Anexo 10 {Identificacion Oficial Vigente). ENTREGO ENTREGO
Anexo 11 Solo Para Proveedores Nacionales Manifestacion de Estar al
Corriente en Obligaciones Patronales y Tributarias. (Presentar en su ENTREGO ENTREGO
propuesia, cuando aplique) |

Il.- ANALISIS TECNICO. Resjpecto a los documentos a presentar por los participantes exigides en las Bases de

Licitacidn, y de acuerdo con lo dispuesto por los articulos 24, fracciones Vil y XXI, y 66 de
Gubernamentales, Enajenaciones y Confratacién de Servicios del Estado de Jalisco y su

8 Ley de Compras
g Municipios, vy los

articulos 68 y 69 del Reglamento de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones|y Contraiacién de

Servicios del Estado de Jaiisco y sus Municipios, se ha obtenido del Dictamen Técnico valida
Gabriela Montalvo Sanchez, en su caracter de Directora General de Planeacién Tecnolégica

do por la Ing. Maria
e [a Coordinacion

General de Innovacion Gubernamental de la Jefatura de Gabinete del Estado de Jalisco, cuyas conclusiones se

exponen a continuacion:

Partida Telco, S.Ade C.V.

GL Soluciones en Redes Inteligentes, S.Ade C.V.

i
i
|Sc>|uo::iom=as y Servicios Integrales

Vo.Bo Técnico Si

Vo.Bo Técnico No|

A) En el apartado de obligaciones d
mencicna ninguno de los requisitos so
siguiantes:

2| los participantes no
jJeitados entre ellos los

mano de obra viaticos, traslados, etc. Q
correcta gjecucion de lo

Jalisco.

POLIZA DE
MANTENIMIENTO Y
1 | SOPORTE AL CALL
MANEGER
(CONMUTADOR)

debera(n) de contemplar caracteristicas si

informativa en el cual indique el diagnos

asi como los ndmercs de

0 sea necesaric suminisirar refacciones,
_reemplazos deberan ser piezas o equipos

Se solicité considerar cualquier punto d

Se solicité garantizar los tiempos de respyesta solicitades en el
soporte técnico con instalaciones operafivas en el estado de

Se solicitd en caso de requerirse la sbstitucion temporal o
permanente de algunos de los equipos

todos los aspectos de (los) equipo(s) d
sustitucion definitiva, el proveedor debe

: probable origen de la falla y las caracteristicas del nuevo equipo,
serig,

Se solicits garantizar que en caso de susttuirse cualquier equipo
il

Hardware, software,
sSe requieran para la
mantenimientos.

el (los) sustituto(s)

ilares o superiores en
%ﬁado(s). En caso de
4 presentar una nota
fico técnico de la falla,

parte y marca.

n todos los casos los
uevos , compatibles vy

de la misma marca del equipo menc

gue resulten dafados corren por parte

Se solicitd qué [a transportacion, asegurgmiento de los equipos

1ado en el punto 5

del proveedor hasta la

i"POLlZA DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE AL

instalacién final. y este froveedor no gencicna nada de lo
descripto. \
Pagina2de 4

| RESOLUCION 496/71% "

LL MANEGER {C ADORY




i
o entrega ¢l certificado

B) Se solicitd Certificacion como especis
ceniro de datos CCNP, y este proveedor ng
vigente.

]

stas en el campo de

li.- CUADROQ ECONOMICO.

‘ SOLUGIONES Y SERVICIOS
. GL SOLUCIONES EN REDES C
CONGEPTOS INTELIGENTES, S.A. DEG.v.| 'NTEGRALES TELCO, S.A.
_ DEC.V.
UNIDAD
_ o DE
PARTIDA | SOLICITUD CONCEPTO CANTIDA | MEDIDA | P. UNITARIO | IMPORTE P. UNITARIO | IMPORTE
POLIZA DE
MANTENIMIENTO Y
1 35-386-2019 | SOPORTE AL CALL 1 SERVICIO | $1,411,120.00 | $1,411,120.00 | $1,463)344.62 | $1,463,544.62
MANEGER
(CONMUTADOR)

| IVA $225,779.20 | IVA $234,167.14
| TOTAL $1,636,899.20 | TOTAL $1,697,711.76
, _
I

En atencidn a lo dispuesto por el articulo 67 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaci
de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, v el articulo 69 del Reglamento de |
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y su
lineamientos previstos en las Bases de la Licitacién Publica Local nimero LPL311/2019 cc
Comité, denominada “POLIZA DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE AL CALL MANEGER (CG
ponderan los aspectos técnicos y econémicos para determinar la adjudicacién dentro del pres
de licitacion, de acuerdo con los siguientes:

L T

RESOLUTIVOS

PRIMERO.- Con base en los aspectos administrativo, técnico y econdmico, expuestos
CONSIDERANDOS del presente documento, correspondientes al procedimiento identifica
Publica Local nimero LPL311/2619 con concurrencia del Comité, denominada “POLIZA DE
SOPORTE AL CALL MANEGER (CONMUTADOR)”, los integrantes del Comité de A
Administracion Publica Centralizada del Poder Ejecutive del Estado de Jalisco; resuelven ac
procedimiento de licitacion all SOLUCIONES Y SERVICIOS INTEGRALES TELCO, S.A. DE
monto de $1,697,711.76 (un millén seiscientos noventa y siete mil setecientos once pes
nacional), LV.A. incluido; lo anterior de conformidad con el articulo 67, apartado 1, fraccion l, te
administrativa y técnicamente, por lo que su propuesta econdmica resulta conveniente a los in
conforme lo establece el articulo 24, fraccion VI, de la Ley de Compras Gubernamentales
Contratacidn de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

SEGUNDO.- Por cuanto hacé al participante GL SCLUCIONES EN REDES INTELIGENTES,
Comité de Adquisiciones de }Ia Administracion Publica Centralizada del Poder Ejecutivo del
determina desechar su prop}lesta, de conformidad copel articulo 59, apartadg 2 y 69, apart
la Ley de Gompras Gubernamentales, Enajenaciones’y Contratacién de Sepficios del Estad
: Municipios, toqa vez que no cumple ¢bn los requerimient nicos solicitados

P |
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nes y Contratacion
Ley de Compras
Municipios, y los
h concurrencia del
MUTADOR)”, se
nte procedimiento

n el apariado de
como Licitacion
NTENIMIENTO Y
quisiciones de la
udicar el presente
V., hasta por un
s 76/100 moneda
a vez que cumple
ereses del Estado

Enajenaciones y

5.A. DE C.V,, este
Estado de Jalisco
do 1, fraccion | de
p de Jalisco y sus

ynvocante,
@),, ,




conforme a las cons;derac:ones vertidas en el andlisis técnico emitido por la Ing. Maria Gabrielg Montalve Sanchez,
en su cardcter de Directora. General de Planeacién Tecnoldgica de la Coordinacién Gerneral de innovacion
Gubernamental de la Jefatura de Gabinete del Estado de Jalisco, inserto en el apartado de GONSIDERANDOS,

fraccion i, ANALISIS TECNICO de la presente resolucion.

TERCERO.- Notifiquese a los participantes del presente procedimiento de licitacién la pre

adjudicacion. ‘
|

serite resolucion de

\
CUARTO.- De existir inconformidad con la presente resolucion, ios participantes podran int

rponer la instancia

prevista en los articulos 90, apartado 1, 91, apartado 2, 93, apartado 2, 98, dpartado 2, 99, apartado 2, 101,

apartados 2, 3y 4, 102, y 106, apartado 1 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaci
de Servicios del Estado de Jallsco y sus Mumcnplos

|
Firman la presente resolucién por duplicado los Integrantes del Comité de Ad
Administracién Piblica Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco que apr
la sesién celebrada en Guadalajara, Jalisco, el dia 26 de diciembre del afio 2019. Notifiq

pnes y Contratacion

fuisiciones de Ia
baren la misma en
ese.

Lic. Luis\Arturo Liépez Sahagin
Suplente del Comité dd Adquisiciones de la
Administracién Piblica Centralizada del Poder
Ejecutivo del Estado de Jalisco

Beltran

& lde Adquisiciones

Wada del
gde Jalisco

I . :
(\‘éfﬁﬁﬁﬁF
Lic. Eduardo Martinez Gonzalez ’ Lic. Armando Mdra Foljseca
Vocal Propietario COPARMEX Jalisco _ Suplente Camara Nacipnal de{ Comercio,

Servicios y Turismo/de Gu

ddalajara

Lic. Befijariin Ruiz Alvarez Lic. Jogué Navarro Rdnero

Suplente del Consejo de Camaras Industriales de Invitade Permanente del Organo dg Control Interno
Jalisco / de la Secretaria de Adminjstracion
RIE : o Ra rez-fHeres A
Representante de Ia Contraloria del Estado de Direccion Gen raI Area JUI‘IdICd de l# Secretaria
Jalisco. def/Administracion
~| LA
Lic. Mario Gutiérrez Treviio | Lic. Rodoelfo Mora Mpra -
Vocal suplente del Consejo Mexicano de Comercio : Consejo Agropecuario delllalisco

Exterior de iOccidente

La presente hoja de firmas pertenece al prdcedlmlento de Licitacion Pdblica Local nimerg |LPL311/2019 con

concurrencia del Comité, denominada “POLIZA DE MANTENIMIENTO Y, SOPORTE Al
{CONMUTADOR)™.
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Jalisco

CALL MANEGER

NORY”




