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RESOLUCION 224/2020

En Guadalajara, Jalisco, a los 17 dias del mes de agosto del afio 2020, vistas las constancias del procedimiento
de Licitacion Pablica Nacional ndmero LPN118/2020 con concurrencia del Comité, denominada “POLIZA DE
MANTENIMIENTO INTEGRAL DE!l SISTEMA DE VIDEOVIGILANCIA DEL ESCUDO URBANO C5”, llevada a
cabo ante la Secretaria de Administracion del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, en cogrdinacion con el Comité
de Adquisiciones de la Adminisiracidn Pdblica Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco: se emite Ia
presente resolucién de licitacién conforme a los siguientes:

ANTECEDENTES

1.- Mediante oficio nimero EUC5/DG/614/2026 de fecha 09 de julic del afio 2020, suscrito por el C. José Alejandro
Espinoza Magos, en su caracter de Director de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones v el Ing. Alejandro
Plaza Arriola, en su caracter de Director General, amhos del organismo piblico descentralizado denominado
Centro de Coordinacion, Comando, Control, Comunicaciones y Cémputo del Estado de Jalisco, solicitaron se
iniciara el procedimiento de adquisicién bajo la modalidad de Licitacién Publica Nacional namero LPN118/2020
con concurrencia del Comité, denominada “POLIZA DE MANTENIMIENTO INTEGRAL DEL SISTEMA DE
VIDEQOVIGILANCIA DEL ESCUDO URBANO C5”.

2.- Como consecuencia de lo anterior, con fecha 13 de julio del afio 2020, fueron presentadas las Bases para la
Licitacion Publica Nacional ndmero LPN118/2020 con concurrencia del Comité, denominada “POLIZA DE
MANTENIMIENTO INTEGRAL DEL SISTEMA DE VIDEOVIGILANCIA DEL ESCUDO URBANC C5”, ante el
Comité de Adquisiciones de la Administracién Plblica Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco.

3.- Con fecha 20 de julio del afic 2020, fueron aprobadas las Bases para la Licitacién Publica Nacional niimero
LPN118/2020 con concurrencia del Comité, denominada “POLIZA DE MANTENIMIENTO INTEGRAL DEL
SISTEMA DE VIDEOVIGILANCIA DEL ESCUDO URBANO C5”, por parte de los integrantes del Comité de
Adquisiciones de la Administracion Publica Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco. '

4.- De conformidad con el articulo 35, fraccién X, de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, y 62 del Reglamento de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, con fecha
28 de julic del afo 2020, fueron publicadas las Bases correspondientes a la Licitacion Publica Nacional nimero
LPN118/2020 con concurrencia del Comité, denominada “POLIZA DE MANTENIMIENTO INTEGRAL DEL
SISTEMA DE VIDEGVIGILANCIA DEL ESCUDC URBANO C5”,

5.- Derivado de lo anterior, se fij6 como fecha para el desahogo de la Junta Aclaratoria correspondiente al
procedimiento de licitacidn, el dia 05 de agosto de 2020, tal y como lo establece el articulo 63 del Reglamento de
la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios, desahogando la misma el Lic. Jacobo Israel Acevedo Hernandez, en su caracter de Coordinador de
Compras de la Direccion del Comité de Adquisiciones Y Enajenaciones y el Lic. Jorge Alberto Zaragoza Vazquez,
en representacion de la Unidad Centralizada de Compras, ambos de la Secretaria de Administracién, y el Ing.
Alejandro Plaza Arriola, en su carécter de Director General del organismo piblico descentralizado denominado
Centro de Comunicacion, Comando, Control, Comunicaciones y Cémputo del Estado de §al:sco y el Lic. Rene
Gabriel Ibarraran Hernandez, en su caracter de Testigo Social, en la que se registré la asistencia del participante
SEGURITECH PRIVADA, S.A. DE C.V., en [a que se realizé un precisién administrativa y se dio respuesta a las
preguntas formuladas en tiempo y forma por parte del participante interesado, lo cual quedd asentado en el acta
correspondiente.

6.- Con fecha 10 de agosto del afio 2020, se llevo a cabo el acio de presentacién y apertura de las propuesias
técnicas y econdmicas, presentadas por SEGURITECH PRIVADA, S.A. DE C.V., como lo establece el articulo 65
de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios.

CONSIDERANDOS:

De los antecedentes antes expuestos y una vez que el Comité de Adquisiciones de la Administracién Publica
Centralizada del Poder Ejecutive del Estado de Jalisco y demas areas correspondientes han realizado el andlisis
de las propuestas iécnica y econdmica presentadas por el participante SEGURITECH PRIVADA, S.A.DEC.V,, a
continuacion, se expone lo siguiente: “
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PARTICIPANTE 7 SEGURITECH PRIVADA, S.A.

_ s DECUV.
Anexo 2 (Propuesta Técnica). 7 PRESENTA
Anexo 3 (Propuesta econdmica) PRESENTA
Anexo 4 (Carta de Proposicion). PRESENTA
Anexo 5 {acreditacién) o documeritos que lo acredite. ' PRESENTA
e) Anexo § (Declaracion de Integridad y No Colusién de Praveedores) PRESENTA
f) Anexo 7 {estratificacion) Obligatorio solo para participantes MIPYME. PRESENTA
g) Anexo 8 (Manifiesto de Opinién Positiva de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales PRESENTA

y Constancia). De acuerdo al numeral 22de las presentes Bases.

h} Anexo 8 (Manifiesto de Opinién de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Sociat
y Constancia) solo en caso de no estar registrados en el padrén de proveedores. De acuerdo al PRESENTA
numeral 23 de las presentes Bases.

i} Anexo 10 (ldentificacién oficial) PRESENTA
) Anexo 11 (Solo Para Proveedores Nacionales Manifestacion de Estar al Corriente en Obligaciones PRESENTA
Patronales y Tributarias). (Presentar en su propuesta, cuando aplique)

Anexo 13 visita PRESENTA

I.- ANALISIS TECNICO. Respecto a los documentos a presentar por los participantes exigidos en las Bases de
Licitacion, y de acuerdo con lo dispuesto por los articulos 24, fracciones VIl y XX|, y 66 de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Confratacién de Servicios del Estade de Jalisco y sus Municipios, y los
articulos 68 y 69 del Reglamento de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de
Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, se ha obtenido del Dictamen Técnico validado por |a Ing. Maria
Gabriela Montalvo Sanchez, en su cardcter de Directora General de Planeacién Tecnologica de la Coordinacion
General de Innovacion Gubernamental de la Jefatura de Gabinete del Estado de Jalisco y el Ing. Alejandro Plaza
Arriola, en su caracter de Director General del organismo piblico descentralizado denominadc Centro de
Comunicacién, Comande, Control, Comunicaciones y Coémputc del Estado de Jalisco, cuyas conclusiones se
exponen a continuacion:

CPARTICIPANTE. . | . " - SEGURITECH PRIVADA, S A: DE C.V.

CUMPLE/ NO CUMPLE CUMPLE

li.1 CRITERIOS DE EVALUACION TECNICA Y PUNTAJE DE PROPUESTA TECNICA.

NO. | . oo RUBRO S . PUNTUACION
EVALUACION TECNICA =~ o s _
1 ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LA POLIZA 15 Puntos
2 | CERTIFICACIONES DEL LICITANTE _ 15 Puntos
3 PERFIL DEL PERSONAL 20 Puntos
4 | CAPACIDAD FINANCIERA 5 Puntos
5 EXPERIENGIA Y CAPACIDAD 15 Puntos
RN D ‘ ' ' ' TOTAL 70 Puntos
EVALUACION TECNICA  © .« . ... . o | PUNTUACION

ESPECIFICACIONES DE TECNICAS DE LA POLIZA (ponderacion méxima 15 puritos)

Asi mismo, el Licitante debera presentar en su propuesta un documento que describa Metodologia para la prestacin
del servicio requerido, que debera incluir lo siguiente:

A.  Operacién de la Mesa de Servicio, indicando las caracteristicas de la plataforma o sistema de Gestion a utilizar. 4 Puntos
B. Proceso de Monitoreo, incluyendo el modelo de interaccidn con la Mesa de Servicio especificando cudl es la
: N N S 3 Puntos
altemativa que considera para la realizacion de esta actividad.
-
C. Plan de trabajo conforme a las peri?zl‘lélidades indicadas para el mantenimiento preventivo, / 2 Puntos
D. Matriz de escalabilidad para ately‘t(ﬁm de incidencias / 2 Puntos
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El Licitante debe presentar las Cartas de fabricante o disttibuidor requeridas en el TDR de las bases concursales y
en su caso en la Junta de Aclaraciones.

1. Debera dar cumplimiento con Jas siguientes certificaciones, mismas que deberan estar vigentes al momanto de
la presentacion de [a propuesta técnica:

A. Certificacion 1ISO 9001:2015 para las siguientes tecnologias: (ponderacién maxima 10 puntos)

Implementacién de Tecnologias en Centros de Monitoreo y Centros de Datos. 2 Puntos

Mantenimiento Preventivo y Correctivo de videovigilancia. 2 Puntos

Mantenimiento Preventivo y Correctivo de Monitoreo de Carreteras.

2 Puntos
Mantenimiento Preventivo y Correctivo Fibra Opfica. 2 Puntos
Mantenimiento Preventivo y Correctivo de Sistemas de Rades Inaldmbricas. 2 Puntos

B. Certificacién |SO 20000-1:2011 en las siguientes tecnologias: (ponderacién 2 punios)

Sistema de gestién de servicios de Tl de seguridad para la provision de servicios que otorga la mesa de servicios
de Tl, NOC y SOC, tanto para clientes Intermnos y Externos que se encuentran en el territorio nacional.

T Py

2 Puntos

ESTT T o T

C. Certificacion ISO/IEC 27001:2013 en la siguiente tecnologia (ponderacion méxima 2 puntos)

Administracion de informacion de seguridad para NOC y SOC. 1 Punto

Sistema de Gestién de la Seguridad de la Informacién para la provision de servicios NOC y SOC. 1 Punto

D. Certificacion 180 14001 : 2015 en la siguiente tecnologia (ponderacién maxima 1 puntos)

Disefio, Desarmollo, Prueba, Mercado, Instalacion y Equipo de Sistemas Digitales de Transmisién Inalémbrica para
uso en Redes de Telecomunicacioneas Fijas y Mdviles

Debera contar con los siguientes perfiles vy realizar las acreditaciones indicadas, mismas que deberén estar vigentes al momento de fa
presentacion de su propuesta:

El Licitante debera entregar un organigrama que contenga como minimo del Gerenie de Proyecto y Mesa de servicio con los nombres y
cargos de los responsables de cada drea.

A. Un Gerente de Proyecto con titulo y/o cédula profesional nivet maestria en informatica o afin, con al menos 3

afos realizando estas funciones vy minimo 3 afio en proyectos gubernamentales y contar con certificacion vigente

PMP emitido por el PMI y 3 Certificados vigentes ITIL. En su propuesta, el Licitante debera acreditar lo siguiente para

el perfil. (ponderacion maxima 8 puntos)
1. Curriculum Vitae 1 Punto
2 Titulo vy /o cédula profesional nivel Licenciatura. 1 Punto
3 Titulo v fo cédula profesional nivel maestria. 2 Puntos
4.  Certificado vigente PMP emitido por el PMI. 2 Puntos
5. Tres Certificados ITIL 2 Puntos
Menos de fres [TIL's

0 Puntos

En caso de exhibir mas de 3 (fres) Certificades ITIL, sdlo sera materia de evaluacion los 3 primeros
T T & s S R A o T FraZ oF i T g

B. Un Gerente de la Mesa de Servicio coff titulo y/o cédula profesional en carrera de Sistemas, Telecomunicaciones, Ay

Mecatronica o afin. Con minimo 3 /4&fos de experiencia en proyectos gubemamentales desarrollando estas

responsabilidades, contar minimo cgn 3 (ires) Certificaciones ITIL nivel intermedio vigentes. En su propuesta, el

Licitanie debera acreditar lo siguienfie para este perfil: (ponderacidn maxima 4 puntos)
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1. Curriculum Vite. 1 Punto
2. Titulo yfo Cédula Profesional. Punto
3. 3 Certificados vigentes ITIL nivel intermedio 2 Punto
Menos de 3 1TIL's

0 Puntos

En caso de exhibir mas de 3 {ires} Certificados ITIL. sdlo sera materia de evaluacién los 3 primeros.
3 e
i3

C. Coordinador de Mesa de Servicio con fitulo y/o cédula profesional en carrera de Sistemas, Telecomunicaciones,
Mecatronica o afin con minimo 3 afios de experiencia realizando las funciones y tareas, contar con certificacién
vigente en ITIL Fundamentos V4. En su propuesta, el Licitante debera acreditar lo siguiente para este perfil:
(ponderacion maxima 4 puntos)

1. Curriculum Vitae.

1 Punto
2. Titulo y/o cédula profesional, 1 Punto
3.  Certificado vigente ITIl. Fundamentos V4. 2 Puntos
En caso de presentar un certificado que no sea Fundamentos V4 no se le otorgard puntuacion. 0 Puntos

En caso de exhibir més de 1 (un) certificado ITIL Fundamentos V4, sélo serd materia de evaluacién ung,

D.  Cinco Técnicos de Soporte con minimo 3 afios de experiencia realizando los roles y funciones en proyactos o
servicios similares al requerido, asi como contar cuande menos con estudios nivel medio vy estar Certificados ITIL
Fundamentos V4. En su propuesta, el Licitante debera acreditar lo siguiente para este perfit: (ponderacién maxima 4

punios)
1. Cumiculum Vitae, 1 Punto
2. ITIL Fundamenfos V4. 2 Puntos
3.  Cerifficado o Titulo, y/o cédula profesional. 1 Punto

En caso de presentar un certificado que no sea Fundamentos V4 no se le otorgara puntuacion.

En caso de exhibir mas de 1 (un) vigente ITIL Fundamentos V4, s0lo serd materia de evaluacién uno.

Para garantizar su capacidad econdmica para poder atender este contrato, el Licitante debera:

1. Presentar su Estado Financiero dictaminados por auditor extemo del ejercicio 2019, en el cual debera 5 Puntos
demostrar claramente gue cuenta con al menos $145,000,000.00 M.N de capital contable.

Quien acredite un capital contable de 144,999,999.00 a 100,000,000.00 recibira 3 puntos. . 3 Puntos
Quien acredite un capital contable menos de 99,999,299.00 se le otorgarz"a 1 ﬁhntos. 1 Punto

EXPERIENCIA | (ponderacion méaxima 7.5 puntos)
Deberd presentar 3 {tres) coniratos en el territorio nacional con una experiencia acumulada de 5 (cinco) afios en

sector gobierno entre 10s confratos presentados, con una antigliedad no mayor a 5 afios, en el servicio objeto de la
presente licitacion.

3 (tres} contratos en el territorio nacionat con una experiencia acumulada de 5 (cinco) afios en sector gobierno

entre los contratos presentados, con una antigliedad no mayor a 5 aftos, en el servicio objeto de la presenie 75 Puntos
licitacion.

En caso de acreditar de 4 a 3 afios, se le otorgaran 5 Puntos
En caso de acreditar menos de 3 anos, se le otorgaran 3 Puntos

En caso de exhibir mas de 3 contratos, s¢i0 serd materia de evaluaci

los 3 pgirheros, para lo cual se considerara
el nimero de folio.

-2 kA
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El Licltante deberd acreditar la capacidad en el rubro de mantenimiento de al menas, 6,000 cdmaras de Video
Vigilancia, para acreditar la Especialidad debera presentar maximo 2 {dos) contratos en el territorio nacional con una
antigliedad no mayos a 3 (tres) afios

Maximo 2 (dos) contratos en sector gobiemo en el territorio nacional con una antigiiedad no mayos 2 3 (tres) afios 7.5
en el cual se compruebe la capacidad en el rubro de mantenimiento de al menos, 6,000 camaras de Video )
Vigilancia.

Punios

En caso de acreditar la capacidad en el rubro de mantenimiento de 5,999 cémaras de Video Vigilancia a 3,000, se 5
le otorgaran

Puntos

En caso de acreditar la capacidad en el rubre de mantenimienio menor a 2,999, se le otorgaran 3 Punios

En caso de exhibir mas de 2 contratos, sdlo serd materia de evaluacién los 2 primeros, para lo cual se considerara
el namero de folio, la valoracidn subsecuente se obtendra por regla de tres.

1 100 | sERvicio | YANTEMIMIENTO PREVENTIVO DE ESTACIONES DE| o5 69007426 | $5,690,074.26
2 | M | servicio |MANTENMIENTO =~ PREV oy UNTOS DRI g70.400,644.05 | $70.490,644.05
3 100 | servicio T NTOREENTD  PREY '(EF',\'J,’_‘)IO PUNTOS  DE! g5 54608063 | $5,546,089.63
s | ™| oo | B 05 SOMMNCACIONES STOS PRNGIAES SN gorrsanis | sorr
s | 199 | servicio |58 FRUNCIPALES CON NODOS DE FIBRA Y| e5segan570 | $5568425.70
& 1.00 SERVICIO | SITIOS PRINCIPALES DENTRO BACKBONE $1,444,603.40 $1,444,603.40
7 100 | SERVICIO | SITIOS BACKHAUL $9,441,721.75 $9,441,721.75
8 1.00 SERVICIO | TORRE DE COMUNICACIONES $4,676,390.31 $4,676,390.31
9 1.00 SERVICIO | SERVIDORES FISICOS $10,813,633.42 | $10,813,633.42
10 1.00 SERVICIO | SERVIDORES VIRTUALES $4,897,249.16 $4,897,249.16
1 1.00 SERVICIO | PLANTA DE EMERGUENCIA C5/DRP $491,373.22 $491,373.22
12 1.00 SERVICIO | UPS SITES C5, C2, Y DRR $236,980.62 $236,980.62
13 1.00 SERVICIO | A/A'S DE PRECISION EN SITES C5. C2, Y DRP $258,583.17 $258,583.17
14 1.00 SERVICIO | RED DE DATOS $3,093,088.84 $3,093,088.84
15 1.00 SERVICIO | EQUIPAMIENTO C5 $289,028.85 $289,928.85
16 1.00 SERVICIO | EQUIPAMIENTO C2 $1,107,762.72 $1,107,762.72
17 1.00 SERVICIO. | REUBICACIONES DE PMI Y PML $4,224,681.60 $4,224,681.60
SUBTOTAL | $129,188,419.85
LV.A. | $20,670,147.18
TOTAL | $149,858,567.03

lIl.1 PUNTAJE DE PROPUESTA ECONOMICA.

La evaluacidn de la propuesta economica se realizara sin incluir el impuesto al valor agregado, sélo se
considerara el precio nsto propuesto, la evaluacion se reafizara conforme se indica en el rubro de la 30
Evaluaciéon Econémica:
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IV.- PUNTAJES TOTALES.

En atencion a lo dispuesto por el articulo 67 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion
de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, y el articulo 69 del Reglamento de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipics, y los
lineamientos previstos en las Bases de la Licitacion Piblica Nacional nGimero LPN118/2020 con concurrencia del
Comité, denominada “POLIZA DE MANTENIMIENTO INTEGRAL DEL SISTEMA DE VIDEOVIGILANCIA DEL
ESCUDO URBANQO C5”, se ponderan los aspectos técnicos y econdmicos para determinar la adjudicacién dentro
del presente procedimiento de licitacion, de acuerdo con los siguientes:

RESOLUTIVOS:

PRIMERO.- Con base en los aspectos administrativo, técnico y econémico, expuestos en el apartado de
CONSIDERANDOS del presente documento, correspondientes al procedimiento identificado como Licitacion
Piblica Nacional nimero LPN118/2020 con concurrencia del Comité, denominada “POLIZA DE
MANTENIMIENTO INTEGRAL DEL SISTEMA DE VIDEOVIGILANCIA DEL ESCUDO URBANO C5”7, los
integrantes del Comité de Adquisiciones de la Administracién Plblica Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado
de Jalisco; determina adjudicar el presente proceso de licitacion al participante SEGURITECH PRIVADA, S.A. DE
C.V., hasta por un monto de $149,858,567.03 M.N. (ciento cuarenta y nueve millones ochocientos cincuenta
y ocho mil quinientos sesenta y siete pesos 03/100 M.N.), IVA incluido; lo anterior de conformidad con el articulo
67, apartado 1, fraccion |, de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del
Estado de Jalisco y sus Municipios, en virtud de que el resultado en la evaluacién de puntos y porcentajes de las
propuestas técnicas y econémicas es superior al minimo requerido, por lo que atendiendo a los criterios
establecidos en el numeral 9.2 de [as bases “Criterios para la evaluacién de fas propuestas y la adjudicacién”,
su propuesta resulta conveniente a los intereses del Estado conforme lo establece el articulo 24, fraccidn VII, de
la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y suUs
Municipios.

SEGUNDO.- Notifiquese al participante del presente procedimiento de licitacidén la presente resolucién de
adjudicacion,

TERCERO.- De existir inconformidad con la presente resolucién, el participante podran interponer la instancia
prevista en los articulos 90, apartado 1, 91, apartado 2, 93, apartado 2, 98, apartado 2, 99, apartado 2, 101,
apartados 2, 3y 4, 102, y 106, apartado 1, de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion
de Servicios del Estado de Jalisco v sus Municipios.

Firman la presente resolucién por duplicado los integrantes del Comité de Adquisiciones de la

Administracién Publica Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco que aprobaron la misma en
la sesion celebrada en Guadalajara, Jalisco, el dia 17 de agosto de 2020. Notifiquese.

g

)

Lic. Lilis Arturd Lopez Sahagin Lic. Raymygdfa Andrade Beltran
Suplente del presigente del Comité de . Secretario Ejec del Comité de Adquisiciones
Adgquisiciones de la Administracion Pdblic de la AdmjniStracién Publica Centralizada dei
Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado Podé&r Ejecutivo del Estado de Jalisco
de Jalisco
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Lic. Manu Gonzélez Amutio Lic. Ernesto Tejeda Martin déel Campo
Vocal Suplenté de CORARMEX Jalisco Vocal suplente del Consejo Mexicano de Comercio
Exterior de Occidente

)/

Ljé. Rdgfigo Rami s Lic. Rodolfo Mora Mora
Represenfantg’ de laDireccién Gepéral del Area Vocal Propietario del Consejo Agroalimentario de
Juridica dé iz Secretaria de Administracion Jalisco

P

e

A
Al - Ltk ik
e AWavro Alejandro Rios Pulido Lic. Armafido\Mora Fonseca
Representante de la Contraloria del Estado de Vocal Suplente de la:Camara Nacional de
Jalisco. Comercio, Servicios y Turismo de Guadalajara

b

La presente hoja de firmas pertenece al procedimiento de Licitacién Publica Nacional nimero LPN118/2020 con
concurrencia del Comité, denominada “POLIZA DE MANTENIMIENTO INTEGRAL DEL SISTEMA DE
VIDEOVIGILANCIA DEL ESCUDC URBANO C5”.

e
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